
  

  
  

    

INFORME DEL CUMPLIMIENTO DE LOS SERVICIOS PROGRAMADOS PARA 
SERVICIO DE LAVADO, DESINFECCIÓN Y LIMPIEZA DE TANQUES DE 
ALMACENAMIENTO DE AGUA POTABLE Y ANÁLISIS DE POTABILIDAD DEL 
AGUA, SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL – ECOFLORA SAS 8857-2024 
 
OBJETIVO: Presentar un informe que permita evaluar el cumplimiento de los 
servicios de lavado de tanques conforme al cronograma de servicios establecido. 
 
DATOS DEL CLIENTE: 
 
Razón social: SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL   
Nit: 899999061-9 
Dirección: CRA 5 N 32C-40 
Municipio: BOGOTA D.C 
Contacto: Lizeth Forero 
 
Este informe abarca el periodo comprendido entre el 01 de junio del 2025 al 16 de 
junio 2025, y proporciona un análisis exhaustivo del cumplimiento de los servicios 
estipulados. A través de este documento, se busca evaluar la efectividad y la 
adherencia a los términos contractuales, así como identificar áreas de mejora para 
optimizar la calidad del servicio. La información presentada incluye un resumen de 
las actividades realizadas, el cumplimiento de los tiempos establecidos y detalla las 
causas del no cumplimiento al cronograma. 
Este informe es fundamental para asegurar la transparencia y la correcta gestión del 
contrato, así como para la toma de decisiones informadas por parte de las partes 
involucradas, para asegurar la ejecución del compromiso contractual. 
 
1.CRONOGRAMA DE SERVICIOS  
 
Durante la ejecución del contrato se ha compartido el cronograma de servicios de 
lavado de tanques, notificando reprogramaciones y motivos de cancelación, al apoyo 
de la supervisión del contrato y la supervisión del contrato vía correo electrónico.  
 



  

  
  

    

 
 

03/06/2025 
12:21 

174    SAN BENITO CL 58 # 19 B -37 SUR  

03/06/2025 
15:23 

143    34-CENTRO DE DESARROLLO 
COMUNITARIO-CDC LOURDES 

KR 2 # 4 - 10  

04/06/2025 
10:11 

134    CP CAMILO TORRES KR 73 BIS 48 33  

04/06/2025 
13:01 

413    122122-JINF-SDIS-COLINA DE LOS SUEÑOS KR 54 47 A 18 SUR  

04/06/2025 
15:59 

122199    COMPLEJO EL CAMINO CARRERA 69 No 47 - 43  

05/06/2025 
06:31 

76    JI ARABIA DG 82 N° 18 35  

05/06/2025 
08:57 

476    122139-JINF-SDIS-NUESTRA ESPERANZA 
COMPARTIR 

KR 18U 65 40 SUR  

05/06/2025 
10:08 

154    SERVICIO DE DESARROLLO INTEGRAL Y 
DIFERENCIAL (SEDID) 

CARRERA 35 No. 10-35  

05/06/2025 
11:40 

270    JI CARTAGENA DE INDIAS CALLE 70 NO. 56 - 04 SUR  

05/06/2025 
14:12 

514    122140-JINF-SDIS-SANTA ROSITA LAS VEGA TV 49 C 75 A 60 SUR  

05/06/2025 
14:30 

193    JARDÍN INFANTIL ACACIA SUR CRA 19 A 63 D 51 SUR   

05/06/2025 
14:35 

449    JI RESTREPO KR 24 B 15 32 SUR  

05/06/2025 
16:57 

434    111474-JINF-SDIS-ARBORIZADORA BAJA- CL 59 B SUR 43 17  

06/06/2025 
07:44 

450    122097-JINF-SDIS-NUEVO CHILE CL 56 SUR 73 24  

06/06/2025 
09:20 

430    JI TIBANICA Carrera 89 A No 56 - 18 sur  



  

  
  

    

06/06/2025 
10:11 

475    122091-JINF-SDIS-ISRAELITA KR 78 C 73 B 15 SUR  

06/06/2025 
11:14 

440    122034-JINF-SDIS-LA PIRAGUA CL 57 A SUR 92 A 30  

06/06/2025 
11:19 

441    122100-JINF-SDIS-VILLA CLEMENCIA KR 86 A 57 C 47 SUR  

06/06/2025 
11:23 

212    JI RIONEGRO CALLE 99# 60-46  

06/06/2025 
12:46 

518    121632-JINF-SDIS-ARCOIRIS DE SUEÑOS- CL 74 BIS SUR 87 C 76  

06/06/2025 
13:58 

157    121872-JARDIN INFANTIL-TORITO FELIZ KR 91 B # 51-47  

07/06/2025 
06:30 

421    122138-JINF-SDIS-MINUTO DE MARIA KR 18 A BIS B 80 A 21 SUR  

07/06/2025 
09:26 

513    121618-JINF-SDIS-SONRISAS DE LA NIÑEZ- KR 87 G 57 C 31 SUR  

07/06/2025 
11:00 

497    91-JINF-SDIS-RAFAEL POMBO- KR 97 A 19 35  

07/06/2025 
12:23 

80    235-JINF ANTONIO NARIÑO KR 59 17 60  

09/06/2025 
09:55 

470    210-JINF-SDIS-EL ROSARIO- CL 63 B BIS 35 A 49  

09/06/2025 
10:18 

868    SUBDIRECCION LOCAL DE SUBA  Carrera 91 # 146 c 15  

09/06/2025 
13:34 

127    JI BARLOVENTO CALLE 62 B 71 H 24 SUR  

09/06/2025 
15:26 

97    JINF-SDIS-LA CABAÑA  FONTIBON KR 104 A BIS 23 G 19  

09/06/2025 
16:16 

792    CAMA CENTRO AMAR USME KR 12C 73A SUR 25  

10/06/2025 
10:16 

498    121637-JINF-SDIS- CASA DE LA HADAS- Calle 98#8-35 este kilómetro 5 vía 
la calera  

10/06/2025 
11:05 

121109    121109 JI VILLA RICA KR 77 K BIS A 50 64 SUR  

10/06/2025 
12:33 

442    122078-JINF-SDIS-PERPETUO SOCORRO CL 50 SUR 75 A 18  

10/06/2025 
13:28 

458    CASA DE LA JUVENTUD DE ANTONIO 
NARIÑO 

KR 22 19 26 SUR  

10/06/2025 
13:53 

234    JI CLASS CL 57 B SUR 80 H 15  

10/06/2025 
15:09 

800    Casa de Integración Familiar ‘Sembradores de 
Paz" 

Calle 26 Sur  No. 91 C # 49/67 UPZ 
CALANDAIMA  

10/06/2025 
16:16 

519    122368-JINF-SDIS-VIENTOS DE AMOR- KR 87 83 07 SUR  

10/06/2025 
18:12 

122230    JI SEMILLEROS DEL FUTURO MILLAN DG 65 C SUR 19A 83  

11/06/2025 
11:04 

182    Centro de Atención Integrarte Externo Grupo 6 Cra 125 B No. 131 A 10  

13/06/2025 
10:25 

789    CASA DE LA JUVENTUD JOSE SARAMAGO CRA 82 SUR 70 A 48  

16/06/2025 
14:04 

216    COMISARIA DE FAMILIA- CIUDAD BOLIVAR 1 TV 73 #73A-04  

 
 
La información presentada es tomada desde el CRM, donde se evidencia la sede, 



  

  
  

    

fecha y hora de ejecución y el estado de la ODT(orden de trabajo). Evidenciando 
que se encuentran en estado verificado que traduce que el certificado e informe del 
servicio ya ha sido compartido vía email a la supervisión y al responsable de cada 
localidad.  
 
3. CANCELACION DE SERVIOS Y CAUSAS  
 
Durante la ejecución de los servicios de lavado de tanques, hemos enfrentado 
algunas cancelaciones de servicios programados.  
 
Los motivos predominantes son: tanques llenos al momento de la visita del servicio, 
o por presencia de lluvias, lo que hace riesgosa la ejecución de labores en tanques 
aéreos y confinados, de manera que por prevención de accidentes se notifica a la 
supervisión y se reprograma.  
Además, hemos presentado en un par de ocasiones retrasos en el recorrido por el 
alto tráfico vehicular, situación que se notifica con anterioridad a la supervisión.  
En estos casos Ecoflora SAS busca la menara de reagendar los servicios el día 
siguiente para evitar problemas con el abastecimiento de agua en las sedes.  
 
Fecha 
inicio 

Sede Observaciones cancelación 

05/06/202
5 11:40 

127    JI BARLOVENTO Se cancela está lleno  

03/06/202
5 09:17 

97    JINF-SDIS-LA CABAÑA  
FONTIBON 

Se reprograma para el día 9 ya que el tanque se encuentra lleno  

05/06/202
5 08:40 

122230    JI SEMILLEROS 
DEL FUTURO MILLAN 

Se encuentran el tanque a la mitad es un tanque de 5000 

05/06/202
5 07:40 

458    CASA DE LA 
JUVENTUD DE ANTONIO 
NARIÑO 

No se pudo realizar porque se encuentran llenos los tanques que 
ha reprogramado para el 10 de junio 

06/06/202
5 07:40 

56    CENTRO CRECER 
VISTA HERMOSA 

No se pudo realizar debido a que el tanque estaba lleno y no 
permiten botar el agua que ellos habían avisado para 
reprogramarlo 

07/06/202
5 07:40 

439    121633-JINF-SDIS-LA 
CIUDAD QUE SOÑAMOS- 

Tanques se encuentran llenos  

09/06/202
5 07:40 

436    CASA DE LA 
JUVENTUD DE CIUDAD 
BOLIVAR 

No se les informo que se venía a realizar lavado por lo tanto los 
tanques se encuentran llenos  

 

La información presentada es tomada del CMR, en donde se relaciona la sede, y el 
motivo de cancelación de la ODT.  
 
 
 
 
 
 
 



  

  
  

    

4. DE LA EJECUCION DE SERVICIOS  
 
SEDES ATENDIDAS: 40 
CANTIDAD TANQUES AEREOS: 75 
CANTIDAD TANQUES SUBTERRANEOS:  6 
TOTAL TANQUES ATENDIDOS: 81 
  
 
5. INFORMACION PRESUPUESTAL DEL CONTRATO 
 

VALOR CONTRATO $ 326.625.084

CORTE 1 $ 19.171.579

CORTE 2 $ 62.822.526

CORTE 3 $ 45.013.518

CORTE 4 $ 11.547.914

CORTE 5 $ 5.508.785

CORTE 6 $ 22.086.744

CORTE 7 $ 36.275.508

CORTE 8 $ 41.470.067

CORTE 9 $ 34.925.839

CORTE 10 $ 32.116.161

CORTE 11 $ 15.686.443

TOTAL EJCUTADO $ 326.625.084

SALDO $ 0

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN 100%  
Para el corte correspondiente entre el 01 y 16 de junio, se ejecutó un total de 
$15.686.443, para un total ejecutado durante la ejecución del contrato de 
$326.625.084, lo que representa el 100% del presupuesto total del contrato. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Emitido por: 



  

  
  

    

 

 

Carolina Gómez A 

Directora Comercial 

director.comercial@ecoflora.com.co 

Tel. 3005689109 
 
 
 

 
 

 
 Mario Cesar Gomez Serna 

Representante legal 

GERENCIA.GENERAL@ECOFLORA.COM.CO 

 

mailto:director.comercial@ecoflora.com.co

