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OFICINA DE SERVICIOS PUBLICOS
Informe de ejecucion de actividades orden contractual de prestacion de servicios persona natural

ORDEN CONTRACTUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS No.: 05 CD-99-2025-1895 Del Afio: 2025
CONTRATISTA: Dina Luz Liduena Ariza C.C./C.E. No.: 1001882652
No DE INFORMES
PACTADOS 6 No DE INFORME 5de6
PERIODO DEL INFORME: Desde: 16 06 2025 Hasta: 15 07 2025
dia mes ano dia mes Ao

1. INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

TIPO DE PRESUPUESTO | FUNCIONAMIENTO BPIN: NO PLICA
ASIGNADO

2. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

OBIJETO: LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION DE LA OFICINA DE SERVICIOS PUBLICOS ADSCRITA A LA GERENCIA DE
CIUDAD, PARA EL DESARROLLO DE SUS FUNCIONES Y ACTIVIDADES CONTEMPLADAS EN EL PLAN DE DESARROLLO TERRITORIAL
BARRANQUILLA A OTRO NIVEL 2024 -2027

VALOR CONTRATO $27.480.000

NOMBRE DEL SUPERVISOR O INTERVENTOR: | DINA LUZ PARDO OLAYA

Fecha
h 27 02 2025 Terminacién 31 07 2025
PLAZO OPS: fEEE . 3 o
inicio ] . (Incluidas prorrogas y suspensiones si ] .
Dia Mes AfRo aplica) Dia Mes Afo
3. DETALLE DE LA EJECUCION
EVIDENCIA EJECUCION DE ACTIVIDADES AVANCE/ ESTADO
(Indique el nombre del archivo que soporta la ejecucion y el avance de las actividades DE EJECUCION
en la carpeta OneDrive compartida o anexos) (Incluir el
porcentaje de
OBLIGACION ACTIVIDADES ava:;,f ’; ‘;Ir_;:da
ESPECIFICA EJECUTADAS LD
. ejecutada en el
No (Incluir cada (Para el i
S . periodo de
obligacion tal | cumplimento de la o
[ L actividades
como se pacto obligacion en el

informado, y la
total acumulada a
la fecha)
Acumula
daala
fecha (%)

en la OPS) periodo informado)

Period

o (%)
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NIT: 890102018 -1 —
- https://drive.google.com/drive/folders/1zhaNEfRzH1IEeijfrim9Nuzv9ulUSxi_?
Apoyo en la usp=drive_link
revision y
mejora de | - Reuniones 'y
procesos de la organizacion
Oficina de de agenda del
Servicios dreay
1 | Publicos, programacion 15 95
incluyendo de actividades
aquellos y respuestas
relacionados de PQRS.
con la calidad y
accesibilidad de
los servicios.
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- Reuniényacta | - https://drive.google.com/drive/folders/1zhaNEfRzH1IEeijfrim9NuzvulUSxi ?
de usp=drive_link
socializaciéon
por parte de
triple A del
proyecto de
sistema del
alcantarillado
de Sinai etapa
Iyl

- Mesa de
trabajo y acta
con el fin de
conocer el
estado actual
de los planes
parciales
caribe verde,
villas de san
pabloy
cordialidad
circunvalar.

- Realizar la
socializacién
del proyecto
de instalacion
del
alcantarillado
del sector de

Apoyo logistico

- Sinai etapaly
para garantizar
- Il por parte de
la continuidad, .
. Triple Ay
calidad Y contratistas
2 | eficiencia de las NN 15 95
. con el fin de
acciones de la -
- socializar con
Oficina de .
. los lideres de
Servicios K
o la comunidad
Publicos.

los acuerdos y
compromisos
parala
ejecucion del
proyecto.

- Reunioén con
Triple A con el
fin de
identificar los
documentos
necesarios
parala
creacion y del
proyecto
Construccion
del Colector
de
Alcantarillado
de la zona
Occidental del
Distrito de
Barranquilla.

- mesa de
trabajo con el
fin de
concertar
acciones
institucionales
para viabilizar
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la instalacion
de un sistema
de alivioen la
estacion de
bombeo del
barrio La
Pradera, con
el fin de
mitigar los
problemas de
rebosamiento
e
inundaciones
generadas
principalment
e por la
conexion
irregular de
aguas lluvias
al sistema de
alcantarillado
sanitario,
situacion
agravada en
temporada de
lluvias.

- mesa de
trabajo con el
fin de
concertar la
informacién
que mes a
mes se solicita
a Triple A por
parte del area
de acueducto
y
alcantarillado
de la oficina
de servicios
publicos.

- Mesa de
trabajo con el
fin de
coordinar
acciones entre
entidades
para abordar
las
problemdticas
de Caribe
Verde, Villas
de San Pabloy
Cordialidad
Circunvalar, y
establecer
compromisos
que mejoren
la calidad de
vida en estos
sectores.

- espacio con la
empresa
Triple A para
explicarala
comunidad
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del barrio la
pradera, al
alcalde local y
alos
honorables
alcalde de la
localidad
suroccidente
el alcance,
justificacion y
detalles
técnicos del
nuevo sistema
de alivio de
aguas
residuales,
cuya
construccion
busca prevenir
afectaciones
por fallas en la

estacion

elevadoray

colectores

existentes.

- https://drive.google.com/drive/folders/1zhaNEfRzH1IEeijfrim9Nuzv9ulUSxi_?
Colaboracion usp=drive_link
en la
implementacié
n de estrategias | - Censo con el
para mejorar la apoyo de la
prestacion de comunidad
servicios para poder
publicos identificar el
concesionados sistema al que
3 (acueduFto, se encuentra 15 95

alcantarillado, conectado
aseo, energia y cada uno de
gas), los
incluyendo el apartamentos
Programa de del conjunto
Concientizacion Villas de la
sobre el cordialidad.

correcto  uso
del Acueductoy
Alcantarillado.
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- Redaccién de | - https://drive.google.com/drive/folders/1zhaNEfRzH1IEeijfrim9NuzvulUSxi ?
oficios con usp=drive_link
solicitud de
informacién.
- Redaccién de
oficios con

solicitudes de
intervenciones

apoyo de
Apoyo en la ¥ apoy!
9 otros
gestion
departamento

administrativa

87,2 S.
en supervision

- Redaccién de

control, L
4 trol 15 95
asegurando la oficios con
s solicitud de
correcta
avances de los

documentacién
proyectos

relacionados
con acueducto
y
alcantarillado.
- Redaccién de

oficios con
convocatorias
a mesas de
trabajo.
Participacion
en actividades
de monitoreo
en campo,
inspeccionando
la operacién de | - Apoyo a la
los servicios problemética
publicos en de
5 | areas urbanasy vertimientos 15 95
rurales, y enla
realizando penitenciaria
reportes sobre El Bosque.

puntos criticos,
condiciones de
infraestructura

y estandares de
los operadores.
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Actualizacién
periddica de
proyectos e
indicadores
relacionadas
con usuarios,
subsidios,
estratificacion
y cobertura de
acueductoy
alcantarillado
Actualizacién

https://drive.google.com/drive/folders/1zhaNEfRzH1IEeijfrim9NuzvulUSxi ?
usp=drive_link

de base de
Apoyo en la
L datos con
construccion, -
L, indicadores
actualizacion y ‘
. del drea.
manejo de L
Creacioén de
bases de datos
X base de datos
relacionadas
) para el 15 95
con usuarios, .
- seguimiento
subsidios,
Sy de proyectos y
estratificacion y .
responsabilida
cobertura de .
- des del area
servicios
L de acueducto
publicos.
y
alcantarillado.
Creacion de
base de datos
para el
seguimientoy
control de los
oficios
enviados por
parte del area
de acueducto
y
alcantarillado.
https://drive.google.com/drive/folders/1zhaNEfRzH1IEeijfrim9Nuzv9ulUSxi_?
Acompaiiamien usp=drive_link
to en
actividades de
sensibilizacion Apoyo en las
ciudadana en jornadas de
reciclaje, uso sensibilizacion 15 95
eficiente de en puntos
recursos y criticos.
cuidado de
servicios
publicos.
https://drive.google.com/drive/folders/1zhaNEfRzH1IEeijfrim9NuzvulUSxi_?
Asistencia en la usp=drive_link
organizacion de
comités de
control social
. 4 Apoyo en las
eI recuperacione
comunitarias, P 15 95
. s de puntos
incluyendo .
L criticos.
limpieza y
recuperacion
de espacios
publicos.
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Apoyo en la
organizacion de
jornadas de
atencién social
en areas o
zonas de riesgo
identificadas.

10

Acompafiamien
to logistico y
social en planes
de
mantenimiento
preventivo en
infraestructura
critica, bajo
supervision
técnica, y
apoyo en
acciones
correctivas
para
emergencias
relacionadas
con fallas en
servicios
publicos.

11

Documentacién
y reporte de
actividades
realizadas,
incluyendo
hallazgos,
observacionesy
recomendacion
es, y
colaboracién en
auditorias
internas y
externas, asi
como
participacién
en iniciativas
para  mejorar
procesos
operativos y
administrativos
y desempefio
de tareas
asignadas.

Se realiza
informe de
gestién
mensual del
drea de
acueductoy

alcantarillado.

Respuesta a
PQRS por
medio de
DOZZIER.

https://drive.google.com/drive/folders/1zhaNEfRzH1IEeijfrim9Nuzv9ulUSxi_?

usp=drive_link

15

95
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Mantener la
confidencialida

d de la
informacion,
actuar con
respeto y
consideracion
hacia los

funcionarios,
contratistas y
usuarios de la

Oficina de
Servicios
Publicos del
12 Distrito de 0 0

Barranquilla, y
abstenerse de

realizar
conductas de
acoso,
discriminacion,
maltrato o

cualquier otro
comportamient
o0 que atente

contra la
dignidad de las
personas.

En constancia de lo anterior, se firma el presente informe el dia 16 del mes de julio de 2025.

\>\'C\ \\({NV‘L 1

Firma Contratista
Nombre: Dina Liduefia Ariza
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