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1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA CONTRALORIA PRETENDE
SATISFACER CON LA CONTRATACION

1.1. COMPETENCIA Y NECESIDAD

La Contraloria de Bogoté D.C., en cumplimiento del mandato constitucional establecido
en al Acto Legislativo 04 de 2019 “Por medio del cual se reforma el Régimen de Control
Fiscal” y el Decreto 403 de 2020 “Por el cual se dictan normas para la correcta
implementacién del Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del control fiscal”, ejerce
la vigilancia de la gestion fiscal de la administracion y de los particulares o entidades que
manejen fondos o bienes publicos, en todos los niveles administrativos y respecto de todo
tipo de recursos publicos.

Para el cumplimiento de este mandato, la Contraloria de Bogota D.C, ha orientado su
gestioén al ejercicio de un control fiscal técnico y oportuno, que responda a los desafios
a los que enfrenta la nueva realidad de ciudad, que genere confianza en los resultados
obtenidos, y que se apoye en el control social como garante de transparencia vy
cumplimiento de los fines esenciales del Estado.

En concordancia con lo anterior, el ElI Plan Estratégico Institucional — PEIl 2022-2026
denominado "CONTROL FISCAL DE TODOS Y PARA TODOS", establece como una de
las estrategias

“El uso efectivo de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones, que
permitira el acceso y analisis de los datos sobre la ejecucion del recurso publico para
la generacion de alertas oportunas, entre otros aspectos, apoyandose en el uso de
inteligencia artificial y técnicas de analisis y mineria de datos”,

Asi mismo, establece como objetivo corporativo:

“Asegurar un modelo de operacion institucional agil y eficiente enfocado hacia la
gestion del conocimiento, la innovacion y el talento humano’,

Desarrollado a través de la estrategia:

“Optimizar y tecnificar los recursos fisicos, tecnologicos y financieros para contribuir
a la transformacion digital del modelo de operacién de la entidad™

En desarrollo del marco normativo interno, el Acuerdo 658 de 2016, modificado
parcialmente el Acuerdo 664 de 2017, mediante el Articulo 40, determind las funciones de
la Direccion de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, entre otras las
siguientes:

! PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL — PEI 2022-2026 “Control fiscal de todos y para todos”
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“1. Disenar y proponer la politica de uso y aplicacion de tecnologias, estrategias y
herramientas para el mejoramiento continuo de los procesos de la Contraloria de
Bogoté D.C.

2. Asesorar en la adquisicion, tenencia y actualizacién de tecnologias de la
informacién y las comunicaciones, y apoyar técnicamente su contratacion.

3. Coordinar la aplicaciébn organizacional de estdndares, buenas préacticas y
principios para el manejo de la informacion.

(...)

6. Establecer lineamientos sobre implementacion, desarrollo y administracion de
hardware y software institucional.

7. Desarrollar o adquirir sistemas de informacién que respalden la gestidon
institucional.

(--)

9. Promover estrategias que optimicen el flujo de informacién institucional.

(...)

11. Velar porque los procesos tecnolégicos cumplan con los estandares y
lineamientos definidos por el Ministerio TIC y demas autoridades competentes.”

Por su parte, el articulo 42 del mismo Acuerdo, establecio las funciones para la
Subdireccion de Recursos Tecnolégicos, entre las cuales se citan:

“5. Implementar los mecanismos de seguridad asociados a los recursos de hardware
gue garanticen el procesamiento de informacién de manera integral, oportuna y de
calidad.

7. Definir, generar y administrar perfiles de usuario y claves de seguridad para uso
de los servicios informéticos.

9. Administrar las licencias de software y las garantias vigentes de los bienes.

10. Coordinar y orientar la provision oportuna de los equipos y elementos de
consumo a las distintas dependencias de la Contraloria de Bogota, D. C.,
indispensables para su adecuado funcionamiento, de acuerdo con la programaciéon
realizada. ”

Asi mismo, de conformidad con la Politica de Gobierno Digital, liderada por el Ministerio
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones - MinTIC, que tiene como
objetivo

“Promover el uso y aprovechamiento de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones para consolidar un Estado y ciudadanos competitivos, proactivos,
e innovadores, que generen valor publico en un entorno de confianza digital da la
directriz de implementar los factores de accesibilidad que permitan el acceso a la
informacién a toda la ciudadania promoviendo la inclusion”,

Todas las entidades del Estado colombiano deben dar cumplimiento a la Politica de
Gobierno Digital y la normativa relacionada con esa politica.
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En este contexto, y dentro de las responsabilidades asignadas a la Direccion de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, estd la de garantizar que la
Contraloria de Bogota D.C., cuente con un software especializado para la administracion
del Directorio activo (base de datos y conjunto de servicios que conectan a los usuarios con
todos los recursos de la red). La gestidon de directorio activo, comprende actividades tales
como, acceso a las cuentas de usuarios, a los diferentes aplicativos, a las carpetas
compartidas y el acceso a la red de equipos, entre ellos, computadores e impresoras.

Actualmente, la entidad dispone de la solucion ADManager del fabricante ManageEngine
la cual ha permitido optimizar la gestién de usuarios y equipos de computo Yy perisfericos
registrados en el Directorio Activo, asi como generar reportes técnicos asociados al uso y
estado de estos recursos. El licenciamiento vigente de esta solucién expira el 14 de agosto
de 2025.

Dentro de los beneficios que se han obtenido de contar con este software, se encuentran:

¢ Facilitar el cumplimiento de las tareas diarias de la mesa de servicios, relacionadas
con la administracién del directorio activo de la entidad.

e Permitir la atencién mas eficiente de los casos de mesa de servicios relacionados
con el directorio activo.

e Creacion, modificacién y eliminacion de los objetos que se encuentran en el
directorio activo de forma eficiente.

o Generar reportes sobre el directorio activo que permitan conocer el estado actual
del componente tecnoldgico y realizar las acciones preventivas o correctivas sobre
el mismo de acuerdo con la necesidad de la entidad.

e Ayudar en la administracién de los permisos para acceder a la informacién de un
usuario de acuerdo a la dependencia en donde se encuentra.

En razén a lo expuesto anteriormente y de acuerdo con las capacidades actuales de la
entidad, se hace necesario renovar el licenciamiento de esta solucién tecnolégica, que
permita continuar con la administracion del Directorio Activo como componente tecnolégico
de la entidad y tomar las acciones necesarias sobre las configuraciones del mismo para
velar por la correcta operacion y administracion de dicho recurso.

Actualmente, el uso de la herramienta especializada para la administracién del Directorio
Activo permite a la entidad mantener una visibilidad permanente y detallada sobre el estado
de las cuentas de los usuario y equipos de cOmputo. En caso de prescindir del software, se
perderia esta capacidad de monitoreo, lo cual impactaria directamente la gestién de
usuarios y equipos de cémputo que se encentran en el directorio activo, esta herramienta
genera informes como:

e Cuentas vencidas o inactivas

o Contrasefias proximas a vencerse

e Cuentas deshabilitadas

e Cuentas sin inicio de sesién en determinado periodo
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La no renovacién representa un riesgo significativo, ya que podria generar demoras en la
administracién de las cuentas de usuario, y como consecuencia, situaciones como la
permanencia de cuentas activas de contratistas o funcionarios sin vinculo laboral vigente
con la entidad, lo cual compromete la seguridad y el cumplimiento de los principios de
administracion de acceso.

La herramienta es utilizada para la gestion de cuentas de funcionarios, contratistas y
funcionarios en encargo, y su uso se activa principalmente por medio de solicitudes
gestionadas a través de la mesa de servicios, las cuales son creadas principalmente por la
Direccion de Talento Humano y supervisores de contrato.

En el primer trimestre del presente afio se atendieron 407 casos, que incluyeron solicitudes
de creacion, modificacién y deshabilitacion de cuentas, necesarias para acceder a los
diferentes sistemas de informacién institucional.

Cabe aclarar que la adquisicion de este software fue el resultado de un andlisis técnico
previo, en el que se identific6 como la mejor opcién en cuanto a funcionalidad, escalabilidad
y compatibilidad con nuestro entorno tecnol6gico, y ya lleva mas de dos afos de
implementacion efectiva en la entidad, consoliddndose como una herramienta clave para la
gestion del indicador de administracion de usuarios.

El presupuesto estimado para esta contratacion se encuentra contemplada dentro del Plan
Anual de Adquisiciones vigencia 2025, con recursos del Proyecto de Inversién 8044 -
Fortalecimiento de la Infraestructura de las Tecnologias de la Informacién, mediante la
adquisicion de bienes y servicios de Tl para la Contraloria de Bogota D.C. Bogota Meta 1.

Esta contratacion contribuye al fortalecimiento institucional en materia de seguridad
informatica, control de accesos, eficiencia operativa y cumplimiento de estandares TIC,
siendo coherente con el modelo de control fiscal moderno y con los principios de eficiencia,
eficacia y economia que rigen la gestién publica.

2. OBJETO A CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONES, AUTORIZACIONES,
PERMISOS Y LICENCIAS

2.1. OBJETO

“Renovar el licenciamiento del Software AD Manager Plus - Professional Edition para para
la administracion del Directorio Activo de la Contraloria de Bogota D.C.”

2.2. CONDICIONES TECNICAS MINIMAS O ESENCIALES DEL BIEN O SERVICIO
OBJETO DE LA CONTRATACION.

Tabla N° 1 - FICHA TECNICA N°1

SOFTWARE PARA GESTION DEL DIRECTORIO ACTIVO

Renovacion Software AD Manager Plus Professional Edition
Denominacion del Bien: | para administracién del directorio activo de la entidad cuyo
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dominio es contraloriabogota.gov.co, con licencia para dos
administradores concurrentes e instalacion incluida).

Denominacién Técnica: Software

Cantidad:

Uno (1)

Capacidad de Uso:

Un (1) dominio - contraloriabogota.gov.co

ITEM CANT DESCRIPCION
Renovacion Software AD Manager Plus Professional Edition para
1 1 dos (2) administradores del Directorio Activo de la entidad cuyo
dominio institucional es contraloriabogota.gov.co

Especificaciones Técnicas:

1. El software AD Manager Plus Professional Edition se debe vincularse con el

Activo de la entidad, correspondiente al dominio
institucionalcontraloriabogota.gov.co

2. El software AD Manager Plus Professional debe ser instalado en un servidor
virtualizado bajo entorno Microsoft Hyper-V ((infraestructura actual de
virtualizacion de la entidad)) o en la nube de Oracle (OCI). Lo anterior, de acuerdo
con las recomendaciones y buenas practicas entregadas por el fabricante y lo
acordado con el supervisor del contrato.

3. El Software debe permitir su acceso a través de un navegador web de forma
simultanea por los administradores o agentes autorizados del mismo.

Directorio

Funcionalidades Minimas Requeridas:

Esta herramienta debe realizar en forma agil y eficientelas siguientesactividades:

ASANENE NN NENENEN

Condiciones de licenciamiento

o El licenciamiento debe incluir el derecho a todas las actualizaciones (menores
y mayores) del software durante la vigencia del contrato (un afo), sin generar
costos adicionales para la entidad.

e Lalicencia debe ser emitida a nombre de la Contraloria de Bogota D.C. y quedar
legalmente acreditada.

Consultas de atributos de los objetos administrados por el directorio activo.
Generacion de uno o multiples objetos en el directorio activo.

Madificacion de uno o mdltiples objetos del directorio activo.
Administracion de Politicas de Grupo (GPOs).

Generacion de reportes técnicos y administrativos..

Estado de salud del directorio activo.

Administracion de permisos a carpetas compartidas.

Auditoria sobre cambios realizados al directorio activo y sus objetos.
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Entrega de documentacion

Los documentos relacionados con el licenciamiento y la certificacién del proveedor deben
remitirse al siguiente correo oficial: licencias.tic@contraloriabogota.gov.co

2.3. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

10.

11.

12.

13.

2.3.1. OBLIGACIONES GENERALES

Cumplir el objeto pactado en el contrato, las especificaciones técnicas previstas en
los estudios previos, la propuesta presentada y los aspectos técnicos pertinentes y
anexo técnico si aplica, para la ejecucion idénea.

Cumplir con las condiciones técnicas, econémicas, de gestion y demas relacionadas
y presentadas en su propuesta, en atencion a lo requerido en los estudios previos,
y garantizar su ejecucion dando pleno cumplimiento a los lineamientos y politicas
establecidos por LA CONTRALORIA y a las instrucciones que éste imparta a través
del supervisor.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando
dilaciones que afecten el objeto del Contrato

Entregar los informes pactados y los requeridos por el supervisor del contrato,
cuando a ello hubiere lugar.

Realizar las actividades relacionadas con el objeto contractual, bajo su propio riesgo
y responsabilidad, sin sujecion o condiciones diversas a aguellas que requieran para
el cumplimiento del mismo

Realizar los desplazamientos que se requieran para el desarrollo de sus
obligaciones acorde con la solicitud del supervisor.

Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia, al supervisor del
contrato.

Atender los lineamientos dados por LA CONTRALORIA en materia de procesos y
procedimientos relacionados con el Sistema Integrado de Gestién-SIG.

Cumplir con las politicas de seguridad de la informacién y los lineamientos dados
por LA CONTRALORIA relacionados con el Sistema de Gestion de Seguridad de
la Informacion.

Firmar un compromiso de confidencialidad y no divulgaciéon con respecto a toda la
informacion obtenida por EL CONTRATISTA durante la ejecucion del contrato,
cuando a ello hubiere lugar.

Constituir la garantia a favor de LA CONTRALORIA por los valores y con los
amparos previstos en el mismo y mantenerla vigente durante el término establecido
por la entidad, asi mismo debera cargarla a la plataforma SECOP Il a mas tardar
dentro los tres (3) dias habiles siguientes a la aceptacion del contrato por las partes,
para la revision y aprobacién por parte de LA CONTRALORIA, cuando a ello
hubiere lugar.

Garantizar que el manejo de la imagen institucional esté acorde con las directrices
de estandares de disefio y de identidad corporativa que rigen a la CONTRALORIA.
Mantener estricta reserva sobre la informacién y documentos a que tenga acceso
con ocasion de la celebracion y ejecucion del contrato, salvo instruccion de
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14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21

22.

23.

autoridades competentes o autorizacion previa y expresa otorgada por LA
CONTRALORIA.

Llevar el archivo de toda la documentacién técnica y financiera de la ejecucién del
contrato y al final de éste, hacer entrega a la CONTRALORIA de los mismos, acorde
a lo establecido en los productos e informes requeridos y pactados, y de acuerdo
con el manual de archivo y correspondencia vigente y/o normas del Archivo General
de la Nacion, cuando a ello hubiere lugar.

Participar en las reuniones, encuentros o comités, segun corresponda, relacionados
con el objeto contractual y obligaciones pactadas, a los cuales sea convocado por
parte de LA CONTRALORIA, cuando a ello hubiere lugar.

Acreditar, de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002,
el cumplimiento del pago mensual de los aportes de sus empleados a los sistemas
de salud, pensiones, riesgos laborales, Servicio Nacional de Aprendizaje SENA,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Cajas de Compensacion Familiar,
mediante certificacion expedida por el representante legal o revisor fiscal, segun el
caso.

Responder ante terceros por los dafios que se ocasionen y que provengan de
causas que le sean imputables.

No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes acttan por fuera de la ley con el
fin de obligarlos a hacer u omitir algin acto o hecho cuando se presenten tales
peticiones o0 amenazas el contratista debera informar inmediatamente de su
ocurrencia a la CONTRALORIA y a las demas autoridades correspondientes para
que ellas adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios. El
incumplimiento de esta obligacién y la celebracion de pactos o acuerdos prohibidos
podra dar lugar a la declaratoria de incumplimiento e imposicién de las sanciones a
que haya lugar.

Asumir los riesgos establecidos en la matriz de riesgos del proceso.

Cumplir con la legislacion en Seguridad y Salud en el Trabajo y Ambiental vigentes,
entre otras la Ley 1562 de 2012 y el Decreto Unico reglamentario 1072 de 2015 de
conformidad con las actividades a desarrollar segun el objeto del contrato.

. EL CONTRATISTA declara que cuenta con una Politica de Seguridad y Salud en el

trabajo y cumple con lo establecido en la normatividad nacional vigente y aquella
gue lo reglamente, modifique y/o complemente, aplicable para la proteccién de los
eventuales trabajadores que, durante la ejecucién del presente contrato deba
vincular, directa o indirectamente, a fin de cumplir las obligaciones pactadas entre
las partes. Ademas, que cumple con las auditorias periddicas, certificados de
capacitacion en el tema y deméas medidas establecidas en normas concordantes;
tendientes al cumplimiento integro de las politicas del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el trabajo que le corresponden.

Concurrir a la liquidacion del contrato dentro de los plazos y en las condiciones
establecidas en la Ley y el mismo contrato; en caso de celebrarse la liquidacion
parcial, se obliga a mantener vigente la garantia Unica de cumplimiento por los
plazos que demande el cumplimiento de las prestaciones que se encuentren
pendientes por ejecutar y/o satisfacer, cuando a ello hubiere lugar.

Asumir la garantia legal sobre los bienes y/o servicios suministrados de que trata el
Estatuto del Consumidor, por el término (de ley o determinado por el productor y/o
Proveedor, segun aplique), cuando a ello hubiere lugar.
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24. Las demas obligaciones que se deriven de las especificaciones técnicas, estudios

2.3.2.

previos, anexo técnico, insumos y de la propuesta presentada, documentos que
forman parte integral del contrato y aquellas que estén directamente relacionadas
con el objeto del contrato.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

Registrar el licenciamiento renovado ante el fabricante ManageEngine, a nombre de
la Contraloria de Bogota D.C., asegurando que dicho registro quede vinculado al
dominio institucional contraloriabogota.gov.co y a los datos de contacto que indique
el supervisor del contrato.

Entregar al supervisor del contrato el certificado oficial de licenciamiento renovado
expedido por ManageEngine, en el cual conste el registro exitoso a nombre de la
Contraloria de Bogota D.C. El certificado debera incluir: nimero de licencia, fecha
de activacion, vigencia, nimero de usuarios y version adquirida.

Reemplazar sin costo adicional cualquier licencia que, durante la vigencia
contractual, sea declarada como defectuosa, inoperante o no funcional por parte del
supervisor del contrato. El contratista contara con un plazo maximo de ocho (8) dias
habiles contados a partir de la notificacion escrita para realizar la reposicion, la cual
debera efectuarse en el lugar y bajo las condiciones indicadas por la entidad.
Garantizar el acceso a las actualizaciones oficiales del software durante el periodo
de vigencia contractual, incluyendo tanto versiones menores como mayores
liberadas por ManageEngine. El contratista debera suministrar los enlaces oficiales
de descarga, claves de activacion y manuales técnicos necesarios para su
implementacién, sin generar costo adicional. La entrega podra efectuarse en idioma
espafiol o inglés, segun la disponibilidad del fabricante.

Acatar y dar cumplimiento oportuno a las observaciones, instrucciones o
recomendaciones emitidas por el supervisor del contrato, en el marco de sus
actividades de seguimiento técnico, juridico y administrativo, sin que ello implique
modificacion a las condiciones contractuales pactadas, salvo que se formalice
mediante documento adicional.

2.3.3. INFORMES
No Aplica

2.3.4. PRODUCTOS

Renovacion Software AD Manager Plus Professional Edition

2.4. OBLIGACIONES DE LA CONTRALORIA

1.

2.

Aprobar el plan de trabajo y el cronograma presentados por EL CONTRATISTA,
cuando a ello hubiere lugar.

Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del supervisor
designado para el efecto, exigiendo al CONTRATISTA, la ejecucion idonea y
oportuna del objeto contratado.
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3. Acudir ante las autoridades para obtener la proteccion de los derechos derivados de
la presente contratacion y sancion para quién los vulnere.

4. Exigir al CONTRATISTA la ejecucion idonea y oportuna del objeto contratado. Para
el efecto el supervisor adelantara el seguimiento y verificacion de las estipulaciones
contractuales a cargo del contratista, el cual se vera reflejado en los informes de
ejecucion y supervision parcial y final, dependiendo de que se trate, los cuales
deberan ser cargados en la plataforma de SECOP |II.

5. Impartir las instrucciones que sean del caso, relacionadas con las actividades a
realizar por EL CONTRATISTA.

6. Poner a disposicion de EL CONTRATISTA toda la informacion necesaria para el
desarrollo de las actividades.

7. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones
pecuniarias, para lo cual la supervision dara aviso oportuno a LA CONTRALORIA
sobre la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento.

8. Adelantar las acciones conducentes a obtener la indemnizacién de los dafios que
sufran en desarrollo o con ocasion de la presente contratacion.

9. Repetir contra los servidores publicos, EL CONTRATISTA o terceros por las
indemnizaciones que deba pagar como consecuencia del contrato.

10. Participar en las reuniones, encuentros o comités, segln corresponda, que se
desarrollen en ejecucion del contrato, cuando a ello hubiere lugar.

11. Pagar al CONTRATISTA el valor del contrato, de acuerdo con lo establecido en el
Estudio Previo y en el mismo contrato, dentro de los plazos y con las condiciones
establecidas. Para el efecto, LA CONTRALORIA a través de la supervision y
atendiendo la naturaleza y prestaciones de la relacion negocial, procederd a
establecer el plan de pagos del contrato considerando para el efecto el porcentaje
de ejecucion del mismo, el cual se vera reflejado en la plataforma SECOP II.

12. Verificar, como requisito para cada pago, el cumplimiento del CONTRATISTA frente
a las obligaciones que le correspondan con el sistema de seguridad social en salud,
pensiones y riesgos profesionales, pago de salarios, subsidios, prestaciones
sociales y aportes parafiscales (SENA, ICBF, Cajas de Compensacion y Subsidio
Familiar) de todos sus empleados y, en especial, del personal destinado para el
cumplimiento del objeto del contrato, de conformidad con la normatividad vigente.

13. Impartir aprobacién de la facturacion o documento equivalente presentada a través
de la plataforma SECOP Il por parte del CONTRATISTA, previa verificacion del
cumplimiento de lo establecido en la clausula correspondiente a la forma de pago y
demas relacionados.

14. Liquidar el contrato, dentro de los plazos y en las condiciones establecidas en la Ley
y el mismo contrato, cuando a ello hubiere lugar.

15. Llevar a cabo el tratamiento establecido para los riesgos asignados.

2.5. PLAZO DE EJECUCION/ PLAZO DE ENTREGA

El plazo de ejecucion sera de un (1) mes contado a partir de la suscripcion del acta de inicio
previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion.
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PARAGRAFO: La Vigencia del licenciamiento del Software sera por el término de un (1)
Afio contado a partir de la fecha de la renovacion de la licencia del software AD Manager
Plus Professional Edition, la cual deberé ser activada el 15 de Agosto a las 00:00 de 2025

2.6. LUGAR DE EJECUCION/ DOMICILIO CONTRACTUAL

Las actividades del contrato se desarrollaran en la sede principal de la Contraloria de
Bogota D.C. Ubicada en la Carrera 32 A — 10 No. 26 A - 10, Edificio de la Loteria de Bogota

El domicilio contractual seré la ciudad de Bogota D.C.
2.7. CONTRATO A CELEBRAR

Como resultado del respectivo proceso de seleccion, se suscribira un Contrato de
Compraventa, el cual se regira en su integridad por las normas que conforman el régimen
general de Contratacion Estatal y en lo no previsto por estas, por las disposiciones
comerciales y civiles pertinentes, de conformidad con el articulo 13 de la Ley 80 de 1993.

2.8. AUTORIZACIONES, PERMISOS, LICENCIAS, CERTIFICACIONES O
COMPROMISOS REQUERIDOS PARA SU EJECUCION.

Para la contratacion se requieren y aportan las siguientes autorizaciones y/o permisos.

Tabla N° 2 — Autorizaciones, permisos, Licencias, Certificaciones o Compromisos

Autorizacion o permiso Requiere (SI/NO)
Para contratos que incluyan alojamiento o alimentacion en el marco de seminarios o NO
actividades de capacitaciéon — articulo 2.8.4.6.2 del Decreto 1068 de 2015

Suministro, mantenimiento o reparacion de bienes muebles y para la adquisicion de NO
bienes inmuebles - articulo 2.8.4.3.5 del Decreto 1068 de 2015.

Contratos con objetos transversales a diferentes areas. * NO

* Se trata de los contratos que tenga relacién con mas de un area y debera solicitar visto bueno de todas con las que se relaciona, tales como TIC, comunicaciones,
Soporte Informatico, etc.

2.9. IDENTIFICACION DEL CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS

El presente proceso esta codificado en el clasificador de bienes y servicios UNSPSC como
se indica en la siguiente Tabla.

Tabla N°3 — Clasificador de Bienes y Servicios

Grupo | Segmento | Familia | Clase | Codigo UNSPSC Descripcion
E 43 23 23 43232300 Software de consultas y gestion de datos
E 43 23 24 43232400 Programas de Desarrollo
E 43 23 32 43233200 Software de seguridad y proteccién
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3. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA, FUNDAMENTOS JURIDICOS
QUE LA SOPORTAN Y TIPOLOGIA CONTRACTUAL

3.1. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE
SELECCION Y LA TIPOLOGIA CONTRACTUAL

De acuerdo con el andlisis técnico y normativo realizado, se reviso que la herramienta AD
Manager (u otras similares utilizadas para la administracién de Active Directory) y no se
encuentra incluida dentro de los catalogos vigentes del Acuerdo Marco de Precios (AMP)
publicados por Colombia Compra Eficiente, ni ha sido objeto de procesos de agregacion de
demanda (IAD) estructurados por dicha entidad.

Esto obedece a que AD Manager corresponde a una solucidn especializada de
administracién y automatizacion sobre entornos Microsoft Active Directory, la cual es
ofrecida por fabricantes como ManageEngine, entre otros. Su naturaleza corresponde a un
software de nicho, con caracteristicas especificas, que no forma parte del licenciamiento
estandar de Microsoft ni de los productos usualmente homologados en los AMP vigentes,
que priorizan soluciones de mayor demanda o estandarizacion nacional.

Adicionalmente, no se ha estructurado un IAD que incluya dentro de su objeto esta
herramienta especifica, dado que su demanda no ha sido generalizada en mudltiples
entidades del Estado, lo cual es un criterio fundamental para que se pueda configurar como
un instrumento de agregacion.

Por lo anterior, y en atencion a la necesidad institucional de contar con una solucion
especifica para la administracion de usuarios, auditoria, generacion de reportes, y
cumplimiento de politicas de seguridad en el entorno de Active Directory, se justifica su
adquisicion por medio de un proceso de minima cuantia, acorde a lo establecido en el
régimen de contratacion publica vigente, cumpliendo con los principios de planeacion,
eficiencia y transparencia.

En razon de la cuantia y el objeto a contratar la presente contratacion se efectuara a través
de MINIMA CUANTIA procedimiento establecido en el articulo 30 de la Ley 2069 de 2020,
que modificé el numeral 5 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 que define cuando aplicar
esta modalidad, asi:

“5) Contratacion minima cuantia. La contratacién cuyo valor no excede del 10 por ciento de
la menor cuantia de la entidad independientemente de su objeto, (...)

En consideracion a la cuantia del presente proceso de seleccion, LA CONTRALORIA
adelantara un proceso por la modalidad de MINIMA CUANTIA, de acuerdo con el
procedimiento establecido en la Ley 80 de 1993, ley 1150 de 2007, ley 2069 de 2020 y los
articulos 2.2.1.2.1.5.1 al 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015 y las demas normas
concordantes y complementarias sobre la materia.
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‘ 4. ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO Y DE LOS OFERENTES

4.1. Aspectos Generales

Las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC), son el conjunto de recursos,
herramientas, equipos, programas informaticos, aplicaciones, redes y medios; que permiten
la compilacién, procesamiento, almacenamiento, transmisién de informacién como: voz,
datos, texto, video e imagenes?

En Colombia, la cadena de valor del sector TIC comprende cinco grandes dimensiones:

La infraestructura, soporte en la utilizacién de los servicios y productos.

La fabricacion y/o venta de los bienes TIC.

La produccién de los servicios de telecomunicaciones.

La industria de las plataformas digitales.

La investigacion, desarrollo e innovacion necesarias para la continua evolucion del
sector.

Por otro lado, una de las tareas de los administradores de Tecnologias de la Informacion,
es la gestion del Directorio Activo (AD), ya que este les permite establecer politicas a nivel
empresa, desplegar programas en muchos equipos y aplicar actualizaciones, ademas de
gque almacena informacién de una organizacion en una base central, de ahi la importancia
de contar con herramientas que faciliten esta gestion del Directorio Activo para los
administradores de TI.

ADManager Plus, es una herramienta que permite a los administradores y técnicos de Tl
a administrar y crear informes del directorio activo.

Los directorios activos permiten a las organizaciones controlar el acceso a recursos y
gestionar identidades digitales de forma organizada, segura y escalable, estos se
organizan en una estructura logica y jerarquica, que facilita su administraciéon mediante:

Dominios: Unidad béasica de organizacion; agrupa objetos (usuarios, equipos, etc.).
Arboles: Conjunto de dominios relacionados jerarquicamente.

Bosque (Forest): Conjunto de arboles que comparten un esquema y configuracion de red.
Unidades Organizativas (OU): Subdivisiones dentro de un dominio para organizar objetos
y aplicar politicas especificas.

Sus componentes principales estan basados en:

Objetos: Entidades gestionadas en AD (usuarios, grupos, dispositivos, etc.).

Controlador de dominio (Domain Controller): Servidor que almacena y mantiene el
directorio.

Catalogo global (Global Catalog): Contiene informacion parcial de todos los objetos en el
bosque, usado para busquedas rapidas.

2 https://mintic.gov.co/portal/inicio/Glosario/T/5755:Tecnologias-de-la-Informacion-y-las-Comunicaciones-TIC (Art. 6 Ley 1341 de 2009).
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LDAP (Lightweight Directory Access Protocol): Protocolo estandar que AD usa para
acceder y consultar la base de datos del directorio.
Kerberos: Protocolo de autenticacion seguro utilizado por AD.

Dentro de sus funciones principales se encuentran: a)Autenticacion y autorizacién de
usuarios y dispositivos, b)Gestion centralizada de cuentas de usuario y politicas de grupo
(GPOs), ¢) Asignacion de permisos y acceso a recursos compartidos (carpetas, impresoras,
sistemas). d) Aplicacién de normas de seguridad y control de contrasefas, €) Auditoria y
seguimiento de actividades.

4.2. Andlisis Econémico

El sector de las telecomunicaciones y tecnologias de la informacion estd compuesto por
dispositivos de hardware, software y otros servicios, que tienen cada vez mas demanda de
las empresas y clientes de este exigente mercado de las comunicaciones, para estar al
tanto de estas nuevas tecnologias es necesario que las empresas evolucionen su
infraestructura de red y sus servicios para soportar la demanda de conectividad que se
visualiza a futuro.

El reto més grande de la industria Tl consiste en continuar escalando dentro del sector y
mantener la curva de ascenso por medio de la contratacion de personal calificado en las
empresas, la capacitacion y formacién de nuevos talentos Tl y la gestibn de recursos
financieros para generar inversion significativa en los nuevos desarrollos nacionales.

Por otro lado, atendiendo la clasificacion del Departamento Nacional de Planeacion, los
bienes y servicios de TI, pueden clasificarse como: Infraestructura y Hardware,
Aplicaciones, Software y Servicios Tl, la actividad econdémica sobre el cual recae el presente
proceso se encuentra enmarcada dentro del sector de servicios y de comercio, en el que
se comercian bienes materiales y se proveen servicios para satisfacer necesidades que
demande la entidad para el cumplimiento de las funciones que le son propias, de acuerdo
con la misién institucional, que pueden ser provistos por persona natural o juridica que esté
en capacidad de ejecutar el objeto del contrato. Por consiguiente, en el mercado se
encuentran empresas especializadas en la comercializacion de tecnologia informatica,
consumibles tecnoldgicos y manejo de informacion.

Ahora bien, dentro de este sector encontramos las empresas que ofrecen servicios de
Tecnologia de la Informacion y Comunicacién TIC'S, las cuales han introducido importantes
cambios en el desarrollo de los negocios en el mundo, constituyendo un sector dinamico en
el crecimiento de la economia con innovacion, investigacion y desarrollo, asi mismo,
generando beneficios sobre la productividad de otras actividades econémicas por medio de
la reduccion de costos transaccionales, la tecnificacion en los distintos procesos operativos
y la migracion a nuevos modelos de negocio, facilitando la ampliacién de la oferta y la
demanda como expansion a diversos mercados. En Colombia, las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones son bésicas para el desarrollo de todos los sectores de
la economia, cosa que ha reconocido el estado a través del Ministerio de TIC y la Comision
de Regulacion de Comunicaciones.
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La tendencia en la utilizacion de TICS aplica a todos los sectores de la economia incluyendo
el Sector Publico donde la modernizacion de sus procesos y el uso de herramientas
informéticas le permiten agilizar su funcionamiento.

Al cierre del cuarto trimestre de 2024, Colombia alcanz6 9,09 millones de accesos fijos a
Internet, lo que representd un incremento de 210.000 conexiones respecto al afio anterior.
Asimismo, se registraron mas de 49 millones de accesos moviles, alcanzando una
penetracion del 94 % en el pais.

En el marco del programa “Conectividad para Cambiar Vidas”, el Gobierno Nacional destin6
COP 677.044 millones (aproximadamente USD 140 millones) para llevar conectividad a
400.000 hogares de estratos 1 y 2. Como parte de estos esfuerzos, se desplegaron 1.353
estaciones 5G en 179 municipios, abarcando 22 ciudades, y se instalaron 2.782 kilbmetros
de fibra 6ptica, lo que permitié conectar 107.260 nuevos hogares.

Durante 2024, el Ministerio TIC ejecuto el 88 % de su presupuesto, equivalente a COP 4,7
billones, orientando los recursos principalmente hacia inteligencia artificial, infraestructura
digital y programas de formacién. Gracias a esto, se logré beneficiar a cerca de 3 millones
de nuevos usuarios, entregar mas de 78.000 computadores a instituciones educativas e
iniciar proyectos de conectividad en zonas rurales y comunidades indigenas.

En términos macroecondémicos, el sector TIC forma parte del PIB de telecomunicaciones,
el cual presenta una proyeccion de crecimiento del 3,4 % en 2025, impulsado por el avance
de redes 5G y la expansion de infraestructura. En 2024, la economia colombiana crecié un
1,7 %, revirtiendo el estancamiento observado en 2023, aunque la inversién y la formacién
bruta de capital fijo contindan por debajo de los niveles prepandémicos.

Para el primer trimestre de 2025, el PIB nacional crecié un 2,7 %, principalmente por el
dinamismo del consumo privado. No obstante, la inversion sigue limitada debido al alto
déficit fiscal, que alcanzé el 6,8 % del PIB en 2024.

En cuanto al empleo, Colombia se consoliddé como una de las principales economias
generadoras de empleo tecnolégico en América Latina, con un incremento del 38 % en la
contratacion de talento TIC durante el primer trimestre de 2025. Ademas, el 52 % de las
empresas expreso intencién de contratar mas personal en este sector, frente a un 14 % que
anticipa reduccion.

En linea con los avances tecnoldgicos, el CONPES aprobd una inversion de COP 480.000
millones hasta 2030 para el fortalecimiento de la politica nacional de inteligencia artificial,
incluyendo el desarrollo de infraestructura de datos y la incorporacion de principios éticos
en el uso de estas tecnologias.

Contexto internacional del sector TIC

A nivel global, el sector TIC mantiene un comportamiento altamente dindmico. En los paises
de la OCDE, este sector crecié un 7,6 % en 2023, mas de tres veces el promedio del
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crecimiento econdmico general. La inversion en inteligencia artificial generativa se dispard,
pasando de USD 1.300 millones en 2022 a USD 17.800 millones en 2023.

La transformacion digital global proyecta un mercado superior a USD 1,8 billones para 2026,
con tecnologias como IA, 5G, 10T y ciberseguridad liderando la inversién. Sin embargo, esta
expansion también genera retos: el crecimiento acelerado en la demanda de centros de
datos esta presionando las redes eléctricas a nivel mundial, con proyecciones de aumento
del consumo energético de hasta un 50 % hacia 2026. A esto se suman las tensiones
geopoliticas y barreras arancelarias, que amenazan el suministro de componentes criticos
como los semiconductores.

El sector TIC global continta fortaleciéndose, impulsado por la innovacién tecnoldgica, la
digitalizacion y la adopcion masiva de servicios gestionados. En el caso de Colombia, se
observa un entorno de crecimiento sostenido, con avances significativos en conectividad
rural, expansion de redes 5G, robustecimiento de infraestructura digital y generacion de
empleo especializado. No obstante, el pais debe continuar abordando desafios como la
brecha digital rural, la sostenibilidad fiscal y la regulacibn del mercado de
telecomunicaciones, para asegurar un desarrollo equitativo y competitivo del sector.

4.3. Andlisis Técnico

El sector servicios esta integrado por varias actividades econémicas, entre estas tenemos
las empresas que ofrecen servicios de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion TIC,
ofreciendo fuertes cambios en el desarrollo de los negocios en el mundo, constituyendo un
sector de alta dinAmica en el crecimiento de la economia con innovacion, investigacion y
desarrollo, es asi como la herramienta administrar y crear informes del directorio activo.

Los modelos del negocio en el mercado de las TICs (incluyendo varios subsectores), en
términos de su facturacion por los conceptos de equipos, software, servicios y las diferentes
categorias que integran cada uno de estos rubros, se presentan en el siguiente esquema:

SERVICIOS FABRICANTE T.I
USUARIO FINAL
X DISTRIBUIDOR

Fuente: Federacion Colombiana de la Industria de Software
Al analizar el ciclo del proceso del negocio, se observan tres grupos que incluyen:

Fabricantes (hardware y software), proveedores de servicios y los canales de distribucion.
En términos generales, el sector informético abarca las siguientes lineas de negocios:

1. Fabricante — Distribuidor: El fabricante desarrolla y licencia el software. En lugar de
vender directamente a cada cliente, se apoya en distribuidores mayoristas autorizados.
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Estos compran en grandes volumenes, asumen los riesgos de inventario, y liberan al
fabricante de la gestion logistica y de la variabilidad de demanda. Ademas, los
distribuidores afiaden valor mediante soporte técnico, informacién de mercado y canales
de venta establecidos.

Los fabricantes normalmente no venden directamente a todos los usuarios finales. En
su lugar, envian licencias y actualizaciones a través de distribuidores mayoristas,
quienes gestionan grandes volimenes de licencias, asumen riesgos logisticos y liberan
al fabricante de la complejidad operativa. Esto permite una cobertura amplia y eficiente
del mercado

2. Distribuidor — Revendedor (VAR o integrador): Los revendedores, ya sean
Value-Added Resellers (VAR), integradores de sistemas (SI) o consultores, adquieren el
software para implementarlo segun las necesidades especificas del cliente, ofrecen
soporte de primer nivel y agregan valor mediante personalizacion, integracién y asesoria
técnica local.

3. Revendedor — Cliente Final: El revendedor entrega al cliente institucional el servicio
completo: licencias activas, instalacién, configuracion y mantenimiento. En caso de
incidentes técnicos mayores, escalan al distribuidor mayorista o directamente al
fabricante, activando canales formales de soporte técnico de segundo y tercer nivel .

El modelo de canal indirecto en Tl permite al fabricante enfocarse en innovacion, dejando
la distribucion y soporte logistico a distribuidores expertos (vationventures.com, reddit.com),
a los distribuidores amplian el alcance, gestionan multiples revendedores, optimizan precios
y garantizan disponibilidad y a los revendedores ayudan a traducir las capacidades técnicas
en soluciones funcionales para el cliente, mitigando riesgos y mejorando la experiencia
usuaria (computermarketresearch.com).

El proceso de distribucion en el sector de tecnologias de la informacion se basa en un
modelo indirecto, multinivel y especializado, disefiado para garantizar que el software llegue
al usuario final con calidad, soporte y adaptacion institucional.

Este modelo multiplica capacidades:

o Especializacion por nivel, lo que asegura que cada actor aporte soporte técnico,
logistica o personalizacion de alto nivel.

o Escalabilidad de cobertura: los distribuidores llegan a mudltiples clientes finales,
ampliando la disponibilidad y acceso tecnoldgico.

o Calidad certificada: Oracle mantiene control sobre la cadena, garantizando
estandares técnicos, legales y de ciberseguridad.

o Responsabilidad compartida, con soporte local inmediato y respaldo escalado al
fabricante.

El modelo indirecto en la industria Tl garantiza que el software llegue al usuario final —

como la Contraloria de Bogota — con las garantias necesarias de calidad técnica, soporte
y adaptacion institucional. Ademas, cumple un papel esencial cuando se requieren
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compromisos de continuidad operativa, respuesta ante incidencias y cumplimiento
normativo. Por estas razones, la contratacion del Software AD Manager Plus Professional
Edition se canaliza de manera Optima mediante este proceso indirecto, respaldado por
fabricantes, distribuidores autorizados y revendedores especializados.

El software ADManager Plus — Professional Edition desarrollado por ManageEngine, es
una solucién web que permite a las organizaciones:

e Administrar usuarios, grupos, unidades organizativas (OUs) y objetos en el
Directorio Activo (AD).

e Automatizar procesos recurrentes como la creacién, modificacion o eliminacion de
cuentas.

e Auditar cambios en tiempo real.

e Generar reportes predefinidos y personalizados sobre accesos, permisos y estado
del AD.

o Delegar funciones administrativas de manera granular y segura.

Compatibilidad e interoperabilidad:

e Funciona en entornos Windows Server.

o Compatible con infraestructura virtualizada basada en Hyper-V, como la utilizada
por la Contraloria.

e Accesible via navegador web.

e Integracion nativa con Microsoft 365, Exchange, GPOs y otros servicios del
ecosistema Microsoft.

Requisitos técnicos minimos:
e Soporte para bases de datos integradas o externas (PostgreSQL, SQL Server).
e Disponibilidad en idiomas inglés y espafiol.
o Control de acceso basado en roles.
e Registros de auditoria y cumplimiento de estandares de seguridad.
El proveedor del software es ManageEngine, division de Zoho Corporation, empresa con
presencia global en mas de 190 paises y posicionamiento sélido en el sector de
herramientas de ITSM e infraestructura TI.

En el mercado colombiano existen distribuidores autorizados de ManageEngine bajo
categorias como Partner Gold, quienes estan facultados para ofrecer el licenciamiento
legalizado, soporte técnico y actualizaciones durante la vigencia del contrato.

ADManager se posiciona como una solucion costo-eficiente, confiable y escalable,

adecuada para el entorno institucional de la Contraloria, en linea con las politicas publicas
de uso racional del gasto y aprovechamiento de herramientas interoperables.
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Fuentes Consultadas:

e Ficha técnica oficial de ManageEngine
https://www.manageengine.com/products/ad-manager/

e Catalogo Colombia Compra Eficiente — Tienda Virtual del Estado Colombiano
(consulta 2025): No se encuentra actualmente en Instrumento de Agregacion de
Demanda o Acuerdo Marco de Precios.

e Guia de Compra Publica de Tecnhologia e Innovacién — Colombia Compra
Eficiente, 2022.

e Publicaciones de Gartner, IDC y comparativos técnicos en Capterra y G2 sobre
soluciones IAM.

ADManager  Plus:

4.4. Analisis Legal

El marco normativo aplicable a la adquisicién de licencias de administracion de bases de
datos:

o Ley 1341 de 2009, por la cual “se definen principios y conceptos sobre la sociedad
de la informacion y la organizacion de las Tecnhologias de la Informacion y
Comunicaciones”, estableciendo en Colombia un marco normativo para el desarrollo
del sector de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (TIC), promoviendo el
acceso y uso de las TIC a través de la masificacién, la libre competencia, el uso
eficiente de la infraestructura y el espectro, y en especial, fortaleciendo la proteccién
de los derechos de los usuarios.

e Ley 1564 de 2012. Por medio de la cual se expide el Codigo General del Proceso y
se dictan otras disposiciones, articulo 103. “uso de las tecnologias de la informacién
y de las comunicaciones”.

o Decreto 2573 de 2014. Por el cual se establecen los lineamientos generales de la
Estrategia de Gobierno en linea.

o Decreto 1078 de 2015 Decreto unico reglamentario del sector de las Tecnologias
de la informacion y las comunicaciones.

Con fundamento en lo anterior, con la contratacion que plantea la entidad en su objeto
contractual para la “Renovacion del licenciamiento del Software AD Manager Plus
Professional Edicién por un afio, conforme a las especificaciones técnicas establecidas por
la Contraloria de Bogota D.C.” estara basada en los diferentes lineamientos como un valor
estratégico agregado para cumplir con la misionalidad de la entidad.

En resumen, este proceso estara regido por la Constitucion Politica de Colombia, y las
disposiciones contempladas en la Ley 80 de 1993, en el articulo 2° numeral 1° de la Ley
1150 de 2007, reglamentado por el Decreto 1082 de 2015 y las disposiciones de la Ley
1474 de 2011, de acuerdo con los principios de economia, transparencia y responsabilidad
contenidas en la Ley 80 de 1993 y demé&s normas reglamentarias.
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4.5. Andlisis Cambiario

En cuanto a las variables econdmicas que afectan directamente al sector esta la fluctuacion
de la TRM.

La Tasa Representativa del Mercado (TRM - Peso por délar) La tasa de cambio
representativa del mercado (TRM) es la cantidad de pesos colombianos por un ddlar de los
Estados Unidos. La TRM se calcula con base en las operaciones de compra y venta de
divisas entre intermediarios financieros que transan en el mercado cambiario colombiano,
con cumplimiento el mismo dia cuando se realiza la negociacion de las divisas. Actualmente
la Superintendencia Financiera de Colombia es la que calcula y certifica diariamente la TRM
con base en las operaciones registradas el dia habil inmediatamente anterior.

Tabla N° 4 - Tasa de cambio representativa del mercado (TRM) (2025)3

Fecha (dd/mm/aaaa) TRM (COP/USD)
27/06/2025 $4.042.87
01/06/2025 $4.148.72
31/05/2025 $4.148.72
01/05/2025 $4.222.25
30/04/2025 $4.222.25
01/04/2025 $4.191.79
30/03/2025 $4.102.67
01/03/2025 $4.134.04
28/02/2025 $4.120.11
01/02/2025 $4.183.93
31/01/2025 $4.170.01
01/01/2025 $4.409.15

Al dia 26 de junio de 2025 y teniendo en cuenta las condiciones, se tomara como referencia
la TRM del dia 27 de junio de 2025 presentandose a un valor de $ 4.042.87 pesos
colombianos por délar estadounidense.
GraficaN° 1 -TRM
1USD =14,042.87 COP
Cuatroe Mil Cuarenta y Dos Pesos Con Ochenta y Siete Centavos

4.6. Andlisis Historico Interno

De conformidad con la informacion histérica de la Entidad, durante la Ultima vigencia se
celebré (1) contrato con especificaciones técnicas y objeto similar.

3https:llwww.dolar-colombia.com/mes/202L—':-O3
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Tabla N° 5 — Historico Interno
Valor Plazo Presupuesto | Contratista Sanciones
0 Multas
o a <]
3 £ g
= . © 2 c .
Ne 8 Objeto Sls]| 6 Forma de Pago |2 £ ] Garantias
S Slels slg| g 2 si | No
c =4
Sl=|2 SRR
f=4
=3
w
La Contraloria de Bogota
D.C., pagara al 2
CONTRATISTA el valor @
total del presente contrato «©
o
“Renovacion del % en un (1) solo pago, £ Cumplimiento del contrato al
. A equivalente al 100%, una o .
licenciamiento del o vez haga entrega f’ormal 2 <) 10% y por seis (6) meses
Minima Software AD Manager 8 de Iag renova?:ién del £ < (A,) mas, Calidad y correcto
CB-PMINC-016-2024 o Plus Professional |2 N al s x ° X funcionamiento de los bienes
Cuantia L @ soporte con el fabricantey | <~ | 2 = ;
Edition para la 3 la actualizacion v puesta < c al 10% y por 12 meses mas,
Contraloria de Bogota 3 en funcionamie)rqtg de la > E calidad del servicio 10% del
D.C” ® ; " 5 valor del contrato
herramienta a la version g
mas reciente y estable E
liberada por féabrica de £
acuerdo con la aprobacién 8
del Supervisor
La Contraloria de Bogota
D.C., pagara al 2
Adquirir el Software AD CONTRATISTA el valor 2]
total del presente contrato <
Manager Plus en un (1) solo pago 2 -
Professional Edition, % equivalente al 100% una' g Cumplimiento del contrato al
incluyendo servicios de o ng haga entrega Ufyormal 3 o 10% y por seis (6) meses
Minima instalacién, soporte y IS de Iag renova?:ién del £ < g més, Calidad y correcto
! 014 . T N ~| < ] - -
CB-PMIC-018-2023 Cuantia Ilcgnuamlento por un |3 soporte con el fabricante y als < g X funcionamiento de los bleqes
afio, conforme a las Q la actualizacion y puesta < £ al 10% y por 12 meses mas,
especificaciones P en funcionamie)rqtg de la > E calidad del servicio 10% del
Achi i Pl =
teg?:;aé:nstﬁ%?gddf A herramienta a la version g valor del contrato
p Boqota D.C mas reciente y estable 3
9 . liberada por féabrica de £
acuerdo con la aprobacion 3
del Supervisor.

4.7. Andlisis Historico Externo

Una vez consultado el Sistema Electrénico de Contratacién Publica (SECOP II), se trataron
de identificar procesos externos equivalentes en las vigencias 2021, 2022 y 2023 con
similitudes en cuanto al objeto y especificaciones técnicas encontrando que solo la entidad
publica MINCIENCIAS tiene un proceso similar, después de analizada esta no se ajusta
totalmente a los requerimientos y caracteristicas del proceso; ya que esta presenta
diferentes necesidades y programas distintos a los solicitados por la Contraloria de Bogota;
lo que conlleva a no tener variables comparativas equivalentes y/o similares, por lo que no
pueden ser tenidos en cuenta como referente de precio.

Tabla N° 6 — Histérico Externo

ITEM

ENTIDAD

PROCESO O
CONTRATO

OBJETO

VALOR

MODALIDAD

MINCIENCIAS

MC-010-2023

Adquirir y renovar el licenciamiento,
soporte y actualizaciones de las
herramientas AD Manager y AD

SelfService del Ministerio de ciencia

Tecnologia e Innovacion -
MINCIENCIAS

$ 37.134.552 COP

Minima Cuantia

MINCIENCIAS

MC-022-2024

Adquirir y renovar el licenciamiento,
soporte y actualizaciones de las
herramientas AD Manager y AD

SelfService del Ministerio de Ciencia

Tecnologia e Innovacion -
MINCIENCIAS

$27.828.174 COP

Minima Cuantia

Pagina 20 de 38




Cédigo Formato: PGAF-08

(f:\ Version: 14.0
@ ESTUDIOS PREVIOS

-, g MINIMA CUANTIA Cadigo documento: PGAF-08-08
CONTRALORIA Version: 1.0

DE BOGOTA, D.C.

4.8. Andlisis de la Oferta

De acuerdo con la informacién obtenida en la consulta realizada en el modelo de
abastecimiento estratégico; analisis de la oferta de Colombia Compra Eficiente, frente a la
busqueda de empresas del sector cuyo objeto esta relacionado con los cédigos UNSPSC
43232300, 43232400 y 43233200 , se puede evidenciar que entre los afios 2022 y 2024
se suscribieron alrededor de 1129 contratos a nivel nacional por valor de ($
343.783.801.742) donde participaron 371 proveedores.

Grafica N° 2 — Numero de Contratos Vs Valor de la Contratacion

Valor Contratacién Nimero de Proveedores Nimero de Contratos

$ 344 mil M 371 1129

Valor Total Estimado por Proveedor

@ Valor Total Estimado @ Namerc de Contratos

Valor Total Esti
Nimero de Contr...

UTCIBERSEGURIDAD S5PD D

12 SISTEMAS Y SEGLIR

Prov_nombre

En cuanto a la pluralidad de los proveedores para este tipo de adquisiciones podemos
observar que se suscribieron 1104 contratos con proveedores No plurales y que estos
representan el 77.97% total de la contratacion suscrita, estos contratos se realizaron por
valor de 268.272.338.077 y son el 92.23% del total de la contratacién en capital, las
empresas plurales por su parte suscribieron contratos por valor de $ 75.793.552.537 que
corresponden al 22.03% del total de la contratacion, estos se ven reflejados en la
suscripciéon de 93 contratos que son el 7.7% del numero de contratos firmados por los
proveedores, en conclusion para este tipo de contratos se suscriben en su mayoria por
proveedores No plurales.

Grafica N° 3 — Contratos con Proveedores Plurales Vs No Plurales

Cantidad de Contratos con proveedores Valor de Contratos con proveedores
plurales en SECOP 11 plurales en SECOP 11

93 (7.77%)

03 (7,77%, 76 mi.. (2203..)

1104 (92,23%)

Tipo: ®No es plural @Proponents plural Tipo: ®No es plural @Proponents plural

Pagina 21 de 38



Cédigo Formato: PGAF-08
Version: 14.0
@ ESTUDIOS PREVIOS
= ) MINIMA CUANTIA Cédigo documento: PGAF-08-08
CONTRALORIA Version: 1.0
DE BOGOTA, D.C.

Las modalidades de contratacion para este tipo de Objeto Contractual en el Estado
Colombiano se conciben en su mayoria por el procedimiento de seleccion abreviada
subasta inversa con un 60.51% del total de la contratacién, esta tiene un valor aproximado
de $ 208.007.967.334, seguida por el proceso de seleccion licitacién publica por valor de
$96.189.356.966 que representa el 27.98% de la contratacién, la tercer modalidad mas
utilizada es la minima cuantia con un 5.26% y un valor estimado de $ 18.077.820.970 qu
es la modalidad por la cual se llevara el presente proceso contractual.

Grafica N° 4 — Modalidades de Contratacion

Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion

§ 0 bill.

Modalidad de Seleccion
@ Concurso de Méritos
@ Licitacion Pablica

Minima cuantia

Walor Total Estimado

@ Seleccion Abreviada de M

®Seleccion abreviada subast..,

w

Competitiva

Modalidad general

4.9. Andlisis de la Demanda

De acuerdo con la informacién obtenida en la consulta realizada en el modelo de
abastecimiento estratégico — analisis de la demanda de Colombia compra eficiente, frente
a la busqueda de contratos celebrados mediante la Tienda Virtual del estado Colombiano
(TVEC) se evidencia que en la vigencia 2022 se estimé un gasto anual por valor de
$ 78.199.273.752 en 409 contratos suscritos, en la vigencia 2023 esta aumento a
$ 152.515.755.569 con 353 contratos y en la vigencia 2024 el gasto anual fue por valor de
$ 113.068.772.421 en 367 contratos generados, en lo que va corrido del afio 2025 se han
generado 105 contratos por valor estimado de $ 12.909.145.376.

Grafica N°5 — Gasto Anual

Gasto Anual

“Walor Total
F]

4 il *
B I I
l I —

Para las vigencias entre 2022 y 2024 se suscribieron 1197 contratos, para el afio 2022
fueron 409 contratos que representan el 22.75% de la contratacion de las tres vigencias,
para el afio 2023 se firmaron 353 contratos con una participacion del 44.36% y para el 2024
se legalizaron 367 contratos con una participacion del 32.89%.
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Tabla N° 7 — Gasto Anual Vigencias 2021-2022-2023

CANTIDAD DE PORCENTAIE
ANO GASTO ANUAL CONTRATOS PORs/EAI\::I(-)A;E EN POR CANTIDAD
ANUAL DE CONTRATOS
2022 S 78.199.273.752,00 409 22,75% 36,23%
2023 S 152.515.755.569,00 353 44,36% 31,27%
2024 S 113.068.772.421,00 367 32,89% 32,51%

Del mismo modo, podemos observar que segun los codigos UNSPCS empleados para el
analisis de este estudio de la demanda se muestra que para el codigo 432332 se
suscribieron contratos por valor $ 165.442.371.783 que representan el 48.12% de la
contratacion, asi mismo para el codigo 432323 se firmaron contratos por valor de
$ 137.407.418.251 que constituyen el 39.97% de la contratacion, para el caso del cédigo
432324 se suscribieron contratos por valor de $ 40.934.011.708 con el 11.91% de
participacion siendo las familias del clasificador de bienes mas utilizadas para contratar este

tipo de servicios

Grafica N° 6 — Comportamiento Contratacion por Bienes y Servicios de UNSPC

Valor Total Estimado por Familia

Podemos observar que los proveedores nacionales suscribieron contratos por valor de
$ 294.959.357.045 en 1118 contratos que representan el 99.77% de la contratacion del
pais, en cuanto a los proveedores extranjeros se firmaron contratos por valor de
$ 690.516.036 en 1 contratos que representa el 0.23% de la contratacion nacional.

Grafica N° 7 — Origen de los Proveedores

™ (Origen de Proveedores - Nivel Internacional

“alor

Origen

Cantratos

Pagina 23 de 38




Cédigo Formato: PGAF-08

Version: 14.0
@ ESTUDIOS PREVIOS
= ) MINIMA CUANTIA Cédigo documento: PGAF-08-08
CONTRALORIA Version: 1.0

DE BOGOTA, D.C.

4.10. Determinacion de criterios Diferenciales para MiPymes

En el evento en que la propuesta sea presentada por MiPymes, se establece el criterio
diferencial acreditacion de experiencia en un contrato adicional a los exigidos; debiéndose
cumplir con el numero de salarios minimos exigidos para la presente contratacion.

Para la acreditacion de Mipyme, se tendr4 en cuenta lo contenido en el articulo
2.2.1.2.4.2.18 del Decreto 1082 de 2015.

4.11. Determinacion de criterios Diferenciales para emprendimiento y empresas
de mujeres

De acuerdo con el articulo 32 de la Ley de Emprendimiento y el articulo 2.2.1.2.4.2.15 del
Decreto 1082 de 2015, adicionado por el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021, los criterios
diferenciales para emprendimiento y empresas de mujeres no son aplicables al presente
proceso de seleccion.

4.12. Determinacion de promocién ala Industria nacional.

Los incentivos a la industria nacional regulados por la Ley 816 de 2003 y por el articulo
2.2.1.2.4.2.1 del Decreto 1082 de 2015 no son aplicables a la modalidad de seleccién de
minima cuantia. Es decir, no hay lugar a definir férmulas de puntuacion con ocasion del
origen de los bienes y servicios.

5. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y JUSTIFICACION ’

5.1. JUSTIFICACION DEL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

En cumplimiento a lo sefialado por la Ley 80 de 1993, demas normas reglamentarias, y el
manual de contratacion de LA CONTRALORIA, Se procedié a remitir mediante correo
electrénico solicitud de cotizacion a dos (2) empresas del sector de las cuales solo (1)
empresa dio respuesta satisfactoria con la cotizacién, y esta a su vez cumple con la
especificacion técnica requeridas por el area, la cual se tomara como referente para
establecer el valor promedio total antes de IVA para la “Renovacion del licenciamiento del
Software AD Manager Plus Professional Edition para la Contraloria de Bogota D.C.”

Tabla N° 8 — Solicitud Cotizaciones

1 IT Consultants Colombia S.A.S NBarajas@itcc.com.co,
2 | Compumarketing de Colombia S.A.S — VALUIT SOLUTIONS oscar.gonzalez@valuit.co

Seguido establecimos comunicacion con el fabricante el cual nos hace saber que las dos
empresas con las que cuentan para la distribucion en Colombia son la empresa ITCC y
ValulT.
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Grafica N° 8 — Respuesta del Fabricante
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La empresa IT Consultants informd que no puede suministrar la cotizacién requerida,
toda vez que la cuenta de la Contraloria de Bogotad D.C. se encuentra actualmente
asociada a otro partner autorizado del fabricante, especificamente la empresa ValulT IT
— Compumarketing.

Con el fin de verificar si ValulT ostenta condicion de proveedor exclusivo para la
comercializacion del producto ADManager, se elevo solicitud formal al fabricante
ManageEngine, a través de sus canales oficiales, para que certificara la existencia de
exclusividad o representacién exclusiva en el territorio nacional.

En respuesta, el fabricante indicé que:

“ValulT es uno de los socios autorizados para asistir en la renovacion del
licenciamiento en Colombia. Brinda servicios de ventas, soporte técnico y
capacitacion sobre el conjunto de productos de ManageEngine, desarrollados por
Zoho Corporation Private Limited, y ha sido designado como socio autorizado
para trabajar con la Contraloria de Bogota D.C. y recomendar productos
apropiados.”

De esta manera, se concluye que no existe exclusividad en favor de un Unico proveedor

en el pais, sino que ValulT es uno de varios distribuidores autorizados, por lo cual no
se configura la causal de contratacion directa por proveedor Unico.
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Grafica N° 9 — Respuesta del Fabricante

' 3 Phone: +1-925-924-9500
ManageEngine) Fax: +1-925.924-9600
a division of Zoho Corp Email: sales&manageengine.com
28 May, 2025

To,
CONTRALORIA DE BOGOTA
@contraloriabogota.gov.co

AUTHORIZATION CERTIFICATE
Dear Sir / Madam,
This is to certify that ValuIT is one of the authorized partners to attend the renewal In
Colombia, which provides Sales, Technical Support and training for ManageEngine
Suite of Products, produced by Zoho Corporation Private Limited and they are the

autheorised partner assigned by us to work with your company and recommend
appropriate products.

This letter is valid until 31st of December 2025

For ZOHO Corporation Private Limited.

Kishoor Kumar

Account Manager - LATAM and Caribbean Islands

ManageEngine (Division de ZOHO Corporation)

Phone (Direct): +91 9629550339 | Fax: (925) 924-9600

Email: kishoer.kk@zohocorp.com | Web: hitps://www.manageenaine.com

Asi las cosas, la entidad determina que el presente proceso no corresponde a una
contratacion directa, en la medida en que no se configura la causal legal de proveedor
exclusivo, la cual solo resulta procedente cuando no existe pluralidad de oferentes y
Unicamente una persona natural o juridica ostenta los derechos de propiedad industrial o
derechos de autor, o ha sido reconocida por la ley como proveedor exclusivo en el territorio
nacional.

En consecuencia, y con el propésito de contar con un presupuesto que no esté sesgado
por una unica oferta, se tomé como referencia para este estudio de mercado:

e Elvalor incluido en la cotizacién allegada por el proveedor.

o El valor histérico pagado por la adquisiciéon del licenciamiento ADManager en la
vigencia 2023, mediante el proceso CB-PMINC-018-2023.

« El valor del proceso CB-PMINC-016-2024, aplicando el incremento del indice de
Precios al Consumidor (IPC) correspondiente a las vigencias 2023 y 2024.

Es importante precisar que, conforme a lo evidenciado, el valor del software no varia entre
su adquisicién inicial y su renovacion, por cuanto el fabricante mantiene un esquema
tarifario unificado para ambos escenarios.

Por lo anterior, para establecer el valor promedio de mercado, se tomara como referente el
promedio ponderado entre la cotizacion vigente y los precios histéricos ajustados con el
IPC.
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Tabla N° 9 — Estudio de Mercado — Cotizacién — Actualizacion Historico

Objeto: “Renovacion del licenciamiento
del Software AD Manager Plus
Professional Edition para la COTIZACION 1 HISTORICO 2023 HISTORICO 2024
Contraloria de Bogota D.C."
Valor Valor Valor
Ne . - Unitario IPC Unitario P
" e Cantidades Valor Unitario Valor Total Valor Unitario IPC 2023 - Valor Total Unitario Valor Total
Fich Descripcién 5 n Antes de 2024 - Antes de : 8 IVA : .
a Requeridas Antes de IVA IVA incluido Antes de IVA 9,28% VA + IPC 5.2% VA + IPC IVA incluido Anlt\e}sAde IVA incluido
9,28% 5.2%
“Renovacion
del
licenciamiento
del Software
1 AD ’\Sl?gager 1 $13.821.500 $2.626.085 16.447.585 | $11.648.000 $1.080.934 $12.728.934 | $661.905 | $13.390.839 | $2.544.259 $13.095.716 | $2.488.187 $15.583.903
Professional
Edition para la
Contraloria de
Bogota D.C.”
Se procede a calcular el precio unitario de referencia, bajo los siguientes parametros:
Se calcula el promedio de mercado sin IVA, la desviacion estandar de los precios unitarios
de la cotizacion allegada vy el histérico + IPC 2023 + 2024 de la entidad, para establecer
minimos y maximos de precio.
bla N° 10 — Estudio de M d Maxi Mini de Preci
Tabla — Estudio de Mercado — Maximos y Minimos de Precio
ESTUDIO DE MERCADO
VALOR
MEDIA MEDIA VALOR
Ne D M Cantidades PROMEDIO MINIMO MAXIMO PROMEDIO | GEOMETRICA | ARMONICA UNITARIO UNITARIO COBFICIENTE
. escripcion . DE DESVIACION IVA PROMEDIO DE
Ficha Requeridas MERCADO ESTANDAR DE PRECIO | DE PRECIO - Menor o -Mayor a 10% - Mayor al PROMEDIO WA VARIACION
SIN IVA igual al 10% al 20% 20% ANTES DE IVA INCLUIDO
“Renovacion del
licenciamiento del
Software AD Manager
Plus Professional 1 $13.436.018 | 364995,1826 $13.071.023 | $13.801.014 | $13.243.277 | $13.242.455 $13.241.633 | $13.275.217 $2.522.291 | $15.797.508 2,72%
Edition para la
Contraloria de Bogota
D.C.”

Se calcula el coeficiente de variacién y con base en este se aplica uno de los siguientes

métodos:

» Método estadistico 1 : Si el coeficiente de variacién por item es = (mayor o igual) que 0%
y < (menor o igual) que 10%, se aplica la media aritmética.

» Método estadistico 2: si el coeficiente de variacion por item es > (mayor) que 10% y <
(menor o igual) que 20%, se aplica media geométrica.

» Método estadistico 3: si el coeficiente de variaciéon por item es > (mayor) que el 20%, se

aplica media arménica.

Tabla N° 11 — Coeficiente de Variaciéon

COEFICIENTE DE VARIACION

MEDIA MEDIA
. L Cantidades PROMEDIO | GEOMETRICA | ARMONICA
o
N° Ficha Descripcion Requeridas -Menoro | -Mayora 10% | - Mayor al
igual al 10% al 20% 20%
“Renovacién del

licenciamiento del Software

1 AD Manager Plus 1 $13.243.277 | $13.242.455 $13.241.633
Professional Edition para la
Contraloria de Bogota D.C.”
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Teniendo en cuenta que el coeficiente de variacién para el item es menor al 10%, el
presupuesto se calculara con base en el valor unitario promedio antes de IVA por lo cual,
los valores de referencia y el presupuesto oficial para la adquisicion y renovacién a doce
meses del licenciamiento AD Manager es:

Tabla N° 12 — Estudio de Mercado — Valor Unitario Promedio

VALOR VALOR
N° Ficha Descripcion Cantidades | UNITARIO IVA PURI\gI/IAERDI%
P Requeridas | PROMEDIO VA
ANTES DE IVA INCLUIDO
“Renovacion del licenciamiento del
1 Frtiabtactiinticiion 1 $13.275.217 $2.522.291 | $ 15.797.508
Contraloria de Bogota D.C.”

Seguido se muestra el valor total estimado global para el proceso que tiene por objeto:
“Renovacion del licenciamiento del Software AD Manager Plus Professional Edition para la
Contraloria de Bogota D.C.” para administracién del directorio activo de la entidad cuyo
dominio es contraloriabogota.gov.co (licencia para dos administradores e instalacion).

Tabla N° 13 — Valor Total Estimado
Valor Total Estimado para la “Renovacion del

licenciamiento del Software AD Manager Plus
Professional Edition para la Contraloria de $ 15797508
Bogota D.C.”

En ese sentido, y conforme al procedimiento descrito para la determinacion del valor
estimado, se estableci6 que el valor promedio de mercado para la renovacion del software
ADManager Plus — Professional Edition, destinado a la administracion del Directorio Activo
de la entidad, cuyo dominio es contraloriabogota.gov.co, con licencia para dos (2)
administradores e instalacion incluida, asciende a la suma de: QUINCE MILLONES
SETECIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS OCHO PESOS M/CTE
($15.797.508,00 ) Este valor incluye el IVA y demas impuestos, tasas y contribuciones a
gue haya lugar, asi como la garantia Gnica y cualquier otro gasto directo o indirecto asociado
a la correcta ejecucion del contrato.

5.2. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO
El presupuesto oficial estimado para esta contratacion es hasta la suma de QUINCE
MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS OCHO PESOS M/CTE
($15.797.508,00) IVA INCLUIDO y demas impuestos, tasas y contribuciones a que haya
lugar, garantia Unica y demds gastos directos o indirectos.

El valor del contrato a suscribir sera el menor valor ofertado por el proponente adjudicatario.
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El proponente no podra exceder en su propuesta el valor del presupuesto oficial estimado
total unitario IVA incluido por item, para la presente contratacion, so pena de rechazo de la
propuesta.

5.3. FORMA DE PAGO

La Contraloria de Bogota D.C., pagara al CONTRATISTA el valor total del presente contrato
en un (1) solo pago equivalente al 100%, previa entrega, instalacion del software AD
Manager Plus, aprobado por el Supervisor.

PARAGRAFO PRIMERO: Presentar la facturacion o documento equivalente para el cobro
debera dirigirse a la Contraloria de Bogota D.C. Nit. 800245133-5., por correo electronico a
radicacioncuentas@contraloriabogota.gov.co y a través de la plataforma SECOP II, previo
cumplimiento de los requisitos exigidos en el Estatuto Tributario y deméas normas que lo
modifiquen, adicionen o aclaren. Si la factura o documento equivalente para el cobro no ha
sido correctamente elaborada o no se acompafian los soportes requeridos para el pago, y/o
se presenten de manera incorrecta, el término para el pago solo empezara a contarse desde
la fecha en que se aporte el Ultimo documento y/o se presente en debida forma. Las
demoras que se presenten por estos conceptos seran responsabilidad del CONTRATISTA
y no tendran por ellos derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

PARAGRAFO SEGUNDO: Los pagos estaran sujetos a la programacion y aprobacion del
Programa Anual Mensualizado de caja (PAC) de la Contraloria de Bogota D.C, situacion
que EL CONTRATISTA declara conocer y aceptar.

PARAGRAFO TERCERO: Al pago que realiza la entidad se le efectuara los descuentos
tributarios de caracter nacional y distrital inherentes relacionados con la Actividad
economica del proponente y las responsabilidades, calidades y atributos existentes en el
RUT, de conformidad con lo establecido en el Estatuto Tributario Nacional, Estatuto
Tributario de Bogota D.C, y demas normas de caracter tributario a que haya lugar.
PARAGRAFO CUARTO: Para los pagos EL CONTRATISTA debera acreditar el pago de
los aportes establecidos en el Articulo 50 de la ley 789 de 2002, (salud, pension y
parafiscales) lo cual se hard mediante certificacion expedida por el revisor fiscal o el
representante legal sino tiene revisor fiscal, y demas normas que lo modifiquen,
reglamentan o complementen.

PARAGRAFO QUINTO: Los pagos se realizaran a través de la cuenta de ahorros y/o
corriente que disponga EL CONTRATISTA acorde con la certificacion expedida por la
entidad financiera aportada por EL CONTRATISTA.

PARAGRAFO SEXTO: La Contraloria de Bogota D.C no reconocera pagos sobre la

entrega de elementos y/o prestacion de servicios que no hubieren sido previamente
requeridos o autorizados por el Supervisor del contrato y/o quien ejerza su apoyo.
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6. ANAL]SIS TECNICO SOBRE LA ADECUACION DEL CONTRATO AL PLAN DE
ACCION, PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES Y EXISTENCIA DE CERTIFICADO DE
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Esta contratacion se encuentra prevista en el Plan de Accién de la Contraloria de Bogota
D.C.,y en el Proyecto de Inversion para la vigencia 2025, asi:

Tabla N° 14 — Plan de Accién

PLAN DE ACCION PROYECTO DE INVERSION
CODIGO ACTIVIDAD DEL PRODUCTO RUBRO CODIGO BPIN NOMBRE DEL
PLAN PROYECTO DE
INVERSION
Implementar,
actualizar o realizar Fortalecimiento de
mantenimiento a la la gestién y la
plataforma infraestructura de
tecnolégica de la Renovacion Tl que soporte el
Entidad, con el fin de | Software AD modelo de
4.3 mejorar la gestion de | Manager Plus 023011745992024044 2024110010044 operacion e
los procesos y Professional innovacién
contribuir a la Edition tecnolégica para el
transformacion cumplimiento de
digital, mediante la los objetivos de la
generacion de Contraloria de
servicios con calidad, Bogota D.C.
oportunidad y
seguridad.

Esta contratacion se encuentra prevista en el Plan Anual de Adquisiciones para la vigencia

2025, asi:
Tabla N° 15 — PAA
PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES
NO. DESCRIPCION DEL CANT. MES DURACION VALOR MOD.
LINEA ELEMENTO CONT.
Renovaciéon  del licenciamiento  del
331 Software AD Manager Plus Professional 1 Julio Un (1) mes $15.797.508 Minima Cuantia
Editién para la Contraloria de Bogota D.C.”

El valor de este contrato se financiara con recursos de la vigencia fiscal 2025 para lo cual
se cuenta con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal, asi:

Tabla N° 16 — CDP

NO. FECHA VALOR RUBRO PRESUPUESTAL
023011745992024004408007 - Fortalecimiento de la gestion y la infraestructura
1371 Julio 15 de 2025 $15.797.508 de Tl que soporte el modelo de operacién e innovacion tecnolégica para el
cumplimiento de los objetivos de la Contraloria de Bogota D.C.

7. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

En este proceso de seleccién, podran participar todas las personas naturales y juridicas,
nacionales o extranjeras, directamente o a través de Consorcios o Uniones Temporales, cuyo
objeto social comprenda el objeto de la presente contratacion, tengan capacidad de
contratacion, cumplan las condiciones juridicas, técnicas y econdémicas previstas en esta
Invitacién Publica
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LA CONTRALORIA aceptara la oferta de MENOR PRECIO TOTAL OFERTADO de los
bienes o servicios requeridos, siempre que cumpla con los requisitos habilitantes juridicos,
técnicos y técnicos.

LA CONTRALORIA revisara las ofertas econ6micas y verificar que la de menor precio
cumple con las condiciones de la invitacion. Si esta no cumple con las condiciones de la
invitacion, LA CONTRALORIA verificara el cumplimento de los requisitos de la invitacion de
la oferta con el segundo mejor precio, y asi sucesivamente.

7.1. REQUISITOS Y DOCUMENTOS HABILITANTES JURIDICOS

Los proponentes deberan presentar los requisitos y documentos juridicos sefialados en el
pliego de condiciones del presente proceso de seleccion que tienen por finalidad establecer
la habilidad del proponente para participar en el presente proceso de seleccién y para
contratar con la Entidad.

7.2. HABILITANTES FINANCIEROS Y CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

De conformidad con lo consagrado en el Articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015
la Entidad no verificara la capacidad financiera de los oferentes para la habilitacion de la
oferta, teniendo en cuenta que el pago se efectuara contra entrega a satisfaccion de los
bienes, obras o servicios.

7.3. DOCUMENTOS DE VERIFICACION DE EXPERIENCIA
7.3.1. EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

El proponente o uno de los miembros del Consorcio o Unién Temporal, debe acreditar
mediante la informacion contenida en certificaciones de contratos suscritos, ejecutados y
terminados relacionados con el objeto a contratar, la ejecuciéon de maximo dos (2), y que el
valor sumado de los contratos ejecutados expresados en salarios minimos mensuales
legales vigentes (SMMLV) sea igual o superior al 100% del valor total del presupuesto oficial
estimado para la presente contratacién expresado en (SMMLYV), es decir, 11.09 SMMLV.

Esta verificacion se realizara respecto de los contratos que se indiquen en el Formato de
Experiencia del Proponente (Formato No. 3), el cual debera ser diligenciado por todos los
proponentes.

Adicionalmente, el oferente debera allegar certificacion expedida por la entidad o empresa
contratante de cada uno de ellos, donde se pueda verificar el objeto del contrato y/o sus
obligaciones.

Las certificaciones deberan ser expedidas por el representante legal o funcionario
competente de la respectiva entidad publica o privada contratante.

Si la informacién de la experiencia, que se pretende hacer valer mediante certificaciones,
las mismas deberan contener como minimo la siguiente informacioén:
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e Razon social de la empresa o entidad contratante.

e Nombre del Contratista.

¢ Obijeto del contrato y descripcion de las obligaciones. El objeto y/o las obligaciones
deben estar relacionadas con las actividades a desarrollar.

e Tiempo de duracion en afios y meses con fechas de inicio y de terminacién (dia,
mes y afio), de manera que se pueda establecer de forma inequivoca el tiempo de
ejecucion.

e Porcentaje de participacion en el Consorcio o Union Temporal, si la certificacion se
expide para un contrato ejecutado bajo alguna de estas figuras.

e Fecha, firmay cargo del representante legal o funcionario que expide la certificacion.
Constancia de recibido por el contratante o que de la certificacion se infiera el
cumplimiento o ejecucion total del contrato.

Si la certificacion incluye varios contratos, debera indicar los requisitos aqui exigidos para
cada uno de ellos.

Nota 1: Se acepta como equivalente a la certificacion de cumplimiento de los contratos
ejecutados, copia de los mismos, siempre que se acomparien con la respectiva acta de
liquidacién, o de recibo final y de ellos se extracte la informacion antes sefialada. Se precisa,
que es valido también, el acta de liquidacion sin copia del contrato.

Nota 2: Para la verificacion del requisito habilitante previsto en el presente numeral se
debera tener en cuenta lo siguiente:

1. Todos los proponentes deberan relacionar en el FORMATO No. 3, los contratos que LA
CONTRALORIA deberé tener en cuenta para efectos de verificar la experiencia.

2. Cuando el proponente aporte certificaciones de contratos ejecutados en los cuales
particip6 en Unibn Temporal o Consorcio, se le acreditara la experiencia de acuerdo con
el porcentaje de participacion del integrante en el respectivo Consorcio o Unién
Temporal, segun se indiqgue en las mismas, o en el contrato ejecutado o en el
documento de conformacién de la forma asociativa.

3. En el caso de los Consorcios o Uniones Temporales, la experiencia habilitante seréa la
sumatoria de las experiencias de los integrantes que la tengan.

4. Se tendran en cuenta para la verificacion y evaluacion, aquellas certificaciones que
relnan la totalidad de los requisitos exigidos. No obstante, lo anterior, LA
CONTRALORIA podra verificar la informacién contenida y podra solicitar aclaraciones
sobre los datos consignados en las certificaciones.

5. La experiencia de los socios de una persona juridica se podra acumular a la de esta,
cuando ella no cuente con mas de tres (3) afios de constituida. La acumulacion se hara
en proporcion a la participacion de los socios en el capital de la persona juridica.

6. No podra acumularse a la vez, la experiencia de los socios y la de la persona juridica
cuando éstos se asocien entre si para presentar propuesta bajo alguna de las
modalidades previstas en el articulo 7 de la Ley 80 de 1993.

7. El proponente para acreditar su experiencia no podra presentar certificaciones emitidas
por el mismo, ni por los integrantes de la Union Temporal o Consorcio de que haya
hecho parte.
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7.3.2. CRITERIO DIFERENCIAL PARA MIPYMES

En el evento en que la propuesta sea presentada por Mipyme, se establece el criterio
diferencial acreditacion de experiencia en un nimero de maximo de tres (03) contratos;
debiéndose cumplir con el nimero de salarios minimos exigidos para la presente
contratacion. Para la acreditacion de Mipyme, se tendra en cuenta lo contenido en el articulo
2.2.1.2.4.2.18 del Decreto 1082 de 2015.

8. OTROS DOCUMENTOS QUE SOPORTAN EL CONTENIDO DE LA PROPUESTA O
DEL PROPONENTE

8.1. CERTIFICADO DISTRIBUIDOR AUTORIZADO

El proponente, debera presentar a la entidad una certificacion no mayor a dos (2) meses
anteriores a la fecha del cierre del proceso, donde el fabricante ManageEngine lo certifique
como distribuidor autorizado y/o partner de categoria Gold.

8.2. AQREDITACIQN DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS DE LOS SERVICIOS Y/O BIENES

La CONTRALORIA pondra a disposicion de los oferentes las condiciones técnicas minimas
requeridas de los bienes o servicios (Numeral 2.2. de los estudios previos) objeto del
presente proceso, las cuales son de obligatorio cumplimiento.

9. INFORMACION COMPLEMENTARIA LISTA DE PRECIOS (OFERTA ECONOMICA)
EN LA PLATAFORMA DEL SECORP II

El VALOR TOTAL, incluye todos los costos, gastos de personal, impuestos, imprevistos y
utilidad u otros gastos para la entrega de los bienes a adquirir de conformidad con las
especificaciones técnicas definidas anteriormente en el presente documento y debera
considerar y contener todas las especificaciones.

Tabla N° 17 — Descripcion Producto

Ref. articulo Cédigo Descripcion Cantidad Valor Total IVA Valor total IVA
UNSPC antes de IVA Incluido
QUINCE
Renovacion Renovacion del MILLONES
Software AD 43232300 licenciamiento del SETECIENTOS
Manager Plus 43232400 Software AD 1 $13.275.217 $2.522.291 NOVENTA Y
Professional 43233200 Manager Plus SIETE MIL
Edition Professional Edition QUINIENTOS
para la Contraloria OCHO PESOS
de Bogota D.C.” M/CTE
($15.797.508)

9.1. LISTA DE PRECIOS (OFERTA ECONOMICA).

VALOR TOTAL DE LA LISTA DE PRECIOS (OFERTA ECONOMICA) - Este valor debe
ser igual o inferior al valor total del presupuesto para el proceso de contratacion. Para la
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presentacién de la Lista de Precios (Oferta Econ6mica) se debera tener en cuenta lo
siguiente:

1. La lista de precios esta integrada al Secop Il y no constituye un formato o anexo
aparte, por ende, debe diligenciarse dentro de esta plataforma electrénica.

2. La propuesta debe presentarse en pesos colombianos, que es la moneda oficial,
conforme lo sefiala la Ley 31 de 1992; en caso de presentarse con centavos hasta
49 se ajustara al valor del peso inmediatamente anterior, de 50 en adelante se
aproximara al valor del peso siguiente.

3. El proponente deberé cotizar la totalidad de los de los bienes y/o servicios, con el
lleno de los requisitos técnicos, para poder tener en cuenta su propuesta.

4. El valor debe incluir la totalidad de los costos directos o indirectos y demas
inherentes a la ejecucion del contrato y por ningln motivo se consideraran costos
adicionales.

5. En caso de no discriminar todos los costos directos e indirectos, 0 no expresar que
éstos se encuentran incluidos en el valor de la propuesta, los mismos se entenderan
comprendidos en dicho valor.

6. Se debera incluir en el valor de la oferta el IVA de los bienes y/o servicios ofertados
y todos los impuestos a que haya lugar conforme a las normas tributarias vigentes.
Si el proponente no discrimina el impuesto al valor agregado (IVA) u otro impuesto
y la adquisicién o servicio causa dicho impuesto, LA CONTRALORIA lo considerara
INCLUIDO en el valor total de la oferta y asi lo aceptara el proponente.

7. El proponente debe proyectar el valor de la oferta por el tiempo de ejecucion del
contrato respectivo de forma responsable y previendo la totalidad de factores que
integran los costos y gastos de la ejecucion del contrato.

8. Seran de la exclusiva responsabilidad del proponente, los errores u omisiones en
que incurra al indicar los costos y valores totales en su propuesta debiendo asumir
los mayores costos o pérdidas que se deriven de dichos errores u omisiones.

9. Correccion Aritmética: Los errores de tipo aritmético que sean cometidos por el
PROPONENTE en su OFERTA ECONOMICA seran corregidos por la entidad y éste
sera el valor que tomard la entidad para efectos de la OFERTA. La correccion la
realizara la entidad en el momento de la verificacion y evaluaciéon de las propuestas.
Por error aritmético, se entiende aquel en que incurre el proponente cuando realiza
una indebida operacibn matemética, pero con la certeza de las cantidades,
requerimientos y valores. Las correcciones efectuadas a las OFERTAS de los
proponentes, segun el procedimiento anterior, serdn de forzosa aceptacion para
éstos.

10. Son de cargo del adjudicatario el pago de los derechos, impuestos, tasas y otros
conceptos que genere el contrato.

11. En caso de que el valor de la propuesta supere el del presupuesto oficial destinado
para la presente contratacion, la propuesta serda RECHAZADA.

12. En el evento en que en la lista de precios (oferta econ6mica) existan errores y/o
modificaciones en la descripcién de los items, en el cédigo respectivo, en la unidad
y/o en la cantidad correspondiente, se entendera que el proponente acoge en su
integridad la descripcion, codificacion, unidades y/o cantidades establecidas en la
lista de precios (oferta econémica).
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13. El diligenciamiento de la lista de precios en el SECOP II, se entenderd como la
manifestacion de aceptacion de las condiciones técnicas minimas de la oferta.

14. Para efectos de seleccionar la oferta mas favorable, para los proponentes que
pertenezcan al régimen comun, se comparara el valor de su oferta antes de IVA,
frente a los proponentes que no son responsables de IVA. En todo caso el
proponente debera ofertar todos los valores incluido IVA y todos los costos directos
e indirectos, tasas y contribuciones.

15. El Proponente debe indicar en la carta de presentacion si es o ho responsable de
declarar el IVA, en caso de gue apligue dicho impuesto LA CONTRALORIA lo tendra
en cuenta en el valor final de la oferta por la cual se adjudicara el presente proceso
(En caso de proceder)

LA NO PRESENTACION DE LA LISTA DE PRECIOS (OFERTA ECONOMICA) SERA
CAUSAL DE RECHAZO, TODA VEZ QUE ESTE REQUISITO ES PARTE INTEGRAL DE
LA OFERTA.

10. DOCUMENTOS NECESARIOS PARA LA SUSCRIPCION Y EJECUCION DEL
CONTRATO

10.1. DOCUMENTOS NECESARIOS PARA LA SUSCRIPCION DEL
CONTRATO

El proponente adjudicatario, debera presentar los siguientes documentos necesarios para
la suscripcion del contrato:

e Fotocopia del RUT: Fotocopia del RUT del proponente y de cada uno de los
miembros que lo integran, expedido por la DIAN.

e Fotocopia del RIT: Fotocopia del RIT del proponente y de cada uno de los
miembros que lo integran, expedido por la Secretaria Distrital de Hacienda de
Bogota D.C. (en caso de que el contrato se vaya a ejecutar en esta ciudad).

e Certificacion Bancaria: Certificacion Bancaria de la cuenta donde el proponente
adjudicatario quiere que se le consignen los pagos del contrato, expedida por la
entidad financiera correspondiente.

10.2. DOCUMENTOS NECESARIOS PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO

e El Contratista debe entregar los documentos que acrediten el licenciamiento
debidamente legalizado a nombre de la Contraloria de Bogota

1. Registro del licenciamiento renovado ante el fabricante ManageEngine,
a nombre de la Contraloria de Bogota D.C., asegurando que dicho
registro quede vinculado al dominio institucional contraloriabogota.gov.co
y a los datos de contacto que indique el supervisor del contrato.
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2. Certificado oficial de licenciamiento renovado expedido por

ManageEngine, en el cual conste el registro exitoso a nombre de la
Contraloria de Bogota D.C. El certificado debera incluir: niumero de
licencia, fecha de activacion, vigencia, nUmero de usuarios y version
adquirida.

11. ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGACION

Con arreglo a lo establecido por el articulo 4° de la Ley 1150 de 2007, decreto 1082 de 2015
y el manual para la identificacion y cobertura del riesgo en los procesos de seleccidn
expedido por Colombia Compra Eficiente, LA CONTRALORIA, ha tipificado, estimado y

asignado los siguientes riesgos:

Tabla N° 18 — Matriz de Riesgos
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12. ANALISIS DE LA GARANTIA A EXIGIR EN LA CONTRATACION

El contratista debera constituir, a favor de LA CONTRALORIA, Garantia Unica en los
términos del articulo 7 de la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015; que cubra los
riesgos, en las cuantias y vigencias que se establecen a continuacion:

Tabla N° 19 - Garantias

AMPAROS

PORCENTAJE DE
VALOR ASEGURABLE

VIGENCIA

Cumplimiento

10% del valor del contrato

Término de ejecucion del contrato y seis (6) meses mas,
este amparo debera mantenerse vigente hasta la liquidacion
del contrato.

Calidad y correcto
funcionamiento de los
bienes

20% del valor del contrato

Término de ejecucion del contrato y doce (12) meses mas,
contados a partir de la expedicion de la garantia.

Calidad del servicio

10% del valor del contrato

Término de ejecucion del contrato y doce (12) meses mas.

13. COBERTURA DE ACUERDOS COMERCIALES

En cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 8 del articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082
de 2015 y de lo aclarado en el Manual para el Manejo de los Acuerdos Comerciales en
Procesos de Contratacién, CCE-EICP-MA-03 V1. 24/11/2021 publicado por la Agencia
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DE BOGOTA, D.C.

Colombia Compra Eficiente, se revisaron los siguientes aspectos en cada uno de los
Acuerdos Comerciales vigentes con capitulos de contratacion publica:

e Vigencia del Acuerdo Comercial

e La Contraloria de Bogota incluido en el Acuerdo Comercial

o El presupuesto oficial estimado del proceso de contratacién es igual o superior al
valor a partir del cual el Acuerdo comercial es aplicable

e Determinacion de Excepciones

A continuacion, se presenta la lista de acuerdos comerciales aplicables al presente proceso
de contratacion:
Tabla N° 20 — Acuerdos Comerciales

Acuerdos Comerciales y la ¢Vigente? Entidad Valor del proceso de Excepcion Proceso de
Comunidad Andina Estatal contratacion superior | Aplicable al Contratacion
Cubierta al umbral del Acuerdo | Proceso de cubierto por el
comercial Contratacion Acuerdo Comercial
SI/NO SI/NO SI/NO SI/NO SIINO
Alianza México Sl NO NO NO NO
Pacifico Chile Sl NO NO NO NO
Pert Sl NO NO NO NO
Canada Sl NO NO NO NO
Chile SI NO NO NO NO
Corea Sl NO NO NO NO
Costa Rica Sl NO NO NO NO
Estados Unidos Sl NO NO NO NO
Estados AELC Sl NO NO NO NO
México SI NO NO NO NO
Triangulo El Salvador Sl Sl NO NO NO
Norte Guatemala Sl Sl NO NO NO
Honduras Sl NO NO NO NO
Unién europea Sl NO NO NO NO
Israel Sl NO NO NO NO
Reino Unido e Irlanda del Norte Sl NO NO NO NO
Comunidad Andina Sl N/A N/A NO Sl

Teniendo en cuenta el analisis arriba realizado se evidencia que para la presente
contratacion aplica el acuerdo comercial con la Comunidad Andina.

| 14. SUPERVISION O INTERVENTORIA

La supervision estaré a cargo del SUBDIRECTORA RECURSOS TECNOLOGICOS o por
quién designe la Directora Administrativa y Financiera de la Contraloria de Bogota D.C.

@%‘%T?%%%m DURAN

DIRECTOR TECNICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES.

Elaboré: Jorge Luis Angulo Zapata — Profesional TIC - {7+ o=

Reviso y aprobd:Yineth Paola Gomez Santacoloma—Subdirectora Recursos Tecnoldgicos
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