Mogotes, 16 de junio de 2025

Doctora:

MARIA CAMILA ARCINIEGAS MORANTE
Secretaria local de Salud Mogotes
Supervisor
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ASUNTO: INFORME DE CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES CONTRACTUALES CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES No 023 de 2025.

Con toda atencion me permito presentar informe de actividades correspondientes al Periodo 23 de
FEBRERO al 22 de MARZO, en los siguientes términos:

PERIODO A QUE CORRESPONDE EL INFORME

23/02/2025 a 22/03/2025

FECHA DE PRESENTACION

16/06/2025

NUMERO DE INFORME

PAGO PARCIAL N° 02

1.

GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIONES ESPECIFICAS

ACTIVIDAD

ACTIVIDAD/SOPORTE

SOPORTE

Apoyar el proceso de seguimiento y control del
regimen subsidiado mediante visitas y planes de
mejoramiento con EPSS: Se hace visita o reunién
virtual con cada EPSS y a IPS se genera plan de
mejoramiento se firman compromisos y se hace
seguimiento en la siguiente visita.

Se llevo a cabo seguimiento a plan
de mejoramiento de auditoria en
cumplimiento de circular 035 de
2022 a Nueva EPS régimen
subsidiado y régimen contributivo -

Durante el periodo se brindé apoyo
en el proceso de seguimiento y
control del régimen subsidiado,
mediante la elaboracion y remision
de las resoluciones de auditoria
GAUDI, como  parte  del
cumplimiento de los lineamientos
establecidos en el marco de la
vigilancia del régimen subsidiado
Notificando la visita de auditoria a
NUEVA EPS

PANTALLA PLAN DE
MEJORAMIENTO NUEVA
EPS REGIMEN
SUBSIDIADO

PANTALLA PLAN DE
MEJORAMIENTO NUEVA
EPS REGIMEN
CONTRIBUTIVO

PANTALLA  CORREO
ENVIADO
RESOLUCIONES
AUDITORIA GAUDI -

2.1

Apoyar el proceso de seguimiento y control del
régimen subsidiado mediante el apoyo en la
elaboracién de informe de auditoria de régimen
subsidiado en salud a reportar a secretaria de
salud departamental y/o a la superintendencia
nacional de salud a ftravés de la plataforma
GAUDI. Las fareas estan establecidas en el
decreto 971 de 2011, se vigila sobre las EPSS que
haya en el municipio lo siguiente: -

Seguimiento a los confratos de red de servicios,
revision y validacion.

Se dio respuesta a Circular 006 de
requerimiento de usuarios
habilitacion e inhabilitacion para
ejecucion de auditoria GAUDI Afio
2025

Durante el periodo se brind6 apoyo
en el proceso de seguimiento y
control del régimen subsidiado,
mediante el envio del cronograma de

PANTALLA  CORREO
ENVIADO RESPUESTA
CIRCULAR 006
USUARIOS GAUDI

PANTALLA
ENVIADO
CRONOGRAMA
AUDITORIA
MOGOTES

CORREO

GAUDI
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2.2 Seguimiento al accesoalos servicios de salud.

2.3 Seguimiento al pago mensual de pdliza de alto
costo.

2.4 Validacion de la poliza de alto costo que esté
contratada en la vigencia.

25  Validacion del pago mensual de parafiscales.

26  Seguimiento a las qusjas y reclamos captadas

por las EPSS.

2.7 Seguimiento a las quejas v reclamos captadas
por SAC Municipal.

2.8 Seguimiento a los procesos de Medicion de la
satisfaccion del afiliado.

2.9 Seguimiento a los procesos de Medicion de
indicadores de calidad en la prestacion del
servicio de salud mediante instrumento.

2.10 Seguimiento a contrato de promocion y
prevencion.

2.11 Seguimiento a ejecucion de actividades PEDT vy
soportes de generacion de demanda inducida de
parte de cada EPSS

2.12 Seguimiento al suministro de medicamentos por
parte de las EPSS vy la red contratada en todos
los niveles de complejidad

2.13 Seguimiento a contrato de medicamentos

2.14 Seguimiento a la liquidacion mensual de
afiliados LMA y generacién de certificado de
giro mensual

2.15 Apoye en la elaberacion de acto administrativo
de régimen subsidiado en salud, y respectivo
CDP

2.16 Apoyo en el seguimiento de descargue
presupuestal de las fuentes de financiacion
de régimen subsidiado

217 Seguimiento a instalaciones, equipos de oficina
y recurso humano de cada EPSS

2.18 Seguimiento a cumplimiento de items de
participacion social de parte de las EPSS

2.19 Seguimiento al proceso de capacitacion a los
afiliados por parte de cada EPSS

2.20 Seguimiento a actas de apertura de buzon

2.21 Seguimiento a conformacion de asociacion de
usuarios y capacitacion permanente de la misma

2.22 Proyeccion de notificaciones de incumplimientos
a la superintendencia nacional de salud.

auditoria GAUD! al municipic de
Mogotes, como parte de las acciones
previas para ia elaboracion del
informe correspondiente.

Se verifico los contratos de red la
EPS presenta relacion en Excel de
contratos proroga automética.

El porcentaje para red plblica es
del 60% no medible para la red de
mediana y alta complejidad, se
tiene capitado el primer nivel.

No se presenta intermediacion de
contratacion por parte de la EPS.

NUEVA EPS no presenta pagos
menstales de poliza de alto custo
porgue no cuenta con la esta
poliza, sino que asume de manera
directa el riesgo (articulo 19 de la
Ley 1122 de 2007)

No se valida vigencia de la pdliza
porque NUEVA EPS no cuenta con
lamisma

Se solicitaron tas quejas a la EPS
presenta sabana PQR

Se consolidaron las PQR del
periodo y se hizo seguimiento. Se
apoyo el proceso de respuesta a
quejas y seguimiento

La EAPB Presentd informe de
medicion de satisfaccion  del
afiliado Semestre 2 de 2024 se
valida semestraimente

La EAPB Presentd informe de
medicion de indicadores de
oportunidad de medicina general,
odontologia y especialidades de
trimestre 1 de 2025

El contrato de promocion vy
prevencion de NUEVA EPS con
ESE Primer nivel se encuentra
imciuido  dentro del contrato. de
capitacion

Se  solicitd  informacion  de
ejecucion de actividades PEDT a
Nueva EPS

PANTALLA
ENVIADO
CONFIRMACION
PROGRAMACION
FECHA DEL PROCESO
DE AUDITORIA GAUDI
VIGENCIA 2024 NLUEVA
EPS

CORREO

PANTALLA RED DE
SERVICIOS

RESPUESTA DE
NUEVA EPS:

POLIZA DE ALTO
COSTO
CONSOLIDADO PQR
INFORME DE

SATISFACCION NUEVA
EPS

INFORME DE
INDICADORES DE
OPORTUNIDAD NUEVA
EPS

RED DE SERVICIOS
QUE INCLUYE
MEDICAMENTOS

PANTALLA  CORREO
ENVIADO LMA MES DE
MARZO 2025

PANTALLA  CORREO
ENVIADO COBRO A
SECRETARIA DE
SALUD DE
SANTANDER
RECURSOS REGIMEN
SUBSIDIADO - LMA
DICIEMBRE 2024
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Se solicitd copia de la red de
servicios a NUEVA EPS y copia de
contrato de medicamentos

Se reportd la liquidacion mensual
de gfiliados con remision del giro

LMA de MOGOTES
correspondiente  al  mes _-de
FEBRERO y MARZO de 2025

Durante el periodo se brindd apoyo
mediante el envio del cobro a la
Secretaria de Salud de Santander
por los recursos del régimen
subsidiado correspondientes a la
LMA de diciembre de 2024.

Se efectud seguimiento archivos
proceso semanal SFTP
identificando poblacion afiliada (116
personas) 4 por  movilidad
automatica (20 personas} y
afiliaciones nuevas al sistema (8
personas) durante el periodo del 23

de febrero al 22 de marzo de 2025 *

Se llevd a cabo seguimiento a giro
directo 2025 a red de servicios. Se
evidencia que para el mes de marzo
de 2025 la EPS no efectud giro a la
IPS de primer nivel

Se generd informe de ejecucion
presupuestal con corte a marzo de
2025

Nueva EPS cuenta con oficina en el
municipio, cuenta con 4
funcionarios, 1 de linea de frente y
3 con salida a campo a demanda
inducida

Nueva EPS cumple las condiciones
de atencion personalizada
presencial, cuenta con rampa de
acceso para poblacidn en condicion
de discapacidad, cuenta con linea
de atencion 108000 para cada
régimen de afiliacion, atiende de
lunes a sabado.

Se solicitt a la EPS actas de
capacitacion a los afiliados en sala
de espera

Se solicitt a la EPS actas de
apertura de buzén

INFORME DE
SEGUIMIENTO DE
CARGUE A BDUA:
INFORME DE
MOVILIDAD DEL
PERIODO~

INFORME DE
INGRESOS NUEVOS EN
EL PERIODO

INFORME DE

AFILIACIONES EN EL
PERIODO _-

INFORME GIROS A LA
RED CAPITACION GIRO
DIRECTO

INFORME EJECUCION
PRESUPUESTAL

PANTALLA RESPUESTA
EPS =

ACTA ASOCIACION DE
USUARIOS NUEVA EPS.

PANTALLA  CORREO
ENVIADO  ARCHIVO
PPS PROGRAMACION
2025 VALIDADO PARA
FIRMA DIGITAL -
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Nueva EPS no cuenta con
asociacion de usuarios municipal,
cuenta con asociacion
departamental vigente

Se apoyd en la generacion de

archivo plano y  validacion
correspondiente &  seguimiento
participacion  social en salud
vigencia 2025

No se presentaron notificaciones de
incumplimiento a la Supersalud

3. Proyectar las respuestas a los oficios e informes
que correspondan al &rea de régimen subsidiado
en salud requeridos por los diferentes estamentos
de control.

Se apoy6 en la elaboracion del Plan
de Accién aseguramiento 2025 en
cumplimiento a circular 001 de 2023.
El Plan de Accion elaborado en Excel
contiene:

. Diagnostico
. Avance de indicadores
. Plan de Accion

Durante el periodo se brindd apoyo
mediante el envio del informe SIRESI,
en cumplimiento de los
requerimientos de reporte del régimen
subsidiado.

Se apoyo en el cruce de base de datos
de SISBEN versus base nacional
BDUA para identificar poblacion
afiliada zonificada en el municipio,
afiliada  zonificada en  otros
municipios, y poblacion fallecida para
determinar numero de PNA

PANTALLA CORREO
ENVIADO CUMPLIMIENTO
DIRECTRICES CIRCULAR
NO 001 DE 2023 - PLAN DE
ACCION COBERTURA DE
ASEGURAMIENTO AL
SGSS-2025 -

PANTALLA CORREQO
ENVIADO INFORME
SIRESI

PANTALLA CORREO
ENVIADO INFORME

CRUCE BASE DE DATOS
SISBEN '/~

4. Apoyar en la elaboracion y validacion del informe
de novedades Pak a reportar a la ADRES.

Se reportd informe de novedades PAK
mes de FEBRERO de 2025 con las
novedades autorizadas para el ET :
N09, N13, N14 Y N21.

PANTALLA CORREO
ENVIADO CARGUE
NOVEDADES PAK
FEBRERO DE 2025 -

5. Apoyar en la elaboracion y validacion de los

No se reporta para este periodo

NO SE REPORTA PARA

informes de seguimiento a giros CIRCULAR 30 a ESTE PERIODO
Ministerio de Salud.

6. Apoyar en la elaboracién y validacion de los | Apoyo elaboracion archivo plano PANTALLA CORREO
infomes de flujo de recursos de régimen | ETESA mes de FEBRERO 2025 a | ENVIADO INFORME
subsidiado ETESA de la Supersalud. reportar a Supersalud. - ETESA FEBRERO DE 2025

7. Apoyar en el proceso de depuracion y | Seactualizaron los archivos del SFTP | PANTALLA CORREO
actualizacion de la base de datos maestra |y FTP CORE y validacion de | ENVIADO BASE MAESTRA
municipal y cruce base de datos inconsistencias del departamento en | pE  AFILIADOS, BASE

la base maestra de afiliados municipal
y se generd el archivo plano para g?;gg?:&%mgﬁlésBASE

reporte al departamento base maestra
municipal y listado censal y base otros
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regimenes con corte a FEBRERO DE
2025

se brindd apoyo en el proceso de
depuracion y actualizacion de la base
de datos poblacional municipal, a
través del andlisis de la solicitud
enviada por el nivel departamental
relacionada con el envio de la
poblacion no activa y sin afiliacion.
con corte al 31 de enero de 2025. ~

Durante el periodo se brindd apoyo
mediante el envio del archivo plano de
novedades del listado censal PISIS,
remitido para firma digital junto con la
validacion del segundo archivo plano
LC de noviembre, remitido para su
firma digital. -

Durante el periodo se brindd apoyo
mediante el envio del informe de cruce
de poblacién venezolana con PPT
afiliada, incluyendo datos de contacto
para facilitar la blsqueda activa. -

Durante el periodo se brindd apoyo
mediante la verificacion de poblacion
para confirmar su inclusion en el
listado censal del municipio. -

Durante el periodo se brindé apoyo
mediante el envio del informe de cruce
entre la base SISBEN y ADRES, con
enfoque en poblacién no activa (PNA).

PANTALLA CORREO
ENVIADO SOLICITUD DE
ENVIO DE PNA NO

ACTIVOS Y SIN
AFILIACION ENVIADA
POR EL DEPARTAMENTO

CORTE 31 DE ENERO

PANTALLA CORREO
ENVIADO ARCHIVO
PLANO NOVEDADES

LISTADO CENSAL PISIS
PARA FIRMA DIGITAL

PANTALLA CORREO
ENVIADO ARCHIVO
PLANO LC NOV
VALIDADO PARA FIRMA
DIGITAL- SEGUNDO
ARCHIVO

PANTALLA CORREO
ENVIADO INFORME
CRUCE POBLACION
VENEZOLANA CON PPT
AFILIADA - DATOS DE
CONTACTO PARA
BUSQUEDA ACTIVA _-
PANTALLA CORREO
ENVIADO  POBLACION

PARA  CONFIRMAR  SI
PERTENECE O NO A
LISTADO CENSAL DEL
MUNICIPIO .~

PANTALLA CORREQ
ENVIADO INFORME
CRUCE SISBEN CON
ADRES-PNA ~

8. Apoyar en el proceso de generacion de la base
PPNA.

A fin de verificar la garantia en el
acceso a los servicios de salud se
depurd y cruzd mediante consulta
XML los archivos no activos y sin
afiliacion para identificar poblacion
asegurada y depuracion de poblacion
de otros regimenes generando la PNA
definitiva y en cumplimiento de circular
104 de 2018, base de Poblacion No
Asegurada PNA correspondiente al
periodo FEBRERO-MARZO 2025

Se proyectd modelo de notificacion de
PNA a IPS de primer nivel para dar
aplicabilidad al proceso de afiliacion

PANTALLA CORREO
ENVIADO BASE PNA
MOGOTES ENVIAR AL
DEPARTAMENTO -
FEBRERO 20256

PANTALLA CORREQO
ENVIADO BASE PNA
MOGOTES ENVIAR AL
DEPARTAMENTO -
MARZO 2025 -
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por oficio a través de la plataforma
"Miseguridadsocial.gov.co”
(denominada afiliacién por SAT) para
toda persona que demande servicios
de salud que no tenga seguridad
social y que cumplan con los
requisitos para ingresar al régimen
subsidiado en salud correspondiente
al periodo FEBRERO Y MARZO DE
2025

Se apoy6 en el reporte de modelo-de
publicacion de listado PNA 7

PANTALLA CORREO
ENVIADO BASE PNA
MOGOTES Y LINK DE
DESCARGA

FORMULARIO AFILIACION
EPS PARA IPS -
FEBRERO Y MARZO 2025

Cordialmente,

CC. 28381641
Contratista




