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INFORME DE AVANCES DE ACTIVIDADES CUOTA No. 1

NOMBRE: GUIDO FERNANDO AVILA MENDIETA

CEDULA: 1144083733

CLASE DE CONTRATO: PRES‘_I'ACION DE SERVICIOS - Prestacion de servicios
profesionales

No. DE CONTRATO: 1.310-17.13-9269-2025 del 15 de julio de 2025

VALOR DEL CONTRATO: $10.000.000 (DIEZ MILLONES DE PESOS M/CTE)

DURACION DEL -
CONTRATO: Del 16 de julio de 2025 a 31 cife Agosto de 2025

PERIODO DEL INFORME: JULIO de 2025 CUQTA 1 7

FECHA PRESENTACION: 17 de julio de 2025

Objeto del contrato: PRESTACION DE SERVICIOS COMO PROFESIONAL EN MERCADEO
ESPECIALISTA EN DERECHO ADMINISTRATIVO EN LA SECRETARIA DE DESARROLLO
ECONOMICO, COMPETITIVIDAD Y FOMENTO DEL EMPLEO, EN DESARROLLO DEL
PROYECTO DENOMINADO FORTALECIMIENTO DE LAS UNIDADES ECONOMICAS DEL
VALLE DEL CAUCA.

A continuacién, se presenta informe de actividades que evidencian el cumplimiento de las
obligaciones especificas del contrato de prestaciéon de servicios profesionales y/o de apoyo a la
gestién, desarrolladas en este periodo:

Actividades Realizadas:
Las actividades estan en completa coherencia con las definidas contractualmente, tal como se
describe a continuacion, con los logros respectivos:

1. Realizar la coordinacion regional de los centros de desarrollo empresarial que operan en el
Departamento del Valle del Cauca, en cumplimiento de las metas establecidas por la Secretaria
de Desarrollo Econémico, Competitividad y Fomento de! Empleo, asegurando el soporte
profesional necesario para alcanzar los objetivos planteados.

Realice la coordinacion de los 10 Centros de desarrollo empresarial del Valle del Cauca,
asegurando el soporte profesional, generando trazabilidad de trabajo bajo la norma ISO
9001;2015, brindando estrategias para dar cumplimiento al plan de trabajo anual establecido por
el Equipo Regional.

2. Realizar seguimiento mensual a los indicadores de gestion y desempefio de los centros de
desarrollo empresarial que operan en el Departamento del Valle del Cauca, asi como tomar
acciones de mejora cuando se requiera para alcanzar los objetivos del proyecto de inversion
asociado.

Realice el seguimiento mensual a los indicadores de gestion y desempefio de los 10 Centros de
desarrollo empresarial que operan en el departamento del Valle del Cauca,

La acciones a realizar fueron las siguientes:
e Se entrega evidencia fisica el dia 26 y 27 de Junio, evidencia del primer semestre del 2025

Se deja instrucciones en el grupo de Whatsapp de coordinadores, el planteamiento de trabajo
para el segundo semestre del presente afio, accion realizada el dia miércoles 9 de Julio.




INFORME DE AVANCES DE ACTIVIDADES CUOTA No. 1

3. Apoyar desde su perfil profesional la coordinacién regional de la logistica de los Fondos,
programas o actividades derivadas del programa para el fortalecimiento al emprendimiento y el
Desarrollo Empresarial, tales como convocatorias, conferencias, eventos y ferias en los
municipios gue tiene cobertura los centros de desarrollo empresarial asignado.

Realice el apoyo desde el perfil profesional, la logistica de los Fondos, la participacion fue en los
municipios de La Victoria, Obando y La Union, en las entregas de los activos productivos de los
ganadores de dicho Fondo.

4. Coordinar y gestionar la respuesta efectiva de PQRSD allegados a centros de desarrollo
empresarial que operan en el Departamento del Valle del Cauca.

Coordine y gestione de manera oportuna y eficiente las respuestas a las PQRSD (Peticiones,
Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias) que se reciben en los Centrps de Desarrollo
Empresarial que operan en el Departamento del Valie del Cauca, asegurando una atencién
adecuada a los ciudadanos y dando respuesta conforme a los lineamientos establecidos por la
Secretaria de Desarrollo Econdmico, Competitividad y Fomento del Empleo.

5. Representar a la Secretaria de Desarrollo Econémico, Competitividad y Fomento del Empleo
en instancias y eventos de participacion local en temas de emprendimiento y desarrollo
empresarial.

Represente a la Secretaria de Desarrollo Econdmico, Competitividad y Fomento del Empleo en
diferentes espacios de participacion local relacionados con el emprendimiento y el desarrollo
empresarial, promoviendo la oferta institucional, socializando las estrategias del programa Valle
INN y articulando esfuerzos con aliados estratégicos para fortalecer el tejido €émpresarial en el
territorio. ;

6. Participar activamente en actividades incluidas las de fortalecimiento, como capacitaciones,
reuniones desarrolladas por la Secretaria de Desarrollo Econémico, Competitividad y Fomento del
Empleo, asi como las que otras dependencias de la Gobernacion Valle del Cauca lleven a cabo.
Igualmente, asistir y participar en las mesas de trabajo y otras instancias en las que sea
designado, conforme a la instruccién impartida por el Jefe y/o Supervisor, o las que convoquen de
otras dependencias de la Gobernacién del Valle.

Participe activamente en todas las actividades de fortalecimiento convocadas por la Secretaria,
tales como capacitaciones, reuniones técnicas y mesas de trabajo. Asimismo, asistio y contribuyo
en los espacios interinstitucionales liderados por otras dependencias de la Gobernacion del Valle
del Cauca o entidades externas, segun las instrucciones del Jefe inmediato o Supervisor, con el
proposito de mantener una gestion articulada y territorialmente efectiva.



INFORME DE AVANCES DE ACTIVIDADES CUOTA No. 1

7. Las demas que le sean asignadas para el cumplimiento del objeto contractual y estén acorde
con la naturaleza del contrato.

Por el momento no ha se le han generado asignaciones.

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
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INFORME DE AVANCES DE ACTIVIDADES CUOTA No. 1

ACTIVIDADES &

FOTOS, EVIDENCIA,

Presenté certificaciones de afiliacién a Salud, Pension y ARL del Sistema de Seguridad Social. De
otra parte, manifiesto que no estoy obligado a pagar los parafiscales de SENA, ICBF y Caja de
Compensacién Familiar.

Durante este periodo en desarrollo del presente contrato, guardé estricta confidencialidad y di
cumplimiento a la Ley Estatutaria 1581 de 2012, respecto de toda la informacion y datos
personales de los que tuve conocimiento con ocasién de la ejecucion del contrato.

Cordialmente,

GUIDO FERNANDO AVILA MENDIETA

C.C.1144083733
Teléfono: 3205648897
Correo:guidovalleinn@gmail.com
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CONTRATO ‘ CONVENIO |
Contrato nGmero: ~ 1.310-17.13-926 2025 ' de 15 de julio de 2025
_Acta Aclaratoria | - del -
‘Disponibilidad y Registro presupuestal: CDP No. 5500006220 ITEM 2 De! 17/05/2025 y RPC |
‘ No. 5600086443 Del 16/07/2025 . Apropiacion Presupuestal: |

- 1154-121000-2320202008-3711001010010000-PI37-102499/1/1/01/03 « Fondo: 121000 - LIBRE;§
' DESTINACION » Centro Gestor: 1154 « Proyecto: PI37-102499 - FORTALECIMIENTO DE LAS
UNIDADES ECONOMICAS DEL VALLE DEL CAUCA
Eje, Objetivo, Meta y Componente (especificar cada uno) del Plan de Desarrollo y que sera;?
"atendido con este contrato: + Pilar Del Contrato: Valle competitivo e innovador ¢ Linea De:
- Accién: 1-Valle competitivo e innovador » Meta(S) De Producto: MP1100101043502015 - ASISTIR !
' TECNICAMENTE 5.300 UNIDADES PRODUCTIVAS DEL VALLE DEL CAUCA, EN TEMAS DE .
'LEGALIDAD Y/O FORMALIZACION DURANTE EL PERIODO DE GOBIERNO +« Bpin Del

_Proyecto: 2024003760114

Meta, actividad e impacto (especificar cada uno) del Plan de Accion que sera atendida con
este contrato:  Meta(S) De Resultado: MR11001 Formalizar a 300 empresas del Departamento
del Valle del Cauca durante el periodo de gobierno « Objetivo General: Brindar asistencia técnica y
seguimiento a las unidades econdmicas del valle del cauca, en temas de legalidad, formalizacion, |
- competitividad y articulacién con actores del ecosistema * Objetivos especificos: ASISTIR
TECNICAMENTE LAS UNIDADES ECONOMICAS EN EL APRENDIZAJE PRACTICO DE;
HABILIDADES DE PLANIFICACION FINANCIERA, ADMINISTRATIVA Y DE LEGALIDAD.. -;
Programa: 11. VallEmplea - Sub-Programa: 1100101 ValleiNN +. « Elemento PEP:
PI37-102499/1/1/01/03 « Area Funcional: 3711001010010000 « Cuenta Mayor: 5507051201. :

§Objeto del contrato: PRESTACION DE SERVICIOS COMO PROFESIONAL EN MERCADEO
'ESPECIALISTA EN DERECHO ADMINISTRATIVO EN LA SECRETARIA DE DESARROLLO |
'ECONOMICO, COMPETITIVIDAD Y FOMENTO DEL EMPLEO, EN DESARROLLO DEL:
PROYECTO DENOMINADO FORTALECIMIENTO DE LAS UNIDADES ECONOMICAS DEL VALLE
. DEL CAUCA.

Supervisor:

' JUAN MARTIN BRAVO CASTANO

| C.C. 1144041044
. GUIDO FERNANDO AVILA MENDIETA
. Contratista | C.C. 1144083733

| Teléfono. 3205648897
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' Este informe tiene como objetivo dejar constancia del cumplimien "del cronograma de actividades
'y plan de trabajo presentado en JULIO de 2025, CUOTA 1,por lo que se concluye que, las:
- obligaciones contractuales durante JULIO de 2025, fueron cumplidas a cabaliddad y recibidas a '
‘entera satisfaccion por el departamento del Valle del Cauca y la Secretaria de Desarrollo
Econémico y Competitividad, '

P PRI

‘1. Realizar la coordinacién regional de los centros de desarrollo
empresarial que operan en el Departamento del Valle del Cauca, en
cumplimiento de las metas establecidas por la Secretaria de |
Desarrollo  Econdmico, Competitividad y Fomento del Empleo,§
‘asegurando el soporte profesional necesario para alcanzar los:
‘objetivos planteados. 2. Realizar seguimiento mensual a los .
‘indicadores de gestion y desempefio de los centros de desarrollo
-empresarial que operan en el Departamento del Valle del Catica, asi
‘como tomar acciones de mejora cuando se requiera para alcanzar
‘los objetivos del proyecto de inversién asociado. 3. Apoyar desde su
. perfil profesional la coordinacion regional de la logistica de los
.Fondos, programas o actividades derivadas del programa para el’
fortalecimiento al emprendimiento y el Desarrollo Empresarial, tales
como convocatorias, conferencias, eventos y ferias en los municipios .
‘que tiene cobertura los centros de desarrollo empresarial asignado. .
4. Coordinar y gestionar la respuesta efectiva de PQRSD allegados a
centros de desarrollo empresarial que operan en el Departamento del : 100%
Valle del Cauca. 5. Representar a la Secretaria de Desarrollo
Econémico, Competitividad y Fomento del Empleo en instancias y |
§eventos de participacién local en temas de emprendimiento y
‘desarrollo empresarial. 6. Participar activamente en actividades
‘incluidas las de fortalecimiento, como capacitaciones, reuniones
.desarrolladas por la Secretaria de Desarrollo Econdmico,
. Competitividad y Fomento del Empleo, asi como las que otras:
‘dependencias de la Gobernacién Valle del Cauca lleven a cabo.
‘Igualmente, asistir y participar en las mesas de trabajo y otras :
§instancias en las que sea designado, conforme a la instruccién
.impartida por el Jefe y/o Supervisor, o las que convoquen de otras -
dependencias de la Gobernacion del Valle. 7. Las demas que le sean
_asignadas para el cumplimiento del objeto contractual y estén acorde .
_.con la naturaleza del contrato. ?

. Especificaciones,

‘actividades u

- obligaciones
especificas
contractuales.
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Gobernacion

Porcentaje de cumplimiento de las especificaciones, actividades u:
obligaciones especificas contractuales de acuerdo a lo programado 100%

Porcentaje de en el plan de trabajo del mes de JULIO de 2025.

- cumplimiento. . - o -
: plimiento Parcentaje de cumplimiento de las especificaciones, actividades u !

‘obligaciones especificas contractuales en lo transcurrido en la50,0% :
. vigencia del contrato de conformidad con lo acordado en el mismo. *

Otras s

: ! . N/A
_consideraciones.
wwwww Sugerencia Fechadeentrega Responsable
$in novedad M NN N . - e

Fecha suspension, prorroga o adicién : Fecha de reinici

Sin novedad | - -

Concepto Supervisor: En cumplimiento al complemento del contrato electrénico de prestacion de
servicios profesionales y/o de apoyo a la gestion No. 1.310-17.13-9269-2025 del 15 de julio de 2025,
certifico como supervisor del mismo, que el contratista cumplié con sus obligaciones especificas de
acuerdo al Informe de Actividades No. 1 presentado por el contratista, como se detalla a continuacién:

1. Realizar la coordinacion regional de los centros de desarrollc empresarial que operan en el
Departamento del Valle del Cauca, en cumplimiento de las metas establecidas por la Secretaria de
Desarrollo Econdomico, Competitividad y Fomento del Empleo, asegurando el soporte profesional
necesario para alcanzar los objetivos planteados.

El contratista realizé la coordinacién de los 10 Centros de desarrollo empresarial del Valle del Cauca,
asegurando el soporte profesional, generando trazabilidad de trabajo bajo la norma 1SO 9001;2015,
brindando estrategias para dar cumplimiento al plan de trabajo anual establecido por el Equipo
Regional.

2. Realizar seguimiento mensual a los indicadores de gestion y desempefio de los centros de
desarrollo empresarial que operan en el Departamento del Valle del Cauca, asi como tomar acciones
de mejora cuando se requiera para alcanzar los objetivos del proyecto de inversion asociado.

El contratista realizé el seguimiento mensual a los indicadores de gestion y desempeiio de los 10
Centros de desarrollo empresarial que operan en el departamento del Valle del Cauca,




Departamento del Valle del Cédigo: FO-M9-P2-02
Cauca

Version:02
e INFORME DE SEGUIMIENTO DE
SUPERVISION Fecha de Aprobakién: 17/06/2019
Pagina: 4 de 7

Gobernacion

La acciones a realizar fueron las siguientes.
e Se entrega evidencia fisica el dia 26 y 27 de Junio, evidencia del primer semestre del 2025

Se deja instrucciones en el grupo de Whatsapp de coordinadores, el planteamiento de trabajo para el
segundo semestre del presente afio, accion realizada el dia miércoles 9 de Julio.

3. Apoyar desde su perfil profesional la coordinacion regional de la logistica de los Fondos,
programas o actividades derivadas del programa para el fortalecimiento al emprendimiento y el
Desarrollc Empresarial, tales como convocatorias, conferencias, eventos y ferias en los municipios
que tiene cobertura los centros de desarrollo empresarial asignado.

El contratista realizé el apoyo desde el perfil profesional, la logistica de los Fondas, 1a participacién
fue en los municipios de La Victoria, Obando y La Unién, en las entregas de los activos productivos
de los ganadores de dicho Fondo.

4. Coordinar y gestionar la respuesta efectiva de PQRSD allegados a centros de desarrollo
empresarial que operan en el Departamento del Valle del Cauca.

El contratista coordind y gestiond de manera oportuna y eficiente las respuestas a las PQRSD
(Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias Y Denuncias) que se reciben en los Centros de
Desarrollo Empresarial que operan en el Departamento det Valle del Cauca, aseguréndo una atencidn
adecuada a los ciudadanos y dando respuesta conforme a los lineamientos eétablecidos por la
Secretaria de Desarrollo Econémico, Competitividad y Fomento del Empleo.

5. Representar a la Secretaria de Desarrollo Econdmico, Competitividad y Fomento del Empleo en
instancias y eventos de participacion local en temas de emprendimiento y desarrollo empresarial.

El contratista representé a la Secretaria de Desarrollo Econdmico, Competitividad y Fomento del
Empleo en diferentes espacios de participacion local relacionados con el emprendimiento y el
desarrollo empresarial, promoviendo la oferta institucional, socializando las estratepias del programa
valie INN y articulando esfuerzos con aliados esiratégicos para fortalecer el tejido: empresarial en el
territorio. :

6. Participar activamente en actividades incluidas las de fortalecimiento, conlp capacitaciones,
reuniones desarrolladas por la Secretaria de Desarrollo Econémico, Competitividad y Fomento del
Empleo, asi como las que otras dependencias de la Gobernacion Valle del Cauca lleven a cabo.
lguaimente, asistir y participar en las mesas de trabajo y otras instancias en las que sea designado,
conforme a la instruccion impartida por el Jefe y/o Supervisor, 0 las que convoquen de otras
dependencias de la Gobemnacion del Valle.

El contratista participé activamente en todas las actividades de fortalecimiento ¢onvocadas por la
Secretaria, tales como capacitaciones, reuniones técnicas y mesas de trabajo. Asimismo, asistio y
contribuy6 en los espacios interinstitucionales liderados por otras dependencias de la Gobernacién
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del Valle del Cauca o entidades externas, segun las instrucciones del Jefe inmediato o Supervisor,
con el propdsito de mantener una gestion articulada y territorialmente efectiva.

7. Las demas que le sean asignadas para el cumplimiento del objeto contractual y estén acorde con
la naturaleza del contrato.

Por el momento no ha se le han generado asignaciones.

El contratista ha cumplido con el pago oportuno de los aportes legales de Salud, Pension y Arl,
para lo cual se adjuntan CERTIFICACIONES DE AFILIACION A SALUD PENSION Y ARL con
fecha de generaciéon del mes de JULIO de 20257segun la clausula séptima del contrato y [a Ley
1122 articulo 18 de 2007. e! objeto se ha desarrollado de acuerdo a lo establecido en la Ley 80 de
1993, Ley 1150 de 2007 y el Decreto # 1082 de 2015, segun la Ley 80 de 1993, Ley 190 de 1995,
Ley 617 de 2000, Ley 821 de 2003, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011 el contratista hasta
ahora no se halla incurso en ninguna de las causales de inhabilidad, incompatibilidad o prohibicién
para estar contratado, el contratista no genera relacion laboral alguna con el Departamento segun
el numeral 3 del articulo 32 de la Ley 80 de 2003,

COSTOS DEL CONTRATO PAGOS REALIZADOS AL CONTRATISTA
Concepto
Concepto Valor (Anticipo, Valor | Observacio
f avances, Fecha de pago pago nes
pagos)
Valor inicial del
contrato $10.000.000
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Gobernacion |
Valor Adiciones $
Reajustes $
Actualizacion de
precios $
Valor Total del
Contrato $10.000.000
Valor pagado $
Valor causado que
no se ha pagado $5.000.000
Valor total
ejecutado $5.000.000
Valor sald :
i Zie:ut:,por $5.000.000 /
Intereses
moratorios $

'NO APLICA

"El objeto se ha desarrollado de acuerdo a lo establecido en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y |
el Decreto # 1082 de 2015, segln la Ley 80 de 1993, Ley 190 de 1995, Ley 617 de 2000, Ley 821 :
de 2003, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011 el contratista hasta ahora no se encuentra incurso en :
ninguna de las causales de inhabilidad, incompatibilidad o prohibicién para estar contratado, el

_contratista no genera relacion laboral alguna con el Departamento segun el numeral 3 del articulo

- 32 de la Ley 80. :

EEI contratista realizé las afiliaciones y/o aportes obligatorios al Sistema Genetal de Seguridad?
: ial -

Sin novedad

- - e s g e s+ e e Rse et e e A £ O N P R

Fecha del proximo informe? 13 de AGOSTO de - 2025




Departamento del Valle del
Cauca

Gobernacién

INFORME DE SEGUIMIENTO DE

Cédigo: FO-M8-P2-02

Version:02

SUPERVISION Fecha de Aprobacjon: 17/06/2019

Pagina: 7de 7 /

. Para constancia de lo anterior firma la presente acta el Supervisor a los;

7. | diasdelmesde | julio  de[ 2025

A

JUAN MART/RI BRAVO CASTANO

Subsecretario de Emprendimiento y Desarrollo Empresarial

C.C.1144041044

Elabord

Revisd Aprobo

Nombre: Blanca Cecilia Leyton,
Zulima Guzman, José Antonio
Cristancho  Martinez, Angela
Garcia, Katherine Santamaria
Séanchez

Nombre: Diana Lorena Vanegas | Comité Institucional de
Cajiao / Juan Gabriel Rojas Girén | Gestion y Desempefio

Cargo: Profesional
Especializado, Praofesional
Universitario, Contratistas

Cargo: Directora Juridica / Acta No. 002
Subdirector de Contratacion

Firma:

Firma:

Fecha: 03/04/2019

Fecha: 03/04/2019 Fecha: 17/06/2019







nueva

eps
CERTIFICA QUE:

El(La) Sefior(a) GUIDO FERNANDO AVILA MENDIETA identificado(a) con CC
1144083733 se encuentra afiliado a la EPS en condicion de 1° COTIZANTE.

Fecha de Activaciéon de 10/02/2020
Estado de la Afiliacion: ACTIVO

IPS: VIVA 1A IPS CALI
Categoria: A

La presente certificacion se expide a solicitud del(de la) interesado(a) en Bogota para
QUIEN INTERESE, a los 5 dias del mes de julio del afio 2025.

La certificacion tiene validez de un mes con respecto a la fecha de generacion.

Observaciones:

ESTA CERTIFICACION NO APLICA PARA SERVICIOS MEDICOS.
NO VALIDO PARA TRASLADO A OTRA EPS.

Cordialmente,

P )
Gerencia de Afiliaciones

Nueva EPS S.A
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(<<. V| DA C1.)(:O|.pensiones

LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES
CERTIFICA QUE

Verificada la base de datos de afiliados, el/la sefior/a GUIDO FERNANDO AVILA MENDIETA identificado/a con
documento de identidad Cédula de Ciudadania nimero 1144083733, se encuentra afiliado/a desde 01/01/2016 al
Régimen de Prima Media con Prestacion Definida (RPM) administrado por la Administradora Colombiana de
Pensiones COLPENSIONES.

La presente certificacion se expide en Bogota, el dia 05 de julio de 2025.

ol

Rosa Mercedes Nino Amaya
Direccién de Afiliaciones

Nota: Certificado generado desde la pagina Web. Este documento no es vélido para el reconocimiento de
prestaciones econdmicas, esta sujeto a verificacién y no tiene costo alguno.

Colpensiones Pagina |
Direccién: Carrera 10 No.72 — 33 Torre B Piso 11, Bogota D.C., Colombia Conmutador: (+57) 601 489 0909; Linea Gratuita: 01 8000 410909 www.colpensiones.gov.co
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Hacriaénda

@) POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

CERTIFICADO DE AFILIACION

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

HACE CONSTAR QUE:

Verificada la base de datos de afiliacién en el Ramo de Riesgos Laborales se evidencié que, GUIDO FERNANDO
AVILA MENDIETA identificado con C No. 1144083733, registra la siguiente informacion.

Datos del Contratante Datos de la Relacion Laboral
Fecha de inicio de cobertura: 18/07/2025

Estado Afiliacion: ACTIVO

GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA - NIT Fecha de inicio de Contrato: 01/07/2025

890399029 Fecha fin de Contrato: 31/08/2025
Tipo Vinculacion: TRABAJADOR INDEPENDIENTE 723
Clase de Riesgo: 1

Recuerde que una vez cumplida la fecha fin de contrato, el sistema aplica de forma automatica la novedad de

CTLADO SLPERINTENDENCIAFINANCERA
° DE COLOMBIA

VIGILAD

retiro, por lo anterior, en caso de tener un nuevo contrato o prorroga debera realizar la correspondiente novedad

a través de nuestro portal www.positivaenlinea.gov.co, para continuar con la cobertura.

Esta certificacion se expide en la ciudad de Bogota D.C. a los 17 dias del mes de julio de 2025.

Cordialmente,

GERENCIA DE AFILIACIONES Y NOVEDADES
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

MIS_4 1.3 FR15 v_010

Elaboro6: A. CARVAJAL - GERENCIA SUCURSAL COORDINADORA VALLE
Forma de Envio: Correo Electrénico

Positiva Compaiia de Seguros S.A:
Nit. 860.011.153-6 | Linea Gratuita Nacional: (+57) 01-8000-111-170 - Teléfono: +57 (601) 330 7000

Defensor del Consumidor Financiero: Ana Maria Giraldo (Principal) - Pablo Valencia (Suplente) | defensordelcliente@positiva.gov.co | Carrera 10 #97A - 13, Oficina 502. LA ASEGURADORA
Bogota | +57 (601) 610 8164 | Lunes a Viernes 8:00 a. m. - 6:00 p. m. | El Defensor, resolveré las quejas o reclamos, actuaré como Conciliador ante Positiva. DE TODOS LOS
Més informacién https://www.positiva.gov.co/web/guest/defensoria-del-consumidor. Puedes interponer una queja ante Positiva, o el Defensor, o la SFC u otro COLOMBIANOS

organismo de autorregulacion.

0 Positiva Comparniia de Seguros @ @°PositivaCol PositivaCol @PosilivoSeguros WWW.pOSitiVG.gOV.CO



