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CONTRATO No. 4600100057 DE 2023 
FECHA DE ELABORACIÓN DEL INFORME: 23/07/2025  

 

CONTRATANTE: 
DISTRITO ESPECIAL DE MEDELLÍN - SECRETARÍA DE 
SUMINISTROS Y SERVICIOS 

NIT: 890.905.211-1 

CONTRATISTA:  ORIGIN IT S.A.S. 

NIT:  900.471.414-0  

REPRESENTANTE LEGAL: JUAN CARLOS GÓMEZ DÁVILA 

CEDULA DEL 
REPRESENTANTE LEGAL: 

71.699.686 

OBJETO: 
ADQUIRIR EL SERVICIO DE SOPORTE Y 
ACTUALIZACIÓN DE LOS SWITCHES DE CORE 

VALOR INICIAL: 
DOSCIENTOS NUEVE MILLONES DE PESOS M.L 
($209.000.000) IVA INCLUIDO 

VALOR ADICIONES: NO APLICA 

VALOR TOTAL DESPUÉS 
DE ADICIONES: 

DOSCIENTOS NUEVE MILLONES DE PESOS M.L 
($209.000.000) IVA INCLUIDO 

DURACIÓN INICIAL: 

DOCE (12) MESES CONTADOS A PARTIR DEL INICIO 
DEL CONTRATO EN LA PLATAFORMA SECOP II Y 
CUMPLIDOS LOS REQUISITOS DE CUMPLIMIENTO Y 
EJECUCIÓN DEL CONTRATO. 

AMPLIACIONES: NO APLICA 

DURACIÓN DESPUÉS DE 
AMPLIACIONES: 

DOCE (12) MESES CONTADOS A PARTIR DEL INICIO 
DEL CONTRATO EN LA PLATAFORMA SECOP II Y 
CUMPLIDOS LOS REQUISITOS DE CUMPLIMIENTO Y 
EJECUCIÓN DEL CONTRATO. 

SUSPENSIONES NO APLICA 

FECHA DE INICIO: 18/12/2023 

FECHA DE TERMINACIÓN 
DESPUÉS DE 
AMPLIACIONES: 

17/12/2024 

VALOR EJECUTADO: 
DOSCIENTOS NUEVE MILLONES DE PESOS M.L 
($209.000.000) IVA INCLUIDO 

http://www.medellin.gov.co/
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Con el objeto de describir el seguimiento realizado a la ejecución del contrato 4600100057 DE 
2023, se presenta el Informe parcial de Supervisión y/o Interventoría del contrato de la referencia, 
con fundamento en la Ley 80 de 28 de julio de 1993, 
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley_0080_1993.htm, Ley 1150 de 16 de julio 
de 2007, https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley_1150_2007.htm, 
Ley 1474 de 12 de julio de 2011, 
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley_1474_2011.htm, Decreto 1082 de 26 de 
mayo de 2015, https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/decreto_1082_2015.htm, 
Decreto Municipal 834 de 2021, Decreto Municipal 835 de 2021 y demás normas que regulan la 
materia, previos los siguientes ítems: 

 
 

1. INFORME TÉCNICO DEL CONTRATO: 
 

• Cumplimiento Final del objeto y alcance del contrato. 
 
Se certifica que el objeto y alcance del contrato se cumplieron satisfactoriamente durante la 
ejecución del contrato, teniendo en cuenta que: 
 
Objeto del Contrato:  ADQUIRIR EL SERVICIO DE SOPORTE Y ACTUALIZACIÓN DE LOS 
SWITCHES DE CORE. 
 
Y el Alcance del Objeto:  Adquirir el servicio de soporte y actualización de los switches de Core, 
se realizará específicamente para los switches de Core DELL S4048-ON, con el fin de garantizar 
la confiabilidad, la disponibilidad y la estabilidad de los servicios corporativos del Distrito Especial 
de Ciencia, Tecnología e Innovación de Medellín. 

 
• Cumplimiento Final de los requerimientos y especificaciones técnicas establecidas 
 

De acuerdo con las especificaciones técnicas establecidas en el Estudio Previo 36653, se 
informa que, durante la ejecución del contrato, se atendieron los siguientes componentes: 
 

- El 03 de mayo se actualizó firmaware de los Switch de Core con resultado exitoso, caso 
en DELL 185924956. 

 
- El 15 de agosto se realizó cambio de Switch Core con resultado exitoso, caso DELL 

195947004. 
 

- El 02 de septiembre se realizó cambio de switch de core con resultado exitoso, caso DELL 
196434734. 

http://www.medellin.gov.co/
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• Cumplimiento final de las obligaciones del contratista y del contratante establecidas 
en el contrato. 
 

EL CONTRATISTA cumplió en durante la ejecución del contrato con EL DISTRITO ESPECIAL 
DE CIENCIA, TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN DE MEDELLÍN con todas las obligaciones que se 
relaciona en el estudio previo y en la propuesta presentada por EL CONTRATISTA y aceptada 
por EL DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN DE MEDELLÍN, las 
cuales hacen parte integrante del contrato, así mismo cumplió con lo establecido en el Manual 
de Contratación, la Guía Ejecución Contractual y los formatos y procedimientos establecidos en 
el Sistema de Gestión de Calidad. 
 

 

• Registro de entrega de productos e informes por parte del contratista 
 

El proceso de escalamiento a soporte de Dell se realizaba vía telefónica en el numero 01 800 
915 4760 que corresponde a la línea de soporte de Dell, posteriormente se asignaba un numero 
de caso y el proceso continuaba vía correo. Se adjuntan las evidencias del proceso de atención 
por parte del fabricante. 
 
Garantía extendida por 1 año, con tiempo de atención 7*24*4 
 
Para consultar la garantía extendida se debe ingresar al siguiente link de la página oficial de 
DELL: https://www.dell.com/support/contractservices/es-co/ 
 
Por ser información sensible se encuentra en el expediente físico o en el repositorio oficial del 
Distrito de Medellin en la ruta: 
\\NAS1\Alcaldia\231-ID\23110-S-STI\U-Infraest\E-Telecomunic\Cmn-Telecomunic\Contrato 
DELL\3-Soporte Sw Core 4600100057 de 2023\19-Garantia extendida 
 
 
El Coordinador o Administrador enlace con el Distrito Especial de Ciencia, Tecnología e 
Innovación de Medellín, para prestar atención personalizada a los  requerimientos y/o dudas que 
se presenten en el desarrollo del contrato es Jeyson Cortes y la comunicación formal mediante 
correo electrónico: jeyson.cortes@originit.com.co 
 
 
Cumplimiento de las disposiciones contempladas en el decreto 1072 de 2015, capitulo 6 y la 
resolución 0312 de 2019 y las demás disposiciones vigentes en materia de Seguridad Social y 
Seguridad y Salud en el trabajo: 

http://www.medellin.gov.co/
https://www.dell.com/support/contractservices/es-co/
mailto:jeyson.cortes@originit.com.co
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Autoevaluación del SGSST: 
 

 
 
Plan de trabajo del SGSST 
 

 
 

http://www.medellin.gov.co/
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Caso 185924956 

 
 

http://www.medellin.gov.co/
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Caso 195947004 
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Caso 196434734 
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• Porcentaje de ejecución física del contrato.   
  

De acuerdo con la duración del contrato, la cual es de doce (12) meses, desde su inicio, el 18 de 
diciembre de 2023 al 17 de diciembre de 2024, transcurridos 365 días del contrato, el contrato 
logra una ejecución en el tiempo del 100%. 

 

 

http://www.medellin.gov.co/
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• Seguimiento al cumplimiento del Plan de Acción del proyecto asociado a este 
contrato, en el marco del Plan de Desarrollo:   
  

El presente proceso se vincula con los objetivos trazados en el Plan de Desarrollo (2020 - 2023) 
"Medellín Futuro" en lo que se refiere al componente 3.1.4. "Información, Datos y Generación de 
Valor Público", mediante el programa 3.1.4.1."Gobierno digital", con los cuales la Administración 
Distrital busca Implementar la política de gobierno digital en términos de servicios y trámites 
digitales de confianza, procesos internos seguros y eficientes, toma de decisiones basada en 
datos, empoderamiento de los ciudadanos a través de datos y territorios inteligentes; todo lo 
anterior articulado con las políticas de seguridad digital y gestión documental, y habilitado por 
procesos de innovación organizacional y apropiación, así como el desarrollo de una arquitectura 
tecnológica fortalecida en sistemas de información, información y servicios de T.I. 
 

• Verificación Protocolos de Bioseguridad y la dotación de los elementos de protección 
personal. 

 
No aplica porque el contrato se ejecuto de forma virtual.  

 

• Verificación Cumplimiento Impuestos y Contribuciones  
 
Durante la ejeucion al contratista se le hicieron las siguientes retenciones al pago de la factura 
BOG 8995: 
 

Descripción Indicador Valor Retención 

Ret.renta servicios grales. 4% 7,025,210.00 

Retención ICA 2*1000 art 54 Acuer 64/12 351,000.00 

Retención IVA 15% Ley. 1607 de 2012 5,005,463.00 

Estampilla Universidad de Antioquia 1,756,302.00 

Tasa Prodeporte Y Recreacion 1.3% 2,283,193.00 

Total general 16,421,168.00 
 
 

a) INFORME DE SEGUIMIENTO A LA POLÍTICA DE COMPRA PÚBLICA INNOVADORA, 

SOSTENIBLE Y SOCIALMENTE RESPONSABLE. 

 
El propósito del presente documento es garantizar la implementación de la Política de Compra 
Pública Innovadora, Sostenible y Socialmente Responsable a través de la incorporación de 
lineamientos en los procesos contractuales en donde sea viable su aplicación. 
 

http://www.medellin.gov.co/
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Para dicho seguimiento, se ha previsto en el marco de la implementación del Acuerdo 016 de 
2020 el siguiente listado de verificación: 
 
 

 
LISTADO DE VERIFICACIÓN DE LA POLÍTICA DE COMPRA PÚBLICA INNOVADORA, SOSTENIBLE Y SOCIALMENTE 

RESPONSABLE 
 PARA SUPERVISORES E INTERVENTORES 

CONTRATO No.  460010057-2023 
Categorización de los bienes y servicios 

 
Con base al modelo de abastecimiento estratégico del Distrito Especial de Ciencia, Tecnología e Innovación de Medellín y a los modelos 

de compra pública, se deben relacionar a continuación los criterios incorporados según los pliegos definitivos del proceso contractual.  
   

   ADQUIRIR EL SERVICIO DE 
SOPORTE Y ACTUALIZACIÓN 
DE LOS SWITCHES DE CORE 

 

DETALLE DE LA COMPRA 
PÚBLICA DENTRO DEL 

CONTRATO (Explique en 
forma detallada los bienes 
y servicios adquiridos en 

virtud de la compra pública 
y los factores que 
favorecieron su 
cumplimiento). 

SI N/A 

NÚMERO Y 
PORCENTAJE 

(Señalar el total y 
el porcentaje de 
acuerdo con la 

totalidad del 
contrato)   
(Valor del 

Ítem/valor del 
Contrato). 

Medio de 
verificación. 

AVANCE DE 
EJECUCIÓN -

VS- 
CUMPLIMIENTO 
DEL CRITERIO. 

COMPRA PÚBLICA 
SOSTENIBLE: 
 

• Satisface la necesidad y 
contribuye a la protección del 
medio ambiente, la reducción 
en el consumo de recursos, o 
la inclusión y la justicia social 
durante el desarrollo de un 
proceso de compra pública. 

  x    

  x    

COMPRA PÚBLICA 
INNOVADORA: 
 

• Fomenta la innovación y el 
desarrollo de los proveedores 
del estado desde la demanda 
de bienes y servicios de las 
entidades estatales que no 
pueden ser satisfecha por el 
mercado. 

  x    

http://www.medellin.gov.co/
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LISTADO DE VERIFICACIÓN DE LA POLÍTICA DE COMPRA PÚBLICA INNOVADORA, SOSTENIBLE Y SOCIALMENTE 

RESPONSABLE 
 PARA SUPERVISORES E INTERVENTORES 

CONTRATO No.  460010057-2023 
Categorización de los bienes y servicios 

 
Con base al modelo de abastecimiento estratégico del Distrito Especial de Ciencia, Tecnología e Innovación de Medellín y a los modelos 

de compra pública, se deben relacionar a continuación los criterios incorporados según los pliegos definitivos del proceso contractual.  
   

   ADQUIRIR EL SERVICIO DE 
SOPORTE Y ACTUALIZACIÓN 
DE LOS SWITCHES DE CORE 

 

DETALLE DE LA COMPRA 
PÚBLICA DENTRO DEL 

CONTRATO (Explique en 
forma detallada los bienes 
y servicios adquiridos en 

virtud de la compra pública 
y los factores que 
favorecieron su 
cumplimiento). 

SI N/A 

NÚMERO Y 
PORCENTAJE 

(Señalar el total y 
el porcentaje de 
acuerdo con la 

totalidad del 
contrato)   
(Valor del 

Ítem/valor del 
Contrato). 

Medio de 
verificación. 

AVANCE DE 
EJECUCIÓN -

VS- 
CUMPLIMIENTO 
DEL CRITERIO. 

• Permite que las entidades 
estatales adquieran nuevas y 
mejores soluciones 
innovadoras para satisfacer 
sus necesidades mejorando 
la forma como éstas cumplen 
su misión y entregan bienes, 
obras y servicios a los 
ciudadanos. 

• Permite crear o desarrollar 
algo nuevo o encontrar 
nuevas y mejores formas de 
hacer las cosas o prestar un 
servicio a los ciudadanos. 

  x    

COMPRA PÚBLICA 
SOCIALMENTE 
RESPONSABLE: 
 

• Permite al Estado obtener 
valor por dinero porque 
aborda factores de riesgo, 
como los impactos negativos 
sobre la sostenibilidad y las 
violaciones y abusos de los 
derechos humanos. 

Condiciones de 
discapacidad. 

 x    

Población LGTBIQ+.  x    

Afrodescendiente.  x    

Indígenas.  x    

Víctima de conflicto armado.  x    

Migrantes.  x    

Jóvenes.  x    

Población campesina.  x    

Mujeres víctimas de violencia 
basada en género y/o jefas de 
hogar. 

 x    

Adultos mayores 60 + años.  x    

Compra pública local (mano 
de obra). 

 x    

Otros (señalar cuáles)  x    

http://www.medellin.gov.co/
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2. INFORME ADMINISTRATIVO:  

 

• Verificación Aportes Sistema de Seguridad Social  
 

Para dar cumplimiento a lo establecido en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002, se verifica el 
pago, por parte del contratista, de sus obligaciones con los sistemas de salud, riesgos laborales, 
pensiones y aportes parafiscales. A continuación, se relaciona la certificación entregada por el 
contratista respecto al pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales. 
 

Se adjunta certificación firmada por el Revisor Fiscal de la Empresa respecto al pago de aportes 
al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales: 
 

Fecha del 
Documento  

Fechas de cobertura de la certificación del pago 
realizado al Sistema de Seguridad Social 

Integral  

Relación de los datos de quien firma el 
documento (Firmado por el Revisor Fiscal o 

Representante Legal) 

02/04/2024 Ultimo seis (6) meses 
José Mauricio Ortiz Bocanegra 

Revisor Fiscal 
TP 202769-T 

02/07/2024 Ultimo seis (6) meses 
José Mauricio Ortiz Bocanegra 

Revisor Fiscal 
TP 202769-T 

02/12/2024 Ultimo seis (6) meses 
José Mauricio Ortiz Bocanegra 

Revisor Fiscal 
TP 202769-T 

03/05/2025 Ultimo seis (6) meses 
José Mauricio Ortiz Bocanegra 

Revisor Fiscal 
TP 202769-T 

 

• Informe de la gestión realizada para el registro y marcación de los bienes adquiridos 
en el contrato y que son objeto de marcación 
 

Para el presente contrato no aplica el registro y marcación de los bienes. 
 

• Informe de las modificaciones realizadas al contrato   
  

No se desarrollaron modificaciones, adiciones, ampliaciones, suspensiones y reanudaciones 
durante la ejecución del contrato. 

 

• Relación de las ausencias temporales o definitivas y re-designaciones de supervisión  

 
El 16 de diciembre de 2023 se notifica al profesional universitario John Fredy Gómez Hernández 
como supervisor principal y al profesional Juan Carlos Rivera Gómez como supervisor suplente. 

http://www.medellin.gov.co/
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El presente informe es realizado por el supervisor suplente debido a que el supervisor principal 
ya no se encuentra en la entidad. 
 

 
 

• Informe de la materialización de riesgos y su mitigación   
   

No se presenta materialización de riesgos y su mitigación. 
 

• Informe de la gestión realizada de contratos de comodato   
   

No se han realizado contratos de comodato sobre el presente contrato.   
 

• Evaluación del contratista  
 
Se realiza la evaluación del contratista en el Sistema de Seguimiento a la contratación de acuerdo 
con los criterios descritos para este contrato obteniendo una calificación total de 100,00%.   

http://www.medellin.gov.co/
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. 

• Informe sobre si fue auditado el contrato, por parte de los entes de control o por de la 
Secretaría de Evaluación y Control y sus resultados.  
 

El presente contrato no ha sido auditado por parte de los entes de control o por parte de la 
Secretaría de Evaluación y Control  

 
3. INFORME FINANCIERO Y CONTABLE: 
 

• Relación de la Imputación del gasto:  
 

Fondos Centro Gestor 
Posición 

Presupuestal 
(Pospre) 

Proyecto CDP 
Solicitud de 

Pedido 
(Solpedido) 

Registro 
Presupuestal 
(No. Pedido) 

110070123 75200000 2320201004 200329 4000115275 9015111 4700055429 

110000123 75200000 2320201004 200329 4000115275 9015111 4700055429 

 

• Relación de los pagos realizados:  
 

http://www.medellin.gov.co/
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Registro 
Presupuestal (No. 

Pedido) 
No. Factura 

Fecha de 
Contabilización 

No. Recibo a 
Satisfacción Valor Facturado (valor 

Recibido) (Documento de 
Material) 

4700055429 BOG 8995 19/12/2023 5000726082 $171.510.928,00 

4700055429 BOG 8995 19/12/2023 5000726083 $ 37.489.072,00 

 
Nota: En concordancia con la forma de pago estipulada en los estudios previos y en los 
pliegos de condición de la subasta inversa, se realizó un pago único por medio de la factura 
BOG 8995. Sin embargo, al momento de realizar la revisión de los precios unitarios posterior 
al pago, se observa que no coinciden con los precios unitarios con el ajuste luego de aplicar 
el porcentaje de descuento obtenido por medio de esta modalidad de contratación. Aun así, 
se recalca que el valor total de la factura con IVA, no presenta variación con respecto al valor 
por el cual se adjudicó el proceso, como se muestra a continuación: 
 

 

http://www.medellin.gov.co/
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• Informe de ejecución financiera del contrato por proyectos: 
 

Contrato 
Registro 

Presupuestal 
(No. Pedido) 

Grupo 
de 

compras 

Denominación 
Grupo de 
Compras 

Proyecto 
Nombre 
Proyecto 

Valor 
proyecto por 

pedido 

Valor 
Facturado 

por proyecto 
del pedido 

Saldo por 
proyecto 

del pedido 

4600100057 4700055429 237 
Innovación 

Digital 
200329 

Fortalecimiento 
de la política de 
gobierno digital 

$209.000.000 $209.000.000 $0 

 

• Resumen de la ejecución de los recursos: 
 

Valor del Contrato $ 209.000.000 

Adiciones $ 0 

Total, valor del contrato más adiciones $ 209.000.000 

Pagos Realizados (Acumulado) $ 209.000.000 

Porcentaje de ejecución financiera 100% 
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4. INFORME JURÍDICO 

 

• Informe final del debido proceso sancionatorio, derecho de contradicción 
 
Durante la ejecución del contrato 4600100057-2023 no se han presentado procesos 
administrativos sancionatorios, reclamaciones, controversias o incumplimientos que pudieran dar 
lugar al procedimiento de imposición de multas, sanciones y/o declaratorias de incumplimiento. 
Ni se ha hecho efectiva la cláusula penal. 
 

• Informe final de la relación de soportes de multas, sanciones, cláusula penal, 
declaración de la caducidad o incumplimiento 
 

En la ejecución del contrato no se han interpuesto sanciones, declaración de la caducidad o 
incumplimientos. 
 

• Informe final del estado de las garantías del contrato y sus respectivas modificaciones 
 
El Estado de las garantías se encuentra debidamente aprobadas y reposan en el expediente 
contractual con los siguientes datos: 

 
- Garantía  inicial  

 

Nombre 
Aseguradora 

N° Póliza Tipo de Amparo 
Cobertura de la Póliza  Fecha de 

Aprobación 
de la Garantía 

Valor 
Amparado 

Desde Hasta 

Seguros del 
Estado 

21-44-
101432728 

Cumplimiento del 
contrato 

 14/12/2023  14/06/2025 16/12/2023 $ 20.900.000 

Calidad y correcto 
funcionamiento de los 
bienes 

 14/12/2023  14/06/2025 16/12/2023 $ 20.900.000 

Pago de salarios, 
prestaciones sociales 
legales e 
indemnizaciones 
laborales 

14/12/2023 14/06/2027 16/12/2023 $ 10.450.000 

 
El DISTRITO ESPECIAL DE MEDELLIN, de acuerdo con la naturaleza jurídica del contrato y 
primando el principio de anualidad realizó un único pago que incluyó en su totalidad los servicios 
de soporte y actualización que se requieran y sean necesarios durante el periodo de ejecución 
del contrato, sin generar pagos adicionales para el Distrito Especial de Medellín.  
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De los servicios prestados conforme a los requerimientos hechos por la Secretaría de Innovación 
Digital y una vez expirado el plazo del contrato, el porcentaje de ejecución financiera de acuerdo 
con lo establecido fue del 100%. 
 
El servicio se recibió a satisfacción, no se presentaron quejas ni reclamaciones frente al 
cumplimiento del objeto contractual, así como reporte de incidentes o afectaciones a terceros. 

 
Para todos los efectos legales se verificaron los pagos de aportes y parafiscales, al momento de 
la cancelación de cada factura, tal y como se relacionó en el numeral administrativo del presente 
informe. 
 
 
Para constancia, firma el Supervisor suplente en Medellín, el 23 de julio de 2025. 
 

 
 
Atentamente, 
 
 
  
JUNA CARLOS RIVERA GÓMEZ   
Supervisor suplente 
 
 

 
 
 

             
 
Revisó: Gloria Patricia Puerta Martínez   Revisó: Jerónimo Ramos Ruiz  
Apoyo jurídico      Apoyo administrativo, Financiero y Contable  
Subsecretaría de Ejecución de la Contratación   Subsecretaría de Ejecución de la Contratación 
Secretaría de Suministros y Servicios.   Secretaría de Suministros y Servicios 

 

http://www.medellin.gov.co/

