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1. INFORMACION GENERAL*
1.1. Dependencia que Origina: 1.2. Fecha:
OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES 1 de julio de 2025

1.3. Objeto Contractual:

Elaborar e implementar la estrategia de comunicacién para la gestion del cambio organizacional con los grupos
de interés internos y externos de la Secretaria Distrital de Hacienda de Bogota.

1.4. Sector Econémico Identificado:

La “Guia para la codificacion de bienes y servicios de acuerdo con el cédigo estandar de productos y servicios
de Naciones Unidas, V.14.080” expedida por la Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia Compra
Eficiente, indica que “The United Nations Standard Products and Services Code® - UNSPSC - Cédigo Estandar
de Productos y Servicios de Naciones Unidas” es una metodologia uniforme de codificacion utilizada para
clasificar productos y servicios fundamentada en un arreglo jerarquico y en una estructura légica y que la version
implementada en Colombia es la UNSPSC, V.14.080, traducida al espafiol. Siguiendo la metodologia indicada
en la citada Guia, los servicios y/o bienes requeridos se encuentran identificados en la siguiente clasificacién? :

Codigo

UNSPSC Grupo Segmento Familia Clase Producto

Senvicios de gestion,
Senvicios profesionales de
empresa y servicios

Senvicios de |Senvicios de consultoria de [Servicios de asesoramiento

80101504 [ (F) Senvicios asesoria de |negocios yadministracién [sobre planeacion

administrativos gestion corporativa estratégica
Senvicios de gestion, -
Senvicios profesionales de Comercializa
80141501 [ (F) Senvicios P . ciony Investigacion de mercados |Analisis de Mercado.
empresa y senicios distribucion

administrativos

Senvicios basados en
81131500 [ (F) Senvicios [ingenieria, investigacidny |Estadistica |Metodologia yanalisis
tecnologia

! https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documents/cce guia_codificacion_bienes.pdf
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2. ANALISIS SECTORIAL

2.1. Descripcion del Sector Econémico

El sector terciario o de servicios, es el sector econémico al cual pertenece el objeto contractual, en el presente
caso corresponde a empresas especializadas en integracién tecnolégica en multiplataformas, contenidos y
softwares para soluciones tecnolégicas, en el que se proveen servicios para satisfacer necesidades que demande
la entidad para el cumplimiento de las funciones que le son propias, de acuerdo con la misién institucional que
pueden ser provistos por persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato.

El objeto se encuentra dentro del sector terciario o de servicios. Este se caracteriza por la generacién de
productos heterogéneos cada vez que son solicitados. Ahora bien, dentro de este sector encontramos el
subsector de empresas dedicadas al servicio de la consultoria.

Es de aclarar que, aunque las actividades propias del presente proceso no son netamente de consultoria, éstas
si son susceptibles de ser atendidas por empresas consultoras, ya que son éstas las que tiene la infraestructura
para adelantarlas.

Las empresas de consultoria se dedican basicamente a apoyar o asistir a las organizaciones privadas y publicas
e los servicios profesionales especializados que tienen como objetivo ilustrar a los que lo solicitan en un campo
especifico, sobre estrategias que permitan identificar, elaborar, planificar y evaluar proyectos a nivel de desarrollo,
disefio o evaluacion de factibilidad. Puede vislumbrar ademas labores de investigacion o la supervision,
fiscalizacion, disefio y operacién, asi como la asesoria y asistencia técnica en la elaboraciéon de estudios
econdmicos y financieros, entre otros. Adicionalmente, se trata de un sector que tiene la capacidad de absorber
una porcién considerable de capital humano altamente especializado.

Los servicios que prestan las empresas de consultoria, que hace parte del sector de servicios empresariales,
comprende una gran variedad de tipos de servicio que permiten que su campo de accién abarque tanto el sector
publico como el privado en torno a distintos sectores econdmicos. La contratacion de los servicios de consultoria
se enmarca por lo general en el desarrollo de estrategia y en identificar posibilidades de mejora dentro de los
procesos y procedimientos para desarrollar e implementar herramientas o estrategias que permitan la mejora
continua en el desempefio y consecucién de objetivos.?

Este servicio toma gran relevancia para el apoyo a las entidades estatales en el desarrollo de actividades para
las cuales no cuentan con suficiente personal o con la experiencia y conocimiento en el desarrollo,
implementacién, analisis, mejora o supervision de objetivos institucionales. De esta forma, la consultoria se
vuelve una herramienta clave para el desarrollo de interventorias, auditorias, estudios para el desarrollo de
proyectos, entre otros.

La consultoria constituye en si misma un servicio y por lo tanto la medicion de su valor, sus limites,
responsabilidad e impacto se convierte en una tarea dificil tanto para los que solicitan dicho servicio como para
aquellos que lo prestan y aun mas para los agentes externos como las autoridades estatales, cuyo interés sea
regularlo, aspecto que resulta esencial ya que el conocimiento y la experiencia de quienes llevan a cabo la
consultoria, en muchos casos dirige las decisiones, el curso de los proyectos y la ejecucién de recursos en
muchas entidades, implicando este ejercicio un alto nivel de responsabilidad y compromiso por parte de los
consultores o firmas consultoras que ponen a disposicion de quien solicita o contrata sus servicios todo el
conocimiento técnico asi como la experiencia comprobable y calificada con que cuentan.

2 https://www.fiduprevisora.com.co/wp-content/uploads/2019/11/ESTUDIO-DE-MERCADO-Y-ANALISIS-DEL-
SECTOR.pdf

www.haciendabogota.gov.co prctcn

Carrera 30 N° 25-90 - Bogota, D. C. Cédigo postal: 111311 %‘;Eg;
PBX: (+57) 601 338 50 00 Informacion: Linea 195 AEADAWAGR

DE BOGOTA DC.

NIT. 899.999.061-9 s


http://www.haciendabogota.gov.co/

ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO Y DE
BOGOT/\ OFERENTES

En materia de consultoria se puede hablar de diferentes clases:

- La asesoria contable y financiera

- La consultoria en arquitectura, en ingenieria y afines

- La consultoria en el sector salud

- La consultoria en los ambitos de la administracion y economia, asi como en los ambitos de negocios
internacionales, comercio exterior, aduanas, estructuras financieras, impuestos, y régimen de cambios e
inversiones internacionales.

- La consultoria juridica.

ElI DANE publico el 15 de abril de 2025 la Encuesta Mensual de Servicios (EMS)? con informacién a febrero de
2025. Este documento tiene como objetivo mostrar el desarrollo de los sectores de servicios y proveer informacion
estadistica relacionada con la variacion en los ingresos y el personal ocupado, entre otros datos. A continuacion
algunas consideraciones importantes de los documentos mencionados:

1. ENCUESTA MENSUAL DE SERVICIOS (EMS)

Variacion anual de los ingresos nominales y contribuciéon por tipo de ingresos, segin subsector de
servicios (febrero 2025p / febrero 2024)

Segun la Encuesta Mensual de Servicios del DANE, En febrero de 2025, diecisiete de los dieciocho subsectores
de servicios presentaron variacion positiva en los ingresos totales, en comparaciéon con febrero de 2024. Se
destaca el sector de actividades profesionales, cientificas y técnicas con un crecimiento del 6.7%

3 https://lwww.dane.gov.col/index.php/estadisticas-por-temal/servicios/encuesta-mensual-de-servicios-ems
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Febrero 20257 / febrero 2024

Clasificacidn CHU Rew. 4 AL

Ingreses nesinales Ingresas per servicios Vel de Mercaselas  Otees Ingresas
Seccidn Divisidn Ducrlpl:l:'ln Varlaeids (%) Canmeiirs (PP
4 Diisicin 52 Alenacenamiento y actividades complernentarias &l 115 13 I 01 04
transgorte
H Divleldin 53 Carmea y sefvicics de marsaera 60 13 I oo 08
| Dlivisicin 56 Restauranites, catering y bares 44 45 I 03 04
] Divsion 58 Hctnndades de edicion oo 04 | -0.1 33
1]
’ Divisin 59, excepto Clase 5920 roduccn de peliculas crematograficsy -y o 246 36 35
programs de televisida
Actividades d idn y b isicn,
[ Divisién 60 y Clase 6331 ViSRG ElF programacian ¥ tnamise 9 41 oo 13
agencia o noticias
J Divisidin 61 Telecomuricaianes 59 85 I 12 03
) Divisian &2, Division 63, excepto Clase Dﬁnrrolbdtsii.ternm infarmiticas y ag 78 00 o
6391 procesamiento de datos
Secchin L Divislin 68 Secoidn M.
LN e Irarnodlarias, alquiler de maguinarka y equlpo 117 148 -2.5 -0
= Zoesmme mms
10,7172, Clase 7320 - . - . . . .
M Divisiorees Gg',c,l'_ 72, Clase 7320 Actividades profesiorales :;erﬂl‘ll:as.ybél:'lns [ &1 I (i1 [ili]
Ditvlshdn 74
L]
M [ PR Pulicidad &b 20 I Rl A1
N Diviiziones 78, 80y 81, excepto Clase  Actvidades de empled, seguridad e investigacicn £ 64 01 00
B130 privida, sarvicios & edificos ' '
N Clage 8220 Artivedades de centros de Ramadas (Call center) o7 [uf] | oo 00
N Divisen 32 pxcepto Clise 420 1 des admiistatias y de apoyo e ofidnay g 50 00 29
obras actividades, excepto call center
] Grupo 854 Educacitn superior privada 63 50 I oo 05
Q Clase 8670 Salud humana privada con imtemacion na ai | oo 02
n] Division 36 excepin Clase 3610 Ealud hurnana privada sin intemacian 1 51 I 06 03
g Divisipnes 0, 02, 93,95y 96 Otros serdcos de entreterimiento y otros servicios 134 106 ! 01 27

Fuente: DANE, EMS.
P Cifra provisional
(PP) Puntos porcentuales

MNota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion

total,
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Variacién anual del personal ocupado total y contribuciéon por tipo de contratacién, segun subsector de
febrero

servicios (febrero 2025

En febrero de 2025, cuatro de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva en el personal
ocupado total, en comparacién con febrero de 2024.S e destaca el sector de actividades profesionales, cientificas

y técnicas con una caida en su crecimiento del -6.5%

Febrero 2025° / febrero 2024

/

2024)

Clasificacitn CIIU Rew. 4 AL

i

Tempand directa

Agencis

Misan™

tetal Hera cateda™™"
Segeidn Divisidn Duseripeidn Wariacian (%} Comtriburicn (P¥)
n T Almacenamiemia y actividades complementarias sl 19 as 27 13 |
transpoite
H Dvisidn 23 Correq y servicios de mensaperia -0 07 03 30 I
Dirvlsltin 56 Restauranies, calening i bares -2 a4 -0a a7
] Ditvsien 58 Actividedes de edician -39 -28 -19 ! -13 I
P li
] Divisia 56, exsepra Clage 2020 B L A0 1 05 E73
programas de tekevision
1 Divksibn 60y Clase 6391 Actividades de programaciin y trarzmisin, 1 . 48 I 05 19 I
agencias de noticias
] Dirvisicn 1 Teleromunicacianes 52 -0 I -21 [ 02
) Dhvisiden 52, Divishin 63, eeoagtn Clase Desamralla de sktemas iformdtions y 15 a1 14 02
6391 procesamier de datos |
Sencdn L Diislin B3 Seccién N
LN , Inrrecdaliarkas, algudler de magidnana 3 an | 2n 02
Divisianes 7710, 7723 y 7730 - panariay epspo ’ | I
D 3,70, 71,72, Clase 7320,
M e L. _'l_ ~ = Adtradades profesianales cenbhicas v tBcricas B3 52 -13 an
[ivisicn 74
| Claze T30 Publicdad 19 14 -3 an
=] =
N G L0 I e et o e o e e - = .
M - T -1 2
130 privada, servcie 3 edificiog s " 1 : E Az = I
K Clase 5230 Acividades de ceniros de llamadas (Call cermer) -5D -15 35 l 0o
- Actividades administiativas y despryode ofidray I
M Divisidn &2 exoepta Clase 8220 - ! Al 23 a0 17
chras actividades, encepto call center ‘
p o A6 Edacacite superon privada -2 07 -12 [ ai 413
o Clase BEID Selud humana privads oo Interraciin an ap 23 I 23
(] Divisidn &6 excepia Clase 8510 Zalud husmana privada sin intemacdn -12 -1.2 05 E a4
13 Diivisionas B 02 93 05y %5 CHras sanicios de antretenimientn y ofnas senidos 15 07 an | Rk}

Fuente: DANE, EMS.
P Cifra provisional
(PP) Puntos porcentuales

* Incluye personal permanente, persocnal temporal directo y personal temporal contratade a través de agencias de

suministro de personal.

** Personal en mision aplica para la seccién N, divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase 8130,

*** Personal hora catedra aplica para la seccién P - grupo 854.
Nota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la vanacion

total.
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GREMIOS Y ASOCIACIONES EN LOS CUALES PARTICIPA EL SECTOR

FEPAC Federacion Panamericana de Consultores.

ICCE Instituto Colombiano de Consultores Empresariales

ACOPI (Asociacion Colombiana de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas)
FENALCO (Federacion Nacional de Comerciantes)

ANDI (Asociacién Nacional de Empresarios de Colombia)

VARIABLES ECONOMICAS PARA EL PRESENTE PROCESO
VARIACION DEL SALARIO MINIMO LEGAL VIGENTE

El salario minimo en Colombia es el Salario minimo mensual legal vigente (SMMLYV), el cual se fija para periodos
de un ano y su periodicidad de pago es mensual; corresponden a pagos del personal requerido para la ejecucion
de los trabajos.

En Colombia los salarios de cada sector se determinan mediante la interaccion entre oferta y demanda laboral.
Sin embargo, existe un salario minimo que se utiliza como referencia salarial y base para determinar auxilios,
pagos minimos para cotizar a seguridad social y otros.

Al final de cada afio se instala una Mesa de Concertacién Laboral tripartita para acordar el salario minimo mensual
que tendra vigencia el afio inmediatamente siguiente. En esta negociacién participa la Comision Permanente de
Concertacion de Politicas Salariales y Laborales, conformada por representantes del Gobierno nacional, las
centrales de trabajadores y dirigentes gremiales. Tanto trabajadores como empleadores proponen una cifra de
ajuste teniendo en cuenta como parametros la meta de inflacidon del siguiente afo fijada por la Junta del Banco
de la Republica, la Productividad Total de los Factores, la Contribucién de los Salarios al Ingreso Nacional, el
incremento del Producto Interno Bruto (PIB) y el indice de Precios al Consumidor (IPC). En caso de no lograr un
consenso entre las partes, el Gobierno nacional fijara el salario minimo mediante decreto, teniendo en cuenta los
mismos parametros®.

Para 2025 salario minimo crecera un 9.50%, ubicandose en $1.423.500 y el auxilio de transporte aumenta el
23.46%, ubicandose en $200.000.

VARIACION SALARIO MINIMO LEGAL VIGENTE
POR ANO 2015-2025

16,00

7,00 7,00
4,60 ,90 6,00 6,00

4 https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/salarios
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INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR (IPC)

En el mes de diciembre de 2024, el IPC registré una variacion de 5,20% en comparacion con diciembre de 2023.
En el dltimo afo, las divisiones Educacion (10,62%), Restaurantes y hoteles (7,87%), Alojamiento, agua,
electricidad, gas y otros combustibles (6,96%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (5,57%) y por ultimo, Salud (5,54%)
se ubicaron por encima del promedio nacional (5,20%). Entre tanto, las divisiones Transporte (5,19%), Bienes y
servicios diversos (3,33%), Alimentos y bebidas no alcohdlicas (3,31%), Muebles, articulos para el hogar y para
la conservacion ordinaria del hogar (2,18%), Prendas de vestir y calzado (2,06%), Recreacion y cultura (-0,21%)
y por ultimo, Informacién y comunicacion (-0,93%) se ubicaron por debajo del promedio nacional.

INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR IPC
Diciembre 2011-2024

6,77
’ 5,75

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

ANALISIS PARA LA ACREDITACION DEL FACTOR DE DESEMPATE RELACIONADO CON LA OFERTA DE
BIENES O SERVICIOS NACIONALES

El articulo 2.2.1.2.4.2.17 del Decreto 1082 de 2015, que fue adicionado por el articulo 3° del Decreto 1860 de
2021, sefiala en el numeral 1° la forma como debe acreditarse el factor de desempate relacionado con “Preferir
la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios extranjeros”, determinando que
en los procesos en que no aplique el puntaje previsto en inciso primero del articulo 2° de la Ley 816 de 2003, /a
Entidad Estatal debera definir en el pliego de condiciones, invitaciéon o documento equivalente, las condiciones y
los documentos con los que se acreditara el origen nacional del bien o servicio a efectos aplicar este factor, los
cuales, en todo caso, deberan cumplir con los elementos de la nocion de Servicio Nacional establecida en el
articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacién
Nacional y observando los mismos lineamientos prescritos en el articulo 2.2.1.2.4.2.9, solo que el efecto de
acreditar dichas circunstancias consistira en beneficiarse de este criterio de desempate en lugar de obtener
puntaje.

Por consiguiente, de acuerdo con lo sefalado en el articulo 2.2.1.2.4.2.9. del Decreto 1082 de 2015 que fue
adicionado por el articulo 2° del Decreto 680 de 2021, se debe realizar el correspondiente analisis con el fin de
determinar si para la prestacion del servicio se requiere de bienes nacionales para su ejecucion, para lo cual se
tiene en cuenta la definicién de bienes nacionales establecida en el articulo 1° del Decreto 2680 de 2009.

Luego de verificar las obligaciones a cargo del contratista, asi como las especificaciones y condiciones técnicas
establecidas en el Anexo Técnico, se concluye que para la ejecucién del servicio a contratar no es necesario
contar con bienes nacionales, por consiguiente, no procede la aplicacion de los criterios sefialados en el articulo
2.2.1.2.4.2.9. del Decreto 1082 de 2015.
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En consecuencia, al no existir bienes colombianos relevantes, la Secretaria Distrital de Hacienda determina que
para la primera regla de desempate establecida en articulo 35 de la Ley 2069 de 2020, reglamentado por el
articulo 2.2.1.2.4.2.17 del Decreto 1082 de 2015, que fue adicionado por el articulo 3° del Decreto 1860 de 2021,
los proponentes acreditaran el cumplimiento de la mencionada regla con el compromiso de vincular un porcentaje
minimo de empleados o contratistas por prestacion de servicios colombianos, que no podra ser inferior al
cuarenta por ciento (40%) del total de empleados y contratistas asociados al cumplimiento del contrato.

CRITERIOS DIFERENCIALES PARA MIPYMES

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.4.2.17 del Decreto 1082 de 2015, que fue adicionado por
el articulo 3° del Decreto 1860 de 2021, segun los resultados del analisis del sector, las entidades estatales deben
establecer condiciones habilitantes diferenciales que promuevan y faciliten la participacion en los procedimientos
de seleccion competitivos de las MIPYMES domiciliadas en Colombia.

Por tanto, es necesario verificar el sector con el fin de determinar si existen potenciales proponentes que ostenten
la calidad de MIPYMES, para lo cual se procedié a consultar la base de datos del Portal de Informacion
Empresarial (PIE), hoy (SIIS) Sistema Integrado de Informacién Societaria de la Superintendencia de Sociedades,
consultando las cifras de ingresos a 31 de diciembre de 2023, dado que a la fecha no se tienen aun cifras de
2024. La consulta se realizé para los filtros seleccionados de sectores que se identifican con las Empresas
posibles oferentes en el proceso. Para este caso M7020 - Actividades de consultoria de gestién. En esta consulta
se evidencia que el 85.32% de la muestra registr6 ingresos anuales inferiores a 463.035 UVT (2023), es decir,
se encuentran dentro de los rangos establecidos en el sector econémico de empresas del sector servicios para
la definicion del tamafio empresarial como MIPYMESS.

EMPRESAS

ACTIVIDAD ECONOMICA

TOTAL EMPRESA
IDENTIFICADAS

CTALOGADAS COMO
MIPYMES SEGUN SU
NIVEL DE INGRESO

PORCENTAJE DE
PARTICIPACION

M7020 - Actividades de consultoria de

iy 395 337 85,32%
gestion

2.2. Perspectiva Legal del Sector '_

El sector en el que se enmarca el objeto contractual se encuentra regulado: NO __ SI X

La normativa vigente aplicable al objeto del proceso de contratacién es la Constituciéon Politica de 1991, Ley 80
de 1993 “Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica”, la Ley 1150
de 2007 “Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993
y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacidon con Recursos Publicos”, la parte aplicable del
Decreto Nacional 1082 de 2015 y demas decretos reglamentarios.

El objeto contractual del presente proceso se sujeta a las disposiciones legales que regula la actividad de
proveedores y compradores, como lo son el Codigo de Comercio, el Codigo Civil, y disposiciones reglamentarias
sobre la materia en Colombia tanto del nivel Nacional como Territorial. Asimismo, el ordenamiento juridico
colombiano consagra diversas normas de caracter administrativo, penal y contravencional.

> Decreto 957 del 5 de junio de 2019 Por el cual se adiciona el capitulo 13 al Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1074 de 2015,
Decreto Unico del Sector Comercio, Industria y Turismo y se reglamenta el articulo 2° de la Ley 590 de 2000, modificado por el articulo 43 de
la Ley 1450 de 2011
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En términos generales, las entidades reguladoras del Estado para dichas actividades son el Ministerio De
Comercio, Industria Y Turismo mediante la expedicion de la normativa aplicable y aplicacion de medidas, la
DIAN en materia de control de tributos, las Camaras de Comercio con el registro de documentos; asi mismo, la
Superintendencia de Industria y Comercio entidad de caracter técnico, cuya actividad esta orientada a fortalecer
los procesos de desarrollo empresarial y los niveles de satisfaccion del consumidor colombiano, y a hacer
efectivas las sanciones por la responsabilidad de los productores y proveedores frente al consumidor, en
cumplimiento a lo dispuesto por la Ley 1480 de 2011(Estatuto del Consumidor).

De igual manera, dado que del analisis de la perspectiva comercial se determina que en el sector pueden
suministrar los servicios de consultoria a contratar instituciones de educacion superior, debe tenerse en cuenta
las normas establecidas en la Ley 30 de 1992 “Por la cual se organiza el servicio publico de la Educacion
Superior”.

Por otra parte, teniendo en cuenta el componente humano que debe ponerse a disposicion de la Secretaria para
garantizar el cumplimiento de los objetivos y resultados del estudio, debe verificarse el cumplimiento de las
disposiciones contenidas en las Leyes 789 de 2002, 828 de 2003, 1122 de 2007, 1150 de 2007, 1562 de 2012,
Decreto Unico Reglamentario 1072 de 2015, Decreto Unico Reglamentario 780 de 2016, Decreto Unico
Reglamentario 1833 de 2016 y demas normas que las adicionen, complementen o modifiquen.

2.3. Perspectiva Comercial

Atendiendo el objeto del presente proceso se verifica e identifica los sectores de las empresas posibles oferentes
en el presente proceso.

Teniendo como marco de referencia la informacion reportada por la Superintendencia de Sociedades con corte
a 31 de diciembre de 2021. Segun la clasificacion ClIU, las actividades econdmicas desarrolladas son las
siguientes:

M7320 - Estudios de mercado y realizacidon de encuestas de opinion publica

Esta clase comprende:

- los estudios sobre las posibilidades de comercializacién, la notoriedad, la aceptacion y el grado de
difusion de los productos y servicios, y sobre los habitos de compra de los consumidores, con objeto de
promover las ventas y desarrollar nuevos productos y servicios, incluidos los analisis estadisticos de los
resultados.

- las encuestas de opinidn publica sobre cuestiones politicas, econémicas y sociales, asi como sus
analisis estadisticos.

Se identificaron un importante niumero de empresas que pueden prestar los servicios requeridos para la
Secretaria Distrital de Hacienda SDH:

PROVEEDOR PROVEEDOR

GANDOUR CONSULTORES ERNST & YOUNGSAS

FEDESARROLLO ECONOMIA URBANASAS
ECONOMETRIA S.A. SGS COLOMBIA
ADA SA UNAD

IWE CONSULTORES
CENTRO JAVERIANO DE COMPETITIVIDAD
EMPRESARIAL - FACULTAD DE CIENCIAS

LISIMINTERNATIONALS.A.S
CID —CENTRO DE INVESTIGACIONES PARA EL
DESARROLLO (UNIVERSIDAD NACIONAL)

DESARROLLO (UNIVERSIDAD DE LOS ANDES)

CENTRO INTERDISCIPLINARIO DE ESTUDIOS SOBRE |ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS -

UNIVERSIDAD JAVERIANA
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Otro actor importante de este sector son las universidades, las cuales a través de sus distintos programas y
facultades abarcan un considerable nimero de temas de consultoria.

2.4. Perspectiva Financiera

La informacion para la perspectiva financiera aqui presentada fue extractada del Portal de Informacion
Empresarial (PIE), hoy (SIIS) Sistema Integrado de Informacién Societaria de la Superintendencia de
Sociedades, consultando las cifras de balances a 31 de diciembre de los afios 2021, 2022 y 2023, dado que a
la fecha no se cuenta aun con cifras 2024. Se consulté los Indicadores Financieros agregados por los filtros
seleccionados de regiones y/o sectores que se identifican con las Empresas posibles oferentes en el proceso.
para este caso “M7020 - Actividades de consultoria de gestidn, Region Central - Bogota” que son los que se
identifican con las Empresas posibles oferentes en el presente proceso.

La Capacidad Financiera, se solicita con el fin de garantizar la solvencia econémica y patrimonial del proponente
como requisito habilitante dentro del proceso. Los indicadores por verificar son:

a) Nivel de Endeudamiento: Permite establecer el grado de endeudamiento en la estructura de financiacién
del proponente.

b) Razon de cobertura de Intereses: Refleja la capacidad de la empresa de cumplir con sus obligaciones
financieras. Se determina la Razén de cobertura de Intereses, dividiendo la Utilidad Operacional por los
Gastos de intereses.

c) Indice de Liquidez: e establece con el fin de verificar la disponibilidad de recursos de la empresa a corto
plazo para afrontar sus compromisos, representando las veces que el activo corriente puede cubrir el
pasivo corriente.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos.®

Indicadores de Liquidez 2021 2022 2023
indice de Liquidez AC/PC 1,3 2,1 2,6
Capital de trabajoQifras en Miles AC -PC 2.323.305 6.039.340 8.948.089

El capital de trabajo y la razén corriente hacen referencia a la liquidez. Ambos indicadores se fijan en una franja
positiva y de estabilidad del sector.

Indicadores de Endeudamiento 2021 2022 2023
Nivel de Endeudamiento PT/ AT % 53% 43% 36%
Razoén de cobertura de intereses Uo /Gl 4,3 7,4 5,4

Estos dos indicadores se refieren al nivel de endeudamiento del sector, se muestra en términos generales una
posicion de endeudamiento bajo estable para los afios de observacion (2021 — 2023). Este comportamiento es
favorable para el sector en el periodo de analisis, alcanzando niveles satisfactorios desde el punto de vista
financiero.

6 (SIIS) Sistema Integrado de Informacién Societaria de la Superintendencia de Sociedades, hoy (SIIS) Sistema Integrado de Informacion
Societaria de la Superintendencia de Sociedades.
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Se hace claridad que, las cifras presentadas en este andlisis de sector provienen del PIE, hoy SIIS de la
Superintendencia de Sociedades con cifras de balances a 31 de diciembre de 2021, 2022 y 2023 y éstas son
de caracter ilustrativo del sector y no son la unica base para determinar los indicadores financieros y
organizacionales del presente proceso.

Para determinar los niveles a solicitar de cada indicador para la capacidad financiera y la capacidad
organizacional en el presente proceso se consulta, ademas a los posibles proponentes identificados en el
presente analisis del sector de acuerdo con lo sefialado en las perspectivas comercial y técnica, cuya informacion
esta disponible en el RUES (REGISTRO UNICO EMPRESARIAL Y SOCIAL) que posee cifras del RUP de las
empresas a 31 de diciembre de 2021, 2022 y 2023. También, se realiza una verificacidon previa tomando como
variables el objeto a contratar, el presupuesto, la forma de pago, duracion del contrato, el estudio del sector,
entre otras variables.

También se tiene en cuenta los lineamientos del Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en
los Procesos de Contratacion de Colombia Compra Eficiente, mediante la utilizacion de herramientas
estadisticas que le permiten determinar los criterios para la capacidad financiera y la capacidad organizacional
a solicitar, con el fin de garantizar la solvencia econémica y patrimonial de los interesados en participar, asi como
también favorecer la pluralidad de oferentes.

Los indicadores Financieros establecidos por la entidad para este proceso se pueden observar en el
complemento del pliego de condiciones.

2.5 Perspectiva Organizacional

La Capacidad Organizacional, se solicita con el fin de establecer si el proponente es apto para cumplir oportuna
y cabalmente el objeto del contrato en funcién de su organizacioén interna, dada por su rentabilidad.

Indicadores por verificar son:

a) Rentabilidad sobre patrimonio: Se establece con el fin de verificar la capacidad de generacion de utilidad
operacional por cada peso invertido en el patrimonio.
b) Rentabilidad sobre activos: Se establece con el fin de verificar la capacidad de generacion de utilidad

operacional por cada peso invertido en el activo.

La informacién para la capacidad organizacional fue extractada del (PIE), hoy (SIIS) de la Superintendencia de
Sociedades, con cifras de balances a 31 de diciembre de 2021, 2022 y 2023. A continuacion, se presentan los
resultados obtenidos.

Indicadores de Rentabilidad 2021 2022 2023
Rentabilidad del patrimonio UO / PAT 0,17 0,24 0,24
Rentabilidad del Activo UO/AT 0,08 0,14 0,16

Los indicadores de rentabilidad muestran en su conjunto el nivel de organizaciéon de una empresa en el sentido
de que a mayor rentabilidad mejor esta la empresa en su estructura. Para este caso las cifras de los dos
indicadores (rentabilidad del patrimonio y rentabilidad del activo), muestran un comportamiento de estabilidad
de 2021 a 2023.

Los indicadores Organizacionales establecidos por la entidad para este proceso se pueden observar en el
complemento del pliego de condiciones.
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2.6 Perspectiva Técnica

La Secretaria Distrital de Hacienda de Bogota, como entidad responsable de la gestion fiscal y financiera del
Distrito Capital, interactia con una amplia gama de actores (funcionarios, contratistas, ciudadania, entidades
publicas, sector privado, academia, etc.) y requiere fortalecer su capacidad de relacionamiento con los diversos
grupos de interés mediante un proceso sistematico y académicamente riguroso de caracterizacion y desarrollo
de estrategias de comunicacion.

La Secretaria Distrital de Hacienda, permanentemente busca prestar un servicio acorde con las expectativas de
sus grupos de interés y generar mecanismos de interaccion eficaces que permitan un verdadero acercamiento
de los usuarios a la entidad, se hace indispensable conocer identificar las particularidades de la ciudadania y de
los grupos de interés a la cual se dirigen los servicios que presta la Entidad y prestar servicios focalizados que
respondan satisfactoriamente a sus expectativas, asi como obtener retroalimentacién para facilitar la toma de
decisiones respecto a los servicios prestados y promover una participacion activa de los grupos de interés que
favorezca el logro de la misién de la entidad.

La caracterizacion de los grupos de valor se convierte en el punto de partida o insumo fundamental y transversal
para cualquier escenario de relacionamiento del ciudadano con la Entidad, debido a que busca identificar y
obtener informacién sobre las particularidades (caracteristicas, necesidades, intereses, expectativas y
preferencias) de la ciudadania y los grupos de interés con los que interactia la entidad con el fin de agruparlos
0 segmentarlos de acuerdo con atributos o caracteristicas similares y poder disefiar e implementar estrategias
diferenciadas y adaptarlas a las particularidades de cada grupo.

2.7 Anélisis de Riesgo

Algunos riesgos identificados en el sector son:

Riesgo de seguridad de la informacion:

Que se presenten hechos o circunstancias que puedan afectar la integridad, disponibilidad y /o confiabilidad de
la informacion.

Riesgos operativos:

Calidad deficiente: No cumplir con los requerimientos previstos en el contrato, el pliego de condiciones y el
Anexo Técnico.

Personal no competente: no contar con el personal calificado para adelantar la prestacion del servicio
contratado.

Riesgos Normativo:

Cambios en las normas que rigen el sector que puedan afectar el desarrollo de las actividades contractuales.
Riesgos Econdmicos:

Se puede presentar por el incremento en los precios de los costos por parte del contratista.

Observaciones:
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