
Obtén mas información sobre el proceso de afiliación, ingresando a 
https://www.sura.co/web/arl en la sección: "Todo sobre afiliaciones"

Medellín, julio 10 de 2025

Señor(a)

VANESSA ROQUEME MARENGO

C 1140828028

Asunto: devolución de pagos sin afiliación.

Cordial saludo,

Hemos identificado que hiciste un pago de aportes a ARL SURA como trabajador independiente. Sin embargo, a la fecha no has realizado el proceso de
afiliación para el periodo pagado, el cual detallamos a continuación:

Aportante: VANESSA ROQUEME MARENGO, con documento 1140828028.

 

FECHA DE TRANSACCIÓN
 

 

PERIODO DE COTIZACIÓN
 

 

VALOR
 

 

TIPO PLANILLA
 

 

NRO. PLANILLA
 

20/06/2025 202506 $ 7,500 I 1073503718

Es importante tener en cuenta que, si los aportes corresponden a otra ARL, debes seguir los siguientes pasos:

1. Accede a nuestra página web  https://www.sura.co/web/arl
2. Navega a "Trámites" - "Trámites Administrativos" - "Recaudo y Cartera" - "Solicitar nuevo trámite" - "Devolución de aportes PILA" - "Solicitud de devolución
de aportes hacia otra ARL".
3. Adjunta el certificado de afiliación para proceder con el traslado del aporte.

Si no estás afiliado a otra ARL, solicita tu devolución en nuestro sitio web sura.co/web/arl en la sección "Gestión financiera" / "Devolución de recaudo" /
"Generar". Asegúrate de seleccionar el medio de pago adecuado.

Recuerda que estar afiliado de forma correcta a ARL SURA te garantiza el reconocimiento de las prestaciones asistenciales y económicas que puedan
derivarse de un accidente de trabajo o enfermedad laboral, así como todos los beneficios que tenemos para ti.

Atentamente,

GERENCIA DE SERVICIOS FINANCIEROS SURA.
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· Medellín 604 4444578 
· Bogotá 601 4055911
· Cali 602 3808938
· Pereira 606 3138400 
  

· Manizales 606 8811280 
· Bucaramanga  607 6917938
· Cartagena 605 6424938 
· Barranquilla 605 3197938 
  

segurossura.com.co arlsura.com
Línea de conciliación ARL 3103157562
Líneas de atención 01 8000 511 414 ó 01 8000 941 414


