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Autorizado por: Jeisson Alejandro Mahecha Bolafios Entregado por: Jeisson Alejandro Mahecha Bolafios Recibido por:
Cargo: Profesional 06 ;) @ Cargo: Profesional 06 , Cargo:
Firma: Firma: Z Firma:
Lugar: Bogota Lugar: Bogota T 7= Lugar:
Fecha: 28-jul-2025 Fecha: 28-jul-2025 Fecha:




INFORME DE SEGUIMIENTO Y DE EVALUACION CONTRACTUAL Codigo: GLC-CONT-FO-016
filg PROCESO DE CONTRATACION Version: 1
FECHA
INFORME No 3 FACTURA No FEV 2516 16 06 2025
No. DE ACEPTACION: 1000056348 dd mm aaaa

1. GENERALIDADES DEL CONTRATO

CONTRATO No 35 DE 2025 TIPO DE CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS

(Namero de Contrato) (Afiode suscripcion) [{ 6n de servicios, ia, fa, Convenio)
ORDENADOR DEL GASTO SANDRA MILENA BURGOS BELTRAN SECRETARIA GENERAL

(Nombre del ordenador del Gasto) (Cargo del ordenador del Gasto)
CONTRATISTA ESTRATEGIAS DOCUMENTALES S.A.S
(Escriba el nombre o razén social del contratista)
TIPO DE INTERVENTORIA Y/O SUPERVISION: INDIVIDUAL COLEGIADA [ |
INTERVENTOR Y/O SUPERVISOR CRISTIAN CAMILO GARCIA PARRA
(Escriba nombre del supervisor o interventor del contrato)

APOYO SUPERVISION IVAN DAVID NIETO ANDRADE

(Nombre de la persona delegada para apoyar la supervision del contrato)

OBJETO DEL CONTRATO

CONTRATAR LOS SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE SOPORTE, MANTENIMIENTO Y DESARROLLO PARA LA APLICACION DEL
GESTOR DOCUMENTAL WORKMANAGER E.D.

DEPENDENCIA EJECUCION CONTRATO GERENCIA SISTEMAS DE LA INFORMACION
(Indique el nombre de la dependencia responsable del contrato)
PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO 6 MESES
(Indique en este espacio el nimero de dias o de meses para ejecutar el contrato)
FECHA DE INICIACION DEL CONTRATO 27 DE 3 DE 2025
- ©om (Mes) (Ao)
FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO 26 DE 9 DE 2025
(Dia) (Mes) (Afio)
REGISTRO PRESUPUESTAL No. 5400001973

VALOR DEL CONTRATO

TRES MIL QUINIENTOS OCHENTA'Y UN MILLONES SESENTA Y CINCO MIL CIENTO SESENTA Y OCHO PESOS MCTE ($
3.581.065.168,00) incluido IVA, demas impuestos, tasas y contribuciones a las que haya lugar. para la ejecucién del contrato.

(Indique en este espacio el valor del contrato en letras)

PRORROGAS ADICIONES SUSPENSIONES

No. PLAZO No. VALOR RP No DESDE HASTA

N/A N/A N/A



jeimahecha
Sello


2. INFORMACION DE EJECUCION PRESUPUESTAL

DESCRIPCION VALOR PORCENTAJE
Valor Inicial del Contrato $ 3.581.065.168 100,0%
Adiciones $ - 0,0%
VALOR TOTAL DEL CONTRATO $ 3.581.065.168 100,0%
Valor ejecutado antes del presente pago $ 601.887.497 16,81%
Valor del pago aprobado con el presente informe $ 464.127.528 12,96%

VALOR TOTAL EJECUTADO $ 1.066.015.025 29,77%

Porcentaje de ejecucion presupuestal programado a la fecha 29,77%

DIFERENCIA EN LA EJECUCION PRESUPUESTAL DEL CONTRATO 0,00%

OBSERVACIONES

POR SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA APLICACION WORKMANAGER, Y EXTRACCION, TRANSFORMACION Y
CARGUE DE ARCHIVOS Y SOPORTE EXTENDIDO DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 27 DE ABRIL AL 26 DE MAYO
DE 2025.

(En caso de presentarse diferencias en la ejecucion presupuestal del contrato, indique brevemente la justificacion de las mismas)

3. DESCRIPCION ACTIVIDADES

Porcentaje de ejecucion de actividades proyectado a la fecha 21,49%
Porcentaje de ejecucion de actividades realizado a la fecha 21,49%
DIFERENCIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES DEL CONTRATO 0,0%

*Nota: Esta informacion es diligenciada unicamente para Desarrollos o mantenimientos de Aplicaciones Tecnoldgicas

*La fase de ejecucion corresponde a desarrollo de Software de
propiedad del FNA si[] NO
Si corresponde a Software del FNA marque la fase Investigacion E Desarrollo E

correspondiente

OBSERVACIONES

El avance del contrato va de acuerdo a lo planificado. El servicio se presta de forma centralizada en la ciudad de Bogota.

(En caso de presentarse diferencias en el porcentaje e ejecucion de actividades del contrato, indique brevemente la justificacion de las mismas)

4. CONCEPTO SUPERVISOR O INTERVENTOR

Se concluye que el contratista cumplio con la ejecucion de actividades contractualmente pactada




5. EVALUACION CONTRATISTA (Escala de 0 - 5)

EVALUACION PARCIAL

Cumplimiento del contrato 4
Plazos 4
Aspectos administrativos 4

6. CERTIFICACION PARA PAGO

EL SUSCRITO GERENTE DE SISTEMAS DE LA INFORMACION, CRISTIAN CAMILO GARCIA PARRA, EN SU CONDICION DE
SUPERVISOR DEL CONTRATO No. 035 de 2025

Que ESTRATEGIAS DOCUMENTALES S.A.S, ide

CERTIFICA:

ntificado con NIT. No. 900.030.197-5, entreg6 un informe de las actividades

desarrolladas en el periodo correspondiente , dando de esta manera cumplimiento a las obligaciones contenidas en el Contrato

No. 035 de 2025

ANEXOS PRESENTE INFORME

ANEXO No FOLIOS

DESCRIPCION

Certifiicado pago Seguridad Social PDF

Certificado de pago y planilla

Actas PDF

Acta de ANS
Acta bolsa de horas

Informes PDF

Informe de supervisiéon
Informe de gestion del contratista

OTROS PDF

Prefactura
Certificacion bancaria
RUT
Resolucion facturacion DIAN
Certificado de cumplimiento circular SFC
Carta entrega soportes
Acta de Inicio

Para constancia de lo anterior, se firma el presente informe bajo la responsabilidad expresa de los que intervienen en el mismo en

Bogot4 D.C., a los

DIECISEIS (16) dias del mes de
(dia en letras) (dia en numeros)
CRISTIAN Firmado
CAMILO digitalmente por

CRISTIAN CAMILO
GARCIA PARRA GARCIA PARRA

JUNIO

(mes en letras)

2025

(Afio )

de

_ nieto

CRISTIAN CAMILO GARCIA PARRA
Gerente Sistemas de la Informacion
Supervisor CTO 035-2025

Vo.Bo. Carlos Andres Bautista Valencia - Profesional universitario 2 -

IVAN DAVID NIETO ANDRADE
Apoyo a la supervision CTO 035-2025

GSlI




Registros transferidos




Reg.prelim.por NTUIRAN Contab.por MRINCONZ
N° doc. 5100001179 Sociedad 1000 Ejercicio 2025
Fe.docum. 18.06.2025 Fecha contab. 18.06.2025 Periodo 06
Calc.impuestos [/
Referen. 2516
Moneda doc. COP
Txt.cab.doc. 02-2303-202506190771115
Pos|CT|Cuenta  |Texto breve cuenta |Asignacién ~  |II| Importe
31/1000000284 |[ESTRATEGIAS DOCUMENT WO 432,769,668-
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 210,001,462
815130950203 |S MAN SOFTW APL WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 254,126,066
8115130950203 |S MAN SOFTW APL wo 0
502519051101 | SERVICIO 3.5% 13,650,810—
502519053801 |[RTE IVA TARIFA GENER 11,115,659~
502503200102 |[RTE TIMBRE 1% AUT. 3,900,231-
502519054406 | SERVICIOS 302 BOGOTA 2,691,160~




ESTRATEGIAS DOCUMENTALES SAS
NIT 900.030.197-5
CL 80 SUR 47 D 163 BG 5
Tel: (604) 4445721
Sabaneta - Colombia
asistente@estrategiasdocumentales.com

d®
ESTRATEGIAS
DOCUMENTALES

Factura electrénica de venta
No. FEV 2516

Fecha y hora Factura

Senores FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A. L,
Generacion 18/06/2025, 16:33
NIT 899.999.284-4 Teléfono (000) 3077070 - Ext. 000
E dicio :
Direccién CARRERA 4 Ciudad Bogotd - Colombia S 18/06/2025, 16:44
Vencimiento 23/06/2025
‘ Ny . I Valor Valor
Item Descripcion Cantidad Vr. Unitario Impto.Cargo Impto.Rete. Vr. Total
1 SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO LICENCIAMIENTO 1.00 20,896,639.00 3,970,361.41 731,382.37 24,135,618.04
2 SERVICIO TECNICO ESPECIALIZADO 1.00 70,587,859.00 13,411,693.21 2,470,575.07 81,528,977.14
3 SERVICIOS SOPORTE Y MANTENIMIENTO APLICACION 1.00 122,066,818.00 23,192,695.42 4,272,338.63 140,987,174.79
4 EXTRACCION,TRANSFORMACION Y CARGUE DE ARCHIVOS 1.00 87,303,095.00 16,587,588.05 3,055,608.33 100,835,074.72
5 SERVICIO HORARIO EXTENDIDO 1.00 89,168,722.00 16,942,057.18 3,120,905.27 102,989,873.91

Total items: 5
Total Bruto
Valor en Letras: o
Cuatrocientos cincuenta millones cuatrocientos setenta y seis mil setecientos veinte pesos m/cte IVA 19%
Forma de pago: Retencién 3.5%
Crédito
Cargo - ajuste al peso
Medio de pago:
Otro - Clientes Nacionales - Cuota No. 001 vence el 2025-06-23 por $

450,476,720.00 Total a Pagar

Observaciones:
DEL 27 ABRIL AL 25 DE MAYO DE 2025
CTO 35-2025
NUMEROS DE ACEPTACION SAP:1000056348

Orden de compra: -

390,023,133.00
74,104,395.27
13,650,809.67
1.40

450,476,720.00

A esta factura de venta aplican las normas relativas a la letra de cambio (articulo 5 Ley 1231 de 2008). Con esta el Comprador declara haber recibido real y
materialmente las mercancias o prestacién de servicios descritos en este titulo - Valor. NUmero Autorizacién Electrénica 18764086146944 aprobado en

20241227 prefijo FEV desde el numero 1662 al 5000 Vigencia: 12 Meses

Responsable de IVA - Actividad Econémica 6202 Actividades de consultoria informética y actividades de administracién de instalaciones informéticas Tarifa

CUFE: 704c96cdfca0de39498341ed8a420db3b852a712d891flcfa5bce9a3d7485243fe520cdd95449903413b381e0fe60f91

Fabricante Software y Proveedor tecnoldgico: Sitgo SAS - Mit 230.042.145-8. Nombre Software: Siigo Nube. Firma electrénica: ver en el XML
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ESTRATEGIAS
DOCUMENTALES
Sabaneta, 10 de junio de 2025
Senores
FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A.
Bogota D.C.

Cordial Saludo:

Yo, WILMAR ESTEBAN GARCIA GIRALDO identificado con la cédula de
ciudadania numero 1.128.441.424 de Medellin, actuando en calidad de Revisor
Fiscal de ESTRATEGIAS DOCUMENTALES S.A.S. con Nit. 900.030.197-5.
Certifico que la empresa se encuentra a paz y salvo por concepto de salarios,
prestaciones sociales (EPS, AFP, ARL) y Parafiscales en el mes de mayo de 2025
con los empleados que intervienen en la ejecucidon de nuestros contratos.

Lo anterior en cumplimiento con el articulo 50 —Control a la evasion de los recursos
parafiscales — de la Ley 789 del 27 de diciembre de 2002. “Reforma Laboral”.

Atentamente,

TP 241569-T

www.estrategiasdocumentales.com

Cll 80 sur # 47D 163 Bodega 5, Sabaneta, Antioquia @
(+57)(604) 444 57 21 icontec
Estrategias Documentales SAS - Nit 900.030.197-5
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[ DATOS GENERALES DEL APORTANTE DATOS GENERALES DE LA PLANILLA

TIPO IDENTIFICACION: NIT  NUMERO DE IDENTIFICACION: 900030197 || NUMERO PLANILLA: 7972470303  TIPO DE PLANILLA: E-EMPLEADOS
NOMBRE O RAZON SOCIAL: ESTRATEGIAS DOCUMENTALES S.A.S || pER|0DO COTIZACION OTROS MES abril ANO 2025 PERIODO COTIZACION SALUD: MES mayo ARO 2025
CIUDAD/MUNICIPIO: SABANETA DEPARTAMENTO: ANTIOQUIA || DiAS DE MORA. 0
DIRECCION: CL80SUR#47D163BG5 TELEFONO: 4445721 || FECHA PAGO (aaaa/mm/dd): 2025/05/23 NUMERO AUTORIZACION: 1502259486
TIPO APORTANTE: 01-EMPLEADOR CLASE APORTANTE: B-MENOS DE 200 COTIZANTES
TIPO EMPRESA: PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA: Actividades de consultaria de gestién.
FORMA DE PRESENTACION: UNICO
APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): S
\ TOTAL APORTES A PENSION
ADMINISTRADORA ] APORTES VOLUNTARIOS FSP MORA TOTALES
CcODIGO NOMBRE No. COTIZANTES COTIZACION EMPLEADOR COTIZANTE SOLIDARIDAD SUBSISTENCIA COTIZACION FSP APORTES MORA VALOR PAGADO
230301 230301-PORVENIR 14 $ 5.509.400 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $ 5.509.400 $0 $ 5.509.400
231001 231001-COLFONDOS 1 $272.000 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $272.000 $0 $272.000
230201 230201- PROTECCION 23 $ 12.015.600 $0 $0 $179.200 $179.200 $0 $0 $ 12.374.000 $0 $ 12.374.000
25-14 25-14 COLPENSIONES 16 $14.176.600 $0 $0 $ 270.200 $371.400 $0 $0 $ 14.818.200 $0 $14.818.200
SUBTOTALES: $ 32.973.600 $0 $ 32.973.600
TOTAL APORTES A SALUD
INCAPACIDAD POR ]
ADMINISTRADORA \o. ENFERMEDAD LICENCIA MATERNIDAD SALDO A FAVOR LIQUIDACION MORA TOTALES
; COTIZANTES NUMERO NUMERO ; VALOR ; VALOR
CcODIGO NOMBRE AUTORIZAGION VALOR | 1) i B VALOR PLANILLA VALOR COTIZACION ADRES COTIZACION ADRES APORTES MORA DESCUENTO VALOR PAGADO
EPS040 EPS040 - SAVIA SALUD EPS 1 $0 $0 $0 $ 64.000 $0 $0 $0 $ 64.000 $0 $0 $ 64.000
EPS010 CIA SURAMERICANA DE SERVICIOS DE SALUD 35 $0 $0 $0 $9.398.900 $0 $0 $0 $ 9.398.900 $0 $0 $9.398.900
EPS005 EPS005-SANITAS S.A. 6 $0 $0 $0 $ 670.500 $0 $0 $0 $ 670.500 $0 $0 $ 670.500
EPS017 EPS017-FAMISANAR 1 $0 $0 $0 $ 169.500 $0 $0 $0 $ 169.500 $0 $0 $ 169.500
EPS037 EPS037-NUEVA EPS 4 $0 $0 $0 $321.600 $0 $0 $0 $321.600 $0 $0 $ 321.600
EPS002 EPS002-SALUD TOTAL 4 $0 $0 $0 $304.200 $0 $0 $0 $ 304.200 $0 $0 $ 304.200
EPS008 EPS008-COMPENSAR 8 $0 $0 $0 $ 1.503.200 $0 $0 $0 $ 1.503.200 $0 $0 $ 1.503.200
SUBTOTALES: $ 12.431.900 $0 $0 $12.431.900
TOTAL APORTES A RIESGOS PROFESIONALES
, ADMINISTRADORA No. coTizallTES , ' INCAPACIDAD IRP SALDO A FAVOR LIQUIDACION TOTALES
CcODIGO NOMBRE NUMERO AUTORIZACION VALOR PAGO A OTROS RIESGOS PLANILLA VALOR COTIZACION APORTES MORA DESCUENTO VALOR PAGADO
14-11 14-11 - ARL SURA 57 $.0 $0 $0 $ 1.300.500 $ 1.300.500 $0 $0 $ 1.300.500
SUBTOTALES: $ 1.300.500 $0 $0 $ 1.300.500
TOTAL APORTES A CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR
ADMINISTRADORA TOTALES
CcODIGO NOMBRE No. COTIZANTES APORTES MORA VALOR PAGADO
CCF24 CCF24-COMPENSAR 14 $ 2.082.200 $0 $ 2.082.200
CCF43 CCF43-COMFENALCO QUINDIO 1 $240.000 $0 $ 240.000
CCF04 CCF04-CCF DE ANTIOQUIA 40 $ 6.153.700 $0 $ 6.153.700
SUBTOTALES: $ 8.475.900 $0 $ 8.475.900
TOTAL APORTES A OTROS PARAFISCALES
ADMINISTRADORA TOTALES
cODIGO NOMBRE No. COTIZANTES APORTES MORA VALOR PAGADO
PAICBF PAICBF - ICBF - INSTITUTO DE BIENESTAR FAMILIAR 2 $1.168.300 $0 $ 1.168.300
PASENA PASENA - SENA 2 $778.900 $0 $ 778.900
SUBTOTALES: $ 1.947.200 $0 $1.947.200
DATOS DEL COTIZANTE NOVEDADES SEGURIDAD SOCIAL PARAFISCALES
oo L« PENSION SALUD ARP _ CCF SENA | ICBF | ESAP |MINEDU
NO IDENTIFICA NOMBRES TIPO SUBTIPO | SALARIO | TIPO DE % UEJ % % O E g E % % g % 'LB 5 % w <§E 2 % 5 [l 5 FSP VO'T_TJON?;EQISOS INDICADOR 5 5 CENTRO 8 IBC
CION COTIZANTECOTIZANTE, BASICO |SALARIO % E 2 % 2 zlFRFAFO S| > @ 0|23 S 25| % apvmIN § IBC  [COTIZACION TARIFA ATP%TRAT"E ADMIN Z IBC |COTIZACION Xg;‘éz ATP%TRAT"E ADMIN ;ui IBC DE ATP%TF?T"E % ADMIN AL%TFfT"E ATP%TRAT"E ATF,%TFfT"E AL%TFfT"E ATP%TRAT"E
8 E @ = ‘a SUBSISTENCIA | SOLIDARIDAD |EMPLEADOR | EMPLEADO | ESPECIAL ‘a o TRABAJO
1 cc ILLABONA DEPEND $2.037.171] FlO S 230301- 30 $ $326.000 $0 $0 $0 $0 Normal $ 326.000EPS008- |30 $ $ 81.500 $0 $81.50014-11- 30 $§ 1 $10.70030 $CCF24- |$81.500 $0 $0 $0 $0
1000049080 ,#L DERRAM PORVENIR| | 2.037.171 COMPENS| | 2.037.171 ARL SURA | | 2.037.171 2.037.171COMPENS
RICARDO AR AR
2 ccC AGUIRRE  DEPEND $1.728.004 FIIO S| 230201- 30 $ $276.700 $0 $0 $0 $0 Normal $ 276.700CIA 30 $ $69.200 $0 $69.20014-11- |30 § 1 $9.10030 $CCF04- | $69.200 $0 $0 $0 $0
1000295037 JRIBE JUAN PROTECCI| | 1.728.994 SURAMERI | 1.728.994 ARL SURA | | 1.728.994 1.728.994CCF DE
ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
3 cc CELIS LEON DEPEND $1.708.448 FIIO S| 230201- 30 $ $273.400 $0 $0 $0 $0 Normal $ 273.400EPS005- [30 $ $ 68.400 $0 $68.40014-11- |30 § 1 $9.00030 $CCF24- |$68.400 $0 $0 $0 $0
1001065192 AURE PROTECCI| | 1.708.448 SANITAS | | 1.708.448 ARL SURA| | 1.708.448 1.708.448COMPENS
ON S.A. AR
4 cc PABON  DEPEND $2.300.000 FIIO S| X 230201- 30 $ $368.000 $0 $0 $0 $0 Normal $ 368.000CIA 30 $ $92.000 $0 $92.00014-11- |30 § 1 $ 12.10030 $CCF04- | $92.000 $0 $0 $0 $0
1004999303 34REES PROTECCI| | 2.300.000 SURAMERI | 2.300.000 ARL SURA| | 2.300.000 2.300.000CCF DE
ESTEFANIA ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
5 [cc MARTINEZ ~DEPEND $2.300.000 FIJO S| 1415 230201- |2| $153.333 $24.600 $0 $0 $0 $0 Normal ~ $ 24.600CIA 2| $153.333 $6.200 $0  $6.20014-11 - 2| $153.333 1 $02| $153.333CCF04- $6.200 $0 $0 $0 $0
1007306586 ggﬁgES PROTECCI SURAMERI ARL SURA CCF DE
MATIAS ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
2025/06/06 7:38 AM  USUARIO: SOl CC51719149 PAGINA 1 DE 6
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( DATOS GENERALES DEL APORTANTE ) ( DATOS GENERALES DE LA PLANILLA
TIPO IDENTIFICACION: NIT NUMERO DE IDENTIFICACION: 900030197 NUMERO PLANILLA: 7972470303  TIPO DE PLANILLA: E-EMPLEADOS
NOMBRE O RAZON SOCIAL: ESTRATEGIAS DOCUMENTALES S.AS | | peR|0pO COTIZACION OTROS MES abril ANO 2025 PERIODO COTIZACION SALUD: MES mayo ARO 2025
CIUDAD/MUNICIPIO: SABANETA DEPARTAMENTO: ANTIOQUIA DIAS DE MORA. 0
DIRECCION: CL80SUR#47D163BG5 TELEFONO: 4445721 || FECHA PAGO (aaaa/mm/dd): 2025/05/23  NUMERO AUTORIZACION: 1502259486
TIPO APORTANTE: 01-EMPLEADOR CLASE APORTANTE: B-MENOS DE 200 COTIZANTES
TIPO EMPRESA: PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA: Actividades de consultaria de gestion.
FORMA DE PRESENTACION: UNICO
APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): Sl
DATOS DEL COTIZANTE NOVEDADES SEGURIDAD SOCIAL PARAFISCALES
99 .« PENSION SALUD ARP _ CCF SENA | ICBF | ESAP |MINEDU
NO IDENTIFICA NOMBRES TIPO SUBTIPO | SALARIO |TIPO DE % § 5 % O] E g 'i(J % % % % (|7) 5 g L <§f (<-(J % 5 o 6 FSP VOALTJ%?';ERISOS INDICADOR 5 6 CENTRO 8 IBC
CION COTIZANTE|COTIZANTE| BASICO |SALARIO § é g é 2l a|FFFFO 3| 3| @0 23 > |2 5| £ ADMIN ; IBC  |COTIZACION TARIFA ATP%TRA#E ADMIN z IBC |COTIZACION \A/SIE{?EE AL%TRATLE ADMIN z IBC DE AL%TRATLE % ADMIN ATP%TRA_}‘E ATP%TRATLE ATF>%T£'II'_E AL%TRATLE ATP%TRA#E
Qx| xE 3 SUBSISTENCIA | SOLIDARIDAD | EMPLEADOR| EMPLEADO | ESPECIAL 3 3 TRABAJO
6 IcC MARTINEZ |DEPEND $2.300.000 FI3O Sl 230201- |28 $ $343.500 $0 $0 $0 $0 Normal $ 343.500CIA 28 4 $ 85.900 $0 $85.90014-11 - 28 $ 1 $ 22.50028 $CCF04- |$85.900 $0 $0 $0 $0
1007306586 Q"gh'jigES PROTECCI| | 2.146.667 SURAMERI | 2.146.667 IARL SURA| | 2.146.667 2.146.667CCF DE
MATIAS ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
7 cC MORENO  DEPEND $2.300.000 FNO Sl X 230301- |29 $ $355.800 $0 $0 $0 $0 Normal $ 355.800EPS008- |29 9 $89.000 $0 $89.00014-11 - 29 $ 1 $11.70029 $CCF24-  |$89.000 $0 $0 $0 $0
1010222676 gﬁ?égf”’* PORVENIR| | 2.223.334 COMPENS| | 2.223.334 IARL SURA| | 2.223.334 2.223.334COMPENS
AR AR
8 C MORENO  |DEPEND $2.300.000 FI3O Sl 01-01 230301- |1| $72.833 $11.700 $0 $0 $0 $0 Normal $11.700EPS008- |1| $72.833 $ 3.000 $0  $3.00014-11 - 1| $72.833 1 $01| $72.833CCF24- $0 $0 $0 $0 $0
1010222676 g;‘?ég‘j:“’* PORVENIR COMPENS IARL SURA COMPENS
AR AR
9 [cC LEAL ROLONAPRENDICES $ 1.423.500 NO $0 $0 $0 $0 $0 $0 $ 0CIA 30 $§  $178.000 $0 $178.000 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0
1011082120[ETHAN ETAPA SURAMERI| | 1.423.500
LECTIVA
CANA DE
SERVICIO
S DE
SALUD
10 cC ZAMORA  |DEPEND $1.800.000 FI3O Sl 28-30 230301- |3| $180.000 $28.800 $0 $0 $0 $0 Normal $ 28.800EPS002- |3| $180.000 $0 $0 $014-11 - 3| $180.000 1 $0 3| $180.000CCF24- $0 $0 $0 $0 $0
1012351039 J?\MENS PORVENIR SALUD IARL SURA COMPENS
IANDREA TOTAL AR
11 cC ZAMORA  DEPEND $1.800.000 FlJO Sl X 230301- |27 $ $259.200 $0 $0 $0 $0 Normal $ 259.200EPS002- [27 4 $ 64.800 $0 $64.80014-11 - 27 $ 1 $ 17.00027 $CCF24- |$64.800 $0 $0 $0 $0
1012351039 J’I*\'/“l”AENS PORVENIR| | 1.620.000 SALUD 1.620.000 ARL SURA| | 1.620.000 1.620.000COMPENS
IANDREA TOTAL AR
12 cC ARGAS  |DEPEND $9.033.262 FIIO Sl 230201- |30 $'$ 1.445.400 $ 45.200 $ 45.200 $0 $0 Normal$ 1.535.800CIA 30 §  $361.400 $0 $361.40014-11 - 30 $ 1 $ 47.20030 $CCF04- $ $0 $0 $0 $0
1017160682 $/'\VT$§£A PROTECCI| | 9.033.262 SURAMERI | 9.033.262 IARL SURA| | 9.033.262 9.033.262CCF DE 361.400
JULIETH ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
13 cC MURILLO  DEPEND $1.536.789 FNO Sl 230201- |22 $ $180.400 $0 $0 $0 $0 Normal $ 180.400EPS005- [22 9 $ 45.100 $0 $45.10014-11 - 22 $ 1 $5.90022 $CCF04- |$45.100 $0 $0 $0 $0
1017233999 /T\gmfﬂ PROTECCI| | 1.126.979 SANITAS 1.126.979 ARL SURA| | 1.126.979 1.126.979CCF DE
CRISTINA ON S.A. ANTIOQUI
A
14 cC MURILLO  |DEPEND $1.536.789 FIIO Sl 21-28 230201- |8| $409.810 $ 65.600 $0 $0 $0 $0 Normal $ 65.600EPS005- |8| $409.810 $ 16.400 $0 $16.40014-11 - 8| $409.810 1 $08| $409.810CCF04- | $ 16.400 $0 $0 $0 $0
1017233999 /T\/gmm PROTECCI SANITAS IARL SURA CCF DE
CRISTINA ON SA. ANTIOQUI
A
15 cC RUIZ DEPEND $1.708.448 FIIO Sl 230201- |30 $ $273.400 $0 $0 $0 $0 Normal $ 273.400CIA 30 4 $ 68.400 $0 $68.40014-11 - 30 $ 1 $9.00030 $CCF04- |$68.400 $0 $0 $0 $0
1020475562 ’Y*E\é’l*gfz PROTECCI| | 1.708.448 SURAMERI| | 1.708.448 IARL SURA| | 1.708.448 1.708.448CCF DE
SIRLEY ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
16 [cC BARRIOS ~ DEPEND $2.000.000 FIO Sl 230301- |30 $ $320.000 $0 $0 $0 $0 Normal $ 320.000CIA 30 9 $80.000 $0 $80.00014-11 - 30 $ 1 $ 10.50030 $CCF04-  |$80.000 $0 $0 $0 $0
1020819123 gm\[‘f“ PORVENIR| | 2.000.000 SURAMERI | 2.000.000 IARL SURA| | 2.000.000 2.000.000CCF DE
CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
17 cC CGTIF?OZ E\?EEEWCES $ 1.423.500 NO $0 $0 $0 $0 $0 $0 $ 0CIA 30 §  $178.000 $0 $178.000 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0
1026131138 ?U " T A SURAMERI | 1.423.500
ESTEBAN CANA DE
SERVICIO
S DE
SALUD
18 cC LARREA  DEPEND $1.423500 FI30 Sl 30-30 230201- |1| $47.450  $7.600 $0 $0 $0 $0 Normal  $7.600CIA 1| $47.450 $1.900 $0  $1.90014-11 - 1| $47.450 1 $01| $47.450CCFO04- $0 $0 $0 $0 $0
1026159380 gf\gg“ PROTECCI SURAMERI IARL SURA CCF DE
ESTEFANIA ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
19 cC LARREA  DEPEND $1.423500 FIIO S| |22 230201- |8| $379.600 $60.800 $0 $0 $0 $0 Normal $ 60.800CIA 8| $379.600 $ 15.200 $0 $15.20014-11 - 8| $379.600 1 $2.000 8| $379.600CCF04- |$ 15.200 $0 $0 $0 $0
1026159380 gf\ggYA PROTECCI SURAMERI IARL SURA CCF DE
ESTEEANIA ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
20 cc QUINONEZ DEPEND $1.700.000 FIO Sl 231001- |30 $ $272.000 $0 $0 $0 $0 Normal $272.000EPS037- [30 4 $ 68.000 $0 $68.00014-11 - 30 4 1 $ 8.90030 $CCF04- | $68.000 $0 $0 $0 $0
1027957494 gﬁ?SEZRElLDEY COLFOND | | 1.700.000 NUEVA 1.700.000 IARL SURA| | 1.700.000 1.700.000CCF DE
0S EPS ANTIOQUI
A
21 cC ALFONSO  DEPEND $1.536.789 FIIO Sl 230201- |30 $ $245.900 $0 $0 $0 $0 Normal $ 245.900EPS008- [30 4 $ 61.500 $0 $61.50014-11 - 30 $ 1 $8.10030 $CCF24- |$61.500 $0 $0 $0 $0
1031802233 m&%ﬁ PROTECCI| | 1.536.789 COMPENS| | 1.536.789 IARL SURA| | 1.536.789 1.536.789COMPENS
CAMILA ON AR AR
22 cC LONDORO ~|DEPEND $1.423500 FI3O Sl 230301- |30 $ $227.800 $0 $0 $0 $0 Normal $227.800EPS002- |30 4 $57.000 $0 $57.00014-11 - 30 $ 1 $ 7.50030 $CCF04- |$57.000 $0 $0 $0 $0
1033343185 EGZSBAETH PORVENIR| | 1.423.500 SALUD 1.423.500 IARL SURA| | 1.423.500 1.423.500CCF DE
TOTAL ANTIOQUI
A
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( DATOS GENERALES DEL APORTANTE ) ( DATOS GENERALES DE LA PLANILLA
TIPO IDENTIFICACION: NIT NUMERO DE IDENTIFICACION: 900030197 NUMERO PLANILLA: 7972470303  TIPO DE PLANILLA: E-EMPLEADOS
NOMBRE O RAZON SOCIAL: ESTRATEGIAS DOCUMENTALES S.AS | | peR|0pO COTIZACION OTROS MES abril ANO 2025 PERIODO COTIZACION SALUD: MES mayo ARO 2025
CIUDAD/MUNICIPIO: SABANETA DEPARTAMENTO: ANTIOQUIA || piAS DE MORA: 0
DIRECCION: CL80SUR#47D163BG5 TELEFONO: 4445721 || FECHA PAGO (aaaa/mm/dd): 2025/05/23  NUMERO AUTORIZACION: 1502259486
TIPO APORTANTE: 01-EMPLEADOR CLASE APORTANTE: B-MENOS DE 200 COTIZANTES
TIPO EMPRESA: PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA: Actividades de consultaria de gestion.
FORMA DE PRESENTACION: UNICO
APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): Sl
DATOS DEL COTIZANTE NOVEDADES SEGURIDAD SOCIAL PARAFISCALES
92 <« PENSION SALUD ARP _ CCF SENA | ICBF | ESAP |MINEDU
NO IDENTIFICA NOMBRES TIPO SUBTIPO | SALARIO |TIPO DE % § E % O] E ‘-'OJ :':J % % % % (|7) 5 g L <§f (<-(J % 5 o 5 FSP VOALTJONBI';ERISOS INDICADOR 5 6 CENTRO 8 IBC
CION COTIZANTE|COTIZANTE| BASICO |SALARIO § é g é 2l a|FFFFO 3| 3| @0 23 > |2 5| £ ADMIN ; IBC  |COTIZACION TARIFA ATP%TRA#E ADMIN z IBC |COTIZACION \A/SIE{?EE AL%TRATLE ADMIN z IBC DE AL%TRATLE % ADMIN ATP%TRA_}‘E ATP%TRATLE ATF>%T£'II'_E AL%TRATLE ATP%TRA#E
Sl =k 3 SUBSISTENCIA | SOLIDARIDAD | EMPLEADOR | EMPLEADO | ESPECIAL 3 3 TRABAJO
23 cC QUINTERO DEPEND $1.778.280 F1IO S 01-06 230201- |6| $355.656 $57.000 $0 $0 $0 $0 Normal $57.000CIA 6| $355.656 $ 14.300 $0 $14.30014-11 - 6| $355.656 1 $06/| $355.656CCF04- $0 $0 $0 $0 $0
1036611466 E@UFE;‘NOYA PROTECCI SURAMERI IARL SURA CCF DE
ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
24 cC QUINTERO DEPEND $1.778.280 FIJO Sl 230201- |24 $ $227.700 $0 $0 $0 $0 Normal $227.700CIA 24 3§ $57.000 $0 $57.00014-11-  ]24 $ 1 $ 7.50024 $CCF04- | $57.000 $0 $0 $0 $0
1036611466 f{fZ“FE/fNOYA PROTECCI| | 1.422.624 SURAMERI| | 1.422.624 IARL SURA| | 1.422.624 1.422.624CCF DE
ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
25 [cc HIGUITA  [DEPEND $1.708.448 FIO Sl 25-14 30 $ $273.400 $0 $0 $0 $0 Normal $ 273.400EPS005- |30 3 $ 68.400 $0 $68.40014-11- (30 $ 1 $9.00030 $CCF04- | $68.400 $0 $0 $0 $0
1036959341 522"&?52 COLPENSI| | 1.708.448 SANITAS 1.708.448 IARL SURA| | 1.708.448 1.708.448CCF DE
ESTEFANIA ONES S.A. ANTIOQUI
A
26 [cC TABORDA |DEPEND $2.037.171] FIO Sl 230301- |30 $ $326.000 $0 $0 $0 $0 Normal $ 326.000CIA 30 3 $ 81.500 $0 $81.50014-11- (30 $ 1 $ 21.30030 $CCF04- |$81.500 $0 $0 $0 $0
1037392055 ESLDL@GUEZ PORVENIR| | 2.037.171 SURAMERI | 2.037.171 ARL SURA| | 2.037.171 2.037.171CCF DE
MILENA CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
27 cC POSADA  |DEPEND $2.800.000 FINO S 25-14 30 $ $448.000 $0 $0 $0 $0 Normal $ 448.000CIA 30 $  $112.000 $0 $112.00014-11-  [30 $ 1 $ 14.70030 $CCF04- $ $0 $0 $0 $0
1037576377 g/'i?ggm COLPENSI| | 2.800.000 SURAMERI | 2.800.000 IARL SURA| | 2.800.000 2.800.000CCF DE 112.000
ONES CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
28 cC CHAVARRIA DEPEND $5.040.000 FINO Sl 230201- |30 $ $806.400 $0 $0 $0 $0 Normal $ 806.400CIA 30 $  $201.600 $0 $201.60014-11- (30 $ 1 $ 26.40030 $CCF04- $ $0 $0 $0 $0
1037620875 f&MSEYZ PROTECCI| | 5.040.000 SURAMERI | 5.040.000 IARL SURA| | 5.040.000 5.040.000CCF DE 201.600
ERONICA ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
29 cC MONTOYA |DEPEND $1.700.000 FIJO S 230201- |30 $ $272.000 $0 $0 $0 $0 Normal $ 272.000CIA 30 3 $ 68.000 $0 $68.00014-11- (30 $ 1 $ 8.90030 $CCF04- | $68.000 $0 $0 $0 $0
1039475562 %ELE%EON PROTECCI| | 1.700.000 SURAMERI | 1.700.000 ARL SURA| | 1.700.000 1.700.000CCF DE
ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
30 cc ZAPATA  DEPEND $1.728.994 FIO S 230201- |30 $ $276.700 $0 $0 $0 $0 Normal $ 276.700CIA 30 3 $69.200 $0 $69.20014-11- 30 $ 1 $18.10030 $CCF04- | $69.200 $0 $0 $0 $0
1042708958 /E\L’E;\TNDRO PROTECCI| | 1.728.994 SURAMERI| | 1.728.994 IARL SURA| | 1.728.994 1.728.994CCF DE
ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
31 [cC OSORIO  |DEPEND $2.000.000 FIJO S 14-15 230201- |2| $133.333 $21:400 $0 $0 $0 $0 Normal $21.400EPS037- |2| $133.333 $ 5.400 $0  $5.40014-11 - 2| $133.333 1 $02| $133.333CCF04- $ 5.400 $0 $0 $0 $0
1044102167 EQEXONA PROTECCI NUEVA ARL SURA CCF DE
ANESA ON EPS ANTIOQUI
A
32 cc OSORIO  DEPEND $2.000.000 F1IO S 230201- |28 $ $298.700 $0 $0 $0 $0 Normal $298.700EPS037- [28 3 $74.700 $0 $7470014-11- |28 $ 1 $9.80028 $CCF04- | $74.700 $0 $0 $0 $0
1044102167 g:gXONA PROTECCI| | 1.866.667 NUEVA 1.866.667 IARL SURA| | 1.866.667 1.866.667CCF DE
ANESA ON EPS ANTIOQUI
A
33 cC RODRIGUEZ DEPEND $4.165.920 FIJO sl | o1 X 230201- |30 $ $666.600 $0 $0 $0 $0 Normal $ 666.600EPS005- [30 $  $166.700 $0 $166.70014-11- (30 $ 1 $21.80030 $CCF24- $ $0 $0 $0 $0
1044422813 fﬁﬁﬁ.ﬁi PROTECCI| | 4.165.920 SANITAS 4.165.920 IARL SURA| | 4.165.920 4.165.920COMPENS | 166.700
ON S.A. AR
34 CC \B/QEEEEA 21P_EEIA\IDICES $1.423.500 NO 22 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $ OCIA 22 $ $ 130.500 $0 $130.50014-11 - 22 $ 1 $5.500 $0 $0 $0 $0 $0 $0
1048270435 VARELD — ETAPA SURAMERI | 1.043.900 ARL SURA | | 1.043.900
MILETH CANA DE
SERVICIO
S DE
SALUD
35 cC BERNAL  |DEPEND $4.734.000 FIJO S X 230301- |30 $ $757.500 $0 $0 $0 $0 Normal $ 757.500EPS008- [30 $  $189.400 $0 $189.40014-11-  [30 $ 1 $ 24.80030 $CCF24- $ $0 $0 $0 $0
1069078475 éﬁﬁuﬁ PORVENIR| | 4.734.000 COMPENS| | 4.734.000 IARL SURA| | 4.734.000 4.437.000COMPENS | 177.500
ARTURO AR AR
36 (cC CASTRO  DEPEND $2.037.171 FIO Sl 230301- |30 $ $326.000 $0 $0 $0 $0 Normal $ 326.000EPS005- [30 3§ $81.500 $0 $81.50014-11- (30 $ 1 $ 21.30030 $CCF24- | $81.500 $0 $0 $0 $0
1073518114 ?SN/ER PORVENIR| | 2.037.171 SANITAS 2.037.171 IARL SURA| | 2.037.171 2.037.171COMPENS
ANDRES S.A. AR
37 cc MENA DEPEND $4.241.664 FIO S X 230301- |30 $ $678.700 $0 $0 $0 $0 Normal $ 678.700CIA 30 $  $169.700 $0 $169.70014-11- 30 $ 1 $ 22.20030 $CCF04- $ $0 $0 $0 $0
1075092173 gm‘go“ PORVENIR| | 4.241.664 SURAMERI| | 4.241.664 IARL SURA| | 4.241.664 4.241.664CCF DE 169.700
ENRIQUE CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
38 cC HURTADO |DEPEND $1.900.000 FIJO S| 230301- |30 $ $304.000 $0 $0 $0 $0 Normal $ 304.000EPS037- |[30 3 $ 76.000 $0 $76.00014-11- (30 $ 1 $10.00030 $CCF04- | $76.000 $0 $0 $0 $0
1082128192 ngSLos PORVENIR| | 1.900.000 NUEVA 1.900.000 IARL SURA| | 1.900.000 1.900.000CCF DE
ANDRES EPS ANTIOQUI
A
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( DATOS GENERALES DEL APORTANTE ) ( DATOS GENERALES DE LA PLANILLA
TIPO IDENTIFICACION: NIT NUMERO DE IDENTIFICACION: 900030197 NUMERO PLANILLA: 7972470303  TIPO DE PLANILLA: E-EMPLEADOS
NOMBRE O RAZON SOCIAL: ESTRATEGIAS DOCUMENTALES S.AS | | peR|0pO COTIZACION OTROS MES abril ANO 2025 PERIODO COTIZACION SALUD: MES mayo ARO 2025
CIUDAD/MUNICIPIO: SABANETA DEPARTAMENTO: ANTIOQUIA DIAS DE MORA. 0
DIRECCION: CL80SUR#47D163BG5 TELEFONO: 4445721 || FECHA PAGO (aaaa/mm/dd): 2025/05/23  NUMERO AUTORIZACION: 1502259486
TIPO APORTANTE: 01-EMPLEADOR CLASE APORTANTE: B-MENOS DE 200 COTIZANTES
TIPO EMPRESA: PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA: Actividades de consultaria de gestion.
FORMA DE PRESENTACION: UNICO
APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): Sl
DATOS DEL COTIZANTE NOVEDADES SEGURIDAD SOCIAL PARAFISCALES
99 .« PENSION SALUD ARP _ CCF SENA | ICBF | ESAP |MINEDU
NO IDENTIFICA NOMBRES TIPO SUBTIPO | SALARIO |TIPO DE % § 5 % O] E g :':J % % % % U) 5 g L <§f 2 % 5 o 5 FSP VOALTJON[T';ERISOS INDICADOR 5 6 CENTRO 8 IBC
CION COTIZANTE|COTIZANTE| BASICO |SALARIO § é g é 2l a|FFFFO 3| 3| @0 23 > |2 5| £ ADMIN ; IBC  |COTIZACION TARIFA ATP%TRA#E ADMIN z IBC |COTIZACION \A/SIE{?EE AL%TRATLE ADMIN z IBC DE AL%TRATLE % ADMIN ATP%TRA_}‘E ATP%TRATLE ATF>%T£'II'_E AL%TRATLE ATP%TRA#E
Qx| xE 3 SUBSISTENCIA | SOLIDARIDAD | EMPLEADOR| EMPLEADO | ESPECIAL 3 3 TRABAJO
39 [CC REDONDO  |APRENDICES $ 1.423.500 NO | 14 | 24 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $ OEPS002- |11 $521.950 $ 65.300 $0 $65.300 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0
1082890563 AVENDANO [ETAPA SALUD
YEFERSON |LECTIVA
DE JESUS TOTAL
40 CC i\EENOgADNOO 21P_EEIA\IDICES $1.423.500 NO | 25 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $ OEPS002- |6| $284.700 $ 35.600 $0 $35.60014-11 - 6| $284.700 1 $ 1.500 $0 $0 $0 $0 $0 $0
1082890563 YEFERSON |PRODUCTIVA SALUD ARL SURA
DE JESUS TOTAL
41 cc URREGO  |DEPEND $3.584.000 FI3O Sl 01-18 25-14 18 $ $344.100 $0 $0 $0 $0 Normal $ 344.100CIA 18 4 $86.100 $0 $86.10014-11 - 18 $ 1 $ 018 $CCF04- $0 $0 $0 $0 $0
1128276263 ?g;’gEEZ COLPENSI| | 2.150.400 SURAMERI | 2.150.400 IARL SURA| | 2.150.400 2.150.400CCF DE
HUGO ONES CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
42 cC URREGO  DEPEND $3.584.000 FNO Sl 25-14 12 $ $229.400 $0 $0 $0 $0 Normal $229.400CIA 12 9 $57.400 $0 $57.40014-11 - 12 $ 1 $ 7.50012 $CCF04- |$57.400 $0 $0 $0 $0
1128276263 E’g;gEEZ COLPENSI| | 1.433.600 SURAMERI | 1.433.600 IARL SURA| | 1.433.600 1.433.600CCF DE
HUGO ONES CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
43 cc GALEANO  DEPEND $9.900.000 FNO S| 230201- |30 $$ 1.584.000 $ 49.500 $ 49.500 $0 $0 Normal$ 1.683.000CIA 30 $  $396.000 $0 $396.00014-11 - 30 $ 1 $51.70030 $CCF04- $ $0 $0 $0 $0
1128393736 f;ﬁ\\gm PROTECCI| | 9.900.000 SURAMERI | 9.900.000 IARL SURA| | 9.900.000 9.900.000CCF DE 396.000
ALEXANDRA ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
44 cC ARGAS  DEPEND $1536.789 FIIO Sl 08-09 230301- |2| $102.453 $16.400 $0 $0 $0 $0 Normal $ 16.400CIA 2| $102.453 $4.100 $0  $4.10014-11 - 2| $102.453 1 $02| $102.453CCF04- $0 $0 $0 $0 $0
1146439696 iﬁf‘SCHEZ PORVENIR SURAMERI IARL SURA CCF DE
MARCELA CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
45 cC ARGAS  DEPEND $1.536.789 FIIO Sl 230301- |28 $ $229.500 $0 $0 $0 $0 Normal $229.500CIA 28 9 $57.400 $0 $57.40014-11 - 28 $ 1 $ 7.50028 $CCF04- |$57.400 $0 $0 $0 $0
1146439696 i‘N\fgCHEZ PORVENIR| | 1.434.337 SURAMERI| | 1.434.337 IARL SURA| | 1.434.337 1.434.337CCF DE
MARCELA CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
46 |cC MUNOZ  |DEPEND $2.000.000 FlJO Sl 230201- |30 $ $320.000 $0 $0 $0 $0 Normal $ 320.000CIA 30 4 $80.000 $0 $80.00014-11 - 30 4 1 $ 10.50030 $CCF04- | $80.000 $0 $0 $0 $0
1148205696 E/ZESA ANA PROTECCI| | 2.000.000 SURAMERI | 2.000.000 IARL SURA| | 2.000.000 2.000.000CCF DE
ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
47 cc LONDORO ~|DEPEND $1.708.448 FIIO Sl 230301- |30 $ $273.400 $0 $0 $0 $0 Normal $ 273.400CIA 30 4 $ 68.400 $0 $68.40014-11 - 30 $ 1 $9.00030 $CCF04- |$68.400 $0 $0 $0 $0
1152449195 $UG§'§RA PORVENIR| | 1.708.448 SURAMERI| | 1.708.448 IARL SURA| | 1.708.448 1.708.448CCF DE
CRISTINA CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
48 cC ALLEJO  |DEPEND $3.360.000 FNO Sl 25-14 30 $ $537.600 $0 $0 $0 $0 Normal $537.600CIA 30 $  $134.400 $0 $134.40014-11 - 30 $ 1 $ 35.10030 $CCF04- $ $0 $0 $0 $0
15373713 E'E(N;‘QCN’I o COLPENSI| | 3.360.000 SURAMERI | 3.360.000 IARL SURA| | 3.360.000 3.360.000CCF DE 134.400
ONES CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
49 cc QUINTERO [DEPEND  |REQ CUMP HINTEGRAL NO $0 $0 $0 $0 $0 $0 $ 0CIA 30 $ $1.707.900 $ 0% 1.707.900114-11 - 30 $ 1 $ 71.40030 $CCF04- $ 4 4 $0 $0
19465379 Eﬁ;@i‘;’; ° PENS 19.518.760 SURAMERI | 13.663.13 IARL SURA| | 13.663.13 13.663.13CCF DE 546.600 273.300 409.900
CANA DE 2 2 2ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
50 cC URANGO  |DEPEND $1.600.000 FI3O Sl 01-18 230201- |18/ $960.000 $ 153.600 $0 $0 $0 $0 Normal $ 153.600EPS040 - |18/ $ 960.000 $ 38.400 $0 $38.40014-11 - 18 $ 960.000 1 $ 018 $ 960.000CCF04- $0 $0 $0 $0 $0
26162626 /?HO;“EAEZDEL PROTECCI SAVIA IARL SURA CCF DE
SOCORRO ON SALUD ANTIOQUI
EPS A
51 cC URANGO  |DEPEND $1.600.000 FIIO S| 230201- |12| $640.000 $ 102.400 $0 $0 $0 $0 Normal $ 102.400EPS040 - |12| $ 640.000 $ 25.600 $0 $25.60014-11 - 12| $ 640.000 1 $ 3.40012 $ 640.000CCF04- | $ 25.600 $0 $0 $0 $0
26162626 fg’é‘gé £ PROTECCI SAVIA ARL SURA CCF DE
SOCORRO ON SALUD ANTIOQUI
EPS A
52 |cC JAIMES ~ DEPEND $1.423.500 FlO Sl 230201- |23 $ $174.700 $0 $0 $0 $0 Normal $ 174.700CIA 23 4 $ 43.700 $0 $43.70014-11 - 23 4 1 $11.40023 $CCF04- | $43.700 $0 $0 $0 $0
42939017 fﬁ&'h’:\ PROTECCI| | 1.091.350 SURAMERI | 1.091.350 IARL SURA| | 1.091.350 1.091.350CCF DE
ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
53 cC JAIMES  |DEPEND $1.423500 FI3O Sl 14-20 230201- |7| $332.150 $53.200 $0 $0 $0 $0 Normal $53.200CIA 7| $332.150 $13.300 $0 $13.30014-11 - 7| $332.150 1 $07| $332.150CCF04- | $13.300 $0 $0 $0 $0
42939017 fiﬂ\'h/:\ PROTECCI SURAMERI IARL SURA CCF DE
ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
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PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES

ach i

Pagos de SOPORTE DE PAGO GENERAL — | :
S| | = —~— Bancolombia
( DATOS GENERALES DEL APORTANTE ) ( DATOS GENERALES DE LA PLANILLA
TIPO IDENTIFICACION: NIT NUMERO DE IDENTIFICACION: 900030197 NUMERO PLANILLA: 7972470303  TIPO DE PLANILLA: E-EMPLEADOS
NOMBRE O RAZON SOCIAL: ESTRATEGIAS DOCUMENTALES S.AS | | peR|0pO COTIZACION OTROS MES abril ANO 2025 PERIODO COTIZACION SALUD: MES mayo ARO 2025
CIUDAD/MUNICIPIO: SABANETA DEPARTAMENTO: ANTIOQUIA || piAS DE MORA: 0
DIRECCION: CL80SUR#47D163BG5 TELEFONO: 4445721 || FECHA PAGO (aaaa/mm/dd): 2025/05/23  NUMERO AUTORIZACION: 1502259486
TIPO APORTANTE: 01-EMPLEADOR CLASE APORTANTE: B-MENOS DE 200 COTIZANTES
TIPO EMPRESA: PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA: Actividades de consultaria de gestion.
FORMA DE PRESENTACION: UNICO
APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): Sl
DATOS DEL COTIZANTE NOVEDADES SEGURIDAD SOCIAL PARAFISCALES
92 <« PENSION SALUD ARP _ CCF SENA | ICBF | ESAP |MINEDU
NO IDENTIFICA NOMBRES TIPO SUBTIPO | SALARIO |TIPO DE % § E % O] E ‘-'OJ :':J % % % % (|7) 5 g L <§f (<-(J % 5 o 5 FSP VOALTJONBI';ERISOS INDICADOR 5 5 CENTRO 8 IBC
CION COTIZANTE|COTIZANTE| BASICO |SALARIO § é gé 2l a|FFFFO 3| 3| @0 23 > |2 5| £ ADMIN ; IBC  |COTIZACION TARIFA ATP%TRA#E ADMIN z IBC |COTIZACION \A/SIE{?EE AL%TRATLE ADMIN z IBC DE AL%TRATLE % ADMIN ATP%TRA_}‘E ATP%TRATLE ATF>%T£'II'_E AL%TRATLE ATP%TRA#E
Sl =k 3 SUBSISTENCIA | SOLIDARIDAD | EMPLEADOR | EMPLEADO | ESPECIAL 3 3 TRABAJO
54 cC MARTINEZ |DEPEND $3.110554 FlIO S X 25-14 28 $ $536.700 $0 $0 $0 $0 Normal $ 536.700CIA 28 $  $134.200 $0 $134.20014-11- |28 $ 1 $17.60028 $CCF04- $ $0 $0 $0 $0
43100836 ;3{’5 COLPENSI| | 3.354.196 SURAMERI | 3.354.196 IARL SURA| | 3.354.196 3.354.196CCF DE 134.200
ONES CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
55 cC MARTINEZ |DEPEND $3.110.554 FIJO S 14-15 25-14 2| $207.371 $33.200 $0 $0 $0 $0 Normal $ 33.200CIA 2| $207.371 $ 8.300 $0  $8.30014-11 - 2| $207.371 1 $02| $207.371LCCF04- $ 8.300 $0 $0 $0 $0
43100836 ;3E’LEYZ COLPENSI SURAMERI IARL SURA CCF DE
ONES CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
56 cC HERRERA |DEPEND $6.000.000 FIJO S 25-14 30 $ $960.000 $ 30.000 $30.000 $0 $0 Normal$ 1.020.000EPS008- |30 $  $240.000 $0 $240.00014-11- 30 $ 1 $ 31.40030 $CCF43- $ $0 $0 $0 $0
43253534 EG%LAJ\ESEOL COLPENSI| | 6.000.000 COMPENS| | 6.000.000 ARL SURA| | 6.000.000 6.000.000COMFENA | 240.000
BILAR ONES AR LCO
QUINDIO
57 cC GARCIA  [DEPEND $2.800.000 FIJO Sl 25-14 30 $ $448.000 $0 $0 $0 $0 Normal $ 448.000CIA 30 $  $112.000 $0 $112.00014-11- 30 $ 1 $ 14.70030 $CCF04- $ $0 $0 $0 $0
43709961 /SILXQEEZ COLPENSI| | 2.800.000 SURAMERI | 2.800.000 ARL SURA | | 2.800.000 2.800.000CCF DE 112.000
CECILIA ONES CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
58 |cC GILGIL  |DEPEND $2.037.171 FlO S X 25-14 30 $ $374.300 $0 $0 $0 $0 Normal $ 374.300CIA 30 3§ $93.600 $0 $93.60014-11- 30 $ 1 $ 12.30030 $CCF04- | $93.600 $0 $0 $0 $0
43723080 “B"QET"QIZ COLPENSI| | 2.339.263 SURAMERI | 2.339.263 IARL SURA| | 2.339.263 2.339.263CCF DE
ONES CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
59 cC MARIN DEPEND $6.000.000 FIJO S| 30 25-14 30 $ $960.000 $ 30.000 $ 30.000 $0 $0 Normal$ 1.020.000CIA 30 $  $240.000 $0 $240.00014-11- (30 $ 1 $ 31.40030 $CCF04- $ $0 $0 $0 $0
43744682 /“\"tJENX%DR N COLPENSI| | 6.000.000 SURAMERI | 6.000.000 IARL SURA| | 6.000.000 9.858.000CCF DE 394.400
MILENA ONES CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
60 IcC GOMEZ ~ |DEPEND § Fuo NO X 25-14 30 $'$ 4.044.700 $227.600  $126.400 $0 $0 Normal$ 4.398.700CIA 30 $ $3.159.900 $0$ 3.159.90014-11 - (30 $ 1 $30 $CCF04- $ $ 4 $0 $0
51719149 g'LFAUUED'\l‘/IES 15.278.838 COLPENSI| | 25.278.83 SURAMERI | 25.278.83 IARL SURA| | 25.278.83 132.000 | 25.278.83CCF DE  |1.011.20 505.600 758.400
SEANET ONES 8 CANA DE 8 8 SANTIOQUI 0
SERVICIO A
S DE
SALUD
61 IcC MEDINA  DEPEND $2.662.650 FIJO S X 25-14 17 $ $971.200 $ 30.400 $ 30.400 $0 $0 Normal$ 1.032.000EPS008- |17 $  $242.800 $0 $242.80014-11-  [17 $ 1 $ 63.40017 $CCF24- $ $0 $0 $0 $0
p2191171 “S”SN“JS,TO COLPENSI| | 6.069.852 COMPENS| | 6.069.852 IARL SURA| | 6.069.852 6.069.852COMPENS | 242.800
PATRICIA ONES AR AR
62 cC MEDINA  DEPEND $2.662.650 FIJO S 15-27 25-14 13 $  $1273.800 $ 8.600 $ 8.600 $0 $0 Normal $291.000EPS008- |13 3§ $ 68.500 $0 $6850014-11- 13 $ 1 $ 013 $CCF24- | $68.500 $0 $0 $0 $0
52191171 g’fﬁgggo COLPENSI| | 1.710.921 COMPENS| | 1.710.921 ARL SURA| | 1.710.921 1.710.921COMPENS
PATRICIA ONES AR AR
63 IcC MONTOYA |DEPEND $4.241.664 FIO S X 230301- |28 $ $633.500 $0 $0 $0 $0 Normal $ 633.500EPS008- |28 $  $158.400 $0 $158.40014-11- |28 $ 1 $20.70028 $CCF24- $ $0 $0 $0 $0
53055636 SSL“CEZ PORVENIR| | 3.958.887 COMPENS| | 3.958.887 IARL SURA| | 3.958.887 3.817.498COMPENS| 152.700
JOHANNA AR AR
64 CC MONTOYA |DEPEND $4.241.664 FIIO S 01-02 230301- |2| $282.778 $45.300 $0 $0 $0 $0 Normal $45.300EPS008- |2| $282.778 $ 11.400 $0 $11.40014-11 - 2| $282.778 1 $02| $282.778CCF24- $0 $0 $0 $0 $0
53055636 ‘ESL“CEZ PORVENIR COMPENS IARL SURA COMPENS
JOHANNA AR AR
65 |cC SAMANIEGO|DEPEND $5.600.000 FIJO S 25-14 30 $ $896.000 $0 $0 $0 $0 Normal $ 896.000EPS005- [30 $  $224.000 $0 $224.00014-11- 30 $ 1 $29.30030 $CCF24- $ $0 $0 $0 $0
65770645 @EQQ‘&O COLPENSI| | 5.600.000 SANITAS 5.600.000 IARL SURA| | 5.600.000 5.600.000COMPENS | 224.000
66 [CC AGUIRRE ~ DEPEND $2.572.610 FINO Sl 25-14 30 $ $411.700 $0 $0 $0 $0 Normal $411.700CIA 30 $  $103.000 $0 $103.00014-11- (30 $ 1 $ 26.90030 $CCF04- $ $0 $0 $0 $0
71681657 gﬁgggZLEON COLPENSI| | 2.572.610 SURAMERI | 2.572.610 IARL SURA| | 2.572.610 2.572.610CCF DE 103.000
ONES CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
67 [cC ORTIZ DEPEND $1.936.474 FIO Sl 230201- |30 $ $309.900 $0 $0 $0 $0 Normal $ 309.900CIA 30 3 $ 77.500 $0 $77.50014-11- 30 $ 4 $ 84.30030 $CCF04- |$77.500 $0 $0 $0 $0
71685882 mg'g&“ PROTECCI| | 1.936.474 SURAMERI | 1.936.474 IARL SURA| | 1.936.474 1.936.474CCF DE
GUILLERMO ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
68 ICC GOMEZ  DEPEND $2.662.650 FIIO S 230201- |30 $ $426.100 $0 $0 $0 $0 Normal $ 426.100CIA 30 $  $106.600 $0 $106.60014-11- (30 $ 1 $ 27.80030 $CCF04- $ $0 $0 $0 $0
79446666 gfgfgg ES PROTECCI| | 2.662.650 SURAMERI | 2.662.650 IARL SURA| | 2.662.650 2.662.650CCF DE 106.600
ARTURO ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
69 CC GOMEZ  DEPEND $2.037.171 FIO Sl 25-14 30 $ $326.000 $0 $0 $0 $0 Normal $ 326.000EPS002- [30 3§ $81.500 $0 $81.50014-11- (30 $ 1 $10.70030 $CCF24- | $81.500 $0 $0 $0 $0
79504047 ﬁfggc'\‘)TES COLPENSI| | 2.037.171 SALUD 2.037.171 IARL SURA| | 2.037.171 2.037.171COMPENS
EIDEL ONES TOTAL AR
70 cC CANON  |DEPEND $4.241.664 FIO S X 25-14 29 $ $656.100 $0 $0 $0 $0 Normal $ 656.100EPS017- |29 $  $164.100 $0 $164.10014-11- |29 $ 1 $ 21.50029 $CCF24- $ $0 $0 $0 $0
80757294 JGCﬁ‘RERO COLPENSI| | 4.100.276 FAMISANA| | 4.100.276 IARL SURA| | 4.100.276 4.100.276COMPENS | 164.100
PABLO ONES R AR
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PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES
SO/ SOPORTE DE PAGO GENERAL & Bancolombia

( DATOS GENERALES DEL APORTANTE ) ( DATOS GENERALES DE LA PLANILLA
TIPO IDENTIFICACION: NIT NUMERO DE IDENTIFICACION: 900030197 || NUMERO PLANILLA: 7972470303  TIPO DE PLANILLA: E-EMPLEADOS
NOMBRE O RAZON SOCIAL: ESTRATEGIAS DOCUMENTALES S.AS | | peR|0pO COTIZACION OTROS MES abril ANO 2025 PERIODO COTIZACION SALUD: MES mayo ARO 2025
CIUDAD/MUNICIPIO: SABANETA DEPARTAMENTO: ANTIOQUIA || DiaS DE MORA: 0
DIRECCION: CLBOSUR#47D 163BG 5 TELEFONO: 4445721 || FECHA PAGO (aaaa/mmidd): 2025/05/23  NUMERO AUTORIZACION: 1502259486
TIPO APORTANTE: 01-EMPLEADOR CLASE APORTANTE: B-MENOS DE 200 COTIZANTES
TIPO EMPRESA: PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA: Actividades de consultaria de gestion.
FORMA DE PRESENTACION: UNICO
APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): Sl
DATOS DEL COTIZANTE NOVEDADES SEGURIDAD SOCIAL PARAFISCALES
92 <« PENSION SALUD ARP _ CCF SENA | ICBF | ESAP |MINEDU
NO IDENTIFICA NOMBRES TIPO SUBTIPO | SALARIO |TIPO DE % § 5 % O] E ‘-'OJ :':J % % % % b—) 5 % L <§f 2 % 5 o 5 FSP VOALTJON?;ERISOS INDICADOR 5 6 CENTRO 8 IBC
CION COTIZANTEICOTIZANTE BASICO |SALARIO § ;x_( g é Zlae|FRFFO > | > @023 S| 3| %] aApmIN z IBC  [COTIZACION TARIFA ATP%TQTLE ADMIN z IBC |COTIZACION X’SEOEFS{ ATP%ETLE ADMIN z IBC DE ATP%TF:*TLE % ADMIN ATP%TRAT"E ATP%TQTLE A-L%Tléll'_E ATP%TRAT"E ATP%TQTLE
Sl *F = SUBSISTENCIA | SOLIDARIDAD | EMPLEADOR | EMPLEADO | ESPECIAL a 3 TRABAJO
71 cC CANON  |DEPEND $4.241.664 FIO S 01-01 25-14 1| $134.400 $21.600 $0 $0 $0 $0 Normal $21.600EPS017- |1| $134.400 $5.400 $0  $5.40014-11 - 1| $134.400 1 $01| $134.400CCF24- $0 $0 $0 $0 $0
80757294 f‘c‘jﬁﬁRERo COLPENSI FAMISANA ARL SURA COMPENS
BABLO ONES R AR
72 [cc LUGO DEPEND $8.942.000 FNO Sl X 25-14 30 $$ 1.430.800 $ 44.800 $ 44.800 $0 $0 Normal$ 1.520.400EPS008- |30 $  $357.700 $0 $357.70014-11- |30 $ 1 $ 46.70030 $CCF24- $ $0 $0 $0 $0
80760712 E'DEVFCIF;A COLPENSI| | 8.942.000 COMPENS| | 8.942.000 ARL SURA | | 8.942.000 8.942.000COMPENS | 357.700
RODOLEO ONES AR AR
73 cC MARTINEZ |DEPEND $7.840.000 FIIO S 01-02 230201- |2| $522.667 $83.700 $2.700 $2.700 $0 $0 Normal  $ 89.100CIA 2| $522.667 $21.000 $0 $21.00014-11 - 2| $522.667 1 $02| $522.667CCF04- $0 $0 $0 $0 $0
80773065 Jgggés PROTECCI SURAMERI ARL SURA CCF DE
IALBERTO ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
74 cC MARTINEZ DEPEND $7.840.000 FIJO S 230201- |28 $$1.170.800 $ 36.600 $ 36.600 $0 $0 Normal$ 1.244.000CIA 28 $  $292.700 $0 $292.70014-11- |28 $ 1 $ 38.20028 $CCF04- $ $0 $0 $0 $0
80773065 VARGAS PROTECCI| | 7.317.334 SURAMERI| | 7.317.334 ARL SURA | | 7.317.334 7.317.334CCFDE | 292.700
IALBERTO ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD
75 [cC OSPINA  [DEPEND $2.435.722 FIO Sl 01-03 230301- |3| $243572 $39.000 $0 $0 $0 $0 Normal $ 39.000EPS037- |3]| $243.572 $9.800 $0  $9.80014-11 - 3| $243.572 1 $03| $243.572CCF04- $0 $0 $0 $0 $0
80818595 g"ﬁ%ﬁgﬁD PORVENIR NUEVA ARL SURA CCF DE
IALEXANDER EPS ANTIOQUI
A
76 [cC OSPINA  [DEPEND $2.435.722 FIO Sl 230301- |27 $ $350.800 $0 $0 $0 $0 Normal $ 350.800EPS037- |27 3 $87.700 $0 $87.70014-11- |27 $ 1 $ 22.90027 $CCF04- | $87.700 $0 $0 $0 $0
80818595 g"‘/‘ﬁg’;ﬁD PORVENIR| | 2.192.150 NUEVA 2.192.150 IARL SURA| | 2.192.150 2.192.150CCF DE
IALEXANDER EPS ANTIOQUI
A
77 CC 8163876(QUINTERO DEPEND $9.033.262 FIO S 230201- [30 $$ 1.445.400 $ 45.200 $45.200 $0 $0 Normal$ 1.535.800CIA 30 $  $361.400 $0 $361.40014-11- |30 $ 1 $ 47.20030 $CCF04- $ $0 $0 $0 $0
f,‘jg”;gs PROTECCI| | 9.033.262 SURAMERI | 9.033.262 ARL SURA| | 9.033.262 9.033.262CCF DE | 361.400
ON CANA DE ANTIOQUI
SERVICIO A
S DE
SALUD

TOTAL PAGADO: $ 57.129.100
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PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES
COMPROBANTE DE PAGO

= Bancolombia

DATOS GENERALES DEL APORTANTE

TIPO IDENTIFICACION:
NOMBRE O RAZON SOCIAL:
CIUDAD/MUNICIPIO:
DIRECCION:

TIPO APORTANTE:

TIPO EMPRESA:

FORMA DE PRESENTACION:

NIT NUMERO DE IDENTIFICACION:

900030197

ESTRATEGIAS DOCUMENTALES S.A.S

SABANETA DEPARTAMENTO:
CL 80 SUR # 47 D 163 BG 5 TELEFONO:
01-EMPLEADOR CLASE APORTANTE:
PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA:
UNICO

APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA):

ANTIOQUIA

4445721

B-MENOS DE 200 COTIZANTES
Actividades de consultaria de

Sl

DATOS GENERALES DE LA PLANILLA

NUMERO PLANILLA:

7972470303 TIPO DE PLANILLA:

E-EMPLEADOS

PERIODO COTIZACION MES: abril PERIODO COTIZACION MES: mayo
OTROS SUBSISTEMAS: ANO: 2025 SALUD: ANO: 2025
DIAS DE MORA: 0
FECHA PAGO (aaaa/mm/dd): 2025/05/23 NUMERO AUTORIZACION: 1502259486
LIQUIDACION GENERAL
TOTALES
COTIZANTES | TOTAL PAGADO
PENSION
ADMINISTRADORA
NIT CODIGO NOMBRE
8002297390 | 230201 230201- PROTECCION 23 $ 12.374.000
9003360047 25-14 25-14 COLPENSIONES 16 $ 14.818.200
8002279406 | 231001 231001-COLFONDOS 1 $ 272.000
8002248088 | 230301 230301-PORVENIR 14 $ 5.509.400
SUBTOTAL: 54 $ 32.973.600
SALUD
ADMINISTRADORA
NIT CODIGO NOMBRE
8002514406 | EPS005 EPS005-SANITAS S.A. 6 $ 670.500
8300035647 | EPS017 EPS017-FAMISANAR 1 $ 169.500
9006043500 EPS040 EPS040 - SAVIA SALUD EPS 1 $ 64.000
8001309074 | EPS002 EPS002-SALUD TOTAL 4 $ 304.200
9001562642 | EPS037 EPS037-NUEVA EPS 4 $ 321.600
8000887022 | EPS010 CIA SURAMERICANA DE SERVICIOS DE SALUD 35 $9.398.900
8600669427 | EPS008 EPS008-COMPENSAR 8 $ 1.503.200
SUBTOTAL: 59 $ 12.431.900
CAJA DE COMPENSACION
ADMINISTRADORA
NIT CODIGO NOMBRE
8600669427 | CCF24 CCF24-COMPENSAR 14 $ 2.082.200
8900003810| CCF43 CCF43-COMFENALCO QUINDIO 1 $ 240.000
8909008419| CCF04 CCF04-CCF DE ANTIOQUIA 40 $6.153.700
SUBTOTAL: 55 $ 8.475.900
RIESGOS PROFESIONALES
ADMINISTRADORA
NIT CODIGO NOMBRE
8909037905 14-11 14-11 - ARL SURA 57 $ 1.300.500
SUBTOTAL: 57 $ 1.300.500
OTROS PARAFISCALES
ADMINISTRADORA
NIT CODIGO NOMBRE
8999990341 | PASENA PASENA-SENA 2 $ 778.900
8999992392 | PAICBF PAICBF-ICBF 2 $ 1.168.300
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SUBTOTAL: | $1.947.200

VALOR SIN MORA: $57.129.100
VALOR MORA: $0
TOTAL PAGADO: $57.129.100

2025/06/06 7:38 AM USUARIO: SOI - CC51719149 PAGINA 2 DE 2



Caodigo
FORMATO ACTA DE REUNION GP-FO-006
na GESTION DE PROCESOS Y SISTEMAS o
AHORRO INTEGRADOS Version: 1
Acta N° 16 Tema: Revision ANS CT 35-2025
Fecha: 5/06/2025 Ubicacion: | Microsoft Teams
Hora inicio: 08:00 am Hora fin: 09:00 am

Revisar y validar los ANS establecidos en el CT 35-2025, para

Objetivo el periodo comprendido entre el 27 de abril de 2025 al 26 de
mayo de 2025.
PARTICIPANTES CONVOCADOS A LA REUNION
Nombre completo Dependencia Cargo ¢Asistio?
. N Gerencia Sistemas de | Apoyo Supervision

Ivan David Nieto Informacion FNA CT 35-2025 S

. Estrategias Gerente Proyecto
Yasmin Alexandra Galeano | 5,0 mentales S.A.S | CT 35-2025 S|

. TEMAS TRATADOS

Revision ANS para el periodo comprendido entre el 27 de abril de 2025 al 26 de mayo de

2025:

Se revisa el cumplimiento de los ANS definidos en el “Anexo No. 2 Formato Acuerdo de Niveles
de Servicio”, tomando como base la informacion que se encuentra registrada en las herramientas
de gestion del FNA:

o - - Cumplimiento
Item Acuerdo Definicion Nivel requerido -
o Periado
Garantizar el cumplimientc de todaz las
DOCUMENTACION sullgdudes de documentacien c:u.nt.r.actual Cumplimignte de tI&ITIDI?I establecide para los .
1 realizadas por el FNA o por la Supervision, al(entregables correspondientes a cada una de las Cumplido
CONTRACTUAL . . ) =
Contratista en cumplimiento de la ejecucion del|etapas del contrato
contrato o proyecto.
Asegurar el cumplimiento de los procedimientos, c Jimient d dimient fti
2 SISTEMA DE GESTION DE polticas, normas v directrices establecidas por nuulr:'l:;me';i:ectri;es 2;?:;3::;:10'1} elpl:r-l,fﬂs' Cumplido
CALIDAD el FNA, los cuales seran informados al ¥ s ) s
contratista seleccionado al inicio del proyecto.
Ejecucion de actividades segln lo establecido
CUMPLIMIENTO DE Cumpllmlgntu del (los) crenograma en_ e.l crunugrﬁ‘ma del contrato. .
3 CRONOGRAMA (z)formalizados entre las partes, para la|Maximo 2 dias de atrazo en la fecha de Cumplido
: gjecucion de proyectos ejecucion con respectc a la planeada en el
cronograma para €l corte gue se defina
OPORTUNIDAD EN LA : - )
El contratista debe asegurar el recurso humano (Cubrimiento de los perfiles requeridos durante la
4 | ASIGNACION DEL RECURSO ; S orim® B = Cumpiido
requerido durante la ejecucion del contrato ejecucion del contrato.
HUMAND
TEMPO DE SOLUCION DE Gararll?lzar z.el F:IJITIplIn'IIEI'ItU de IU:SI tlemplus de|Cumplimiento de tIEITIpl?I establecide para los .
5 NCIDENTES solucion de incidentes de produccion radicados |entregables correspondientes a cada una de las Cumplido
en la herramienta de gestion del FNA etapas del contrato




FORMATO ACTA

DE REUNION

Cadigo
GP-FO-006

na

GESTION DE PROCESOS Y SISTEMAS

AHORRO Version: 1
INTEGRADOS
Item Acuerdo Definicion Nivel requerido Cur:el EE
Garantizar la ecalidad de las incidencias En o 953 de las incidenci It
CALIDADDE NCIDENCIAS | atendidas . resueltas y entragadas al Fha| 1 5, =27 5 25 TEIEENCias [8sushas no ,
5} L K habrad dewaolucidn del FMA a la Fabrica de Cumplido
CERRADAS parainiciar las respectivas pruebas
Desarrolla.
7 TIEMPODE ATEMCIOMDE | Garantizar |a resolucion de |as solicitudes tipo| Cumplimizrta de |z fecha de finalizacién C lid
SOPORTES soparte en las tiempos comprometidos sopartes Hmplids
El contratizta debe garantizar el cumplimiento
& EMTREGA AMNALISIS de |2z fechas comprometidas para la entrega| Entrega de especificaciones funcionales en C lid
REQUERIMENTOS del anlisiz de las requerimisntos. tiempo acordada. Hmples
Garantizar la opontunidad en la entrega del
3 PLAMEACIOMENTREGA |esfusrzo v fechas de atencidn para los|Planificacidén de desarollo de requerimiento o Cumplida
ESFUERZ0 DESARROLLD | requerimisntos soportes entiempo entregado P
El zontratizta debe asegurar el cumplimiento c limient fecha d 3 del
4 | CUMPLMENTOFECHA |delass fechas planificadss pars la entiega del| P Tem® S0 =508 28 =1eas Curmlid
ENTREGA REQUERIMIENTOS | desarrallo del requerimisnto. ISRPRMTEIES E1 SRS GE (R SEEEEE HmRIEE
COmpramisa.
ATENCIONY FESOLUCION |Medic 1a oportunidad en ls sohcion de| CmPimisnte de los plazos parala atencién .
1 [E DEFECTOS defectos Fezolucidn de defectos par la menos en un Cumplida
355
CALIDADENLA ENTREGA DE | £l contratista debe garantizar la calidad en lo| -7 Micader satistactorio es aguel que no .
12 LA LINEA BASE entrega de alines base al FHA tiene mas de 2 devoluciones por ajuste de Cumplida
) lineabase entotal en el perioda.
43 | CICLDSDE PRUEBAS DE Gat’a"'"zda' b celEke éo o cReRmElEs | oo of 5PE dhilis repEiifneslissar —
REGUERIMENTOS SRR 2 amenos ciclos de pruebas HmpiEe
Garantizar [a calidad enlos despliegues. Medir
ERRORESEMEL el mimero de enores presentados en
14 OESPLIEGLEEN produccién  atibuibles &l entregable  y|Ceroemores en el despliegue Cumplida
PROOUCCIAN dezpliegue de |a solucidn.
El zortratista debe asegurar la atencién y Arender —y solu?:il.onar .en los  tiempos
ATEMCION Y SOLUCION DE resolucisn de las sohcitudes & tawés de ls acordados, laz solicitudes ingresadas por las
15 | SOLICITUDES ESCALADAS Mesa de Servicio del FNA en los tiempos areas usuarias en la herramienta de gestidn Cumplida
POR LAMESA DE SERVICIO establecidos de la Mesa de Servicio, Atendidos o
- Solucionados dentro del tiempo establecido
OISPOMIBILIDADDE LA El contratista debe azegurar lamedicidn dela 5 i di bilidad de |
16 APLICACION disponibilidad del servicio durante la vigencia 5 DEHEns SEEED |sp0n|.|| e ae les Cumplida
WORKMANAGER el contrato senvicios por lo menes enun 38
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GESTION DE PROCESOS Y SISTEMAS
INTEGRADOS

Version: 1

2. RESUMEN DE LOS ACUERDOS

Para el periodo comprendido entre el 27 de abril de 2025 al 26 de mayo de 2025 no se

presentaron incumplimientos en los ANS.

COMPROMISOS PACTADOS

’ FECHA PROPUE§TA PARA
DESCRIPCION RESPONSABLE (s) LA EJECUCION DEL
COMPROMISO
N/A N/A N/A
VALIDO VALIDO
. U&t 1]
@ NAN M
“X) ASONEY /ld\mﬂo
smin Alexandra Galeano Ivan David Nieto
Gerente Proyecto CT 35-2025 Apoyo Supervision CT 35-2025
ESTRATEGIAS DOCUMENTALES S.A.S Gerencia Sistemas de Informacién
FNA




Caodigo
f FORMATO ACTA DE REUNION GE-GP-FO-001
AHORRO GESTION DE PROCESOS Y CALIDAD Version: 0
Acta N° 15 Tema: Facturacion Bolsa de Horas CT 35-2025
Fecha: 5/06/2025 Ubicacion: | Microsoft Teams
Hora inicio: 09:00 am Hora fin: 10:00 am

Revisidon y autorizacién de la facturacion del servicio
Objetivo Desarrollos por Demanda del CT 35-2025, para el periodo
27 de abril a 26 de mayo de 2025.

PARTICIPANTES CONVOCADOS A LA REUNION

Nombre completo Dependencia Cargo ¢Asistio?
Gerencia Sistemas | Apoyo Supervision
Ivan David Nieto de Informacion CT 35-2025 SI
FNA
Estrategias Gerente de Proyecto

Yasmin Galeano Parra Sl

Documentales SAS | CT 35-2025

. TEMAS TRATADOS

a) REVISION Y LIQUIDACION DE LAS HORAS EJECUTADAS EN EL PERIODO

Enel CT 35-2025, en el item “7. VALOR-FORMA DE PAGO, se establece el pago para el servicio
DESARROLLOS POR DEMANDA, asi:

b) El 60% del valor del desarrollo, una vez sea entregado a la Fabrica de Pruebas o
responsable del Fondo Nacional del Ahorro.

c) 20%, una vez se encuentre certificado por el Usuario Lider o el responsable del
Fondo Nacional del Ahorro S.A.

d) 20% una vez se encuentre implementado en el ambiente de produccién y
recibido a satisfaccién por parte del Fondo Nacional del Ahorro S.A., por
concepto de Desarrollos por Demanda.

e) Si la solicitud corresponde a soportes técnicos especializados, el pago se realizara
previa validacion de los entregables acordados y una vez se encuentre recibido a
satisfaccion por el FNA, se realizara el pago del 100% de las horas autorizadas.

Por lo anterior, se realiza la verificacion de las autorizaciones, soportes y entregables requeridos
para aprobar el pago, que reposan en las herramientas de gestion del FNA, para cada uno de
los siguientes items:
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AHORRO GESTION DE PROCESOS Y CALIDAD Version: 0
f) EI60% una vez entregado para Pruebas
WI Mejora slst_ado Aprobacién Horas Horas Fecha I|=-I a(::rt?iaar
ejora Acta Aprobadas | Entrega Periodo
WI218902 1 Liberado | AProbacion HOms e 04 -1 115 |21/05/2025| 69
WI216904| | jperago | Aprobaciep Horas Acta 05 - W 136 |21/05/2025| 82
WI216905| | iperado Aprobacion Horas Fﬁj‘;ta 06 - Wi 74 21/05/2025 | 44
WI216908 | sincronizacion |  APropaciop foms eta 07 - W 238 |22/052025 | 142
WI216808 | |jperago | Aprobaciop Horas Acta 05 - Wi 93 |21/05/2025| 57
WI218909 | Liberado | APropacion Homs e 09 -1 45 |21/05/2025| 27
WI217025| | iorado Aprobacién Horas Fﬁj‘]ﬁta 10-wi 85  |21/05/2025| 51
WI2T7028 | iperado | APropaciop Homs et 11 -1 48 |21/05/2025| 28
WI217347 | gnuyaT Rt ileral 90 | 19/05/2025| 54
Total horas entrega para pruebas 554
d) EI 20% una vez certificado
WI Mejora E:t'ado Aprobacién Horas Horas Fecha II:-I a(::rtisraar
ejora Acta Aprobadas | Entrega Periodo
WI216902 | | iporado Aprobacién Horas Fﬁ;ta 04-Wi 115 |21/05/2025| 23
WIZ216904 1 Liperago | APropaciop Hes e 0o -\ 136 |21/05/2025| 27
WI216905| | jperago | Aprobaciep Horas Acta 06 - W 74 |21/05/2025| 15
WI216908 | sincronizacien |  AProPaciop Hoee #eta 07 - W 238 220052025 | 48
WI216908| | jperago | Aprobacicp Horas Acta 08 - W 93 |21/05/2025| 18
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WI 216909 . Aprobacion Horas Acta 09 - WI
Liberado 216909 pdf 45 21/05/2025 9
WI 217025 : Aprobacion Horas Acta 10 - WI
Liberado 217025 pdf 85 21/05/2025 17
WI 217026 . Aprobacion Horas Acta 11 - WI
Liberado 217026 pdf 48 21/05/2025 10
Total horas entrega para pruebas 167
h) EI 20% una vez implementado en produccion
. Estado Aprobacién Horas Horas Fecha R &
WI Mejora . Facturar
Mejora Acta Aprobadas | Entrega Periodo
WI 216902 . Aprobacion Horas Acta 04 - WI
Liberado 216902.pdf 115 21/05/2025 23
WI 216904 ; Aprobacion Horas Acta 05 - WI
Liberado 216904.pdf 136 21/05/2025 27
WI 216905 . Aprobacion Horas Acta 06 - WI
Liberado 216905, pdf 74 21/05/2025 15
WI 216908 ; Aprobacion Horas Acta 08 - WI
Liberado 216908 pdf 93 21/05/2025 18
WI 216909 . Aprobacion Horas Acta 09 - WI
Liberado 216909 pdf 45 21/05/2025 9
WI 217025 - Aprobacion Horas Acta 10 - WI
Liberado 217025 pdf 85 21/05/2025 17
WI 217026 - Aprobacion Horas Acta 11 - WI
Liberado 217026.pdf 48 21/05/2025 10
Total horas entrega para pruebas 119
i) Soportes Técnicos Especializados
Wi Estado Aprobacion Horas Horas Fecha ||=-Iaocrtausraar
Mejora Mejora Acta Aprobadas | Entrega Periodo
RF431840 Aprobacion acta No 15 migracion UT
Cerrado | 11270 2025 RF431840 SD1230531.pdf 300 26/05/2025 | 300
RF432727 Aprobacion acta No 16 soporte RF432727
Cerrado — SD1233403 procesamiento masivo.pdf 96 261052025 96
Aprobacion acta No 17 soporte SD1236177
RF433521 Cerrado pra}\//er\():to de Migracion Soportes Factura 300 26/05/2025 300
s Pesos de los meses de Enero
Febrero y Abril 2016.pdf
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Aprobacion acta No 18 soporte SD1236181
RF433523 proyecto de Migracion Soportes Factura
Cerrado UVRs Pesos de los meses de Marzo, Abril 300 26/05/2025 300
y Agosto 2017.pdf
RF433803 Aprobacion acta No19 soporte RF433803 -
Cerrado SD1237253 cargue y sincronzacion 83 26/05/2025 83
SFC.pdf
Total horas entrega para pruebas 1079

j) RESUMEN FACTURACION BOLSA DE HORAS PERIODO

A continuacion, se relaciona la cantidad y valor a facturar de horas antes de IVA, para el periodo
comprendido entre el 27 de abril a 26 de mayo de 2025.

Servicio Horas Valor Unitario Valor Total
Servicio por Demanda (Bolsa de 1919 $133.832 $ 256.823.608
Horas)
Total a Facturar sin IVA $ 256.823.608

El total de horas a facturar para el periodo en mencion corresponde a 1919 horas por valor de
DOSCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MILLONES OCHOCIENTOS VEINTITRES MIL
SEISCIENTOS OCHO PESOS M/CTE ($256.823.608) sin IVA.

1. RESUMEN DE LOS ACUERDOS

El FNA autoriza el pago a 1919 horas por valor de DOSCIENTOS CINCUENTA Y SEIS
MILLONES OCHOCIENTOS VEINTITRES MIL SEISCIENTOS OCHO PESOS M/CTE
($256.823.608) sin IVA.

COMPROMISOS PACTADOS

FECHA PROPUESTA PARA
DESCRIPCION RESPONSABLE (s) LA EJECUCION DEL
COMPROMISO
N/A N/A N/A
APROBO APROBO
skl nvfft J -.
NON ()
. . . SonQy /;C\ (e8]
Ivan David Nieto asmin Galeano Parra
Apoyo Supervision CT 35-2025 Gerente Contratista CT 35-2025
FNA Estrategias Documentales S.A.S
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INFORME DE SUPERVISION Y SEGUIMIENTO

Contrato No. 35 de 2025

Periodo de Supervision: 27 de abril al 26 de mayo de 2025
Entidad Contratante: Fondo Nacional del Ahorro S.A.
Contratista: Estrategias Documentales S.A.S

Supervisor del Contrato: Cristian Camilo Garcia Parra

1. INTRODUCCION

El presente informe, relaciona las actividades desarrolladas por el Contratista ESTRATEGIAS
DOCUMENTALES S.A.S, para el periodo comprendido entre el 27 de abril al 26 de mayo de
2025, respecto de la verificacion de cumplimiento del Contrato No. 35 de 2025, cuyo objeto es:
“OBJETO DEL CONTRATO ESTATAL SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE SOPORTE,
MANTENIMIENTO Y DESARROLLO PARA LA APLICACION GESTOR DOCUMENTAL

WORKMANAGER E.D. ®".

2. OBJETIVOS DEL INFORME

¢ Informar sobre el estado y avance general de la ejecucion del Contrato No. 35 de 2025,

para el periodo en mencion.

¢ Informar sobre el estado de las verificaciones realizadas para la entrega de bienes,
servicios y/o productos, nivel de ejecucidn presupuestal, y los atrasos con respecto al

cronograma de actividades del contrato.

¢ Revisar el informe del contratista y las actividades desarrolladas dentro del periodo, con

el fin de verificar el cumplimiento de lo establecido en el contrato y sus anexos

3. INFORME DE AVANCE

Para el periodo en mencion, el contratista suministro los servicios establecidos, de acuerdo con

lo definido contractualmente:

Soporte y Mantenimiento Licenciamiento

Soporte Técnico Especializado

Soporte y Mantenimiento Aplicacion

Desarrollos por Demanda

Extraccion, Transformacion y Cargue de Archivos
Horario Soporte Extendido

A continuacién, se presenta a nivel general las actividades ejecutadas por el contratista:

3.1 SOPORTE Y MANTENIMIENTO LICENCIAMIENTO

Pagina 2 de 17
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AHORRO 27 DE ABRIL AL 26 DE MAYO DE 2025 AHORRO

Durante el periodo comprendido entre el 27 de abril al 26 de mayo de 2025, Estrategias
Documentales S.A.S. garantizo la disponibilidad de las 900 licencias concurrentes e ilimitadas
de consulta, como se evidencia en la imagen relacionada a continuacién y como hace constar
el Certificado de Licencias de Uso del 09 de julio de 2024.

WorkManager ED®  Inicio  Escritorio-  Configuracion~  Ayuda~ g O cf & a a‘g g = kjmontoyag~

WorkManager E.D.® (version 11.20.1)

junio de 2021

WorkManager E.D. ® (versidg 11) es una aplicacion dinamica, participativa y colaborativa cuyo objetivo es distribuir y gestionar el conocimiento y la informacion
documental de la empresa en tormato electronico; los usuarios se convierten en protagonistas actives, creando y compartiendo contenidos, opinando, participando y
relacionandose en todos los procesos internos de la empresa

Posee una interfaz de usuario facil e intuitiva muy parecida a las redes sociales mas populares en la web, dispone de elementos que facilitan la colaboracién y
coordinacion del trabajo de todos los miembros de la empresa con herramientas tales como chat, calendario o agenda, envio de e-mails , publicacidn de noticias, etc

Sus caracteristicas de parametrizacién hacen que se adapte facilmente a cualquier tipo de empresa, disefiando formularios de ingreso de datos, procesos de Workflow y
plantillas para documentos

La aplicacidn es 100% web y, por lo tanto, puede desplegarse en cualquier dispositivo mévil (Smartphones - Tablets), y en cualquiera de los navegadores mas populares
disponibles: Internet Explorer, Google Chrome, Firefox, etc

Leer mas »

Datos del licenciamiento

Empresas:
« Fondo Nacional del Ahorro

Usuarios:
« Estandar: 900
* Consulta: 1000000
« Externos: Esta caracteristica NO esta activada

Fecha de expiracion:
Su licencia NO tiene fecha de expiracion

e ﬁ‘@"w!@‘ S hBR e JOM

27-Feb-24

A continuacion, se evidencia la estadistica de usuarios conectados con licencias estandar y de
consulta durante el periodo, el cual registra una conexion de 887 usuarios por dia
aproximadamente. Es importante tener en cuenta qué, el maximo de licencias estandar es de
900. En caso de superar la cantidad de usuarios conectados, implicara solicitar nuevas licencias

a Estrategias Documentales S.A.S y a su vez realizar un estudio de nuevos recursos para la
aplicacion.

Pagina 3 de 17
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1000
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1

3

2

CONEXION PROMEDIO USUARIOS WM E.D
27 DE ABRIL A 26 DE MAYO DE 2025

4

5]

3 7

8

9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 |22 23 24
M Seriesl 0 884 891 889 884 B84 887 889 8950 889 890 890 884 886 B87 885 887 B89 885|891 885|888 0 887
888 887|888 B84 888 890 885 891 834 887 836 836 886 387 588 888 884 891 890 885 887

3.2 SOPORTE TECNICO ESPECIALIZADO

A continuacién, se relaciona la disponibilidad de la aplicacion WorkManager E.D.® en ambiente
productivo, durante el corte del presente informe.

De acuerdo con la verificacién diaria realizada por los Ingenieros de Soporte de Estrategias
Documentales S.A.S., se evidencia que la disponibilidad de la aplicacién entre el 27 de abril de

2025 al 26 de mayo de 2025 fue del 99.83%

FNABOGWMH1
FNABOGWMH2

FNABOGWMH3
FNABOGWMH4

BOGPVPPWPOBO
FNABOGAPP009
FNABOGWMPW
BOGPVPPWCO007

99,17%
98,95%

99,55%
99,05%

96,19%
99,83%
99,73%
98,98%

64,19%
64,21%

66,95%
56,89%

34,38%
23,80%

54,83%

67,33%
70,93%

52,52%
59,16%

36,53%
23,19%

58,14%

1,08%
2,33%

3,48%

35,04
%

1,77%
3,84%

2,18%

R/W (93,81%)

P/R/W (93,74-
94,71%)
Q/V/W (95-96%)

D (91,80%)

C/D (71-78%)

3.3 SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA APLICACION

E/P/U (92,84%)
H/1/Q/X (88,86%)

H/I/N (92,31%)
E (75,58%)

G (48,45%)
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Gestidn de peticiones - Herramienta Service Manager

A través de la herramienta Service Manager, se registraron (242) peticiones, de las cuales (242)
fueron atendidas oportunamente, (11) se encuentran en pendiente cliente, (4) se encuentran
suspendidos y (0 peticiones hay incumplidas las cuales se relacionan en las siguientes graficas,
segun su categoria, nivel de escalamiento y nivel de cumplimiento.

NIVEL SOPORTE | CANTIDAD RM | % PETICIONES | CUMPLIDOS INCUMPLIDOS
Primer Nivel 88 36,4% 88 0
Seqgundo Nivel 134 55,4% 134 0
Tercer Nivel 18 7.4% 18 0
Cuarto Nivel 2 0,8% 2 0
MNo Aplica 0 0,0% 0 0
TOTAL 242 100% 242 0

Gestién Incidentes- Herramienta Service Manager

Los soportes de Nivel 1, son atendidos por Mesa de Servicio y Estrategias Documentales,
sin embargo, mesa de servicio realiza unicamente el desbloqueo de cuentas, mientras que
Estrategias documentales la asignacion y exclusion de perfiles de los usuarios, debido a la
complejidad de estos.
La carga porcentual mayoritaria esta en el nivel 2, la cual se encarga de registros y archivos
en su creacion, modificacién y correcciones de informacion cargadas por los usuarios.

Referente al nivel 3 se realiza configuraciones en flujos de trabajo, formularios, desplegables
y plantillas personalizadas.

A través de la herramienta Service Manager, se registraron (1) incidencias, las cuales se
relacionan en las siguientes graficas, segun su categoria y nivel de cumplimiento.

Pagina 5 de 17
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CONSOLIDADO INCIDENTES RECIBIDOS POR CATEGORIA
ABRIL 27 A MAYO 26 DE 2025

1,2

0,8
0,6
0,4

0,2

Verificar Usuario

Gestion de Requerimientos - INCIDENTES JAZZ TEAM SERVER

A continuacion, se relaciona el estado de las incidencias (1) reportadas a través de la herramienta Jazz
Team Server, con corte a la fecha del presente informe, el cual se encuentra en estado (N/A).

ATENCION Y GESTION DE INCIDENCIAS JAZZ TEAM SERVER
ABRIL 27 A 26 DE MAYO DE 2025

1,2

0,8
0,6
0,4

0,2

Gerencia Sistemas de Informacion

Liberado
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A continuacién, se realiza la descripcion de la incidencia:

ID Descripcion Estado Area
RF423021 - 2024079228-211-000 Gerencia
WI-217837 REQUERIMIENTO A LA ENTIDAD Liberado Sistemas de
Fase 2 Informacion

3.4 DESARROLLOS POR DEMANDA

De acuerdo con lo definido contractualmente, se establecié una bolsa de horas de cinco
mil (5.000) horas hombre, para ser consumidas por demanda durante la ejecucion del
contrato, segun las necesidades del Fondo Nacional del Ahorro S.A de implementar
nuevos desarrollos, realizar migraciones o integraciones con otras aplicaciones y/o
requerir nuevas funcionalidades en la herramienta.

El estado al corte es:

Descripcion Cantidad Yo
Horas Contratadas 5000 100%
Horas Aprobadas 2868 57 .36%
Horas Facturadas 865 17,30%
Horas a Facturar 1919 38,38%
Horas Pendientes por Facturar Aprobadas 84 1,68%
Horas Disponibles 2132 43%

Para el periodo en mencion, se validé en las herramientas de gestion del FNA, las autorizaciones,
los estados y aceptacion por parte del FNA, las cuales fueron 1919 horas, relacionan en el Acta
15-BolsaHoras-27Abr2025a26May2025 de la siguiente manera:

Valores antes de IVA

Servicio Horas Valor Unitario Valor Total
Servicio por Demanda
(Bolsa de Horas) 1919 $133.832 $ 256.823.608
Total, a Facturar sin IVA $ 256.823.608
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El total de horas a facturar para el periodo en mencion corresponde a 1919 horas por valor de
DOSCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MILLONES OCHOCIENTOS VEINTITRES MIL

SEISCIENTOS OCHO PESOS M/CTE ($256.823.608) sin IVA.

Consumo de horas distribuidas en los RF descritos a continuacion:

No. WI

Wi
216902

Wi
216904

Wi
216905

Wi
216906

Wi
216908

Wi
216909

Wi
217025

Wi
217026

Wi
217347

RF431840

Descripcion

Adicionar nuevos campos y
nuevo directorio en el Formulario
PQRD de WorkManager

Homologacion e integracion en
Smartsupervision de los 4 nuevos
campos en M3

Actualizacion de tablaen BD y
reportes de transmision de M3

Nueva integracion para la
Transmision de Archivos tipo
Fraude

Homologacién de items del
campo Motivo de la SFCy
Tipologia de WM en M2 y M3

Actualizacion del informe 01 -
Listado de gestiéon PQRD

Desarrollo de nuevo Informe
(Quejas Tipo Fraude)

Implementacion de nuevo flujo
de trabajo en el Formulario PQRD
de WorkManager

156900 - Facturacion Cesantias -
adicién de alcance Consulta FEL
Wokr Manager

SOLICITUD CARGUE DE GUIAS -
MARZO

Cantidad

Total Horas

Desarrollo

115

136

74

238

93

45

85

48

90

300

% Horas a
Facturar a
26 de Mayo
2025

100%

100%

100%

80%

100%

100%

100%

100%

60%

100%

Estado Jazz
Team Server

Liberado

Liberado

Liberado

Sincronizacién

Liberado

Liberado

Liberado

Liberado

En UAT

Cerrado

Observaciones

Despliegue realizado el
21 de mayo, factura el
100%

Despliegue realizado el
21 de mayo, factura el
100%

Despliegue realizado el
21 de mayo, factura el
100%

Factura el 80%

Despliegue realizado el
21 de mayo, factura el
100%

Despliegue realizado el
21 de mayo, factura el
100%

Despliegue realizado el
21 de mayo, factura el
100%

Despliegue realizado el
21 de mayo, factura el
100%

Factura el 60%

Facturar Soporte
ServiceManager- Fecha
de cierre del soporte
26/05/2025
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AHORRO 27 DE ABRIL AL 26 DE MAYO DE 2025 AHORRO

RF432727 CUMPLIMIENTO WM 96 100% Cerrado Facturar Soporte
ServiceManager- Fecha
de cierre del soporte

26/05/2025

RF433521 1. Ticket: Realizar la migracion de 300 100% Cerrado Facturar Soporte
lo contenido en las unidades de ServiceManager- Fecha
almacenamiento Fase 1 (Enero, de cierre del soporte
febrero y abril del 2016) 26/05/2025

RF433523 2. Ticket: Realizar la migracionde 300 100% Cerrado Facturar Soporte
lo contenido en las unidades de ServiceManager- Fecha
almacenamiento Fase 2 (Marzo, de cierre del soporte
abril y agosto 2017) 26/05/2025

RF433803  SOLICITUD DE CREACION DE 83 100% Cerrado Facturar Soporte
SOPORTE — SINCRONIZACION Y ServiceManager- Fecha
CARGUE DE QUEJAS Y RECLAMOS de cierre del soporte
(TOTAL 783) 26/05/2025

3.5 EXTRACCION, TRANSFORMACION Y CARGUE DE ARCHIVOS

El proceso de Extraccion, Transformaciéon y Carga de archivos, documentos y archivos
digitales en la herramienta WorkManager E.D.® de: Recibos de pago (Facturacion
electrénica) y Notificaciones centrales de riesgo.

El proceso de Extraccion, Transformacion y Carga de archivos, documentos y archivos
digitales en la herramienta WorkManager E.D.®, consiste en lo siguiente: La Extraccién
implica la recopilacion de documentos desde diversas fuentes, como bases de datos,
sistemas de archivos o integraciones, La Transformacion se centra en la normalizacion y
estructuracion de los metadatos y el contenido de los documentos, asegurando que cumplan
con los parametros y formato requeridos por el sistema de gestion documental del Fondo
Nacional del Ahorro S.A., Finalmente, la Carga consiste en almacenar los documentos
transformados en el repositorio del sistema, facilitando su indexacion, busqueda y
recuperacion eficiente. Este proceso es crucial para garantizar la integridad, accesibilidad y
organizacién de la informacion dentro del sistema de gestion documental electrénico de
archivo.

A continuacion, se evidencia el cargue correcto correspondiente a los dos cortes del mes
de abril de 2025:
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AHORRO 27 DE ABRIL AL 26 DE MAYO DE 2025 AHORRO
ed' Informe Mig beas Data — Abril 2025
- 73 de 2025

Migracion Habeas Data — Abril 2025

e acuerdo con el Proyecto de Migracidn Habeas Data del FNA, los cargues de los archivos
PDF correspandientes al periodo de Abril de 2025, fueron ejecutados satisfactoriamente
por Estrategias Documentales y cargados al formulario de WerkManager "MOTIFICACIONES
HABEAS DATA” en un 100%:

Periado oSt Dorameine Wiidos
Abril 2025 26.596
NO ]
26.596

Sl

Pagina 10 de 17




INFORME SUPERVISION CTO 35 de 2025

f’,a PERIODO: ﬂ,a

AHORRO 27 DE ABRIL AL 26 DE MAYO DE 2025 AHORRO
ed Informe Migracion Recibos de Pago - Abril 2025
v FECHA: Mayo 12 de 2025

Migracion RECIBOS DE PAGO

Abril 2025, Corte 1y 2

De acuerdo con el Proyecto de Facturacidn FMNA, los cargues de los archivos PDF
correspondientes a cada corte, fueron ejecutades por Estrategias Documentales en los
Hempos establecidos, es decir durante las 24 horas sigulentes a la confirmacidn de
finalizacidn del traslado total de los archivos por parte del proveedor GoanyWhere, Para el
corte 1y corte 2 de Abril de 2025, ademas de los archivos .PDF, se procesaron igualmente
los archivos XML de las facturas de Recibos de Pago.

Se presenta como evidencla correo de notificacidn de finalizacidn del traslado de los
documentos por parte del proveedor GoanyWhere y corren notificacion de finalizacidn
cargue de documentos en WorkManager por parte de Estrategias Documentales:

CORTE 1

Ciwssi, PR it PRI bl A BollT i i, Dot Pt - i i e m i sy s 1

La marmarwisaa THOOE POPL

Para la evidencia del “cargue correcto correspondiente a los dos cortes del mes de abril de
2025” se adjuntan anexos:

. Recibos de Pago correspondiente a abril 2025 corte 1 y 2: Documentos adjuntos
como evidencias: (Migracion RECIBOS DE PAGO - Abril 2025 - Corte 1 y 2pdf).

. Habeas Data correspondiente a abril 2025. Documentos adjuntos como
evidencias: (Migracion Habeas Data - Abril 2025.pdf).
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AHORRO 27 DE ABRIL AL 26 DE MAYO DE 2025 AHORRO

3.6 HORARIO SOPORTE EXTENDIDO TEMPORADA

Soporte en horario extendido, que permite cumplir y mejorar los tiempos de atencién y tramites
al cliente final y asi mismo la ejecucion total del objeto del contrato.

Los recursos con los cuales se prestara el soporte son:

e Director de Soporte
e Especialista Funcional

El horario extendido en los meses de temporada es:

¢ Lunes a viernes de 06:00am a 08:00am y de 05:00pm a 10:00pm
e Sabados de 06:00am a 06:00pm.

Durante el periodo comprendido entre el 27 de abril al 26 de mayo de 2025, Estrategias
Documentales S.A.S ha garantizado la disponibilidad del equipo de trabajo mencionado
anteriormente, cumpliendo con los tiempos de atencion y tramites al cliente final y asi mismo
la ejecucion total del objeto del CE 35-2025.

ACTIVIDADES HORARIO EXTENDIDO ESTRATEGIAS DOCUMENTALES 5.A.5
7

4. LINEA BASE ASIGNADA AL CONTRATO

El contratista suministra los recursos definidos en el ANEXO 1 — ANEXO TECNICO, y para el
periodo entrega el detalle de las actividades ejecutadas por estos recursos
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AHORRO

MOMBRE PROFESIONAL | ROL EN EL PROYECTO
Jorge Alberto Martinez .
Vargas Arquitecto de Software
Edwin Rodolfo Lugo Sierra | Director de Soporte
Gabnel - Aruro - Bemal Eqpecialista Técnico
David Ennque  Mena|Especialista Técnico
Blandén
John Pablo Carion | Especialista Técnico
Guermrero
Jhanina Rodriguez Suarez | Especialista Técnico
Diana Patricia Moreno Cruz | Especialista Funcional
gglgeszanna Montoya Especialista Funcional
g.ndrea Estefania Pabon Especialista Funcional

arces
Oscar Femmando Amado|Especialista de (Gestion
Pérez Documental

. . Especialista en Base de
JEISS?H Javier Rey Duque Datos — DBA
;gsr::m Alexandra Galeano Gerente de Proyecto

5. VERIFICACION ACUERDOS NIVELES DE SERVICIO

De acuerdo con lo establecido contractualmente en el Anexo2 GTO-FO-315 ANS.xls., se
revisaron los datos para el periodo en mencién, lo cual queda registrado en el archivo ANS
WorkManager SwF FNA 27 abril - 26 mayo y se formalizo en el Acta No. 16 del 05 de junio de
2025, concluyendo que para el periodo en mencién NO se presentaron incumplimientos.

. . . Cumplimiento
ltem Acuerdo Definicion Nivel requerido 3
= Periodo
Garantizar el cumplimiento de todas las
DOCUMENTACION sullpﬁudes de documentacion c:u.nt.r_actual Cumplimiento de tIEmDFI establecido para los .
1 realizadas por el FNA o por la Supervision, al|entregables correspondientes a cada una de las Cumplido
CONTRACTUAL ) L X =
Contratista en cumplimiente de la ejecucion del|etapas del contrato
contrato o proyecto.
_ Asegurar el cumplimiente de los procedimientos, c mient d dimient i
3 SISTEMA DE GESTION DE politicas, normas v directrices establecidas por nuurmnf;:lﬂ;i:ectrizes :;tu:t:e:é:luzlr eIp:NFI\caSI cumplido
CALIDAD el FMA, los cuales seran informados al ¥ p . P
contratista seleccionado al inicio del proyecto.
Ejecucion de actividades segln lo establecido
CUMPLIMENTO DE Cumpllmle_ntu del (los) crenograma en. e.l crunugra'ma del contrato. .
z (g)formalizados  entre las partes, para la|Maxime 2 dias de atraso en la fecha de Cumplido
CRONOGRAMA ) = ) =
ejecucion de proyectos ejecucion con respecto a la planeada en el
cronograma para €l corte que se defina
OPORTUNIDAD EN LA ) - -
El contratista debe asegurar el recurso humano | Cubrimiento de los perfiles requeridos durante la
4 | ASIGNACION DEL RECURSO ; = Lonme B = Cumplido
requerido durante la ejecucion del contrato gjecucion del contrato.
HUMAND
TEMPO DE SOLUCION DE GEI'EI'.I?IZEI' nl'sl F:umpllmlentu de Iuls_ tlemp.us de|Cumplimiento de tlemp? establecido para los .
5 INCIDENTES solucion de incidentes de produccion radicades|entregables correspondientes a cada una de las Cumplido
en la herramienta de gestion del FNA etapas del contratoe
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AHORRO AHORRO
Item Acuerdo Definicion Nivel requerido ELER I
< Periodo
Garantizar la calidad de laz incidencias En of 552 de las incidencias resushas no
CALIDADDE INCIDEMCIAS | atendidas . resuskas u entregadas al FNA . T, i )
E o ; habra devalucidn del FM& a la Fabrica de Cumplida
CERRADAS parainiciar las respectivas prusbas
Dezarralla.
TEMPODE ATEMCIONDE | Garantizar la resclucion de las solicitudes tipo| Cumplimiente de la fecha de finalizacidn )
T A - Cumplida
SOFPORTES soparte en los tiempos comprometidos sopartes
El contratista debe garantizar el cumplimiento
g EMTREGA ANALISIS de las fechas comprometidas para la entrega| Entrega de especificaciones funcionales en C lid
REQUERIMENTOS del anlisis de los reguerimientos. tiempo acordade. HmplEe
Garantizar la oportunidad en la entrega del
9 PLAMEACIOMENTREGA  |esfuerzo w fechas de atencidn para los|Planificacion de desarrollo de requerimiento o o lid
ESFUERZODESARROLLO | requerimientos soportes en tiempo entregado HmpHEe
El zontratista debe asegurar el cumplimiento C e fecha d " del
" CUMPLIMEMTOFECHA | de las fechas planificadas para la entrega del “"""_”",E'“[" ;"" = ; = lenf’egs dE' —
ENTREGA REQUERIMENTOS | desarollo del requerimiento, HEEENITIEEE (15 SIS EEm 5 WSEEE el HMpIED
CcOmpromisa.
41 | ATENCIONY RESOLUCION |Medit la cporunidad en | solucion de g“mﬁ"'m,'?“'j d';'cf‘s p:az°s pal’a b et ¢ —
[E DEFECTOS defectos ezolucidn de defectos por lo menos en un umplids
355
4> |CALIDADEN LAENTREGA DE |l contratista debe garantizar | calidad =n la tL_'” '“d"s,ad;’ s;“;famf”? =s agquel .q“f' ;c' —
L& LiNEA BASE entrega de la linea base al FMA. TS L G5 & G MAES (2 R G5 umpliEe
linea base en total en el periodo.
43 | CICLOSDEPRUEBASDE Gat’a"'"z;' b celEke éo o cRermElEs | oo ol 65PE dhilis et s Cumelid
REGUERIMENTOS SRR 2 amenos ciclos de prusbas HMpiEe
Garantizar [z calidad enlos despliegues. Medir
ERRORESEMEL el nimers de emores  prezentados en
14 DESFLIEGLE EM produccidn  atibuibles a2l entregable | Ceroerores enel despliegue Cumplida
PRODUCCION despliegue de |a solucidn.
El cortratista debe azegurar la atencién y Arender y “solucionar enfos tiempos
ATEMCION Y SOLUCION DE resolucion de las sohicitudes o rawss de |s acordados, las solicitudes ingresadas por las
15 | SOLICITUDES ESCALADAS Mesa de Servicio del FNA en los tiempos Areas usuarias en la herramienta de gestidn Cumplida
POR LA MESA DE SERVICIO ) de la Mesa de Semwicio, Atendidos w
establecidas. - ) -
Solucionados dentro del tiempo establecido
DISPOMIBILIDAD DE LA El contratista debe asegurar la medicion de la 5 i di bilidad de |
16 APLICACION disponibilidad del servicio durante la vigencia = _le.qulerelasegurar ISPDSnSI;I aa oe los Cumplido
WORKMANACER P senvicios por lo menos enun 2

Para el periodo comprendido entre el 27 de abril de 2025 al 26 de

presentaron incumplimientos en los ANS.

mayo de 2025:no se
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INFORME SUPERVISION CTO 35 de 2025
PERIODO:
fﬂ)ﬂ 27 DE ABRIL AL 26 DE MAYO DE 2025 ﬂ'a

6. CONCEPTO COSUPERVISOR, APOYO A LA SUPERVISION O INTERVENTOR

Con base en la verificacion de los servicios relacionados en el Contrato No. 035 de 2025 se logro
un 16.81% del cumplimiento de la ejecucién de las actividades propuestas del Contrato.

ITEM SEGUIMIENTO PRESUPUESTAL VALORES Yo
1 | Valor Inicial del Contrato $ 3.581.065.168 | 100%
2 | Valor Total Otrosi es $ 0] 0%
3 |Valor total del contrato (Incluidas adiciones) $ 3.581.065.168| 100%
4 |Total ejecutado antes del presente pago $ 601.887.497|16,81%
5 |Total ANS aplicados antes del presente corte |$ 0] 0%
6 |Descuento por ANS en el periodo $ 0] 0%
7 | Valor proyectado a pagar en el periodo $ 769.747.622|21,49%
8 |Total ejecutado al presente corte $ 1.371.635.119| 38,30%
10 |Valor no ejecutado $ 2.209.430.049|61,70%
Porcentaje de ejecucion de actividades proyectado a la fecha 21.49%
Porcentaje de ejecucion de actividades realizado a la fecha 21.49%

DIFERENCIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES DEL

0,
CONTRATO/ ORDEN DE SERVICIO U COMPRA 0%

De acuerdo con el desarrollo de las actividades para el periodo verificado, el apoyo a la
Supervisidn evalud la gestidn realizada por el Contratista, asi:

EVALUACION
Calidad del bien o servicio 4
Oportunidad Entrega 4
Tiempos de respuesta 4

7. CONCLUSION

Con base en la verificaciéon de la prestacion de los servicios relacionados dentro del contrato en
mencioén, el Contratista ha cumplido con los requisitos establecidos para el pago de la factura de
venta anexa la cual corresponde al periodo del 27 de abril al 26 de mayo de 2025

Cumplimiento del Objeto Contractual:
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o Se cumplio satisfactoriamente con los servicios contratados de soporte,
mantenimiento, licenciamiento, desarrollo por demanda, migraciones y ETL, sin
reportarse desviaciones técnicas significativas.

2. Ejecucion Financiera y Técnica:

o El avance técnico (33%) y financiero (38.30%) estan alineados al cronograma del
segundo mes de ejecucion.

o No se aplicaron descuentos por indicadores ANS, lo que refleja cumplimiento de
los niveles de servicio pactados.

3. Disponibilidad de Plataforma:

¢ Disponibilidad de la Plataforma y Conectividad:

o El monitoreo de conectividad evidencia altos niveles de
disponibilidad, con un promedio superior al 98% en todos los
servidores relacionados, destacando FNABOGWMPW (99,73%) y
FNABOGAPPO009 (99,83%), lo que respalda los datos reportados de
continuidad del servicio.

e Uso de Disco — Riesgo de Saturacién en Algunos Volumenes:

o Se identifican volumenes criticos con ocupacion superior al 90%
en varios servidores (por ejemplo, FNABOGWMH1, H3 y H4, discos
R, P,V,W, Q, Sy T con ocupacién entre el 91% y 96%). Esto
representa un riesgo operativo potencial que debe ser evaluado
para evitar saturaciones y pérdida de rendimiento.

¢ Uso de Memoria y CPU — Dentro de Rangos Aceptables:

o El uso promedio de memoria fisica y virtual en la mayoria de
servidores se mantiene en rangos 6ptimos (entre 56% y 70% en los
principales nodos).

o Eluso de CPU en servidores criticos se mantiene bajo (e;.
FNABOGWMH1: 1,08%, FNABOGWMH2: 2,33%), salvo en
FNABOGWMH4 con un pico de 35,04%, lo que podria indicar cargas
puntuales que requieren seguimiento.

e Capacidad Técnica Alineada con los Requerimientos del Contrato:

o La capacidad de infraestructura observada permite respaldar
adecuadamente el nivel de servicio esperado en la operacion del
aplicativo WorkManager E.D.®. No obstante, se recomienda elevar
una alerta preventiva para revisidén del espacio en disco en los
volumenes con ocupacion superior al 85%.

4. Gestion de Soporte y Atencion a Usuarios:
o Se gestionaron de forma oportuna el 100% de las 242 peticiones, lo cual
evidencia una respuesta efectiva y adecuada capacidad operativa del contratista.
o El unico incidente registrado fue reclasificado como peticion, sin afectacion al
servicio ni aplicacion de ANS.
5. Desarrollos por Demanda:
o Se consumieron 1919 horas de la bolsa, todas debidamente documentadas y
respaldadas mediante actas de aprobacion.
o Alafecha del informe, el 43% de la bolsa de horas permanece disponible para
futuras implementaciones, lo cual permite buena maniobrabilidad técnica para el
desarrollo de requerimientos adicionales.

Pagina 16 de 17



INFORME SUPERVISION CTO 35 de 2025

fna PERIODO: ﬂ'a

AHORRO 27 DE ABRIL AL 26 DE MAYO DE 2025 AHORRO

6. Ejecucion de Migraciones y Procesos Masivos:

o Se destaca la adecuada ejecucion de migraciones de guias y soportes, asi como
el cargue de informacion critica como facturacion electronica y notificaciones a
centrales de riesgo, cumpliendo con los tiempos técnicos establecidos (24 horas
maximo).

7. Seguimiento de Requerimientos y Proyectos en Curso:

o Los 11 requerimientos identificados en curso estan en fase de revision o
aprobacion técnica, sin novedades que impliquen retrasos imputables al
contratista.

o Se debe continuar con el seguimiento técnico para facilitar su transito a fases de
desarrollo y cierre.

8. Soporte en Horarios Extendidos:

o El contratista garantizé la disponibilidad del equipo asignado en el horario
extendido, lo cual permite flexibilidad operativa y mejora en los tiempos de
atencion al usuario final, especialmente en temporadas criticas.

9. Gestion del Recurso Humano:

o No se reportaron novedades en el personal asignado, manteniéndose estable el
equipo de trabajo base con roles especializados que respaldan el cumplimiento
del objeto contractual.

10. Documentacion y Evidencias:

El informe incluye documentacion soporte suficiente (actas, archivos técnicos, reportes de
herramientas), lo cual respalda las actividades ejecutadas y permite trazabilidad y validacién de
los compromisos cumplidos.

Por lo anterior, se recomienda efectuar el procedimiento correspondiente con el fin de realizar su
cancelacion.

CRISTIAN (Fji_":af'o t
igitalmente por
CAMILO CRISTIAN CAMILO . .t
GARCIA PARRA GARCIA PARRA VAR AL
CRISTIAN CAMILO GARCIA PARRA Y
Gerente Sistemas de Informacion IVAN DAVID NIETO
Vicepresidencia de Tecnologia y Profesional Gerencia Sistemas de
Transformacion Digital - FNA Informacion - FNA
Supervisor CTO 035-2025 Apoyo a la supervision CTO 035-2025

Reviso: Carlos ABV — Profesional Universitario 2
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z INFORME DE GESTION
ed CE-35-2025

— PERIODO:
DoCUMENT A Es 27 DE ABRIL AL 26 DE MAYO DE 2025

1 INTRODUCCION

El presente informe corresponde al mes uno de ejecucion del Contrato Estatal No. 35 de
2025, en el cual se presenta el avance de los servicios contratados por el Fondo Nacional
del Ahorro S.A. a Estrategias Documentales S.A.S. Por lo anterior, a continuacion, se
relaciona el detalle de cada uno de los servicios que forman parte del contrato.

1.1 SERVICIOS DEL CONTRATO

Soporte y Mantenimiento Licenciamiento: Proveer el soporte, actualizacion vy
mantenimiento a las 900 licencias de usuarios recurrentes e ilimitados de consulta de
WorkManager E.D.®

Soporte Técnico Especializado: Soporte especializado a los sitios, servicios vy
componentes de la aplicacion WorkManager E.D.® atribuible al proveedor en ambientes
pre-productivos (ambiente de desarrollo y productivos).

Soporte y Mantenimiento Aplicacién: Soporte y mantenimiento de la aplicacion
WorkManager E.D.®, incluyendo los componentes de integracion tecnoldgica.

Desarrollos por Demanda: una bolsa de cinco mil (5.000) horas, para ser consumidas
por demanda, previa solicitud y autorizacién del supervisor del contrato, para atender
cualquier etapa del ciclo de vida de desarrollo; analisis, disefo, desarrollo y/o pruebas,
que le permita al FNA, implementar nuevos desarrollos, servicios, ajustes, flujos de
trabajo, cargues masivos, exportaciones masivas, cumplimientos masivos, migraciones
de otras aplicaciones a WorkManager E.D.® e integraciones con otras aplicaciones.

Extraccién, Transformacion y Cargue de Archivos: El proceso de Extraccion,
Transformacion y Carga de archivos, documentos y archivos digitales en la herramienta
WorkManager E.D.® de: Recibos de pago (Facturacién electréonica) y Notificaciones
centrales de riesgo.

Horario Soporte Extendido: Soporte en horario extendido, con el fin de optimizar los

tiempos de atencion y tramites para el cliente final, y asegurar la prestacion efectiva de
los servicios contemplados en el presente anexo de especificaciones técnicas.

www.estrategiasdocumentales.com
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2 OBJETIVOS DEL INFORME
e Presentar el avance y detalle de cada uno de los servicios contratados por el Fondo
Nacional del Ahorro S.A. a Estrategias Documentales S.A.S., segun Contrato
Estatal 35 de 2025, para el periodo comprendido entre el 27 de abril al 26 de mayo
de 2025.
e Relacionar las actividades ejecutadas durante el corte 27 de abril al 26 de mayo de
2025.
3 ESTADO GENERAL DE AVANCE

3.1 CRONOGRAMA

ITEM DESCRIPCION VALOR
1 Duracion del contrato Incluido Otrosies 6 Meses
2 Mes de ejecucion 2
3 Porcentaje de ejecucion de actividades proyectado a la 38Y%
fecha de corte del periodo °
4 Porcentaje de eiecucién de actividades realizado a la fecha 38Y%
de corte del periodo °
3.2 FINANCIERO
ITEM SEGUIMIENTO PRESUPUESTAL VALORES %
1 | Valor Inicial del Contrato $ 3.581.065.168| 100%
2 | Valor Total Otrosi es $ 0] 0%
3 | Valor total del contrato (Incluidas adiciones) |$ 3.581.065.168| 100%
4 | Total ejecutado antes del presente pago $ 601.887.497 [ 16,81%
5 |Total ANS aplicados antes del presente corte |$ 0| 0%
6 |Descuento por ANS en el periodo $ 0| 0%
7 | Valor proyectado a pagar en el periodo $ 769.747.622 | 21,49%
8 |Total ejecutado al presente corte $ 1.371.635.119 | 38,30%
10 |Valor no ejecutado $ 2.209.430.049|61,70%
www.estrategiasdocumentales.com
Cll 80 sur # 47D 163 Bodega 5, Sabaneta, Antioquia @
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Nota: El valor proyectado contempla los descuentos de ANS de conocimiento del Contratista. Sin
embargo, en la reunion de seguimiento se determinara si el valor relacionado corresponde al indicado
por el FNA. En caso de existir alguna diferencia, dichos valores seran registrados y ajustados en el
cuadro acumulado (numeral 3.2 Financiero).

4. RESUMEN GENERAL DE ACTIVIDADES
4.1 SERVICIO SOPORTE Y MANTENIMIENTO LICENCIAMIENTO

Durante el periodo comprendido entre el 27 de abril al 26 de mayo de 2025, Estrategias
Documentales S.A.S. garantiz6 la disponibilidad de las 900 licencias concurrentes e
ilimitadas de consulta, como se evidencia en la imagen relacionada a continuacion y
como hace constar el Certificado de Licencias de Uso del 09 de julio de 2024.

WorkManager ED®  Inicio  Escritorio-  Configuracion~  Ayuda~- 8 Q Qf B B "g g w kjmontoyag~

WorkManager E.D.® (version 11.20.1)

junio de 2021

WorkManager E.D. ® (versifg 11) es una aplicacién dinamica, participativa y colaborativa cuyo objetivo es distribuir y gestionar el conocimiento y la informacidn
documental de la empresa en ®rmato electronico; los usuarios se convierten en protagonistas activos, creando y comparti p do, participando y
relacionandose en todos los procesos intemnos de la empresa

Posee una interfaz de usuario facil e intuitiva muy parecida a las redes sociales mas populares en la web, dispone de elementos que facilitan la colaboracién y
coordinacion del trabajo de todos los miembros de la empresa con herramientas tales como chat, calendario o agenda, envio de e-mails , publicacién de noticias, etc

Sus caracteristicas de parametrizacion hacen que se adapte facilmente a cualquier tipo de empresa, disefiando formularios de ingreso de datos, procesos de Workflow y
plantillas para documentos

La aplicacidn es 100% web y, por lo tanto, puede desplegarse en cualquier dispositivo mévil (Smartphones - Tablets), y en cualquiera de los navegadores mas populares
disponibles: Internet Explorer, Google Chrome, Firefox, etc

Leer mas »

Datos del licenciamiento

Empresas:
« Fondo Nacional del Ahorro

Usuarios:
« Estandar: 900
« Consutta: 1000000
* Externos: Esta caracteristica NO esté activada

Fecha de expiracion:
Su licencia NO tiene fecha de expiracion

a e [mw] )

www.estrategiasdocumentales.com
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A continuacion, se evidencia la estadistica de usuarios conectados con licencias estandar
y de consulta durante el periodo, el cual registra una conexion de 887 usuarios por dia
aproximadamente. Es importante tener en cuenta qué, el maximo de licencias estandar
es de 900. En caso de superar la cantidad de usuarios conectados, implicara solicitar
nuevas licencias a Estrategias Documentales S.A.S y a su vez realizar un estudio de
nuevos recursos para la aplicacion.

4.2 SERVICIO TECNICO ESPECIALIZADO

En este numeral se evidencia la disponibilidad que presento la aplicacion Web principal,
adicionalmente se relacionan implementaciones y actualizaciones realizadas en la

plataforma.
CONEXION PROMEDIO USUARIOS WM E.D
27 DE ABRIL A 26 DE MAYO DE 2025
1000
900
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W Seriesl 0 884 891 889 884 884 887 889 890 889 890 890 884 886 887 885 887 889 885 891 889 888 0 887
M Series2 888 887 888 884 888 890 885 891 884 887 886 886 886 887 888 888 884 891 890 885 887
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4.2.1 DISPONIBILIDAD DE WORKMANAGER E.D. ®

A continuacion, se relaciona la disponibilidad de la aplicacion WorkManager E.D.® en
ambiente productivo, durante el corte del presente informe.

De acuerdo con la verificacion diaria realizada por los Ingenieros de Soporte de
Estrategias Documentales S.A.S., se evidencia que la disponibilidad de la aplicacion
entre el 27 de abril al 26 de mayo de 2025, fue del 99.80%

La implementacion de los requerimientos no gener6 cambio de versionamiento del
aplicativo WorkManager E.D.®

4.2.2 PROGRAMACION Y EJECUCION DE MEJORAS DE DESARROLLO

e No se implementaron mejoras en el ambiente de produccion para el corte del
presente informe.

4.2.3 PRUEBAS REALIZADAS

e No se implementaron pruebas en el ambiente de produccion para el corte del
presente informe.

4.2.4 VERIFICACION MEJORAS AMBIENTE PRODUCTIVO

e No se implementaron mejoras en el ambiente de produccién para el corte del
presente informe.

www.estrategiasdocumentales.com
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4.2.5 INTEGRACIONES IMPLEMENTADAS EN EL PERIODO

¢ No se implementaron integraciones en el ambiente de produccién para el corte del
presente informe.

4.3 SERVICIO SOPORTE MANTENIMIENTO APLICACION

A continuacion, se presenta el consolidado de peticiones, soportes e incidencias
atendidas a través de las herramientas de gestion del FNA (Service Managery Jazz Team
Server), con corte a la fecha del presente informe:

4.3.1 GESTION DE SOPORTES E INCIDENCIAS

4.3.1.1 SOPORTES (PETICIONES) SERVICE MANAGER

A través de la herramienta Service Manager, se registraron (242) peticiones, las cuales
se relacionan en las siguientes graficas, segun su categoria, nivel de escalamiento y nivel
de cumplimiento.

CONSOLIDADO PETICIONES RECIBIDAS POR CATEGORIA
27 DE ABRIL A 26 DE MAYO DE 2025

Verificar Usuario
Reasignar Actividades a Otros Usuarios

Publicar, Editar, Cambiar, Consultar, Relacionar, Eliminar...

|
|
|
Permisos en Flujo de Trabajo I

Permisos a fomularios, planillas, importacion de registros... B

Generar Informes I
Disefiar, Crear, Modificar Workflow
Disefiar, Crear, Modificar Formularios ®
Desarrollo mm
Cumplir, Activar y/o Interrumpir Procesos I
Crear, Editar, Inactivar, Modificar Listas W
Crear, Editar, Inactivar Usuarios I
Crear, Editar, Consultar Registros I
|

Asignar, Excluir Roles

www.estrategiasdocumentales.com
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Nivel Escalamiento Peticiones
Abril 27 a Mayo 26 de 2025

B Primer Nivel
m Segundo Nivel

m Tercer Nivel

Cuarto Nivel
H No Aplica
H Total

Primer Nivel: Mesa de ayuda — Estrategias documentales S.A.S

Segundo Nivel:  Estrategias documentales S.A.S

Tercer Nivel: Fabrica de Software Estrategias Documentales S.A.S

Cuarto Nivel: Desarrollo.

No Aplica: Soportes en proceso de verificacion por falta de informacion del
usuario para dar respuesta a la peticion y/o recibidos en el ultimo dia
del corte.

www.estrategiasdocumentales.com
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CUMPLIMIENTO DE PETICIONES
SERVICE MANAGER

B Cumplido

B Incumplido

Para la evidencia de la “Atencién y Gestion de Solicitudes (Peticiones) Service Manager”
se adjunta el anexo: “Peticiones e Incidentes SM 27042025 a 26052025.xIs”
Referente a los graficos relacionados, se concluye lo siguiente:

Primer Nivel 88 36,4% 88 0
Segundo Nivel 134 55,4% 134 0
Tercer Nivel 18 7.4% 18 0
Cuarto Nivel 2 0,8% 2 0
No Aplica 0 0,0% 0 0

En el corte se recibieron 242 solicitudes, de las cuales 242 fueron atendidas y
gestionadas oportunamente, 0 solicitudes incumplidas, 11 se encuentran en pendiente
cliente y 4 se encuentran suspendidos.

www.estrategiasdocumentales.com
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Referente a los soportes de Nivel 1, son atendidos por Mesa de Servicio y Estrategias
Documentales S.A.S, sin embargo, mesa de servicio realiza unicamente el desbloqueo
de cuentas, mientras que Estrategias Documentales S.A.S la asignacion y exclusion de
perfiles de los usuarios, debido a la complejidad de los mismos.

La carga porcentual mayoritaria esta en el nivel 2, la cual se encarga de registros y
archivos en su creaciéon, modificacién y correcciones de informacién cargadas por los
usuarios.

Referente al nivel 3 se realiza configuraciones en flujos de trabajo, formularios,
desplegables y plantillas personalizadas.

4.3.1.2 INCIDENTES SERVICE MANAGER

A través de la herramienta Service Manager, se registraron (1) incidencias, las cuales se
relacionan en las siguientes graficas, segun su categoria y nivel de cumplimiento.

CONSOLIDADO INCIDENTES RECIBIDOS POR CATEGORIA
ABRIL 27 A MAYO 26 DE 2025

1,2

0,8
0,6
0,4
0,2
0
Verificar Usuario
www.estrategiasdocumentales.com
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CUMPLIMIENTO DE INCIDENTES
SERVICE MANAGER

Incumplido

Cumplido

De acuerdo con la informacién de los graficos y una vez realizada la respectiva
verificacion de la incidencia, se determind que no correspondia a incidencia sino peticion,
dentro de la categoria (1) Verificar Usuario, las cuales fueron gestionadas y categorizadas
en Service Manager como Fuera de Ambito y Diagnosticada Correctamente. Por lo
anterior no aplica ANS por la excepciéon del numeral 5 Tiempo De Solucion De Incidentes.

Para la evidencia de la “Atencién y Gestion de Incidentes Service Manager” se adjunta el
anexo: “Peticiones e Incidentes SM 27042025 a 26052025.xIs”
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4.3.1.3 INCIDENTES JAZZ TEAM SERVER

A continuacion, se relaciona el estado de las incidencias (1) reportadas a través de la
herramienta Jazz Team Server, con corte a la fecha del presente informe, el cual se
encuentra en estado (N/A).

ATENCION Y GESTION DE INCIDENCIAS JAZZ TEAM SERVER
ABRIL 27 A 26 DE MAYO DE 2025

1,2

0,8
0,6
0,4

0,2

Gerencia Sistemas de Informacion

Liberado

A continuacion, se realiza la descripcion de la incidencia:

ID Descripcion Estado Area
RF423021 - 2024079228-211-000 Gerencia
WI-217837 REQUERIMIENTO A LA ENTIDAD Liberado Sistemas de
Fase 2 Informacioén
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4.3.2 GESTION DE REQUERIMIENTOS

A continuacion, se presenta el estado de requerimientos en curso, ingresados a través de la herramienta de gestion del
FNA (Jazz Team Server), con corte a la fecha del presente informe:

4.3.2.1 TOTAL REQUERIMIENTOS EN GESTION POR AREA Vs ESTADO A CORTE 26 DE MAYO DE 2025

REQUERIMIENTOS POR AREA VS ESTADO A CORTE 26 DE MAYO DE 2025

8
7
6
5
4
3
2
1
1] 1 1 [1] ]
0 Aprobar Esf
pro a.r. ° u.e’rzo Cancelado En UAT Liberado Pendiente Sincronizacién
Especificacion
B Gerencia PQRS Servicio Antencion al cuidadano 7 1
Gerencia Cuentas Personas 1
Gerencia Cuentas Empresariales 1
B Gerencia Cartera 1

H Crédito 1
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De acuerdo al grafico, se evidencia que, de los 12 requerimientos de desarrollo en ejecucidén con corte al presente
informe, 12 solicitudes estan asignadas al servicio por demanda (bolsa de horas) y se encuentran en el estado: (1)

Pendiente, (1) Aprobar Especificacion, (1) Cancelado, (1) En UAT, (1) Sincronizacion y (7) Liberado.

AREA O DEPENDENCIA ESTADO CANTIDAD MEJORAS EQUIVALENCIA %

Crédito Pendiente 1 8%
Gerencia Cartera Aprobar Esfuerzo Especificacion 1 8%
Gerencia Cuentas Empresariales Cancelado 1 8%
Gerencia Cuentas Personas En UAT 1 8%
Gerencia PQRS Servicio Atencion al Ciudadano | Sincronizacion 1 8%
Gerencia PQRS Servicio Atencion al Ciudadano | Liberado 7 58%

TOTAL 12 100%
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4.3.2.1.1 DETALLE REQUERIMIENTOS EN GESTION POR AREA VS ESTADO

Modificacion de los
reportes que genera
WorkManager de los

flujos de procesos Aprobar Bolsa de
WI 211351 | 9/09/2024 s Gerencia Cartera Esfuerzo 0 0
que administra la Especificacion Horas

gerencia de cartera -
Creacion de Flujo
nuevo

Fase 3 Reporteria: -

Cambio de logos - Gerencia Cuentas Empresariales| Cancelado Bolsa de
formatos -Work Horas

Manager

WI 217547 | 21/04/2025

156900 -
Facturacion Bolsa de
WI 217347 | 11/04/2025 | Cesantias - adicion Gerencia Cuentas Personas En UAT 90 36 Horas

de alcance Consulta
FEL Wokr Manager
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HORAS
TOTAL
ID FECHA | pESCRIPCION AREA ESTADO HORAs |PENDIENTES|  ~horo
MEJORA DESARROLLO | _, FOR
FACTURAR
Adicionar nuevos
campos y nuevo . -
WI 216902 | 27/03/2025 | directorio en el G’fr:fe”n"é?oigiii;%g’go Liberado 115 0 Bﬂ'ﬁ,"."aie
Formulario PQRD
de WorkManager
Homologacion e
integracion en . -
WI 216904 | 27/03/2025 | Smartsupervision de G;r:fe”ncéf‘oﬁgi%ii%g’f;° Liberado 136 0 B,‘;'ifa;’e
los 4 nuevos
campos en M3
Actualizacion de
WI 216905 | 27/03/2025 tablaenBDy Gerenmg PQRS_ Servicio Liberado 74 0 Bolsa de
reportes de Antencion al cuidadano Horas
transmision de M3
Homologacion de
items del campo ; -
WI 216908 | 27/03/2025| Motivo dela SFCy | Grencia PARS Sewicio Liberado 93 0 Bowa de
Tipologia de WM en
M2y M3
Actualizacion del . -
WI 216909 | 27/03/2025 | informe 01 - Listado G:r:fe”ncéf‘oﬁgi%ifa%g’:%o Liberado 45 0 Bf_"'sfage
de gestiéon PQRD
Desarrollo de nuevo . -
WI 217025 | 1/04/2025 |  Informe (Quejas Cerendia PARS Serviclo Liberado 85 0 Bola de
Tipo Fraude)
Implementacion de
nuevo flujo de . -
WI 217026 | 1/04/2025 | trabajo en el G:r:tee”ncéf‘oigiiiizg’ff Liberado 48 0 Bowa de
Formulario PQRD
de WorkManager
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Nueva integracion
para la Transmisién Gerencia PQRS Servicio

WI 216906 | 27/03/2025 Sincronizacion

de Archivos tipo Antencion al cuidadano
Fraude

Modificacion del
flujo trabajo
WI 186615 | 30/08/2022 | Validaciéon cambio Crédito Pendiente
de condiciones
iniciales FASE 1

Bolsa de
Horas

Bolsa de
Horas
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4.3.2.2 COMPARATIVO ESTADO REQUERIMIENTOS (MEJORAS) ACTIVOS PERIODO ANTERIOR Y PERIODO

ACTUAL

W1 211351

9/09/2024

Modificacién de los

reportes que genera
WorkManager de los
flujos de procesos que
administra la gerencia
de cartera - Creacion
de Flujo nuevo

Gerencia Cartera

Reportado

Aprobar
Esfuerzo
Especificacion

FALSO

WI 217547

21/04/2025

Fase 3 Reporteria: -
Cambio de logos -
formatos -Work
Manager

Gerencia Cuentas Empresariales

Reportado

Cancelado

FALSO

WI 217347

11/04/2025

156900 - Facturacion

Cesantias - adicion de

alcance Consulta FEL
Wokr Manager

Gerencia Cuentas Personas

Por Aprobar
Especificacion

En UAT

FALSO

WI 216902

27/03/2025

Adicionar nuevos
campos y nuevo
directorio en el
Formulario PQRD de
WorkManager

Gerencia PQRS Servicio
Antencion al cuidadano

Por Aprobar
Esfuerzo

Liberado

FALSO

W1 216904

27/03/2025

Homologacion e
integracion en
Smartsupervision de los
4 nuevos campos en
M3

Gerencia PQRS Servicio
Antencion al cuidadano

Por Aprobar
Esfuerzo

Liberado

FALSO
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Actualizacién de tabla . ..
WI 216905 | 27/03/2025 | en BD y reportes de Gerencia PQRS Servicio Por Aprobar Liberado FALSO
. Antencion al cuidadano Esfuerzo
transmision de M3
Homologacioén de items
del campo Motivo de la Gerencia PQRS Servicio Por Aprobar .
WI'216908 | 27/03/2025 SFC y Tipologia de WM Antencion al cuidadano Esfuerzo Liberado FALSO
en M2 y M3
Actualizacién del . .
WI 216909 | 27/03/2025 | informe 01 - Listado de | Corencia PARS Servicio Por Aprobar Liberado FALSO
- Antencion al cuidadano Esfuerzo
gestion PQRD
Desarrollo de nuevo . .
WI 217025 | 1/04/2025 | Informe (Quejas Tipo Gerencia PQRS Servicio Por Aprobar Liberado FALSO
Antencion al cuidadano Esfuerzo
Fraude)
Implementacion de
nuevo flujo de trabajo Gerencia PQRS Servicio Por Aprobar .
W1 217026 | 1/04/2025 en el Formulario PQRD Antencion al cuidadano Esfuerzo Liberado FALSO
de WorkManager
Nueva integracién para . -
WI 216906 | 27/03/2025 | Ia Transmision de Gerencia PURS Servicio Por Aprobar | g onizacion FALSO
. . Antencion al cuidadano Esfuerzo
Archivos tipo Fraude
Modificacion del flujo
WI 186615 | 30/08/2022 | rabajo Validacion Crédito Pendiente Pendiente VERDADERO
cambio de condiciones
iniciales FASE 1
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4.3.3 GESTION DE FLUJOS DE TRABAJO
e Para el corte del presente informe no se implementaron Flujos de Trabajo en el ambiente de produccion.
4.4 SERVICIO DE DESARROLLOS POR DEMANDA

A continuacion; se relaciona el estado actual de la bolsa de horas y el detalle de los requerimientos a corte 26 de mayo
de 2025, segun la herramienta de gestién Jazz Team Server:

Descripcion Cantidad %
Horas Contratadas 5000 100%
Horas Aprobadas 2868 57,36%
Horas Facturadas 865 17,30%
Horas a Facturar 1919 38,38%
Horas Pendientes por Facturar Aprobadas 84 1,68%
Horas Disponibles 2132 43%
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ESTADO BOLSA DE HORAS A 26 DE MAYO DE 2025

Horas Disponibles
43%

Horas Pendientes por
Facturar Aprobadas
1,68%

Horas Facturadas
17,30%

Horas a Facturar
38,38%
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4.4.1 SERVICIO SOPORTE ESPECIALIZADO FABRICA DE ESTRATEGIAS DOCUMENTALES S.A.S
MIGRACIONES, CARGUES Y PROCESOS MASIVOS:

Las 1919 horas a facturar en el presente corte, corresponden a:

300 horas RF431840 (SOLICITUD CARGUE DE GUIAS - MARZO) Documentos adjuntos como evidencias:
(Aprobacién acta No 15 migracion UT marzo 2025 RF431840 SD1230531.pdf, 02-SD1230531.msg. Migracion
Soportes de Entregas Guias UT_MARZO 2025.pdf y SOLICITUD CARGUE DE GUIAS - MARZO -
RF431840.eml).

96 horas RF432727 (CUMPLIMIENTO WM) Documentos adjuntos como evidencias: (Aprobacion acta No 16
soporte RF432727 — SD1233403 procesamiento masivo.pdf,10-SD1233403.msg, Informe cumplimiento tareas
masivas RF432727—- SD1233403.pdf y Cumplimiento WM- RF432727.eml).

300 horas RF433521 (1. Ticket: Realizar la migracion de lo contenido en las unidades de almacenamiento Fase
1 (Enero, febrero y abril del 2016)) Documentos adjuntos como evidencias: (Aprobacion acta No 17 soporte
SD1236177 proyecto de Migracion Soportes Factura UVRs Pesos de los meses de Enero Febrero y Abril
2016.pdf, 12_Radicados_generados_Submuestra_por_indices_en_entrega.xlsx, Correo Respuesta Migracion
HISTORICO RECIBOS DE PAGO 2016-2019 - FASE 1 Y 2.pdf, memorando Gca-666-2025-03-2303-
202504280008511-Atencion Rad. 03-2303-202411130022539 Informacioén histérica rec..pdf. Migracion
HISTORICO RECIBOS DE PAGO 2016-2019 - FASE 1Y 2.pdf y RV_ PDF de Cartera - Facturacion 2016 a
2018.msQ)

300 horas RF433523 (2. Ticket: Realizar la migracion de lo contenido en las unidades de almacenamiento Fase
2 (Marzo, abril y agosto 2017)) Documentos adjuntos como evidencias: (Aprobacion acta No 18 soporte
SD1236181 proyecto de Migracion Soportes Factura UVRs Pesos de los meses de Marzo, Abril y Agosto
2017 .pdf,

12_Radicados_generados_Submuestra_por_indices_en_entrega.xlsx,12_Radicados_generados_Submuestra
_por_indices_en_entrega.xlsx, Correo Respuesta Migracion HISTORICO RECIBOS DE PAGO 2016-2019 -
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FASE 1 Y 2.pdf,

83 horas RF433803 (SOLICITUD DE CREACION DE SOPORTE — SINCRONIZACION Y CARGUE DE
QUEJAS Y RECLAMOS (TOTAL 783)) Documentos adjuntos como evidencias: (Aprobacion acta No19 soporte
RF433803 - SD1237253 cargue y sincronzacion SFC.pdf, SD1237253 - Sincronizacion y carga de quejas y
reclamos - Transmision M3.pdf, Reporte Error M3 - Ambiente Produccién - Proyecto de integracion
SmartSupervision y SOLICITUD DE CREACION DE SOPORTE SINCRONIZACION Y CARGUE DE QUEJAS

memorando Gca-666-2025-03-2303-202504280008511-Atencion
202411130022539 Informacion histdrica rec..pdf. Migracion HISTORICO RECIBOS DE PAGO 2016-2019 -
FASE 1Y 2.pdf y RV_ PDF de Cartera - Facturacién 2016 a 2018.msg) )

Y RECLAMOS (TOTAL 783).msg).
100% 115 horas de la mejora WI 216902
100% 136 horas de la mejora WI 216904
100% 74 horas de la mejora WI 216905
80% 190 horas de la mejora WI 216906
100% 93 horas de la mejora WI 216908
100% 45 horas de la mejora WI 216909
100% 85 horas de la mejora WI 217025
100% 48 horas de la mejora WI 217026
60% 54 horas de la mejora WI 217347

De las 84 horas pendientes por facturar corresponden a:

48 horas WI 216906 (Nueva integracion para la Transmision de Archivos tipo Fraude), Aprobacion Horas Acta

07 - WI 216906.pdf.

36 horas WI 217347 (156900 - Facturacion Cesantias - adicion de alcance Consulta FEL Wokr Manager),

Aprobacién Horas Acta 12 - WI 217347 .pdf.
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4.4.2 REQUERIMIENTOS A FACTURAR POR BOLSA DE HORAS DEL 27 DE ABRIL AL 26 DE MAYO DE 2025.

A continuacion, se relacionan los requerimientos a facturar en el periodo, teniendo en cuenta la forma de pago
establecida en el servicio por demanda (Bolsa de Horas) del contrato inicial CE 35 de 2025:

Cantidad Total

% Horas a Facturar a

Estado Jazz

No. WI Descripcion DeHsg::jllo 26 de Mayo 2025 Team Server Observaciones
Despliegue
Wi Adicionar nuevos campos y nuevo directorio o . realizado el 21 de
216902 |en el Formulario PQRD de WorkManager 15 100% Liberado mayo, factura el
100%
Homologacion e integracion en Despliegue
Wi gacton 9 . realizado el 21 de
Smartsupervision de los 4 nuevos campos en 136 100% Liberado
216904 M3 mayo, factura el
0,
100%
Despliegue
Wi Actualizacion de tabla en BD y reportes de o . realizado el 21 de
216905 |transmision de M3 74 100% Liberado mayo, factura el
100%
21\(%'06 gl\fceh\solgtt?g;alfrlgzdpeara la Transmision de 238 80% Sincronizacién Factura el 80%
Despliegue
WI Homologacion de items del campo Motivo de o . realizado el 21 de
216908 |la SFC y Tipologia de WM en M2 y M3 93 100% Liberado mayo, factura el
100%
Despliegue
Wi Actualizacién del informe 01 - Listado de o . realizado el 21 de
216909 | gestion PQRD 45 100% Liberado mayo, factura el
100%
Wi Desarrollo de nuevo Informe (Quejas Tipo o , Despliegue
217025 |Fraude) 85 100% Liberado |\ oalizado el 21 de
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mayo, factura el
100%
Despliegue
Wi Implementacion de nuevo flujo de trabajo en el o . realizado el 21 de
217026 |Formulario PQRD de WorkManager 48 100% Liberado mayo, factura el
100%
Wi 156900 - Facturacion Cesantias - adicion de o o
217347 |alcance Consulta FEL Wokr Manager 90 60% En UAT Factura el 60%
Facturar Soporte
RF431840 | SOLICITUD CARGUE DE GUIAS - MARZO 300 100% Cerrado ServiceManager-
Fecha de cierre del
soporte 26/05/2025
Facturar Soporte
RF432727 | CUMPLIMIENTO WM 96 100% Cerrado | _>°rviceManager-
Fecha de cierre del
soporte 26/05/2025
1. Ticket: Realizar la migracion de lo contenido g:gfgﬂiﬁgoﬁ
RF433521 | en las unidades de almacenamiento Fase 1 300 100% Cerrado inag
(Enero, febrero y abril del 2016) Fecha de cierre del
’ y soporte 26/05/2025
2. Ticket: Realizar la migracion de lo contenido g:sg(::{ﬂzgzo:i
RF433523 | en las unidades de almacenamiento Fase 2 300 100% Cerrado inag
(Marzo, abril y agosto 2017) Fecha de cierre del
’ soporte 26/05/2025
SOLICITUD DE CREACION DE SOPORTE — E:Srcr:@ggog?
RF433803 | SINCRONIZACION Y CARGUE DE QUEJAS 83 100% Cerrado Fecha de cierrg del
Y RECLAMOS (TOTAL 783) soporte 26/05/2025
Total 2003
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Los requerimientos relacionados, se encuentran detallados en la herramienta Jazz Team Server, mediante la cual son
solicitados todos los requerimientos de desarrollos por los usuarios del Fondo Nacional del Ahorro S.A., denominados
como WIs (Work ltems). Las horas de los desarrollos fueron aprobadas mediante Actas son 1919.

Adicionalmente, se concluye que, de las 5.000 horas contratadas, han sido consumidas durante la ejecucién del
contrato un total de 2868 equivalente al 57,36% de horas asignadas al Servicio por Demanda (Bolsa de Horas) y un
restante por facturar de 84. Las horas disponibles a la fecha del presente informe son 2132.

Por lo anterior, las horas no consumidas del Servicio por Demanda (Bolsa de Horas), durante la vigencia del contrato
son 2132, equivalentes al 43%.
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4.5 EXTRACCION, TRANSFORMACION Y CARGUE DE ARCHIVOS

El proceso de Extraccion, Transformacion y Carga de archivos, documentos y archivos digitales en la herramienta
WorkManager E.D.® de: Recibos de pago (Facturacion electrénica) y Notificaciones centrales de riesgo.

El proceso de Extraccion, Transformacién y Carga de archivos, documentos y archivos digitales en la
herramienta WorkManager E.D.®, consiste en lo siguiente: La Extraccién implica la recopilacion de
documentos desde diversas fuentes, como bases de datos, sistemas de archivos o integraciones, La
Transformacion se centra en la normalizacion y estructuracion de los metadatos y el contenido de los
documentos, asegurando que cumplan con los parametros y formato requeridos por el sistema de gestion
documental del Fondo Nacional del Ahorro S.A., Finalmente, la Carga consiste en almacenar los
documentos transformados en el repositorio del sistema, facilitando su indexacion, busqueda y
recuperacion eficiente. Este proceso es crucial para garantizar la integridad, accesibilidad y organizacion
de la informacion dentro del sistema de gestidén documental electrénico de archivo.

Recibos de pago (Facturacion electrénica): Con base en la Resolucion 165 de 01-11-2023 (referente
al desarrollo del sistema de facturacion electrénica, se cumple con la estructuracion del xml de la factura
electronica donde se contiene la informacion codificada necesaria para el cumplimiento de los anexos
técnicos del sistema de facturacion indicados en la norma), se viene realizando él envié de seguros de las
obligaciones, aumentando el tamafio de los archivos de los recibos de pago a cargar por el servicio
transaccional del aplicativo WorkManager E.D.®, se requiere el cargue de la informacién en tiempo
maximo de 24 horas, cargandola directamente a los File Server del aplicativo, con el objetivo de no retrasar
el flujo de cargue del siguiente mes. Igualmente, este proceso no puede ser cargado en los servicios
actuales de procesamiento masivo debido a que genera un impacto alto en la operacién. Adicionalmente,
es requerido que las facturas una vez sean generadas por REDSIS se suban a WorkManager en tiempo
maximo de 24 horas, dado que los canales Atencion al cliente, APP, CRM, FEL, Quioscos van a consultar
la factura en WorkManager E.D. ®, eliminando la consulta del servicio por COBIS.

Notificaciones centrales de riesgo: En la siguiente tabla se describe el servicio de Extraccion,
transformacién y cargue de archivos para los documentos que contienen informacién con notificaciones a
centrales de riesgo. Cargue corte mensual soportes notificaciones centrales de riesgo — proceso de



ed® INFORME DE GESTION

CE-35-2025
— PERIODO:
A 27 DE ABRIL AL 26 DE MAYO DE 2025

gerencia cartera el cual tiene un total de archivos 47.000 PDF con un peso promedio por documento PDF
200 KB, cargandola directamente a los File Server del aplicativo, con el objetivo de no retrasar el flujo de
cargue del siguiente mes. Igualmente, este proceso no puede ser cargado en los servicios actuales de
procesamiento masivo debido a que genera un impacto alto en la operacion.

A continuacion, se evidencia el cargue correcto correspondiente a los dos cortes del mes de ABRIL de 2025:

ed Informe Mig beas Data — Abril 2025

v rw e 23 de 2025
e p

Migracién Habeas Data — Abril 2025

De acuerdo con el Proyecto de Migracidn Habeas Data del FNA, los cargues de los archives
JPDF correspondientes al periodo de Abril de 2025, fueron ejecutados satisfactoriamente
por Estrategias Docurmentales y cargados al formulario de WorkManager "NOTIFICACIONES
HABEAS DATA” en un 100%:

reikan Cantidad Documentos Migrados
mzor. 26.595

ND o

& 26.596

ed Informe Migracién Recibos de Pago — Abril 2025

] -r— FECHA: Mayo 12 de 2025

Migracion RECIBOS DE PAGO

Abril 2025, Corte 1y 2

De acuerdo con el Proyecto de Facturacidn FNA, los cargues de los archivos PDF
correspondientes a cada corte, fueron ejecutados por Estrategias Documentales en los
Hempos establecidas, es decir durante las 24 horas siguientes a la confirmacion de
finalizacidn del traslado total de los archivos por parte del proveedor GoanyWhere, Para al
corte 1y corte 2 de Abril de 2025, ademds de los archivos (PDF, se procesaron ipualmente
los archivos XML de las facturas de Recibos de Pago.

Se presenta como evidencia correo de notificacion de finalizacidn del traslada de los
documentos por parte del proveedor GoaryWhere y correo notificacidn de finalizacidn
cargue de documentos en WorkManager por parte de Estratepias Documentales:

CORTE 1

v, 2% R0 8 ) AT . S LGS G s

o ot @ eadind Boi odl

L5 PED d sl scrne kol i gy v g3 hrnn eedoeasion o Vi srwog o 1 sl ol v




® INFORME DE GESTION
e CE-35-2025
— PERIODO:

DOCUMENTALES 27 DE ABRIL AL 26 DE MAYO DE 2025

Para la evidencia del “cargue correcto correspondiente a los dos cortes del mes de ABRIL de 2025” se adjuntan anexos:

e Recibos de Pago correspondiente a abril 2025 corte 1 y 2: Documentos adjuntos como evidencias:
(Migracion RECIBOS DE PAGO - Abril 2025 - Corte 1 y 2pdf).

e Habeas Data correspondiente a abril 2025. Documentos adjuntos como evidencias: (Migracion Habeas Data
- Abril 2025.pdf).

4.6 HORARIO SOPORTE EXTENDIDO

Soporte en horario extendido, que permitan cumplir y mejorar los tiempos de atencién y tramites al cliente final y asi
mismo la ejecucion total del objeto del contrato.

Los recursos con los cuales se prestara el soporte son:

e Director de Soporte
e Especialista Funcional

El horario extendido es:

e Lunes a viernes de 06:00am a 08:00am y de 05:00pm a 11:59pm
e Séabados y domingos de 06:00am a 06:00pm.

Durante el periodo comprendido entre el 27 de abril al 26 de mayo de 2025, Estrategias Documentales S.A.S ha
garantizado la disponibilidad del equipo de trabajo mencionado anteriormente, cumpliendo con los tiempos de atencion
y tramites al cliente final y asi mismo la ejecucién total del objeto del CE 35-2025.

Se anexa informe detallado de actividades “Actividades Horario Extendido 26-04-2025 a 27-05-2025"
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ACTIVIDADES HORARIO EXTENDIDO ESTRATEGIAS DOCUMENTALES S.A.S
[z
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5 RECURSO HUMANO

A continuacion, se relaciona el personal de linea base asignado al CE 35 de 2025, con su respectivo rol en el

proyecto.

NOMBRE PROFESIONAL

ROL EN EL PROYECTO

FECHA RETIRO

REEMPLAZO

FECHA INGRESO
REEMPLAZO

Jorge Alberto Martinez
Vargas

Arquitecto de Software

Edwin Rodolfo Lugo Sierra

Director de Soporte

Gabiriel Arturo Bernal
Aldana

Especialista Técnico

David Enrique Mena
Blandén

Especialista Técnico

John Pablo Canon
Guerrero

Especialista Técnico

Jhanina Rodriguez Suarez

Especialista Técnico

Diana Patricia Moreno Cruz

Especialista Funcional

Kelly Johanna Montoya
Gémez

Especialista Funcional

Andrea Estefania Pabdn
Garces

Especialista Funcional

Oscar Fernando Amado
Pérez

Especialista de Gestidn
Documental

Jeisson Javier Rey Duque

Especialista en Base de
Datos — DBA

Yasmin Alexandra Galeano
Parra

Gerente de Proyecto
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6 CONCLUSIONES

e Por medio del presente documento se formaliza la entrega de informe y respectivos soportes con corte 27 de abril
al 26 de mayo de 2025.

e El porcentaje de avance del proyecto con corte al 26 de mayo de 2025 es del 38%, con base en lo establecido en

el cronograma.

o El total de horas a facturar en el presente corte es de 1919 con base en las aprobadas mediante: RF431840,
RF432727, RF433521, RF433523, RF433803, WI 216902, WI 216904, WI 216905, WI 216906, WI 216908, WI
216909, WI 217025, WI 217026, WI 217347; teniendo en cuenta la forma de pago establecida en el contrato
inicial CE 35 de 2025.

e La cantidad de horas consumidas durante la ejecucién del contrato es de 2868 equivalente al 57,36% de las 5.000

horas contratadas por el servicio por Demanda (Bolsa de Horas).

e Las horas no consumidas del Servicio por Demanda (Bolsa de Horas), durante la vigencia del contrato son 2132,

equivalentes al 43% de las 5.000 horas contratadas.
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7 ANEXOS

e Cronograma - Seguimiento a 28-05-2025.pdf

e Certificado Licencias de Uso del 09 de julio de 2024 .pdf

¢ Informe Capacidad Continuidad y Arquitectura 27 de abril al 26 de mayo 2025
¢ Plan de Capacidad WM 27 de abril al 26 de mayo 2025

¢ Plan Disponibilidad Servicios Tl - WM 27 abril al 26 de mayo 2025

¢ ReporteConsumoDiscos-Mayo

¢ ReporteConsumoSitescope-Mayo

e Peticiones e Incidentes SM 27042025 a 26052025

e Soportes e Incidencias JTS 27042025 a 26052025

e Reporte Bolsa Horas a 26-05-2025

e Bitacora Desarrollos a 26-05-2025

e Evidencias Mejoras y Soportes

e Actividades Horario Extendido 26-04-2025 a 27-05-2025

e Evidencias Actividades Horario Extendido 26-04-2025 a 27-05-2025
e ANS WorkManager SwF FNA 27 Abril - 26 Mayo

e Aprobaciéon Horas Acta 04 - WI 216902

e Aprobacién Horas Acta 05 - WI 216904

e Aprobaciéon Horas Acta 06 - WI 216905

e Aprobacién Horas Acta 08 - WI 216908
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Aprobacion Horas Acta 09 - WI 216909
Aprobacion Horas Acta 10 - WI 217025
Aprobacién Horas Acta 11 - WI 217026
EVIDENCIA PAP - WI217025 Y MEJORAS
GEGPFO001ACTADECOMITEPAP-20250521




10/6/25, 11:25

d®
ESTRATEGIAS
DOCUMENTALES

ESTRATEGIAS DOCUMENTALES SAS

NIT 900.030.197-5
CL80SUR47D 163 BG 5
Tel: (604) 4445721
Sabaneta - Colombia

item Descripcion

SERVICIO DE SOPORTE Y
MANTENIMIENTO LICENCIAMIENTO

2 SERVICIO TECNICO ESPECIALIZADO

SERVICIOS SOPORTE Y MANTENIMIENTO
APLICACION

4  SERVICIO HORARIO EXTENDIDO

EXTRACCION,TRANSFORMACION Y
CARGUE DE ARCHIVOS

27 DE ABRIL AL 26 DE MAYO DE 2025

CTO 35-2025

Cantidad

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

Cotizacion - iSiigo

Para
Nit
Fecha

Vr. Unitario

20,896,639.00

70,587,859.00

122,066,818.00

89,168,723.00

87,303,095.00

Retencion 3.5%

Total a Pagar

No. C-2-8
FONDO NACIONAL DEL
AHORRO S.A.
899.999.284-4
2025-06-10
Impto. Valor Vr. Total
Cargo desc.
19% 0.00 20,896,639.00
19% 0.00 70,587,859.00
19% 0.00 122,066,818.00
19% 0.00 89,168,723.00
19% 0.00 87,303,095.00
Total Bruto 390,023,133.00
Subtotal 390,023,133.00
IVA 19% 74,104,395.00

13,650,808.00
450,476,720.00

Elaborado por Siigo S.A.5 Nit: £830.048.145-8

17



Cerﬁﬁcacién
Bancaria

Martes, 10 de junio de 2025

Sefores:
A quien pueda interesar

BANCOLOMBIA S.A. se permite informar que ESTRATEGIAS DOCUMENTALES SA S
identificado(a) con NIT. 900030197 a la fecha de expedicion de esta certificacion, tiene con el

Banco los siguientes productos:

Producto No. Producto Fecha Apertura Estado
103-823977-49 2005/07/14 Activa

Cuenta de Ahorro

*Importante: Esta constancia sélo hace referencia a los productos mencionados anteriormente.

7 *Si desea verificar la veracidad de esta informacion, puede comunicarse con la Sucursal Telefonica
i Bancolombia a los siguientes numeros: Medellin - Local: (57- 4) 510 90 00 - Bogota - Local (57- 1) 343 00 00 -
4 Barranquilla - Local: (67- 5) 361 88 88 - Cali - Local: (57- 2) 554 05 05 - Resto pais 01800 09 12345. Sucursales
£ Telefénicas en el exterior: Espafia (34) 900 995 717 - Estados Unidos (1) 1 866 379 97 14.

3

=

§§ Santiago Valencia Calderdn

g:ﬂ Lider Atea de Conocnniento Autoservicios

P

3

~= Bancolombia

GILADC




AN

Formulario del Registro Unico Tributario

001

2. Concepto [0 | 2 Actualizacion

4. Numero de formulario

(415)7707212489 0) 000

984(802

14906361237

001490636123 7

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccion seccional 14. Buzodn electronico
9000301975 Impuestos de Medellin 1 1
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacién
Persona juridica 1
Lugar de expedicion 28. Pais 29. Departamento -IE Ciudad/Municipio
|
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34:-8t0s nombres
35. Razodn social N
ESTRATEGIAS DOCUMENTALES S.A.S.
36. Nombre comercial 37.Sigiw
ESTRATEGIAS DOCUMENTALES
LBIGACIGN
38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |Antioquia 0 5 |Sabaneta 6 3 1
41. Direccion principal
CL 80 SUR 47D 163 BG 5
42. Correo electronico HQUINTERO@ESTRATEGIASDOCUMENTALES.COM
43. Caodigo postal 44, Teléfona 1 4 4 4 5 7 2 1|45. Teléfono 2 31652145515
CLASIFICACION
Actividad-econémica Ocupacién
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52. Ntmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49{ Fechavinicio dctividad 50. Codigo 1 2 51. Codigo establecimientos
|
[6 202[[2005,06,.2 4] M S| | | | L1
Responsabilidades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 6 7 ) 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
- | | i
o5 |7 o [10[14azjass2fss] | [ | [ [ [ | [ | [ | [ | [ | [ |
05- Impto. renta y compl. régimen ordinar-._52 <Facturador-electronico
07- Retencion en la fuente a titulo de'\rent / )55 -(Informante de Beneficiarios Finales
09- Retencién en la fuente en el impuesto
10- Obligado aduanero
14- Informante de exogena
42- Obligado a llevar contabilidad
48 - Impuesto sobre las ventas - IVA
Usuarios aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
wowzz s | [ | [ [ | [ | |
- Lodigo |57. Modo 1 4 2 |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 3 3
| | ‘ | | |s8. crc 8 3 8 3 8 3 |
IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia i iday en cor 1cia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN

59. Anexos

SI|:| NO

60. No. de Folios: Ijl

La informacién suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacién, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso, Pardgrafo del articulo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625
del 2016. De igual manera al formalizar el tramite el usuario fue informado y acepta la politica de
tratamiento de datos ley 1581 de 2012.

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

QUINTERO HERRERA HUMBERTO

Representante legal Certificado

984. Nombre
985. Cargo

Fecha generacion

documento PDF: 10-06-2025 10:11:59AM




; ) | A N Autorizacion Numeracién de Facturacion

Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 18764086146944
LA . .

(415)7707212489984(8020) 001876408614694 4

5. Numero de Identificacion Tributaria - NIT 6. DV | 7. Primer apellido 8. Segundo apellido 9. Primer nombre 10. Otros nombres

900030197 5

11. Razén social

ESTRATEGIAS DOCUMENTALES S.A.S.

12. Direccion seccional Cod.
Impuestos de Medellin 1 1

24. Direccion

CL80SUR47 D 163 BG 5

25. Pais 26.Departamento 27. Muhicigio
Colombia Antioquia Sabaneta

La U.A.E. Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, conforme \a la facultad discrecional establecida en el articulo
684 - 2 del Estatuto Tributario y en virtud de lo estipulado en la/Résolucion 600165 del 01/11/2023, por la cual se dictan
otras disposiciones en materia de sistemas de facturacion; previo estudio y,evaluacion de la solicitud realizada por el
contribuyente, representante legal o apoderado debidamente ‘acreditado; determina autorizar los rangos de
numeracién de facturacién y/o documento equivalente. En_los casos) en que se agote dicha numeracidon antes de
culminar su vigencia, el interesado tendra derecho a solicitaruna‘'nueva autorizacion, de acuerdo con el tramite
establecido.

Las vigencias de los rangos de numeracion de facturacién. se cortaran a partir de la formalizacion de éste documento
oficial.

Si el obligado a facturar; no hubiere “agotado. la~-numeracién de facturacién transcurrido el términode la
vigencia autorizada, con 15 dias de antelacién podra solicitar la habilitacién de la numeracion sobrante.

Cuando se trate de una solicitud de inkiabilitacién de ta/numeracién de facturacion y/o documento equivalente, la vigencia
es permanente, por lo tanto, no procedé la habiiitacién de dichos rangos.

El formato oficial 1876 Autorizacidn numeracién de facturacién es Unico e intransferible, solo surte efecto durante la
vigencia para el titular del misimo;-por ende, su custodia y divulgacion es exclusiva responsabilidad del facturador. El uso
no autorizado del formato o su adulteracion puede tener consecuencias de tipo penal.

Nota: La no adopci6n o violacién de los sistemas técnicos de control, daréa lugar a la sancién Firma del funcionario autorizado
establecida en el articulo 684-2 del E.T

Firma del solicitante

2024-12-27 / 07:41:58 AM

Fecha Acuse de Ii.ecibuj." 984. Apellidos y nombres

985. Cargo
989. Dependencia

. Firmado /f

990. Lugar administrativo SUBDIRECCION DE FACTURA ELECTRONICA Y SOLUCI

1001. Apellidos y nombres QUINTERO HERRERA HUMBERTO 991. Organizacion

1002. Tipo documento  Cédula de Ciudadania U.A.E. DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACION
1003. No. Identiflcacion 19465379 1004.DV 0 992. Area

1005. Cod. Representacion ~ Representante Legal Principal 993. Establecimiento

1006. Organizacion ~ESTRATEGIAS DOCUMENTALES S.AS.

997. Fecha formalizacion 202 4I-1 2l-2 7|/O 7I:4 1I:5 8




; ) | A N Autorizacion Numeracion de Facturacion 8 7 6

Pagina 2 ge 2 Hoja No. 2
Espacio reservado para la DIAN 4. NGmero de formulario 1 87640861 46944
(415)7707212489984(8020) 001876408614694 4
5. Numero de Identificacion Tributaria - NIT 6. DV | 7. Primer apellido 8. Segundo apellido 9. Primer nombre 10. Otros nombres
900030197 5
11. Razén social
ESTRATEGIAS DOCUMENTALES S.A.S.
Rangos de numeracion para autorizar, habilitar o inhabilitar
29. Establecimiento
ESTRATEGIAS DOCUMENTALES CL 80 SUR 47D 163BG5
1
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo | 32. Desde el nimero 33. Hasta el numero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
FACTURA ELECTRONICA DE VENTA | 4 FEV 1,662 5,000 |12 HABILITACION | 2
29. Establecimiento
2
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo | 32. Desde el numero 33. i{asta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
3 T
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo | 32. Desde-el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
4 T
30. Modalidad Cod. 31. Prefijo [32. Desde el nimero 33. Hasta el numero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cad.
| | |
29. Establecimiento
5
30. Modalidad Cod 31. Prefijo || 32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
6 S\
30. Modalidad Cod, | 31. Prefijo | 32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
7
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo | 32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
8 —
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo | 32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
9
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo | 32. Desde el numero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
10
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo | 32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
1
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo | 32. Desde el numero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
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ESTRATEGIAS
DOCUMENTALES

Sabaneta, 10 de junio de 2025

Sefores

FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A.
Att. Ing. Cristian Camilo Garcia Parra
Apoyo a la Supervision CE 35 de 2025
Bogota D.C.

Asunto: Cumplimiento de requerimientos de conformidad con las Circulares 052 y
022 de 2010 o0 042 de 2012 de la Superintendencia Financiera de Colombia.

Conforme a los compromisos adquiridos en el contrato estatal 35 de 2025, cuyo
objeto es prestar Servicios de Soporte y Mantenimiento Gestor Documental
WorkManager E.D. ®; y en cumplimiento a los requisitos de seguridad exigidos por
la Superintendencia Financiera de Colombia, me permito certificar que durante el
periodo comprendido entre el 17 de marzo de 2025 (fecha inicio del proyecto) al 10
de junio de 2025, Estrategias Documentales S.A.S dio cumplimiento a las politicas
aplicadas por terceros, segun los requisitos exigidos por la circular 052 del 2007 y
022 de 2010 y 042 de 2012.

Cordialmente,

¢

olag

HUMBERTO QUINTERO HERRERA
Gerente General
hquintero@estrategiasdocumentales.com

www.estrategiasdocumentales.com

Cll 80 sur # 47D 163 Bodega 5, Sabaneta, Antioquia @
(+57)(604) 444 57 21 Joarac

Estrategias Documentales SAS - Nit 900.030.197-5
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ESTRATEGIAS
DOCUMENTALES

Bogota D.C., 10 de junio de 2025

Sefiores

FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A
Atte: Ing. Ivan David Nieto Andrade
Apoyo a la Supervision CE 35 de 2025
Oficina Informatica

Ciudad

Asunto: Entrega Soportes de Facturacion Periodo de Abril a Mayo de 2025 de Estrategias Documentales S.A.S
con Nit 900.030.197-5

Debido al Contrato Estatal 35 de 2025, entre el Fondo Nacional del Ahorro S.A (FNA) y Estrategias
Documentales S.A.S. (ED), cuyo objeto es Servicios especializados de soporte, mantenimiento y desarrollo para
la aplicacion del gestor documental WORKMANAGER E.D.

Se realiza la entrega mediante correo electrénico de los documentos soporte para el pago de la factura
correspondiente al mes de mayo, de los servicios prestados por Estrategias Documentales S.A.S., con corte 27
de abril al 26 de mayo de 2025, los cuales se relacionan a continuacion:

Prefactura Electronica C 2-8 y C 2-9

Circular 052 y 022 o0 042

Certificado Parafiscales

Soporte Pago Seguridad Social

Tarjeta Profesional Revisor Fiscal

RUT

Certificacion Bancaria

Resolucion Facturacion DIAN

Informe de Gestiéon Periodo comprendido entre el 27 de abril al 26 de mayo de 2025

Agradezco la atencion prestada.

Cordialmente,

VAR @C‘\@“"@

IN ALEXANDRA GALEANO PARRA
Gerente de Proyecto
Estrategias Documentales S.A.S

www.estrategiasdocumentales.com

Cll 80 sur # 47D 163 Bodega 5, Sabaneta, Antioquia
(+57)(604) 444 57 21
Estrategias Documentales SAS - Nit 900.030.197-5




Cddigo:

ACTA DE INICIO GCONT-FO-003

fna

it PROCESO DE CONTRATACION Version: 1

DEPENDENCIA QUE REALIZA LA SUPERVISION:
Gerencia de sistemas de la informacion

Informacion del Contrato

Contrato No. 35-2025 Suscrito: 2025/03/17
Nombre del contratista: NIT o cédula contratista:
ESTRATEGIAS DOCUMENTALES S.A.S. 900.030.197-5

Objeto del contrato:

CONTRATAR LOS SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE SOPORTE, MANTENIMIENTO Y
DESARROLLO PARA LA APLICACION DEL GESTOR DOCUMENTAL WORKMANAGER
E.D.

Valor del contrato (incluido IVA): TRES MIL QUINIENTOS OCHENTA Y UN MILLONES
SESENTA Y CINCO MIL CIENTO SESENTA Y OCHO PESOS MCTE ($3.581.065.168,00)
incluido IVA cuando aplique, demas impuestos, tasas y contribuciones a las que haya lugar.

Plazo: Seis (6) meses contados a partir de la suscripcion del acta de inicio previo
cumplimiento a requisito de perfeccionamiento y ejecucion.

Fecha aprobacién pdliza y/o RP: 2025/03/27

Supervision y/o Interventor:
Cristian Camilo Garcia Parra, Cédula de ciudadania No 1.094.941.554

De acuerdo con el anexo de condiciones del contrato en su clausula 2 - alcance del objeto
se requiere que el contratista realice:

Soporte y Mantenimiento Licenciamiento.

Soporte Técnico Especializado.

Soporte y Mantenimiento Aplicacion.

Desarrollos por Demanda.

Extraccion, Transformacién y Cargue de Archivos.
Horario Soporte Extendido.

Pagina 1 de 2



ACTA DE INICIO

Cddigo:
GCONT-FO-003

fna

AHORRO PROCESO DE CONTRATACION

Version: 1

Para constancia de la presente acta, se firma por los que intervienen a los 27 dias del mes

de marzo del ano 2025.

POR EL FNA:

Ve =
CRIiSTIAN CAMILO GARCIA PARRA
C.C 1.094.941.554

Gerente Sistemas de la Informacion
Supervisor del Contrato

POR EL CONTRATISTA:

ot

HUMBERTO QUINTERO HERRERA
C.C. 19.465.379

Representante Legal

Reviso. Carlos Andres Bautista Valencia- Profesional De Gestion 2 * Gerencia Sistemas de la Informacion

Proyecto: lvan David Nieto Andrade - Apoyo a la supervision Gerencia Sistemas de la Informacion /.2, 1/ot5

Pagina 2 de 2




Division de Presupuesto
nda ::z., Documento de Pago

N° ORDEN DE PAGO 5300435965 FECHA DE CONTABILIZACION  18.06.2025
N° DE REFERENCIA 2516 FECHA DE PAGO 07.07.2025

RESPONSABLE DEL PAGO

NOMBRE COMPLETO FONDO NACIONAL DEL AHORRO

N° IDENTIFICACION NIT 8999992844

PROVEEDOR ESTRATEGIAS DOCUMENTALES S.A.S N° IDENTIFICACION 9000301975
BENEFICIARIO DEL PAGO

NOMBRE COMPLETO ESTRATEGIAS DOCUMENT

N° IDENTIFICACION 9000301975 TIPO DE IDENTIFICACION NIT

FORMA DE PAGO PAGO ELECTRONICO CIUDAD SABANETA

N° DE CUENTA 10382397749 BANCO BANCOLOMBIA

TIPO DE CUENTA CUENTA DE AHORROS INFORME N° CTO 035-20

N° FACTURA PROVEEDOR FEV2516 RAD 02-2303-202506190771115

(OBSERVACIONES:

INFORMACION PRESUPUESTAL

SOLPED N° PEDIDO POS NUMERO DE LERF RE-L VALOR
CONTRATO
10002233 5400001973 00020 CT0-035-2025 . 1000056348 5105630838 464.127.528
AFECTACION PEDIDO 464.127.528
DETALLE DE LA ORDEN DE PAGO
VALOR TOTAL FAC. 464.127.528,00
DESCUENTOS 31.357.860,00
NOTAS CREDITOS 0,00
VALOR A PAGAR 432.769.668,00

Usuario: Jeisson Alejandro Mahech
Fecha de impresién: 23.07.2025



Gerencia Tesoreria
na :gy.. Documento de Pago

No. ORDEN DE PAGO 2516 FECHA DE CONTABILIZACION  07-jul-25
No. DOCUMENTO DE PAGO 5300435965 FECHA DE DOCUMENTO 07-jul-25

FECHA DE COMPENSACION 07-jul-25
PROPUESTA 52040 FECHA DE LA PROPUESTA 07-jul-25

RESPONSABLE DEL PAGO

NOMBRE COMPLETO FONDO NACIONAL DEL AHORRO
No. IDENTIFICACION 8999992844 TIPO DE IDENTIFICACON NIT
CONCEPTO GIRO DE CESANTIAS DEFINITIVAS SE

DATOS GENERALES

NOMBRE COMPLETO ESTRATEGIAS DOCUMENTALES S

No. INDENTIFICACION 9000301975 TIPO DE IDENTIFICACION NIT

FORMA DE ENTREGA PAGO ELECTRONICO

CIUDAD DE ENTREGA SABANETA

NUMERO DE CUENTA 10382397749 TIPO DE CUENTA CUENTA DE AHORROS
BANCO BANCOLOMBIA

GRAV MOVIMIENTOS FINANCIEROS 0

BENEFICIARIO DEL PAGO

NOMBRE COMPLETO ESTRATEGIAS DOCUMENTALES S.A.S

No. IDENTIFICACION 9000301975 TIPO DE IDENTIFICACION 25

NOMBRE: ESTRATEGIAS DOCUMENT

OBSERVACIONES: FEV2516 RAD 02-2303-202506190771115

NUMERO DE CUENTA 2511050101 TIPO DE CUENTA CUENTA DE AHORROS
BANCO BCO02

VIA DE PAGO T

VALOR NETO A CANCELAR 432.769.668

DETALLE DE LA ORDEN DE PAGO

NO. NO. IMPORTE RETENCION NOMBRE DE LA CENTRO DE NO. DE DOCUMENTO
DOCUMENTO FACTURA CUENTA COSTO PRESUPUESTAL

DETALLE DOCUMENTO DE COMPENSACION
ACREEDOR DOC.COMP. REFERENCIA IMPORTE TEXTO PEDIDO CONTRATO

1000000284 5300435965 2516 432.769.668 FEV2516 RAD 02-2303-202506190771115 5400001973 CTO-035-2025




