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FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  CONSULTA EXTERNA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: CONSULTORIO 2 DESKTOP PPD7CV2  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    No aplica  
MODELO / REFERENCIA:     HP PRO SFF 400 G9 DESKTOP PC  
SERIAL:   MXL6370YQ7  
DISCO DURO:   1TB HDD WDC . 500 SSD KBG50ZNV5  
MEMORIA RAM:   16 GB DDR4 3200 MHZ  
PROCESADOR:   i5 13th gen intel 13500 
ACTIVO FIJO:   167000000051  
PLACA INVENTARIO:     800411_146071  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2021 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      HP   
TECLADO:      Hp  
MOUSE:      HP 
ESTADO PERIFERICOS:  Todos en buenas condiciones 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Requiere actualización de pack service y desfragmentacion de discos 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó la actualización del sistema operativo mediante instalación de Service Pack, parches de 

seguridad y mejoras de compatibilidad. Adicionalmente, se ejecutó la desfragmentación del disco duro, optimizando la distribución 
de archivos para mejorar el rendimiento, reducir la carga del sistema y extender la vida útil del disco. 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0075 
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FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  PRIORITARIA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: HP DESKTOP B2H0BRP  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    No aplica  
MODELO / REFERENCIA:     Hp Pro SFF G9 PC  
SERIAL:   MXL6370YQ8  
DISCO DURO:   1TB HDD ST1000LM035. 512 GB SSD KGB50ZNV511G  
MEMORIA RAM:   16 RAM DDR4 3200 MHZ  
PROCESADOR:   INTEL CORE i5 13thgen -13500 
ACTIVO FIJO:   167000000052  
PLACA INVENTARIO:     800411_146072  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2021 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      HP 21 PULGADAS   
TECLADO:      Hp  
MOUSE:      Hp 
ESTADO PERIFERICOS:  Todos en buenas condiciones 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Requiere actualizar controladores COM y antivirus 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó la actualización de los controladores de puertos COM para garantizar una correcta 

comunicación con dispositivos externo, se actualizó el antivirus y se optimizó su configuración, reforzando la protección del equipo 
frente a amenazas informáticos. 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0076 
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FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  FISIOTERAPIA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: SGTO VICEPRIMERO DISPENSARIO  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    No aplica  
MODELO / REFERENCIA:     HP PRO DESK INTEL CORE i3  
SERIAL:   MXL6370YPR  
DISCO DURO:   HDD 1TB TOSHIBA DT01ACA100 Y 512 GB SSD WDC  
MEMORIA RAM:   16 GB DDR4 3200 MHZ  
PROCESADOR:   INTEL GEN CORE i3 13100 
ACTIVO FIJO:   167000000055  
PLACA INVENTARIO:     800411_146075  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      Hp   
TECLADO:      Hp  
MOUSE:      Hp 
ESTADO PERIFERICOS:  Todos en buenas condiciones 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Sistema operativo desactualizado 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se actualizó el sistema operativo a su versión más reciente, incluyendo parches de seguridad y mejoras 

de rendimiento, con el fin de garantizar la estabilidad, compatibilidad y protección del equipo frente a vulnerabilidades. 
 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0078 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTROS  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: SGTO VICEPRIMERO DISPENSARIO  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    No aplica  
MODELO / REFERENCIA:     HP PRO DESK INTEL CORE i3  
SERIAL:   MXL6370YQF  
DISCO DURO:   HDD 1TB TOSHIBA DT01ACA100 Y 512 GB SSD WDC  
MEMORIA RAM:   16 GB DDR4 3200 MHZ  
PROCESADOR:   INTEL GEN CORE i3 13100 
ACTIVO FIJO:   167000000056  
PLACA INVENTARIO:     800411_146076  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      HP 21 PULGADAS   
TECLADO:      Hp  
MOUSE:      Hp 
ESTADO PERIFERICOS:  Todos en buenas condiciones 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: COMPUTADOR LENTO 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó diagnóstico general al equipo evidenciando lentitud,posteriormente se realizó 

optimizaciones al sistema, eliminación de archivos temporales, desfragmentación del disco y ajustes de inicio. 
 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0081 
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FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  PROCEDIMIENTO  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: SGTO VICEPRIMERO DISPENSARIO  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    No aplica  
MODELO / REFERENCIA:     HP PRO DESK  
SERIAL:   4CE336DM1J  
DISCO DURO:   1024 GB HDD  
MEMORIA RAM:   8 GB DDR4 2133MHZ  
PROCESADOR:   Intel Core™ i5-9500 
ACTIVO FIJO:   167000001170  
PLACA INVENTARIO:     800411_266543  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NR   
TECLADO:      NA  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  Todos en buenas condiciones 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Todo en estado ok en este equipo 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se llevó a cabo la inspección técnica completa, dando evidencia de que el equipo está funcionando 

correctamente 
 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0084 
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FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  CONSULTORIO 3  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: SGTO VICEPRIMERO DISPENSARIO  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    No aplica  
MODELO / REFERENCIA:     HP PRO DESK INTEL CORE i3  
SERIAL:   4CE336DMFK  
DISCO DURO:   954 GB SSD HS SSD E100N 1024G  
MEMORIA RAM:   16 GB DDR4 3200 MHZ  
PROCESADOR:   INTEL GEN CORE i3 13100 
ACTIVO FIJO:   167000001171  
PLACA INVENTARIO:     800411_266544  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NR   
TECLADO:      NA  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  Todos en buenas condiciones 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Todo en estado ok en este equipo 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se llevó a cabo la inspección técnica completa, dando evidencia de que el equipo está funcionando 

correctamente 
 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0087 
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FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  CONSULTA EXTERNA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: CONSULTORIO1 MEDICINA  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    No aplica  
MODELO / REFERENCIA:     Core i7.6700 hp pro one 600 G2  
SERIAL:   4CE336DMGH  
DISCO DURO:   500 GB HDD HTS725050A7E630  
MEMORIA RAM:   8 GB DDR4 2133MHZ  
PROCESADOR:   Intel Core i7 6700 3.4ghz 
ACTIVO FIJO:   167000001172  
PLACA INVENTARIO:     800411_266545  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2019 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      ALL ONE HP 21"   
TECLADO:      Dell SK.8115  
MOUSE:      Hp .sta 
ESTADO PERIFERICOS:  Todos en buenas condiciones 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Requiere mantenimiento preventivo en sistema operativo ,se encuentra lento y cambio de disco duro 
a ssd 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se revisó el equipo porque presentaba lentitud en el encendido y uso general. Se realizó limpieza 

interna, actualización de drivers, eliminación de archivos innecesarios y optimización del sistema. Además, se reemplazó el disco duro 
antiguo por un disco sólido (SSD) 500GB para mejorar la velocidad. 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0074 
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FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  PRIORITARIA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR AIO  
NOMBRE EQUIPO: COMPUMAX DESKTOP 12S9N8F  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    No aplica  
MODELO / REFERENCIA:     COMPUMAX RZ 5 .0010  
SERIAL:   500SN30361  
DISCO DURO:   1TB SSD E100N 1024G  
MEMORIA RAM:   16 GB DDR4 2400 MHZ  
PROCESADOR:   Amd RYZEN 5 3600 CORE PROCESADOR 
ACTIVO FIJO:   167000000278  
PLACA INVENTARIO:     800411_239592  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2019 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      COMPUMAX 23 PULGADAS   
TECLADO:      HP  
MOUSE:      COMPUMAX 
ESTADO PERIFERICOS:  Todos en buenas condiciones 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Aplicar actualizaciones de SO y desfragmentar disco c 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó las actualizaciones pendientes del sistema operativo para mejorar la seguridad y estabilidad 

del equipo. Asimismo, se desfragmentó el disco local (C:), reorganizando los datos para optimizar el rendimiento y acelerar los 
procesos del sistema. 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0077 
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FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  ARCHIVOS  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR AIO  
NOMBRE EQUIPO: SGTO VICEPRIMERO DISPENSARIO  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    No aplica  
MODELO / REFERENCIA:     HP PRO DESK INTEL CORE i3  
SERIAL:   500SN30516  
DISCO DURO:   500 GB HDD HTS725050A7E630  
MEMORIA RAM:   8 GB DDR4 2133MHZ  
PROCESADOR:   Intel core i3 -9100F 
ACTIVO FIJO:   167000000279  
PLACA INVENTARIO:     800411_239600  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      HP   
TECLADO:      Hp KU-0316  
MOUSE:      Genius DX-160 
ESTADO PERIFERICOS:  Todos en buenas condiciones 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Computador lento,por deterioro de el disco. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se identificó lentitud general del equipo causada por el deterioro del disco duro,posteriormente se 

reemplazó por un disco SSD 500g  para evitar pérdida de datos y mejorar el rendimiento. 
 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0079 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  PORTERIA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR DE ESCRITORIO  
NOMBRE EQUIPO: SGTO VICEPRIMERO DISPENSARIO  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    No aplica  
MODELO / REFERENCIA:     Core i7 12500  
SERIAL:   300SN50989  
DISCO DURO:   1TB SSD E100N 1024G  
MEMORIA RAM:   16 GB DDR4 3200 MHZ  
PROCESADOR:   INTEL GEN CORE i7 12500 
ACTIVO FIJO:   167000000219  
PLACA INVENTARIO:     800411_216549  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 20 PULGADAS ACER   
TECLADO:      Acer SK-2086  
MOUSE:      Acer 
ESTADO PERIFERICOS:  Todos en buenas condiciones 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Teclas borrosas. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se reemplazó el teclado con teclas borrosas por uno nuevo. 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0080 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  TRABAJO SOCIAL  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR DE ESCRITORIO  
NOMBRE EQUIPO: SGTO VICEPRIMERO DISPENSARIO  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    No aplica  
MODELO / REFERENCIA:     COMPUMAX RZ 5 .0010  
SERIAL:   300SN51007  
DISCO DURO:   954 GB SSD HS SSD E100N 1024G  
MEMORIA RAM:   16 GB DDR4 3200 MHZ  
PROCESADOR:   Amd RYZEN 5 3600 CORE PROCESADOR 
ACTIVO FIJO:   167000000220  
PLACA INVENTARIO:     800411_216567  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NR   
TECLADO:      EAC  
MOUSE:      EAC 
ESTADO PERIFERICOS:  Todos en buenas condiciones 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: TECLAS SE PEGAN,ESPACIO Y PUNTO 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se reemplazó el teclado con teclas con fallas por uno nuevo. 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0082 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  ODONTOLOGIA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR DE ESCRITORIO  
NOMBRE EQUIPO: SGTO VICEPRIMERO DISPENSARIO  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    No aplica  
MODELO / REFERENCIA:     HP COMPAP ELITE 8300  
SERIAL:   DQVWKAL00932400CA7  
DISCO DURO:   500 GB HDD HTS725050A7E630  
MEMORIA RAM:   8 GB DDR4 2133MHZ  
PROCESADOR:   INTEL GEN CORE i7 3770 
ACTIVO FIJO:   167000000306  
PLACA INVENTARIO:     800411_256932  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NR   
TECLADO:      NA  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  Todos en buenas condiciones 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: CABLE DE PODER ANTIGUO Y PRESENTA FALLAS,TECLAS DEL TECLADOS DE LADO DERECHO DAÑADAS 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se reemplazó el cable de poder dañado por uno nuevo y el teclado con fallas por uno nuevo. 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0083 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  PSICOLOGIA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR DE ESCRITORIO  
NOMBRE EQUIPO: SGTO VICEPRIMERO DISPENSARIO  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    No aplica  
MODELO / REFERENCIA:     COMPUMAX RZ 5 .0010  
SERIAL:   DQVWKAL00932400CAE  
DISCO DURO:   954 GB SSD HS SSD E100N 1024G  
MEMORIA RAM:   16 GB DDR4 3200 MHZ  
PROCESADOR:   Intel Core™ i5-11400 
ACTIVO FIJO:   167000000307  
PLACA INVENTARIO:     800411_256931  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NR   
TECLADO:      NA  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  Todos en buenas condiciones 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: INTERNET LENTO 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se detectó lentitud en la conexión a internet, por lo que se ajustó la configuración de red, se limpió la 

caché DNS, se optimizó el navegador y se reinició el adaptador de red logrando una mejora en la estabilidad y velocidad de 
navegación. 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0085 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  VACUNACION  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR HP PRO SFF 400 G9 DESKTOP PC  
NOMBRE EQUIPO: SGTO VICEPRIMERO DISPENSARIO  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    No aplica  
MODELO / REFERENCIA:     HP PRO SFF 400 G9 DESKTOP PC  
SERIAL:   4CE401BR85  
DISCO DURO:   954 GB SSD HS SSD E100N 1024G  
MEMORIA RAM:   16 GB DDR4 3200 MHZ  
PROCESADOR:   Intel Core™ i5-11400 
ACTIVO FIJO:   167000001206  
PLACA INVENTARIO:     800411_265606  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 20 PULGADAS HP   
TECLADO:      Hp  
MOUSE:      Hp 
ESTADO PERIFERICOS:  Todos en buenas condiciones 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: BASE DAÑADA MONITOR   E iIMPRESORA PARA MANTEMIENTO 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se cambió la base del monitor porque estaba rota y no sostenía bien. A la impresora se le hizo 

mantenimiento general: se limpió por dentro, se revisaron los rodillos, se destaparon los inyectores y se hicieron pruebas de impresión 
para asegurar que funcionara bien. 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0086 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTROS  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR HP PRO SFF 400 G9 DESKTOP PC  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    No aplica  
MODELO / REFERENCIA:     HP PRO SFF 400 G9 DESKTOP PC  
SERIAL:   4CE401BR8K  
DISCO DURO:   954 GB SSD HS SSD E100N 1024G  
MEMORIA RAM:   16 GB DDR4 3200 MHZ  
PROCESADOR:   Intel Core™ i5-11400 
ACTIVO FIJO:   167000001207  
PLACA INVENTARIO:     800411_265607  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 20 PULGADAS HP   
TECLADO:      Hp  
MOUSE:      Hp 
ESTADO PERIFERICOS:  Todos en buenas condiciones 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: LENTITUD DEL SISTEMA POR APLICACIÓN MALICIOSA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Formateo e instalacion de utilitarios antivirus lectores pdf 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0087 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTROS  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR HP PRO SFF 400 G9 DESKTOP PC  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    No aplica  
MODELO / REFERENCIA:     HP PRO SFF 400 G9 DESKTOP PC  
SERIAL:   4CE401BR5W  
DISCO DURO:   954 GB SSD HS SSD E100N 1024G  
MEMORIA RAM:   16 GB DDR4 3200 MHZ  
PROCESADOR:   Intel Core™ i5-11400 
ACTIVO FIJO:   167000001208  
PLACA INVENTARIO:     800411_265608  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 20 PULGADAS HP   
TECLADO:      Hp  
MOUSE:      Hp 
ESTADO PERIFERICOS:  Todos en buenas condiciones 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: ACTUALIZACION DE PARCHES DE OS WINDOWS 11 Y ANTIVIRUS 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se le actualizó el sistema ultimos parches de seguridad y antivirus 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0088 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  ALMACEN  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   IMPRESORA HP LASER 107W  
NOMBRE EQUIPO: SGTO VICEPRIMERO DISPENSARIO  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    HP  
MODELO / REFERENCIA:       
SERIAL:   CNB2R5L88M  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001986  
PLACA INVENTARIO:     800411_268272  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NA  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: RECARGA DE TONER Y LIMPIEZA DE RODILLOS 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0089 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  ALMACEN  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   IMPRESORA MULTIFUNCIONAL  
NOMBRE EQUIPO: SGTO VICEPRIMERO DISPENSARIO  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    LEXMAR  
MODELO / REFERENCIA:       
SERIAL:   S701893130663L  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001133  
PLACA INVENTARIO:     800411_216894  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NA  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: CAMBIO DE UNIDAD FUSORA Y MANTENIMIENTO GENERAL 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se cambió por reparacion del equipo la unidad de impresión laser 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0090 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  ALMACEN  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   ESCANER  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   B102211916040234  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001797  
PLACA INVENTARIO:     800411_259581  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NA  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: CALIBRACION DE LENTE SCANNER Y MANTENIMIENTO LIMPIEZA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0091 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  PRIORITARIA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   LICENCIA  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   SIN SERIE  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001753  
PLACA INVENTARIO:     800411_261642  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NA  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: FALLA DE ACTUALIZACION DEL OFFICE DETECTADA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 365 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0092 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  CONSULTA EXTERNA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   LICENCIA  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   SIN SERIE  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001754  
PLACA INVENTARIO:     800411_261643  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NA  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: FALLA DE ACTUALIZACION DEL OFFICE DETECTADA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 365 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0093 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  CONSULTORIO 3  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   LICENCIA  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   SIN SERIE  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001755  
PLACA INVENTARIO:     800411_261644  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NA  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: FALLA DE ACTUALIZACION DEL OFFICE DETECTADA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 365 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0094 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  PRIORITARIA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   LICENCIA  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   SIN SERIE  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001756  
PLACA INVENTARIO:     800411_261645  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NA  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: FALLA DE ACTUALIZACION DEL OFFICE DETECTADA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 365 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0095 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  PRIORITARIA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   LICENCIA  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   SIN SERIE  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001757  
PLACA INVENTARIO:     800411_261646  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NA  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: FALLA DE ACTUALIZACION DEL OFFICE DETECTADA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 365 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0096 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  ARCHIVOS  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   LICENCIA  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   SIN SERIE  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001784  
PLACA INVENTARIO:     800411_261673  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NA  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: FALLA DE ACTUALIZACION DEL OFFICE DETECTADA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 365 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0097 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  ARCHIVOS  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   LICENCIA  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   SIN SERIE  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001785  
PLACA INVENTARIO:     800411_261674  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NA  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: FALLA DE ACTUALIZACION DEL OFFICE DETECTADA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 365 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0098 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  FISIOTERAPIA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   LICENCIA MICROSOFT OFFICE ESTANDAR ULTIMA VERSION
  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   4CE401BRCT  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001957  
PLACA INVENTARIO:     800411_267022  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NA  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: FALLA DE ACTUALIZACION DEL OFFICE DETECTADA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 365 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0099 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  TRABAJO SOCIAL  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   LICENCIA MICROSOFT OFFICE ESTANDAR ULTIMA VERSION
  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   4CE401BRCT  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001958  
PLACA INVENTARIO:     800411_267023  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NA  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: FALLA DE ACTUALIZACION DEL OFFICE DETECTADA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 365 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0100 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
6/25/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
6/25/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  CONSULTA EXTERNA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON MALAMBO  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   LICENCIA MICROSOFT OFFICE ESTANDAR ULTIMA VERSION
  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  6/25/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   4CE401BRCT  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001959  
PLACA INVENTARIO:     800411_267024  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NA  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: FALLA DE ACTUALIZACION DEL OFFICE DETECTADA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 365 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Revisión y diagnóstico inicial 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Yoider Ospino 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0101 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/21/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  ADMINISTRACIÓN  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/21/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     Compumax  
SERIAL:   MXL6271S4F  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   INTEL CORE I5 
ACTIVO FIJO:   167000000062  
PLACA INVENTARIO:     800411_146082  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2019 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      Compumax  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Temperaturas elevadas en CPU/GPU detectadas. Revisar pasta térmica, disipadores y ventilación del 
gabinete. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general y aplicación de pasta termica,limpieza electronica 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0102 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     Compumax  
SERIAL:   4CE336DM34  
DISCO DURO:   1TB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   RYZEN 5  6TH GENERACION 
ACTIVO FIJO:   167000001160  
PLACA INVENTARIO:     800411_266538  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2019 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      Compumax  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Temperaturas elevadas en CPU/GPU detectadas. Revisar pasta térmica, disipadores y ventilación del 
gabinete. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general y aplicación de pasta termica,limpieza electronica 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0103 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     Compumax  
SERIAL:   4CE336DM95  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   RYZEN 5 6TH GENERACION 
ACTIVO FIJO:   167000001161  
PLACA INVENTARIO:     800411_266539  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2019 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Temperaturas elevadas en CPU/GPU detectadas. Revisar pasta térmica, disipadores y ventilación del 
gabinete. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general y aplicación de pasta termica,limpieza electronica 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0104 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     Acer  
SERIAL:   4CE336DM3D  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   INTEL CORE I5 
ACTIVO FIJO:   167000001162  
PLACA INVENTARIO:     800411_266540  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2019 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Zumbidos o golpeteos anormales. Posible acumulación de polvo o fallo del ventilador de CPU. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0105 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     Compumax  
SERIAL:   4CE336DM0H  
DISCO DURO:   1TB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   RYZEN 5 6TH GENERACION 
ACTIVO FIJO:   167000001163  
PLACA INVENTARIO:     800411_266541  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2019 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Temperaturas elevadas en CPU/GPU detectadas. Revisar pasta térmica, disipadores y ventilación del 
gabinete. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general y aplicación de pasta termica,limpieza electronica 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0106 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  CONSULTA EXTERNA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     Compumax  
SERIAL:   4CE336DMBJ  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   RYZEN 5   6 TH GENERACION 
ACTIVO FIJO:   167000001164  
PLACA INVENTARIO:     800411_266542  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2019 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Temperaturas elevadas en CPU/GPU detectadas. Revisar pasta térmica, disipadores y ventilación del 
gabinete. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general y aplicación de pasta termica,limpieza electronica 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0107 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  CONSULTA EXTERNA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR DE ESCRITORIO  
NOMBRE EQUIPO: CONSULTORIO MEDICO1  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     HP  
SERIAL:   300SN51023  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   INTEL CORE I5 
ACTIVO FIJO:   167000000221  
PLACA INVENTARIO:     800411_216583  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2019 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Temperaturas elevadas en CPU/GPU detectadas. Revisar pasta térmica, disipadores y ventilación del 
gabinete. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general y aplicación de pasta termica,limpieza electronica 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0108 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  ALMACEN SANIDAD  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR DE ESCRITORIO  
NOMBRE EQUIPO: ALMACEN  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     HP  
SERIAL:   300SN51064  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   8GB  
PROCESADOR:   INTEL CORE I5 
ACTIVO FIJO:   167000000228  
PLACA INVENTARIO:     800411_216624  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2019 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: El cursor no se mueve o el dispositivo no es reconocido. Causa probable: puerto USB dañado o mouse 
defectuoso. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0109 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR DE ESCRITORIO  
NOMBRE EQUIPO: ALMACEN  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     Compumax  
SERIAL:   300SN51069  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   RYZEN 5  6TH GENERATION 
ACTIVO FIJO:   167000000229  
PLACA INVENTARIO:     800411_216629  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2019 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Zumbidos o golpeteos anormales. Posible acumulación de polvo o fallo del ventilador de CPU. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0110 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR DE ESCRITORIO  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     HP  
SERIAL:   300SN51072  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   8GB  
PROCESADOR:   intel core i5 
ACTIVO FIJO:   167000000230  
PLACA INVENTARIO:     800411_216632  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Errores aleatorios o cuelgues del sistema. Se detecta mediante pruebas de memoria como 
MemTest86. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0111 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  ADMINISTRACIÓN  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR DE ESCRITORIO  
NOMBRE EQUIPO: DESKTOP  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     HP  
SERIAL:   300SN51080  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   INTEL CORE I5 
ACTIVO FIJO:   167000000232  
PLACA INVENTARIO:     800411_216640  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2019 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: No capta sonido o lo transmite distorsionado. Revisar configuración de audio y conexión física. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general e instalacion de controladores 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0112 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR DE ESCRITORIO  
NOMBRE EQUIPO: DESKTOP-YU6778  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     HP  
SERIAL:   300SN51094  
DISCO DURO:   1TB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   RYZEN 5  6TH GENERACION 
ACTIVO FIJO:   167000000233  
PLACA INVENTARIO:     800411_216654  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2019 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: No reconoce dispositivos conectados. Revisar placa madre o usar tarjeta adicional USB. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0113 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR DE ESCRITORIO  
NOMBRE EQUIPO: DESKTOP  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     HP  
SERIAL:   DQVWKAL00932400CC5  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   RYZEN 5 6TH GENERACION 
ACTIVO FIJO:   167000000315  
PLACA INVENTARIO:     800411_256933  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Teclas no responden o escriben caracteres erróneos. Revisar conexiones, reemplazar teclado o 
verificar configuración de idioma. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0114 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR DE ESCRITORIO  
NOMBRE EQUIPO: DESKTOP-TERW4  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     HP  
SERIAL:   DQVWKAL00932400D4E  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   INTEL CORE I5 
ACTIVO FIJO:   167000000316  
PLACA INVENTARIO:     800411_256934  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: El disco duro muestra sectores defectuosos o fallas mecánicas. Posible pérdida de datos y necesidad 
de reemplazo urgente. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general cambio de disco duro 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0115 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR HP PRO SFF 400 G9 DESKTOP PC  
NOMBRE EQUIPO: DESKTOP-ER453  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     HP  
SERIAL:   4CE401BR8P  
DISCO DURO:   1TB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   RYZEN 5 6TH GENERACION 
ACTIVO FIJO:   167000001212  
PLACA INVENTARIO:     800411_265625  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      HP  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Temperaturas elevadas en CPU/GPU detectadas. Revisar pasta térmica, disipadores y ventilación del 
gabinete. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general y aplicación de pasta termica,limpieza electronica 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0116 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  CONSULTA EXTERNA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR HP PRO SFF 400 G9 DESKTOP PC  
NOMBRE EQUIPO: DESKTOP-ER454  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     HP  
SERIAL:   4CE401BRDV  
DISCO DURO:   1TB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   RYZEN 5   6 TH GENERACION 
ACTIVO FIJO:   167000001213  
PLACA INVENTARIO:     800411_265626  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      HP  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Dispositivo no es detectado o imagen estática. Verificar drivers o posibles daños en hardware. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0117 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  CONSULTA EXTERNA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR HP PRO SFF 400 G9 DESKTOP PC  
NOMBRE EQUIPO: DESKTOP-ER455  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     HP  
SERIAL:   4CE401BRCY  
DISCO DURO:   1TB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   INTEL CORE I5 
ACTIVO FIJO:   167000001214  
PLACA INVENTARIO:     800411_265627  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      HP  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Zumbidos o golpeteos anormales. Posible acumulación de polvo o fallo del ventilador de CPU. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0118 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  ALMACEN SANIDAD  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR HP PRO SFF 400 G9 DESKTOP PC  
NOMBRE EQUIPO: DESKTOP-YT67667  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     HP  
SERIAL:   4CE401BRC0  
DISCO DURO:   1TB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   INTEL CORE I5 
ACTIVO FIJO:   167000001215  
PLACA INVENTARIO:     800411_265628  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      HP  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Temperaturas elevadas en CPU/GPU detectadas. Revisar pasta térmica, disipadores y ventilación del 
gabinete. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general y aplicación de pasta termica,limpieza electronica 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0119 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR HP PRO SFF 400 G9 DESKTOP PC  
NOMBRE EQUIPO: DESKTOP-ER457  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     HP  
SERIAL:   4CE401BR84  
DISCO DURO:   1TB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   RYZEN 5  6TH GENERATION 
ACTIVO FIJO:   167000001216  
PLACA INVENTARIO:     800411_265629  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      HP  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Software malicioso afecta el rendimiento. Se requiere análisis completo con antivirus y medidas de 
mitigación. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0120 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR AIO  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     Compumax  
SERIAL:   500SN30379  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   8GB  
PROCESADOR:   intel core i5 
ACTIVO FIJO:   167000000290  
PLACA INVENTARIO:     800411_239484  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      Compumax  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Temperaturas elevadas en CPU/GPU detectadas. Revisar pasta térmica, disipadores y ventilación del 
gabinete. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general y aplicación de pasta termica,limpieza electronica 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0121 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  ADMINISTRACIÓN  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR AIO  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     Compumax  
SERIAL:   500SN30479  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   intel core 
ACTIVO FIJO:   167000000291  
PLACA INVENTARIO:     800411_239604  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      Compumax  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Sistema tarda en abrir programas o iniciar. Puede ser por falta de RAM, disco fragmentado o procesos 
innecesarios. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0122 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR DE ESCRITORIO  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     Compumax  
SERIAL:   500SN30406  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   8GB  
PROCESADOR:   intel core 
ACTIVO FIJO:   167000000289  
PLACA INVENTARIO:     800411_239415  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      Compumax  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Temperaturas elevadas en CPU/GPU detectadas. Revisar pasta térmica, disipadores y ventilación del 
gabinete. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general y aplicación de pasta termica,limpieza electronica 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0123 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR DE ESCRITORIO  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     Compumax  
SERIAL:   300SN50971  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   intel core 
ACTIVO FIJO:   167000000218  
PLACA INVENTARIO:     800411_216531  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2016 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      Compumax  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: El equipo se apaga repentinamente o no enciende. Requiere prueba con multímetro o cambio de 
PSU. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0124 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR DE ESCRITORIO  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     Compumax  
SERIAL:   300SN51158  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   8GB  
PROCESADOR:   intel core 
ACTIVO FIJO:   167000000240  
PLACA INVENTARIO:     800411_216718  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2016 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      Compumax  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Temperaturas elevadas en CPU/GPU detectadas. Revisar pasta térmica, disipadores y ventilación del 
gabinete. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general y aplicación de pasta termica,limpieza electronica 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0125 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/18/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     Compumax  
SERIAL:   MXL4361SR9  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   intel core 
ACTIVO FIJO:   167000000000  
PLACA INVENTARIO:     800411_146020  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2021 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      Compumax  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Zumbidos o golpeteos anormales. Posible acumulación de polvo o fallo del ventilador de CPU. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0126 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/18/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  CONSULTA EXTERNA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/18/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   MXL6292KG9  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   8GB  
PROCESADOR:   intel core 
ACTIVO FIJO:   167000000057  
PLACA INVENTARIO:     800411_146077  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2019 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: El disco duro muestra sectores defectuosos o fallas mecánicas. Posible pérdida de datos y necesidad 
de reemplazo urgente. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general cambio de disco duro 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0127 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  CONSULTA EXTERNA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     ACER  
SERIAL:   CJ778F1  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   intel core 
ACTIVO FIJO:   167000000080  
PLACA INVENTARIO:     800411_146100  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      ACER  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: El disco duro muestra sectores defectuosos o fallas mecánicas. Posible pérdida de datos y necesidad 
de reemplazo urgente. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general cambio de disco duro 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0128 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  ALMACEN SANIDAD  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     Compumax  
SERIAL:   59LYXH1  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   8GB  
PROCESADOR:   intel core 
ACTIVO FIJO:   167000000087  
PLACA INVENTARIO:     800411_146107  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2021 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      Compumax  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: El disco duro muestra sectores defectuosos o fallas mecánicas. Posible pérdida de datos y necesidad 
de reemplazo urgente. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general cambio de disco duro 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0129 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     Compumax  
SERIAL:   1S9YXH1  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   intel core 
ACTIVO FIJO:   167000000088  
PLACA INVENTARIO:     800411_146108  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2021 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      Compumax  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Imagen distorsionada, parpadeo o sin señal. Posible daño en cable, tarjeta de video o pantalla. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0130 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     Compumax  
SERIAL:   MXL1310XLS  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   8GB  
PROCESADOR:   intel core 
ACTIVO FIJO:   167000000094  
PLACA INVENTARIO:     800411_146114  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2021 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      Compumax  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Temperaturas elevadas en CPU/GPU detectadas. Revisar pasta térmica, disipadores y ventilación del 
gabinete. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general y aplicación de pasta termica,limpieza electronica 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0131 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  ADMINISTRACIÓN  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     Compumax  
SERIAL:   22TYXH1  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   intel core 
ACTIVO FIJO:   167000000100  
PLACA INVENTARIO:     800411_146120  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2021 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      Compumax  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Sin acceso a red local. Revisar cableado, configuraciones IP o daños en tarjeta de red. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general y cambio del cableado 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0132 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     Compumax  
SERIAL:   F16RFD1  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   8GB  
PROCESADOR:   intel core 
ACTIVO FIJO:   167000000104  
PLACA INVENTARIO:     800411_146124  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 10 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 2021 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      Compumax  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Temperaturas elevadas en CPU/GPU detectadas. Revisar pasta térmica, disipadores y ventilación del 
gabinete. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general y aplicación de pasta termica,limpieza electronica 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0133 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     HP  
SERIAL:   CJ7Z8F1  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   intel core 
ACTIVO FIJO:   167000000180  
PLACA INVENTARIO:     800411_192009  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      HP  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Software malicioso afecta el rendimiento. Se requiere análisis completo con antivirus y medidas de 
mitigación. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general e instalacion de antivirus 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0134 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     HP  
SERIAL:   SMXJ93903NY  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   8GB  
PROCESADOR:   intel core 
ACTIVO FIJO:   167000000181  
PLACA INVENTARIO:     800411_192014  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      HP  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Software malicioso afecta el rendimiento. Se requiere análisis completo con antivirus y medidas de 
mitigación. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general e instalacion de antivirus 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0135 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR DE ESCRITORIO  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     Compumax  
SERIAL:   102SN37701  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   intel core 
ACTIVO FIJO:   167000000188  
PLACA INVENTARIO:     800411_219199  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 22 PULGADAS   
TECLADO:      Compumax  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: El disco duro muestra sectores defectuosos o fallas mecánicas. Posible pérdida de datos y necesidad 
de reemplazo urgente. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general cambio de disco duro 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0136 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  CONSULTA EXTERNA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR DE ESCRITORIO  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     Compumax  
SERIAL:   102SN37702  
DISCO DURO:   500GB  
MEMORIA RAM:   8GB  
PROCESADOR:   intel core 
ACTIVO FIJO:   167000000189  
PLACA INVENTARIO:     800411_219200  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 22 PULGADAS   
TECLADO:      Compumax  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Temperaturas elevadas en CPU/GPU detectadas. Revisar pasta térmica, disipadores y ventilación del 
gabinete. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general y aplicación de pasta termica,limpieza electronica 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0137 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  CONSULTA EXTERNA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR OPTIPLEX 760  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     HP  
SERIAL:   1015020009959  
DISCO DURO:   1TB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   intel core 
ACTIVO FIJO:   167000000084  
PLACA INVENTARIO:     800411_146104  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      HP  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Temperaturas elevadas en CPU/GPU detectadas. Revisar pasta térmica, disipadores y ventilación del 
gabinete. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general y aplicación de pasta termica,limpieza electronica 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0138 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  ALMACEN SANIDAD  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   COMPUTADOR OPTIPLEX 760  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     HP  
SERIAL:   1015020009976  
DISCO DURO:   1TB  
MEMORIA RAM:   16GB  
PROCESADOR:   intel core 
ACTIVO FIJO:   167000000101  
PLACA INVENTARIO:     800411_146121  
SISTEMA OPERATIVO:    Windows 11 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    Office 365 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      PANTALLA 21 PULGADAS   
TECLADO:      HP  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Conexión inalámbrica se cae con frecuencia. Posibles causas: interferencias, controladores 
desactualizados o tarjeta dañada. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0139 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   IMPRESORA HP LASER 107W  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    HP  
MODELO / REFERENCIA:     HP  
SERIAL:   CNB3R5R3HW  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001948  
PLACA INVENTARIO:     800411_268276  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      HP  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: Impresora con fallas en impresión sale borrosa 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó mantenimiento general y reemplazo de esponjas .rodillos 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0140 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   ESCANER  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   B101908615930176  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001796  
PLACA INVENTARIO:     800411_259580  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: No funciona con hojas oficio .atasca papel 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 366 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0141 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  ADMINISTRACIÓN  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   LICENCIA  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   SIN SERIE  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001750  
PLACA INVENTARIO:     800411_261639  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: FALLA DE ACTUALIZACION DEL OFFICE DETECTADA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 367 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0142 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   LICENCIA  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   SIN SERIE  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001751  
PLACA INVENTARIO:     800411_261640  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: FALLA DE ACTUALIZACION DEL OFFICE DETECTADA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 368 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0143 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   LICENCIA  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   SIN SERIE  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001752  
PLACA INVENTARIO:     800411_261641  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: FALLA DE ACTUALIZACION DEL OFFICE DETECTADA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 369 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0144 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   LICENCIA  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   SIN SERIE  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001781  
PLACA INVENTARIO:     800411_261670  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: FALLA DE ACTUALIZACION DEL OFFICE DETECTADA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 370 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0145 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   LICENCIA  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   SIN SERIE  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001782  
PLACA INVENTARIO:     800411_261671  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: FALLA DE ACTUALIZACION DEL OFFICE DETECTADA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 371 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0146 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   LICENCIA  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   SIN SERIE  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001783  
PLACA INVENTARIO:     800411_261672  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: FALLA DE ACTUALIZACION DEL OFFICE DETECTADA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 372 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0147 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   LICENCIA MICROSOFT OFFICE ESTANDAR ULTIMA VERSION
  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   4CE401BRCT  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001976  
PLACA INVENTARIO:     800411_267085  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: FALLA DE ACTUALIZACION DEL OFFICE DETECTADA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 373 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0148 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   LICENCIA MICROSOFT OFFICE ESTANDAR ULTIMA VERSION
  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   4CE401BRCT  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001977  
PLACA INVENTARIO:     800411_267086  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: FALLA DE ACTUALIZACION DEL OFFICE DETECTADA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 374 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0149 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   LICENCIA MICROSOFT OFFICE ESTANDAR ULTIMA VERSION
  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   4CE401BRCT  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001978  
PLACA INVENTARIO:     800411_267087  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: FALLA DE ACTUALIZACION DEL OFFICE DETECTADA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 375 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0150 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/23/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   LICENCIA MICROSOFT OFFICE ESTANDAR ULTIMA VERSION
  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   4CE401BRCT  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001979  
PLACA INVENTARIO:     800411_267088  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: FALLA DE ACTUALIZACION DEL OFFICE DETECTADA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 376 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0151 



    Dirección comercial: Cra 13D # 57-35 primer piso – Barranquilla 
               Dirección de notificaciones: Cra 10 # 8-58 – Sabanalarga 

         Teléfono: +57 312 806 1895 
                equacsoft@gmail.com 

 

 

 

 

 

FICHA MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN EQUIPOS DE COMPUTO 

FECHA REGISTRO: 
7/23/2025 

FECHA INTERVENCIÓN:  
7/21/2025 

HOJA: 1-de -1 
DATOS DEL CLIENTE: 
ENTIDAD / EMPRESA:   ESM BATALLÓN DE ASPC NO 2 "CACIQUE ALFONSO XEQUE" (NIVEL I) 
NIT.  901541212-4  
CIUDAD:  BARRANQUILLA 
DEPARTAMENTO: ATLÁNTICO  
DIRECCIÓN:  CALLE 68 NO.79-00 CANTÓN PARAÍSO  
REGIONAL SEDE:  BATALLON PARAISO  
AREA / OFICINA:  OTRA  
USUARIO / FUNCIONARIO: SGTO JHON SANDOVAL  
CARGO:  COORD.ALMACEN DISPENSARIO  

  SEDE ATENCIÓN:        UNIDAD SANIDAD BATALLON STA MARTA  
   DATOS DEL EQUIPO: 

TIPO DE EQUIPO:   LICENCIA MICROSOFT OFFICE ESTANDAR ULTIMA VERSION
  
NOMBRE EQUIPO: DISAN  
MARCA PC:  7/23/2025 
MARCA IMPRESORA / SCANNER:    NR  
MODELO / REFERENCIA:     NR  
SERIAL:   4CE401BRCT  
DISCO DURO:   NA  
MEMORIA RAM:   NA  
PROCESADOR:   NA 
ACTIVO FIJO:   869000001980  
PLACA INVENTARIO:     800411_267089  
SISTEMA OPERATIVO:    NA 
PROGRAMAS OFIMATICOS:    NA 
 
ESTADO DE LOS PERIFERICOS / DISPOSITIVOS: 
TIPO PERIFÉRICO   
MONITOR:      NA   
TECLADO:      NR  
MOUSE:      NA 
ESTADO PERIFERICOS:  NA 
 

 LINEA DEL SERVICIO APLICADO: 
DIAGNOSTICO: FALLA DE ACTUALIZACION DEL OFFICE DETECTADA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS: Se realizó actualizacion logica  de las app office 2016,2019,2021 a 377 

 

LÍNEA INTERVENCIÓN:     Mantenimiento preventivo 

TÉCNICO REALIZÓ MANTENIMIENTO:    Jhon Monterroza 

 

RESPONSABLE ENTREGA EQUIPO:       RESPONSABLE RECIBE EQUIPO: 
 
 
FIRMA AUTORIZADA: ________________________   FIRMA AUTORIZADA: ________________________________ 
NOMBRE:  YOIDER OSPINO JIMENEZ    NOMBRE:  SV. SANDOVAL QUIMBAYO JOHN JAIRO 
EQUACPRODUCE      BIOMEDICO REGIONAL 
COORDINADOR OPERATIVO- IT     SUPERVISOR BAS02  
   

 

FICHA #: FEQ-0152 


