INFORME DE ACTIVIDADES No. 001

CONTRATISTA NITZA CRISTINA ORTIZ MARTINEZ
CEDULA DE

CIUDADANIA 52.9056.763 de Bogota

No.

CORREO

ELECTRONICO

asesora.calidad1@gmail.com

OBJETO DEL CONTRATO

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION EN EL
PROCESO DE IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO DEL SISTEMA OBLIGATORIO DE
GARANTIA DE CALIDAD EN SALUD QUE REQUIERE EL HOSPITAL SANTA ANA DE

FALAN.
FECHA DE o FECHA DE 30 de septiembre de
INICIO DEL 1 de julio de 2025 |FINALIZACION DEL 2025
CONTRATO CONTRATO
INFORME 1 DE 3
MES Julio de 2025
NOMBRE DEL
SUPERVISORY CAMILA VERGARA HINCAPIE - TALENTO HUMANO
CARGO
PAGO 1 | DE 3
VALOR A PAGAR $3.200.000

OBLIGACION Y ACCIONES DESARROLLADAS

OBLIGACIONES DEFINIDAS EN EL

Acciones Ejecutadas y Evidencias del

No. Cumplimiento Contractual en el Periodo
CONTRATO P
Reportado
1. | Autoevaluacion: respecto al Se envia lista chequeo autoevaluacion a

cumplimiento de los requisitos
establecidos en la Resolucién 3100
de 2019, y verificacion del estado de
implementacion de los otros tres
componentes del SOGCS:

laboratorio clini

CoO.




acreditaciodn, sistema de informacidon
y auditoria

Planeacién: producto de la
autoevaluacién se generara un Plan
de mejora.

Se envia cronograma capacitacion a

desarrollar en el mes de julio 2025.

Desarrollo: Se apoyara en la
elaboracién y/o actualizacion de los
diferentes documentos exigidos
(guias, manuales, protocolos,
formatos de registro), recoleccion de
indicadores, planes de mejora,
auditorias.

Se consolidan y envia indicadores mes
junio a EPS.

Actualizacién Plan de contingencia ferias y
fiestas.

Se envia informacién para adherencia GPC

Se enviar formatos para evaluacién
adherencia protocolos enfermeria.

Se consolida informacion indicadores
calidad 2 T 2025 para cargue en
plataforma PISIS

Se consolida informacion indicadores
calidad 2 T 2025 para cargue en
plataforma SIHO.

Se consolida matriz de indicadores 1y 2 T
2025 para envié a SST y elaboracién de
informe de anlisis.

Se continta desarrollando y consolidando
informacion Plan mejora SALUD TOTAL.

Desarrollo PAMEC.

Realizaciones auditorias internas y plan de
mejora

Ejecucién y Seguimiento: Se realizara
seguimiento a los componentes o
actividades que lo requieran

Se lidera reunidon de comités, se elabora
acta comité calidad.




Se envian solicitud a SINERGIA para
correccion de reporte ODONTOLOGIA.

Recoleccién informaciony envid ala SST en
cumplimiento Circular 298 IVE

Elaboracién certificaciones cumplimiento
circular 345 de SST.

Elaboracién certificacién calidad para
cuenta monopolio

ANEXOS AL INFORME:

Cuenta de cobro

Se adjunta el nimero del comprobante de
pago al sistema de seguridad social
integral, en salud, pensién y riesgo
laborales correspondiente al mes de junio
del 2025

Planilla de certificacidn de retencidn

FIRMA DEL CONTRATISTA

NITZA CRISTINA ORTIZ MARTINEZ

52.056.763




EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS SEGUN OBLIGACIONES DEFINIDAS EN EL CONTRATO

ACCIONES EJECUTADA

ANEXO # 1.

AUTOEVALUACION LAB CLI

% Resumir este correo

calidad calidad <calidad@hospitalsantaanafalan.g

para labora o -

Dra buenas tardes, envio adjunte lista chequec autcevaluacion
Cordial saludo.

NITZA CRISTINA ORTIZ MARTINEZ

Asesora Calidad - SOGCS

Odontologa

Especialista en Auditoria y garantia de calidad en salud con énfasis en epidemiologia

Especialista en Gerencia de Servicios de Salud.
Cel: 3125822996

ANEXO # 2.

cronog capa 072025

<4 Resumir este correo

calidad calidad <calidad@hospitalsantaanafalan.

para gerencia ~

Buenos dias, envio plan de capacitacién julio 2025 para su ejecucién
Cordial saludo.

NITZA CRISTINA ORTIZ MARTINEZ

Asesora Calidad - SOGCS

Odontsloga

Especialista en Auditoria y garantia de calidad en salud con énfasis en epidemiologia
Especialista en Gerencia de Servicios de Salud.

Cel: 3125822996

ANEXO # 3.
Indicadores 256 junio 2025 Nueva EPS (Estems Epsitueva EPS =

<4 Resumir este correo

calidad calidad =calidad
para Diana, lvan, Claudiav.re

ospitalsantaanafalan.gov.eo-

epo, yurani.sanchez, oniza.pajaro, yazmin.bedoya, gerencia -

Buena noche,

Adjunto envio indicadores de Resolucion 256 del mes de junio 2025 del Hospital Santa Ana de Falan - Tolima.

Cordial saludo

NITZA CRISTINA ORTIZ MARTINEZ

Asesora Calidad - SOGCS

Odontaloga

Especialista en Auditoria y garantia de calidad en salud con énfasis en epidemiologia
Especialista en Gerencia de Servicios de Salud.

Cel: 3125822996

& 15:22 (hace O minut

&= mié, 2 jul, 18:05

&= jus, 3jul, 21:31

<

4




Dengue & C

<4 Resumir este correo

calidad calidad <calidad@hospitalsantaanafalan.gov.co= = vie, 4jul, 1:23 T “ i

para gerencia, enfermeria, recursohumano, Demy

Buenos dias, de acusrde a los resultados de la adherencia Dengue realizada por la dra Demmy segln requerimiente de la S5T se elabord plan de mejora el cual s
adjunta para su conocimiento y ejecucidn.
Asi mismo se sugiere socializar resultados al personal médico y enfermeria.

Cordial saludo

NITZA CRISTINA ORTIZ MARTINEZ

Asesora Calidad - SOGCS

Odontologa

Especialista en Auditoria y garantia de calidad en salud con énfasis en epidemiologia
Especialista en Gerencia de Servicios de Salud.

Cel: 3125822996

Indicadores calidad junio 2025 FOMAG S E
4% Resumir este correo

calidad calidad <calidad@hospitalsantaanafalan.gov.co= &= dom, 6 jul, 20:55 o £y

para fom_msalazar, kmartinez, fomagpromocionymantenimiento, gerencia ~

Buena noche,

Adjunto envio indicadores de lidad, oportunidad, Decreto 19, Resolucién 1552, Resolucién 256, Citas incumplidas, eventos de notificacién, nacimientos y
defunciones del mes de junio 2025 del Hospital Santa Ana de Falan - Tolima.

Cordial saludo

NITZA CRISTINA ORTIZ MARTINEZ

Asesora Calidad - SOGCS

Odontéloga

Especialista en Auditoria y garantia de calidad en salud con énfasis en epidemiologia
Especialista en Gerencia de Servicios de Salud.

Cel: 3125822996

Indicadores calidad junio 2025 Nueva EPS (Edema’ epsiuevaeps o8
+ Resumir este correo
calidad calidad <calidad@hospitalsantaanafalan.gov.co> & dom, 6jul, 20055 g &

para Diana, lvan, Claudiav.restrepo, yurani.sanchez, oniza.pajaro, yazmin.bedoya, gerencia =

Buena noche,

Adjunto envio indicadores de calidad, oportunidad, Decreto 19, Resclucién 1552, Resclucién 256, Citas incumplidas, eventos de notificacién, nacimientos y
defunciones del mes de junio 2025 del Hospital Santa Ana de Falan - Tolima.

Cordial saludo.

NITZA CRISTINA ORTIZ MARTINEZ

Asesora Calidad - SOGCS

Odontéloga

Especialista en Auditoria y garantia de calidad en salud con énfasis en epidemiologia
Especialista en Gerencia de Servicios de Salud.

Cel: 3125822996




Indicadores calidad junic 2025 Policia & C

4 Resumir este correo

calidad calidad <calidad@hospitalsantaanafalan.gov.co> & dom, & jul, 20:56 ¥ “

para detol.upres, detol.upres-gas, martha.paternina4165, gerencia «

Buena noche,

Adjunto envio indicadores de calidad, oportunidad, Decreto 19, Resolucién 1552, Resolucién 256, Citas incumplidas, eventos de notificacion, nacimientos y
defunciones del mes de junio 2025 del Hospital Santa Ana de Falan - Tolima.

Cordial saludo.

NITZA CRISTINA ORTIZ MARTINEZ

Asesora Calidad - SOGCS

Odontéloga

Especialista en Auditoria y garantia de calidad en salud con énfasis en epidemiologia
Especialista en Gerencia de Servicios de Salud.

Cel: 3125822996

Indicadores calidad junio 2025 Salud Total =

<4 Resumir este correa

calidad calidad <calidad@hospitalsantaanafalan.gov.cos & dom, 6 jul, 20:56 r “

para apoyored, Informacion, utribague, Nayarith, gerencia ~

Buena noche,

Adjunto envio indicadores de calidad, oportunidad, Decreto 19, Resolucién 1552, Resolucién 256, Citas i i de notifi idén, nacimientos y
defunciones del mes de junioc 2025 del Hospital Santa Ana de Falan - Tolima.

Cordial saludo

NITZA CRISTINA ORTIZ MARTINEZ

Asesora Calidad - SOGCS

Odontologa

Especialista en Auditoria y garantia de calidad en salud con énfasis en epidemiologia
Especialista en Gerencia de Servicios de Salud.

Cel: 3125822996

calidad calidad <calidad@hospitalsantaanafalan.gov.co> jue, 10 jul, 8:29 * “ :

para odontologia +

Buen dia,
Estos son los datos de salud total de junio que aparecen en SIHOS:

Citas de primera vez de salud total de odontologia salen 32 con 49 dias de espera
Citas de control de salud de odontologia salen 161 con 210 dias de espera
Aparecen 46 tratamientos terminados de salud total

Cordial saludo

NITZA CRISTINA ORTIZ MARTINEZ

Asesora Calidad - SOGCS

Odontaloga

Especialista en Auditoria y garantia de calidad en salud con énfasis en epidemiclogia
Especialista en Gerencia de Servicios de Salud.

Cel: 3125822996




e Dnhamigh!

solicitud informacion =

<4 Resumir este correo

calidad calidad <calidad@hospitalsantaanafalan.gov.co> mar, 15 jul, 12:24 (hace 13 dias) *r L]

para enfermeria, gerencia, recursohumano ~

Buenos dias, me permito solicitar su colaboracién con el envio de la siguiente informacién que se requiere para cruce de informacién produccion y reporte
indicadores calidad. Gracias

. Base de datos citelogias actualizada 2025

. Base de datos cronicos (HTAY DM) actualizada 2025

. Base de datos gestantes actualizada 2025

. Base de datos Recién nacidos actualizada 2025

Reportes vacunacién enviados a S5T de abril, mayo y junio 2025

Siya se envid la informacién hacer caso omiso de este correo. gracias

Cordial saludo.

NITZA CRISTINA ORTIZ MARTINEZ
Asesora Calidad - SOGCS

calidad calidad <calidad@hospitalsantaanafalan.gov.eo= & mig, 16 jul, 20:19 (hace 12 dias) ¥ “

ppara recurs: ohumano «

Camila buenas tardes, envio los formatos de lista de chequeo HY (dejaron demasiados cursos), traten de dejar el mismo tipo de letra y los colores del logo, es por
presentacion

esto no entiendo a que hace referencia: Adicionalmente, solicité su apoyo en la creacidn de los formatos de induccion y reinduccion dirigidos a los gerentes, con el
fin de fortalecer estos procesos y asegurar una adecuada implementacion.

Mosotros tenemos un formato de induccién y reinduccidn que se ha ido ajustando segun necesidades, ud me envié uno modificade que no tiene todo lo que piden
en las auditorias de la SST y EAPB. se lo adjunto.

Envio tambien el acuerdo de confidencialidad

Cordial saludo.

NITZA CRISTINA ORTIZ MARTINEZ

Asesora Calidad - SOGCS

Odontaloga

Especialista en Auditoria y garantia de calidad en salud con énfasis en epidemiologia
Especialista en Gerencia de Servicios de Salud.

Cel: 3125822996

RES 256 2 T 2025 sistemas x s
4 Resumir este correo
calidad calidad <calidad@hospitalsantaanafalan.gov.co> & mig, 23 jul, 19:01 (hace 5 dias) b

para sistemas «

Ingeniero buenas noches, por favor me colabora con la firma y cargue del archivo Res 256 2 T 2025, le encargo el soprote y los correos gracias

Cordial saludo.

NITZA CRISTINA ORTIZ MARTINEZ

Asesora Calidad - SOGCS

Odontologa

Especialista en Auditoria y garantia de calidad en salud con énfasis en epidemiologia
Especialista en Gerencia de Servicios de Salud.

Cel: 3125822996




ANEXO #4

Circular 0298 del 26 de junio de 2025 HSA FALAN

4 Resumir este correo

calidad calidad <calidad@hospitalsantaanafalan.gov.co>

para sstcontratistaive -

Buenas tardes, envio adjunto matriz diligenciada IVE del Hospital Santa Ana de Falan. Gracias

Cordial saludo.

NITZA CRISTINA ORTIZ MARTINEZ

Asesora Calidad - SOGCS

Odontdloga

Especialista en Auditoria y garantia de calidad en salud con énfasis en epidemiologia
Especialista en Gerencia de Servicios de Salud.

Cel: 3125822996

distintivo ambulancia

4 Resumir este correo

calidad calidad -calidad@hospitalsantaanafalan.gov.co=

para gerencia

Buenos dias Yesika envio adjunto distintive ambulancia

Cordial saludo.

NITZA CRISTINA ORTIZ MARTINEZ

Asesora Calidad - SOGCS

Odontologa

Especialista en Auditoria y garantia de calidad en salud con énfasis en epidemioclogia
Especialista en Gerencia de Servicios de Salud.

Cel: 3125822996

Certificaciones calidad

- Resumir este correo

calidad calidad -calidad@hospitalsantaanafalan.gov.co>

para presupuesto, gerencia ~

Buenos dias, envio certificaciones calidad mes de junio 2025 para contrato monopolio.

Cordial saludo.

NITZA CRISTINA ORTIZ MARTINEZ

Asesora Calidad - SOGCS

Odontéloga

Especialista en Auditoria y garantia de calidad en salud con énfasis en epidemiologia
Especialista en Gerencia de Servicios de Salud.

Cel: 3125822996

& mig, 16 jul, 19:56 (hace 12 dias)

& jun, 21jul, %:52 {(hace 7 dias)

& jue, 24 jul, 18:56 (hace 4 dias)

Ad

x4

3




Auditoria POSITIVA - AGS  recitidos x  Gerencia x

4 Resumir este correo

calidad calidad <calidad@hospitalsantaanafalan.gov.cos & jue, 17 jul, 14:29 (hace 11 dias)

para enfermeria, gerencia, sg-sst, edna, almacen, facturacion, recursohumana ~

Buenas tardes. requiero su colaboracion con el envio de la siguiente informacion para auditoria con positiva, plazo 25 de julio de 2025.
El soporte debe ser enviado en PDF Y Numerado con el no de soporte segin corresponda (columna A del excel)

Cordial saludo.

NITZA CRISTINA ORTIZ MARTINEZ

Asesora Calidad - SOGCS

Odontdloga

Especialista en Auditoria y garantia de calidad en salud con énfasis en epidemioclogia
Especialista en Gerencia de Servicios de Salud.

Cel: 3125822996

Listas chequeo GPC

- Resumir este correo

calidad calidad <calidad@hospitalsantaanafalan.gov.co> & mar, 22 jul, 11:23 (hace & dias) r

para Demy -

Dra Demmy buenos dias, envio los formatos de las listas de chequeo para aplicar, y el reporte de consultas mes a mes de enero a junio 2025

Cordial saludo

NITZA CRISTINA ORTIZ MARTINEZ

Asesora Calidad - SOGCS

Odontsloga

Especialista en Auditoria y garantia de calidad en salud con énfasis en epidemiologia
Especialista en Gerencia de Servicios de Salud.

Cel: 3125822996

Listas chequeo Pt enfermeria =]

4 Resumir este correo

calidad calidad <calidad@hospitalsantaanafalan.gov.co> & mar, 22 jul, 13:18 (hace & dias) hxd “
para enfermeria, gerencia «

Jefe buenos dias, envio adjunto las listas de chequeo para evaluar adhrencia a Pt de enfermeria. Estas son las que se requieren para enviar a Salud total

Cordial saludo.

NITZA CRISTINA ORTIZ MARTINEZ

Asesora Calidad - SOGCS

Odontologa

Especialista en Auditoria y garantia de calidad en salud con énfasis en epidemiologia
Especialista en Gerencia de Servicios de Salud.

Cel: 3125822996




