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INFORME DE CUMPLIMIENTO A OBLIGACIONES CONTRATO DE PRESTACION DE

SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS No. 403 del 27 de Enero de 2025

Supervisor (a)

e »

Maria del Rosario Torres Vargas
Cargo: Secretaria de Infraestructura
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Con toda atencion me permito presentar informe de actividades correspondiente al

periodo comprendido entre el 01-de Julio de 20/25

siguientes términos:

-

y el 27 de Julio de 2025, en los

Leydy Andrea Mantilla Cardona

CONTRATISTA ~
Administradora de empresas, ~€specialista en

PROFESION sistemas de gestidn de calidad

DEPENDENGIA Secretaria de Infraestructura 2

FECHA DE PRESENTACION

28 de Julio de 2025 _—
¢

7 -

NUMERO DE INFORME i

GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

°q. ACTIVIDAD

o

% OBLIGACION PRODUCTO REALIZADA CANTIDAD EVIDENCI/_\

Zz g
Desarrollar y mantener el Se realizan las
Sistema de Gestion de actualizaciones
Calidad (SGC) para la Indicadores - il K
Secretaria de normograma - 2. F-MC-1000-238.37-
Infraestructura, Asegurar Actualizacién d Caracterizacion 3 ! 020 Normo ram'a
que el SGC esté alineado | . Cluaizacion goe g

: informacion 3. F-MC-8800-238,37-

con los estédndares de la dobumedamn Bh 045 FORMATO HOJA
Alcaldia Bucaramanga, NUBE DE VIDA
como ISO 9001 y el INDICADORES
Modelo estandar de control
Interno (MIPG)
manteniéndolo actualizado
y documentado.
Planificar y hacer
seguimiento a las
auditorias intemas | Dar seguimiento
peridicas  programadas | a los planes de
por la  Administracion | mejoramiento e Plan de
central para verificar el | derivados de | mejoramiento 1 1. Plan de mejoramiento CM
cumplimiento  de  los | auditorias’ *| con la contraloria : y CGR
procedimientos y | extemmas con la | municipal y ?
normativas establecidas en | contraloria General
la Secretaria de | Municipal y
Infraestructura y elaborar | General.
informes sobre los
resultados.
Identificar y analizar los FormucI’acién de :
indicadores de calidad : Indicadores en el F-MC-8800-238,37-045
para la Secretarla de Ident}ﬁqary hacl:er nuevo formato y FORMATO HOJA DE VIDA
Infraestructura seguimiento a g | seguimiento al 1 1 | INDICADORES- 2
monitorear el desemperio | Indicadores  de | o mastre 2025 TRIMESTRE
para identificar areas de gestion '
mejora.
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Desarrollar y
supervisar los
componentes de
Realizar seguimiento a los lﬁ,a nsp Oa”:;cnaci 4 <
componentes de la Politica | . i P ibli y
de Transparencia y Etica | Soca pyuiea
o PTEP, asl como
Pablica  (PTEP) ¥ o mapa de
amc:nr;g?::smleg‘tao uir:ien:gz riesgos de | ¢ Seguimiento al Seguimiento PTEP y
o Js Iineays dg Actcica gestion y otros | PTEP por 2 Corrupcién por Control
promoviendo la mitigacién :aes?:tlnslggiiios oF Cantrok intomip iriternin.
de los riesgos de el MIFEG
corrupcion, fiscales y de Addins :
gestion de la Secretaria de comunic'ar y
Infraestructura. reportar Seltoe
avances a las
partes
comrespondientes.
Apoyar la gestién de la alta
direccion, .mantener
comunicacion sobre. el | Gestionar e Durante las
desempeno del. SGC vy | acciones .| reuniones  del
MIPG, mediante jornadas | encaminadas al | equipo de lideres
de induccién y | mantenimiento de la Secretaria
sensibilizacion al personal | eficiente Sistema | de = ; 3
de la Secretaria de |de Gestibn de | infraestructura, 2 Asistencia a reuniones.
Infraestructura, incluyendo | Calidad se expone las
resultados de auditorias, | cumpliendo con | iniciativas de
indicadores de calidad, | los estadndares | Rendicién de
riesgos, acciones | establecidos Cuentas.
comectivas y planes de
mejora.
Rendir informes mensuales
de las actividades Se ‘rinden los 1
realizadas adjuntando los informes
archivos editables. en | Informe de | requeridos £
formato Word o Excel, | actividades Wil dpdctvidedos
describiendo el desarrollo
técnico y administrativo de
los procesos asignados.
Las demds que se | Realizar
. e ta a
requieran para el | actividades gir rgg);g[s)a kY GSC
cumplimiento del objeto | realizadas por- el cargadas en la 1 N
contractual supervisor plataforma GSC
CONTRATISTA
I N

FIR
NOI\’;IERE Leydy Andrea Mantilla Cardona
CEDULA: 63.540.189 de Bucaramanga
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