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No. 01 de 2025

LUGAR: Sede Santamaria

HORA INICIO: 09:00 horas

FECHA: 18 de julio de 2025

HORA FINALIZACION: 10:00 horas

' RESPONSABLE DEL ACTA: JOSE GUILLERMO PABON PINILLOS

INVITADOS

NOMBRE

CARGO

REPRESENTA A:

ORDEN DEL DIA

ITEM TEMA

ORACION Y SALUDO

LLAMADO LISTA DE ASISTENCIA Y VERIFICACION QUORUM

PROGRAMA DE PLAN INSTITUCIONAL CAPACITACIONES

AlWN|=

PROGRAMA DE BIENESTAR E INCENTIVOS

DESARROLLO

REVISION DE COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

.~ _ITEM ACCIONES

RESPONSABLE

ESTADO
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' Siendo las 09:00 horas del dia 18 de julio de 2025 se reunieron en el Despacho de la
secretaria General y de Gobierno los citados a la convocatoria N. 051 de 2025 miembros
del comité de bienestar Social estimulos e incentivos de la Alcaldia Municipal, se procede
a dar el saludo por parte del secretario General y de gobierno, seguidamente se realiza
llamado a lista de asistencia y verificacion del quérum, para lo cual se verifica la presencia
de 5 de los 8 miembros del comité, entonces si hay quorum y se procede a dar inicio a la
reunion.

El secretario General y de Gobierno toma la palabra y expone la decisién tomada por el
Alcalde Municipal en lo referente a la propuesta de la actividad de bienestar y capacitacion
programada para este afio mes de agosto dirigida a los funcionarios de planta de la
Alcaldia, propuesta que habia sido presentada ante el despacho por peticion de los
‘mismos funcionarios para su visto bueno. El alcalde le manifesto al secretario de gobierno,
que no autorizaba para esta vigencia dicha actividad; si no por el contrario tenia pensado
realizar 3 actividades durante lo que queda del afio como lo son: el dia del servidor publico,
'una actividad de integracion y una actividad de fin de afo para todo el personal de la
alcaldia incluyendo de planta y contratistas.

Seguidamente el secretario General y de Gobierno informa que la cotizaciéon del dia del
' servidor publico tiene un valor de $ 7.000.000 de pesos mcte. Seguidamente toma la
palabra la funcionaria Dinora Fonseca, y da su opinién sobre lo expuesto por el secretario:
y expresa que durante 4 administraciones esta propuesta de bienestar y capacitacion ha
sido consensuada entre las partes del cual se han beneficiado todos los compafieros de
'planta incluyendo los secretarios de despacho y el alcalde de turno, se invierte el
presupuesto de capacitacion y bienestar para poder realizar esta actividad con éxito fuera
del Municipio. El saldo que quedaba en los rubros se invertia en las dos actividades mas
el dia del servidor publico y la actividad de fin de afio para todos, y por parte de Hacienda
se incrementada al rubro en un porcentaje con el fin de que todos tanto los de planta como
los contratistas hiciéramos parte de estas dos actividades. Todo esto siempre ha sido
socializado y aprobado en este comité. Los recursos del rubro de bienestar social tienen un
objetivo especifico para los empleados de PLANTA en actividades recreativas, deportivas,
emocionales y culturales, segin el Decreto 1227 de 2005. Toma la palabra Marly
Rodriguez y expone que estas actividades también hacen parte del acuerdo sindical
logrado en el programa de bienestar e incentivos lo que corresponde al rubro que se
'realizaria un incremento adicional durante las vigencias de acuerdo a la proyeccion del IPC
y comportamiento de ingresos de dinero al Municipio. Y recuerda a los miembros del
comité que lo que se logra en un acuerdo o negociacion no se pierde, por el contrario se
conserva segun el principio de progresividad. Dinora Fonseca le pregunta a la secretaria
de Hacienda cual es el valor para esta vigencia en el rubro de bienestar a lo que la
secretaria Liseth Ramirez responde que hay un total de $10.000.000 pesos mcte.
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REUNION:

FECHA:

CAPACITACION:

LUGAR:

ASISTENCIA:

TECNICA:

MUNICIPIO:

OBIJETIVO:

NOMBRE Y APELLIDO

DOCUMENTO DE
IDENTIDAD

TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

CARACTERIZACION (ENFOQUE DDIFERENCIAL)

SEXO/
EDAD

CICLO VITAL

ETNIA

CONDICION

Femenino
Masculino

QAS

6A11

12A17

18 A26

27A59

Mayor 60 afios

Indigena

Afrocolombiano

ROM-Gitanos
Raizal

Palanguero

Otras Etnias

Pob. Desplazamiento

Discapacitado

Adulto Mayor

Desmovilizados
Otra condicién

ENTIDAD

CARGO

FIRMA

RESPONSABLE:
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100.01-051

CONVOCATORIA No. 051 DE 2025

FECHA: 16 de julio de 2025

DE: JOSE GUILLERMO PABON PINILLOS
Secretario General y de Gobierno

PARA: COMITE DE CAPACITACION BIENESTAR SOCIAL ESTIMULOS E
INCENTIVOS

1. LISETH YADIRA RAMIREZ VERA- Secretaria de Hacienda
RICARDO JAVIER ESCALANTE- Secretaria de planeacion
CRISTIAM MAURICIO RODRIGUEZ A- Secretario de Control U
JOSE GUILLERMO PABON PINILLOS-Secretario General y de G
DINORA DEL PILAR FONSECA P- Técnico Administrativo
GONZALO RODRIGUEZ CORREA-Auxiliar Administrativo
MARLY RODRIGUEZ MENDOZA-Auxiliar Administrativo

MERI PAULINA ALVARADO GALVIS-Técnico Administrativo

@ N O ok DN

LUGAR: ESCUELA LUIS CARLOS GALAN SARMIENTO barrio SANTAMARIA
FECHA: 18 de julio de 2025
HORA: 09:00 a.m

ASUNTO: ACTIVIDADES DEL COMITE

SUSPINY
JOSE GUILLERMO PABON PINILLOS
Secretario General y de Ggbierno-Secretario técnico comité

[ PROYECTADO ELABORADO [ REVISADO |
Marly Rodriguez Mendoza ™ £ Marly Rodriguez Mendoza He José Guillermo Pab_én F’i -
Cargo: Auxiliar admn sec. gnral Cargo: Auxiliar admn sec. grnal Cargo: Secretario Generally G
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RESOLUCION No. 095 - 2024
(09 de abril)

“Por la cual se conforma el Comité de Capacitacion, Bienestar Social, Estimulos e
Incentivos de la Alcaldia Municipal de Chinacota, Norte de Santander”

EL ALCALDE MUNICIPAL DE CHINACOTA, NORTE DE SANTANDER, EN USO DE SUS
ATRIBUCIONES CONSTITUCIONALES Y LEGALES, EN ESPECIAL LAS CONFERIDAS POR
EL DECRETO 1568 de 1998 y la ley 909 de 2004 Y,

CONSIDERANDO

Que, de acuerdo con las normas que rigen la funcién administrativa, corresponde al Estado
ofrecer a sus servidores ambientes de trabajo propicios para la integracién y la interaccién, asi
como para la formacién y el bienestar del empleado y su familia, de tal manera que se logre un
clima laboral que redunde en la mejor prestacion de las funciones que hacen parte de la mision
institucional.

Que, los Decretos Numero 1567 de 1998 y 1227 de 2005, éste ultimo reglamentario de la ley
909 de 2004, ley de carrera administrativa, creo el Sistema Nacional de Capacitacion y de
Estimulos para el personal que labora en las entidades publicas.

Que, segun el articulo 70 del Decreto 1227 de 2005, las entidades publicas, en coordinacion
con los organismos de seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y
sus familias los programas de proteccion y servicios sociales que se relacionan a continuacion:

Deportivos, recreativos y vacacionales.

Artisticos y culturales.

Promocién y prevencion de la salud.

Capacitacién informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la
recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con
Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas
economicas.

5. Promocion de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los
Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar u otras entidades que
hagan sus veces, facilitando los tramites, la informacion pertinente y presentando ante
dichos organismos las necesidades de vivienda de los empleados.

N A

PARAGRAFO 1°. Modificado por el Decreto Nacional 4661 de 2005. Los programas de educacion no
formal y de educacion formal basica primaria, secundaria y media, o de educacion superior,
estaran dirigidos Unicamente a los empleados publicos.

PARAGRAFO 2°. Para los efectos de este articulo se entendera por familia el conyuge o
compafiero(a) permanente, los padres del empleado y los hijos menores de 18 afios o
discapacitados mayores que dependan econémicamente de él.
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Que al tenor del articulo 73 del citado Decreto, la financiacién de la educacion formal hara parte
de los programas de bienestar social dirigidos a los empleados de libre nombramiento y
remocion y de carrera. Para su otorgamiento, el empleado debera cumplir las siguientes
condiciones:

1. Llevar por lo menos un afo de servicio continuo en la entidad.
2. Acreditar nivel sobresaliente en la calificacion de servicios correspondiente al dltimo afio
de servicio.
Que, los programas de bienestar responderan a estudios técnicos que permitan, a partir de la
identificacion de necesidades y expectativas de los empleados, determinar actividades y
grupos de beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional.

Que, los componentes del sistema de incentivos, enmarcados dentro de los planes de
bienestar social, tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen desemperio, propiciando
asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y productividad bajo un esquema de mayor
compromiso con los objetivos de las entidades.

Que, los servidores publicos, presentan a los representantes para conformar el comité de
Bienestar y capacitacion con el fin de participar en la programacién y desarrollo de los
programas de capacitacion y bienestar de la entidad de la entidad.

Que, de conformidad con lo anteriormente expuesto, las entidades deberan organizar su
programa de estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus
empleados, los cuales se implementaran a través de programas de bienestar social. Los
estimulos deberan ajustarse a lo disefiado por la entidad en su respetivo programa el cual
debera responder a estudios técnicos que permitan, la identificacion de necesidades y
expectativas de los empleados y que previamente debié determinar las actividades y grupos
beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Conformacién: el Comité de Capacitacion Bienestar Social, estimulos
e incentivos de la Alcaldia Municipal de Chinacota, N. de S., estara integrado de la siguiente
manera:

» Los representantes del Alcalde:

v El Secretario de Despacho — Secretaria de Hacienda o quien haga sus veces

v' El Secretario de Despacho — Secretaria de Planeacion, o quien haga sus veces.

v' El Secretario de Despacho — Secretaria de Control Urbano y vivienda, o quien haga sus
veces.

v El Secretario de Despacho - Secretaria General y de Gobiemno, o quien haga sus veces,
quien ejercera la Secretaria Técnica del Comité.

Carrera 4 No. 4-01 Palacio Municipal B. Centro — Telfs. 586 4150, 5864108, fax 5 86 5610
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» En representacion del Sindicato y los Servidores publicos:

v" DINORA DEL PILAR FONSECA PEREZ - Técnico Administrativo

v GONZALO RODRIGUEZ CORREA - Auxiliar Administrativo

v MARLY YANETH RODRIGUEZ MENDOZA - Auxiliar Administrativo
v MERI PAULINA ALVARADO GALVIS — Técnico Administrativo

ARTICULO SEGUNDO: Funciones: Son funciones del Comité de Capacitacion Bienestar
Social, Estimulos e Incentivos de la Alcaldia Municipal de Chinacota, N. de S, las siguientes:

1

4)

6)

7)

8)

Previos los estudios técnicos que identifiguen necesidades y requerimientos de las areas de
trabajo y de los empleados, disefiar, en conjunto con la unidad de personal y la Comision de
personal de la entidad, los planes y programas de capacitacion, para lo cual, se apoyaran en los
instrumentos desarrollados por el Departamento administrativo de la Funciéon Publica y por la
Escuela Superior de Administracion Publica.

Disefiar y organizar programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el
compromiso de todos los empleados, de conformidad con las normas que regulan el Sistema
nacional de capacitacion y de Estimulos.

Colaborar, mediante estudios para que la Alcaldia adopte anualmente el plan de incentivos
institucionales y sefale los incentivos no pecuniarios que se ofreceran al mejor empleado de
carrera de la entidad, a los mejores empleados de carrera de cada nivel jerarquico y al mejor
empleado de libre nombramiento y remocion de la entidad, asi como los incentivos pecuniarios y
no pecuniarios para los mejores equipos de trabajo. Dicho plan se elaborara de acuerdo con los
recursos institucionales disponibles para hacerlos efectivos. En todo caso los incentivos se
ajustaran a lo establecido en la Constitucion Politica y la ley.

Disefiar, los programas de bienestar social, enmarcado dentro de lo preceptuado por el decreto
1227 de 2005 y que incluya a todo el personal de la empresa (de carrera administrativa, de libre
nombramiento y remocion, en provisionalidad) y a sus familias y de conformidad con la
disponibilidad presupuestal.

Presentar para su aprobacion de la Alcaldia el proyecto de Presupuesto para los programas de
capacitacion, estimulos y bienestar social de la vigencia siguiente.

Disefiar el reglamento interno, en el cual se fijen los criterios y las condiciones para acceder a los
programas de capacitacion; de estimulos y de bienestar social.

Establecer previamente, para efectos de contratar actividades de capacitacion, las condiciones
que éstas deberan satisfacer en cuanto a costos, contenidos, metodologias, objetivos, duracion y
criterios de evaluacion;

Llevar un archivo de la oferta de servicios de capacitacion tanto de organismos publicos como de
entes privados, en el cual se indiquen la razén social, las areas tematicas que cubren, las
metodologias que emplean, asi como observaciones evaluativas acerca de la calidad del servicio
prestado a la entidad;

Carrera 4 No. 4-01 Palacio Municipal B. Centro — Telfs. 586 4150, 5864108, fax 5 86 5610
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9) Evaluar, con la participacion de la Comision de Personal, el impacto del plan de capacitacion,
adoptando y aplicando para ello instrumentos técnicos e involucrando a los empleados.

10) Presentar los informes que soliciten el Departamento Administrativo de la Funcidén Publica y la
Escuela Superior de Administracion Publica;

ARTICULO TERCERO:

ARTICULO CUARTO:

ARTICULO QUINTO:

El periodo de los miembros: El periodo de los miembros del
Comité sera de dos (2) afios, a partir de la fecha de su notificacion.

De las reuniones. El Comité se reunira ordinariamente de manera
semestral y sesionara con la mitad mas uno de sus integrantes y extraordinariamente cuando
se presenten casos que requieran de su inmediata intervencion y podréa ser convocado por
cualquiera de sus integrantes.

Vigencia: La presente Resolucion rige a partir de su expedicion.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en el Municipio de Chinacota, a los nueve (09) dias del mes de abril de 2024.

MIRO LUNA CONDE
Alcalde Municipal

PROYECTADO

ELABORADO

REVISADO

Mariandrea Gonzalez Areniz ' © A-

Dinora Fonseca Pérez LX

Leonardo Ayala Torres

Cargo: Contratista OPS - Abogada

Cargo: Téc. Administrativo

Cargo: Sec. General y de Gobierno
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ALCALDIA MUNICIPAL DE CHINACOTA

NORTE DE SANTANDER

PLAN INSTITUCIONAL DE BIENESTAR E
INCENTIVOS
2025

JOSE RAMIRO LUNA CONDE
ALCALDE
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INTRODUCCION

El Plan de Bienestar de la Alcaldia Municipal de Chinacota para el afio 2025 se
alinea con las normativas vigentes para las entidades del Sector Publico, en
concordancia con el Programa Nacional de Bienestar Social de la Funcion Publica,
y tiene como objetivo fundamental promover el desarrollo integral y la calidad de
vida de los servidores y servidoras publicas, asi como de sus familias. El Talento
Humano sigue siendo un componente esencial en la misién de la administracion
municipal, y por ello, este plan tiene como propésito fortalecer su bienestar,
garantizando un ambiente de trabajo saludable y motivador.

El Plan de Bienestar 2025 se basa en el compromiso de consolidar la cultura
institucional como un pilar estructural, promoviendo el sentido de pertenencia, la
motivacion y la productividad de los servidores publicos, lo que, a su vez, contribuye
a mejorar el clima laboral y la eficiencia en el servicio publico. A través de este plan,
se busca impulsar una administracion municipal que valore y apoye a su equipo
humano, al mismo tiempo que se fomente la estabilidad emocional y profesional.

Siguiendo lo establecido por la Ley 1567 de 1998, en sus articulos 19 y 20, el Plan
contempla la creacion de programas de bienestar social e incentivos, organizados
en torno a las necesidades y expectativas de los servidores publicos, a través de
procesos permanentes que se adapten a los diferentes momentos de vida de los
empleados. En enero de 2025, la Secretaria General y de Gobierno — Area de
Gestion del Talento Humano realizé una encuesta de diagnéstico, con el fin de
identificar las necesidades e intereses de los servidores publicos y sus familias,
cuyos resultados han sido fundamentales para la estructuracion de las acciones del
Plan de Bienestar para 2025.

Este plan se formula desde una perspectiva transversal, con un enfoque integral
que refuerza tanto el clima como la cultura organizacional. Esta orientado a los cinco
ejes estratégicos del Bienestar Integral: Equilibrio Psicosocial, Salud Mental,
Convivencia Social, Alianzas Interinstitucionales y Transformacién Digital, en linea
con el Plan Nacional de Bienestar. El programa de bienestar para 2025 incluye
diversas actividades culturales, deportivas, recreativas, vacacionales y de calidad

Carrera 4 No. 4-01 Palacio Municipal B. Centro — Telf.: 586 4150, 5 864108. fax: 5 86 5610
alcaldia@chinacota-nortedesantander gov.co,
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www.chinacota-nortedesantander.gov.co, Cédigo Postal 541070




{==== ALCALDIA

; CHINACOTA NORTE DE SANTANDER
| !‘D NIT: 890503106 - 0

s

de vida laboral, adaptadas a los distintos momentos y necesidades que atraviesan
los servidores publicos.

Con base en los resultados obtenidos de la encuesta de diagndstico, se han definido
las acciones especificas para la vigencia 2025, las cuales se detallan en este
documento. Este plan tiene como finalidad no solo atender las expectativas de los
servidores publicos, sino también contribuir a una gestion publica mas eficiente,
humana y comprometida con el bienestar de sus colaboradores.

Carrera 4 No. 4-01 Palacio Municipal B. Centro — Telf.. 586 4150, 5 864108, fax: 5 86 5610
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OBJETIVOS
Objetivo general.

Proporcionar un entorno laboral enriquecedor y sustentado en el bienestar integral
de los servidores publicos de la administracion municipal de Chinacota, mediante la
implementacion de programas y acciones que fomenten el conocimiento,
esparcimiento, integracion familiar y desarrollo personal y profesional, con el fin de
cultivar un compromiso institucional sélido y sostenible, impulsando asi una mejora
significativa en la calidad de vida de nuestro talento humano.

Objetivos especificos.

e Fomentar un entorno laboral positivo y saludable en la Administracion
Municipal de Chinacota, respondiendo de manera proactiva a las
necesidades y sugerencias de los servidores publicos, con el fin de promover
la motivacion, el rendimiento laboral y mejorar la productividad, asi como las
relaciones interpersonales en el trabajo.

* Mejorar la calidad de vida integral de los funcionarios y sus familias primarias,
abarcando areas clave como salud, vivienda, recreacion, deporte, cultura y
educacion, contribuyendo al bienestar general de los empleados y sus seres
queridos.

* Reforzar el clima organizacional en la Administracién Municipal, creando un
ambiente de trabajo positivo y colaborativo, que favorezca el desempefio y la
cohesion dentro del equipo.

» Promover valores institucionales como el trabajo en equipo, la integridad, la
adaptacion y la tolerancia a través de actividades experienciales, deportivas,
recreativas y culturales, fortaleciendo asi una cultura organizacional sélida y
alineada con los principios de la administracion publica.

» Estimular la participacion activa de los servidores publicos en las diversas
actividades de bienestar, creando un sentido de comunidad, pertenencia y
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compromiso compartido que impulse el espiritu de colaboracion y cohesion
dentro de la institucion.

e Implementar actividades que contribuyan al desarrollo integral de los
servidores publicos, abarcando los aspectos personales, familiares y
profesionales, con el objetivo de crear un entorno laboral propicio para el
crecimiento personal y el maximo rendimiento de cada individuo,
favoreciendo asi su bienestar en todos los aspectos de su vida.

BENEFICIARIOS

Este Plan tiene como beneficiarios principales a los empleados de la Alcaldia de
Chinacota y a sus nucleos familiares cercanos. En cuanto a las actividades
relacionadas con Estimulos e Incentivos, se enfocara principalmente en los
servidores publicos con derechos de carrera administrativa, asi como en aquellos
con nombramiento y remocion libre. Dentro de este grupo, se incluira a los
servidores cuyo rendimiento individual haya sido destacado o que participen
activamente en el desarrollo de proyectos importantes, contribuyendo como parte
integral de un equipo de trabajo. El proposito de estas acciones es reconocer y
premiar a aquellos empleados que hayan demostrado un desemperfio excepcional
y que hayan jugado un papel clave en el logro de metas institucionales, fortaleciendo
asi el compromiso y la motivacion dentro de la administracion municipal.

MARCO NORMATIVO

Las normas vigentes para la implementacion de planes de Bienestar, Estimulos e
Incentivos en las entidades del sector publico son:
e Decreto 1567 de 1998 (articulo 13 al 38): crea el sistema de Estimulos, los
programas de Bienestar y los programas de Incentivos.
e Ley 734 de 2002 (articulo 33 numerales 4 y 5): se contemplan los derechos
que tienen los funcionarios publicos
e Ley 909 de 2004: se expiden normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.
e Decreto 1227 de 2005 (Capitulo I, articulos 69 al 85 — Sistema de estimulos):
reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004.
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e Decreto 1083 de 2015, titulo 10: incorpora las modificaciones introducidas al
Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion publica a partir de la
fecha de su expedicion; (articulos 2.2.10.1 al 2.2.10.17): se definen los
lineamientos respecto a programas de estimulos, programas de bienestar y
planes de incentivos.
e Ley 1811 de 2016: se otorgan incentivos para promover el uso de la bicicleta
en territorio nacional (articulo 5).
» Ley 1960 de 2019: se modifica la Ley 909 de 2004, el Decreto — Ley 1567 de
1998 y se dictan otras disposiciones.

VALORES

La Alcaldia Municipal de Chinacota ha adoptado el Cédigo de Integridad como un
pilar fundamental dentro de sus valores institucionales, con el objetivo de trascender
de lo ético a lo integro. Este enfoque busca fortalecer la integridad en la entidad y
en los servidores publicos, reconociendo que la verdadera integridad no se limita a
la mera adopcion de normas y herramientas técnicas, sino que requiere el
compromiso activo de los empleados publicos en sus acciones cotidianas. La
Administracion Municipal, a través de todos sus miembros, se compromete a
promover y asumir el Codigo de Integridad como parte de la gestion del Programa
de Bienestar e Incentivos, con el propésito de consolidar una cultura organizacional
basada en principios solidos y en el respeto mutuo. Este codigo establece los
siguientes principios fundamentales para la conducta ética de los servidores
publicos:

* Honestidad: Compromiso con la verdad, actuando con transparencia, rectitud
y en favor del interés general, garantizando que todas las acciones sean
alineadas con los principios éticos y la mision institucional.

e Respeto: Valoracion y tratamiento digno de todas las personas,
independientemente de su labor, origen o cualquier otra condicion,
fomentando una convivencia laboral armoniosa y equitativa en la Alcaldia.

e Compromiso: Conciencia plena de la importancia del papel como servidor
publico, mostrando una disposicion constante para comprender y atender las
necesidades de la ciudadania, y buscando siempre mejorar el bienestar de
la comunidad.
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o Diligencia: Ejecucion eficiente y responsable de los deberes vy
responsabilidades asignadas, asegurando que las tareas se cumplan con
eficiencia, prontitud y destreza, optimizando los recursos del Estado y
generando resultados de calidad.

e Justicia: Actuar con imparcialidad, garantizando el respeto de los derechos
de todas las personas con equidad, igualdad y sin discriminacion,
promoviendo un ambiente inclusivo y justo en todas las interacciones de la
Alcaldia.

Este compromiso refleja la aspiracion de la Administracion Municipal de Chinacota
de cultivar una cultura organizacional sélida basada en la integridad, donde se
promuevan practicas éticas que fortalezcan la confianza entre los servidores
publicos y la comunidad a la que sirven, contribuyendo asi a la construccion de una
administracion publica mas transparente, eficiente y comprometida con el bienestar
colectivo.

AREAS DE INTERVENCION

El Plan de Bienestar Social de la administracién municipal de Chinacota se disefiara
y ejecutara a través de diversas areas estratégicas fundamentales que incluyen la
proteccion y equilibrio psicosocial, el cuidado de la salud mental, la promocién de la
convivencia social, la construccion de alianzas interinstitucionales y la integracion
de estrategias de transformacion digital. Estas areas se alinean con las
disposiciones y normativas vigentes, asegurando un enfoque integral acorde con
las necesidades y expectativas tanto de los servidores publicos como de la
comunidad en general.

EJE 1: EQUILIBRIO PSICOSOCIAL

Este componente del plan se enfoca en adaptarse a posibles cambios laborales
originados por situaciones de salud publica y otros factores, considerando ajustes
en las condiciones laborales, aumento de la carga de trabajo y complejidad de las
tareas. Se aborda la importancia del equilibrio entre la vida personal, laboral y
familiar, buscando mejorar la calidad de vida en el trabajo y reducir el estrés laboral.
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A. Factores Psicosociales

« Eventos Deportivos y Recreacionales Se ofreceran actividades deportivas
que mejoren tanto la salud fisica como mental de los servidores publicos.
Escuelas Deportivas: Espacios de integracion familiar con
actividades deportivas en colaboracion con instituciones aliadas.
Atletismo: Entrenamientos y participacion en carreras con apoyo
financiero para los servidores publicos que deseen participar.
- Torneos: Actividades recreativas como Bolos, Rana y Tenis de Mesa
para fomentar la integracion y el trabajo en equipo.

+ Eventos Artisticos y Culturales Se realizaran actividades como el Cierre
de Gestion, eventos para reconocer el esfuerzo de los colaboradores y
talleres de artes y artesanias como el Origami y la pintura para promover
la creatividad.

« Bienestar Espiritual Se fomentaran actividades que permitan la expresion
de creencias y el apoyo mutuo, promoviendo el bienestar espiritual de los
servidores publicos.

« Jornada Laboral Especial para Mujeres Embarazadas Se ofrecera un
periodo especial de lactancia materna para las servidoras publicas,
garantizando su bienestar tras el regreso de la licencia de maternidad.

« Dia de la Familia y Dia de la Nifiez Actividades que fortalezcan los lazos
familiares, tanto de manera presencial como virtual.

« Reconocimiento por Matrimonio y Otros Se brindaran reconocimientos a
los servidores que se casen, al igual que a aquellos que celebran el Dia del
Servidor Publico y otras fechas significativas.

« Preparaciéon para el Cambio y Desvinculacion Laboral Asistida
Programas que apoyan a los servidores publicos cercanos a la jubilacion, asi
como aquellos desvinculados por reestructuracion o finalizacién de contrato.

B. Programas de Incentivos y Reconocimientos

+ Reconocimiento al Buen Desempefio Premios a los mejores servidores y
equipos de trabajo, celebraciones por cumpleafios y jornadas especiales
como el Dia Nacional del Servidor Publico.

« Entorno Laboral Saludable Actividades como la Jornada de Habitos
Saludables, Feria de Servicios Complementarios en Salud, Sesién de
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Alimentacion Saludable, y Chinacota en Bici fomentaran un entorno mas
saludable.

C. Equilibrio entre la Vida Laboral y Familiar

« Vacaciones Recreativas y Jornadas de Integracion Actividades que
involucran a las familias de los servidores publicos, promoviendo la
recreacion y el bienestar familiar.

EJE 2: SALUD MENTAL

El bienestar mental es clave para el rendimiento laboral. Este eje se enfoca en la
promocién y prevencion en salud mental, proporcionando a los servidores publicos
herramientas y actividades para mejorar su bienestar psicolégico.

A. Promociony Prevencién en Salud

« Jornada de Salud Mental Sesiones para el manejo del estrés, técnicas de
relajacion y el abordaje de temas como el duelo y los roles laborales.

« Feria de Servicios Complementarios en Salud Se ofreceran servicios para
el cuidado fisico y mental de los empleados, reforzando un enfoque integral
hacia su bienestar.

EJE 3: CONVIVENCIA SOCIAL
A. Fomento de la Inclusion, Diversidad y Representatividad

« Mes de la Diversidad Actividades para promover la diversidad en género,
raza, cultura y otros aspectos, celebrando las diferencias y promoviendo la
inclusion en todos los niveles.

« Cultura Inclusiva Se difundira el Cédigo de Integridad para fomentar un
ambiente inclusivo, respetuoso y diverso.

EJE 4: ALIANZAS INTERINSTITUCIONALES

A. Coordinacion Interinstitucional
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« Colaboracién con Instituciones Educativas Se estableceran alianzas con
universidades para ofrecer a los servidores publicos acceso a actividades
culturales y educativas.

« Programa Servimos Ampliacion de los beneficios de bienestar a través de
este programa que integra diversas entidades.

« Promocion de Adquisicion de Vivienda Se promoveran programas de
vivienda para los empleados publicos, brindandoles acceso a talleres y ferias
informativas sobre la compra de vivienda.

EJE 5: TRANSFORMACION DIGITAL
A. Creacién de Ecosistemas Digitales

« Bienestar a un Clic Se implementara un espacio digital donde los servidores
publicos podran acceder a actividades de bienestar de manera virtual,
facilitando su participacién en el programa desde cualquier ubicacion.

7. ENTIDADES DE APOYO

Con el proposito de asegurar la efectividad y sostenibilidad del Plan de Bienestar
Laboral, la administracion municipal de Chinacota se apoyara en diversas entidades
y alianzas estratégicas, tales como las Cajas de Compensacion Familiar, las
Entidades Promotoras de Salud (EPS), los Fondos de Pensiones y Cesantias, asi
como la Entidad Administradora de Riesgos Laborales (ARL). Estas organizaciones
proporcionaran el respaldo necesario para implementar y coordinar los programas
de bienestar, asegurando que todos los aspectos relacionados con la salud,
seguridad social, y calidad de vida de los servidores publicos sean atendidos de
manera integral.

Ademas, se llevara a cabo un proceso continuo de revision de las ofertas
disponibles en el mercado, identificando aquellos servicios de empresas publicas
y/o privadas que se alineen con los objetivos del programa de bienestar laboral.
Esto garantizara que las soluciones ofrecidas sean de alta calidad, accesibles y
esten ajustadas al presupuesto asignado para dichos programas, maximizando asi
el impacto y la eficiencia en su ejecucion.
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Con esta estrategia, se fortalecera el compromiso institucional y se promovera un
entorno laboral saludable y favorable para el desarrollo de los servidores publicos,
al mismo tiempo que se optimizan los recursos disponibles y se aseguran los
beneficios para todos los involucrados.

8. EVIDENCIAS DEL PLAN

Durante la ejecucion de las actividades del Plan de Bienestar, se implementaran
registros detallados que permitan dar seguimiento y evidenciar la realizacion de las
actividades de manera efectiva. Estos registros seran fundamentales para evaluar
el impacto y la participacion de los servidores publicos en las iniciativas propuestas.
A continuacion, se describen los tipos de registros que se generaran:

+ Registro de Asistencia: Se llevara un control exhaustivo de la participacion
en cada actividad, ya sea en formato fisico o digital, mediante la recoleccion
de datos de los asistentes. Este registro permitira realizar un analisis
estadistico del indice de participacion, facilitando la evaluacion del alcance
de las actividades y su efectividad.

+ Registro de Evaluacion de la Actividad: Al finalizar cada actividad, se
aplicara una evaluacién para medir la percepcion de los participantes sobre
la calidad y utilidad de la misma. En caso de que no sea posible evaluar a
todos los asistentes, se seleccionara una muestra aleatoria representativa
para garantizar la calidad de la evaluacion.

+ Registros Fotograficos o Grabaciones: Se tomaran fotografias o
grabaciones de video durante las actividades presenciales, o se capturaran
imagenes y grabaciones en eventos digitales. Estos registros serviran como
evidencia visual de la realizacién de las actividades, ademas de ser una
herramienta util para la comunicacién interna y externa del programa de
bienestar.

9. OBLIGACIONES DE LOS FUNCIONARIOS
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Los funcionarios deberan cumplir con los siguientes compromisos para asegurar la
efectividad y el éxito del Plan de Bienestar:

+ Asistir y participar en las actividades de bienestar programadas y
desarrolladas: La participacion activa es esencial para que los beneficios
del plan se reflejen en el bienestar integral de los servidores publicos. Se
espera que los funcionarios se comprometan con su asistencia y
contribuyan al buen desarrollo de las actividades.

« Participar activamente en la evaluacion de las actividades de
bienestar: Los funcionarios deberan involucrarse en la evaluacion de las
actividades realizadas, proporcionando retroalimentacion sincera vy
constructiva que permitira medir el impacto de las iniciativas y realizar
mejoras continuas.

+ Contar con el apoyo y la activa participacion del equipo directivo: Los
directivos de cada area deben apoyar y promover la participacion en las
actividades de bienestar, asegurando que se integren adecuadamente en
la rutina laboral y fomenten un ambiente positivo en la administracion
municipal. Ademas, se busca que los lideres sean ejemplo de compromiso
con el bienestar organizacional.

10. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Con el fin de garantizar un seguimiento adecuado, se establecera una plataforma
de seguimiento, registro y control para contribuir al mejoramiento continuo del
proceso en el marco del Plan de Bienestar Social e Incentivos.
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CHINACOTA NORTE DE SANTANDER

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS 2025

PROGRAMA

ACTIVIDAD

Eje 1: EQUILIBRIO PSICOSOCIAL

A. Factores Psicosociales

Programa Recreo Deportivo

- Acondicionamiento Fisico
« Escuelas Deportivas

« Atletismo

» Torneo

Actividades Atrtisticas y
Culturales

+ Cierre de Gestion
« Capacitaciones en artes y/o artesanias

Bienestar Espiritual

Espacio para compartir experiencias
espirituales

Jornada Laboral Especial para
Mujeres Embarazadas

Hora de Lactancia Materna

Dia de la Nifiez y la Recreacion

Celebracion virtual del Dia de los Nifos

Reconocimiento y Felicitacion
por Matrimonio

Ejecucion de lo contenido en el Acuerdo 795
de 1975

Dia Nacional del Servidor
Publico

Actividad de integracion

Reconocimiento a Servidores
Publicos segun su Profesion

Reconocimiento a servidores publicos segun
su profesion

Taller Seminario Pre-
pensionados

Desvinculacion Laboral Asistida

Programas de Incentivos
(Reconocimientos por el Buen
Desempenio)

Incentivos Individuales y Equipos de Trabajo
+ Celebracion de cumpleanos: Dia libre
remunerado

Entorno Laboral Saludable

Jornada de Habitos Saludables

Actividades para fomentar el bienestar fisico y
mental

Feria de Servicios
Complementarios en Salud

Servicio adicional a la salud integral

Sesion de Alimentacion
Saludable

Orientacion para llevar un estilo de vida
saludable
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Chinacota en Bici

Incentivar el uso de un medio de transporte
alternativo.

B. Equilibrio entre la Vida Laboral y Familiar

Actividades Recreativas y
Vacacionales

Vacaciones Recreativas

Jornada de Integracion por
Halloween

Integracion tematica entre areas de trabajo

Jornada de Mascotas

Actividades para empleados con mascotas,
incluyendo charlas de bienestar animal

C. Calidad de Vida Laboral

Clima Organizacional

Medicién de Clima Laboral

* Habilidades blandas servicio al cliente
interno y externo

* Técnicas de comunicacion ascendente y
descendente

Salario Emocional

+ Jornadas Laborales Comprimidas
* Media Jornada Laboral
* Tiempo Compensado

Eje 2: SALUD MENTAL

A. Apropiacion y Preservacion
en Salud

' Salud Integral

* Feria de Servicios Complementarios en
Salud

+ Sesidn de Alimentacion Saludable

« Jornada de Salud Mental

Eje 3: CONVIVENCIA SOCIAL

A. Fomento de la Inclusion,
Diversidad y Representatividad

Mes de la Diversidad

+ Celebracion Dia de la Mujer

* Celebracion Dia del Hombre

+ Capsulas informativas sobre diversidad de
género, raza, cultura, entre otros

Cultura Inclusiva

Promocién de los valores institucionales del
Cadigo de Integridad, promoviendo la
diversidad e inclusién '
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Eje 4: ALIANZAS INTERINSTITUCIONALES
A. Coordinacion
Interinstitucional

Alianzas con Instituciones de Convenios con instituciones de educacion
Educacion Superior superior aliadas
Programa Servimos Divulgacion de los beneficios establecidos en

el marco del programa Servimos,
administrado por Funcién Publica

Promocion Programas de Feria informativa para compra de vivienda
Vivienda + Sesion de Finanzas Personales

Eje 5: TRANSFORMACION DIGITAL

A. Creacion de Ecosistemas Bienestar a un clic: Espacio digital desde
Digitales SharePoint para acceso a actividades

virtuales de bienestar

PRESUPUESTO ESTIMADO

La implementacion de los programas de bienestar e incentivos propuestos en el plan
sera efectivamente condicionada a la disponibilidad del presupuesto para el afio
2025. La viabilidad y ejecucion de cada una de las iniciativas dependen de los
recursos financieros asignados en el presupuesto del municipio. La capacidad de
realizar las actividades planificadas estara directamente vinculada a la asignacion
de fondos durante este periodo fiscal.

Es crucial tener en cuenta que la efectividad y el alcance de las actividades estaran
restringidos por los limites presupuestarios establecidos, lo que permitira asegurar
una gestion responsable y sostenible. Este enfoque garantizara que los recursos se
utilicen de manera eficiente, maximizando el impacto de las actividades dentro del
marco financiero disponible para el presente ano. Ademas, la ejecucion de las
acciones estara sujeta a un seguimiento continuo para ajustar y adaptar las
actividades en funcién de los recursos disponibles en cada momento.
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INTRODUCCION

El Plan Institucional de Capacitacion (PIC) es una herramienta estratégica disefiada
para fortalecer las competencias del talento humano en la Alcaldia de Chinacota,
garantizando un desempefio eficiente y alineado con las prioridades del desarrollo
municipal. Este plan articula procesos de formacion, actualizacion y entrenamiento,
con el propdsito de mejorar la capacidad institucional y la calidad en la prestacion
de servicios publicos.

Bajo un enfoque integral, el PIC responde a las necesidades de formacion
identificadas a nivel individual, grupal y organizacional, promoviendo la adquisicién
de conocimientos y habilidades clave en areas como gestién publica, seguridad de
la informacion, ética e integridad, participacion ciudadana, liderazgo y trabajo en
equipo. Su disefio se fundamenta en los principios del MIPG 2025, asegurando
coherencia con la mision institucional, las politicas de talento humano y los objetivos
estratégicos de la administracion publica.

Este plan considera las particularidades de cada area de desempefio dentro de la
entidad, adaptando las estrategias formativas a las exigencias especificas de los
servidores publicos. Ademas, fomenta un modelo de aprendizaje continuo,
impulsando la sinergia entre el desarrollo individual y colectivo para consolidar una
cultura organizacional basada en la innovacion, el conocimiento y la excelencia en
la gestion.
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OBJETIVOS

Fortalecer la formacion y el desarrollo del talento humano, estableciendo
lineamientos conceptuales, pedagogicos y estratégicos que garanticen la
mejora continua de las competencias laborales, en coherencia con los
estandares de calidad y los procesos institucionales de la administracion
municipal.

Impulsar una cultura de aprendizaje y ética publica, promoviendo el
crecimiento integral de los servidores publicos y consolidando su
compromiso con los planes, programas y objetivos estratégicos del
municipio, bajo principios de responsabilidad, transparencia y servicio a la
comunidad.

Optimizar el desempefio institucional a través de la capacitacion, asegurando
que el talento humano adquiera conocimientos, habilidades y actitudes que
mejoren la gestion publica, la toma de decisiones y la prestacion de servicios
de calidad.

Desarrollar competencias clave segun los manuales de funciones y el marco
normativo vigente, fortaleciendo la gestion del conocimiento, fomentando el
trabajo en equipo e impulsando estrategias para la transferencia de saberes
dentro de la organizacion.

ALCANCE

El Plan Institucional de Capacitacion (PIC) abarca un proceso integral que inicia con
la identificacion precisa de las necesidades de formacion, capacitacion y
entrenamiento del talento humano, basado en un analisis de brechas de
competencias y alineado con los objetivos estratégicos de la Alcaldia de Chinacota.

A partir de este diagnostico, se establecen objetivos y metas especificas, disefando
un plan estructurado con metodologias de aprendizaje diversificadas, tales como
cursos, talleres, seminarios, diplomados, formacion en TIC y estrategias de
aprendizaje en el trabajo.
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La implementécién del plan contempla:

Ejecucion de programas de capacitacion, asegurando la participacion activa
de los servidores publicos en espacios de formacion que potencien su
desempefio y compromiso con la gestion publica.

Evaluacion de impacto y mejora continua, mediante la medicion de
resultados, la retroalimentacion constante y la aplicacion de ajustes
estratégicos para optimizar la efectividad del PIC.

Asignacion clara de responsabilidades en materia de formacion,
garantizando el compromiso institucional y la articulacién con los diferentes
actores internos y externos.

Fomento de la cultura organizacional basada en la ética y la integridad,
promoviendo principios de transparencia, responsabilidad y buen gobierno
en el ejercicio de las funciones publicas.

En definitiva, este plan busca fortalecer las competencias técnicas y profesionales
del talento humano, mejorar la calidad del servicio a la ciudadania y contribuir al
cumplimiento de las metas institucionales, asegurando una administracion eficiente,
innovadora y alineada con las demandas del entorno.

NORMATIVIDAD

Decreto 1567 de agosto 5/1998 por el cual se crean el Sistema Nacional de
Capacitacion y el sistema de estimulos para los Servidores Publicos del
Estado. “Articulo 4. Definicion de capacitacion: Se entiende por capacitacion
el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacion no formal
como a la informal de acuerdo con lo establecido por la ley general de
educacion, dirigidos a prolongar y complementar la educacion inicial
mediante la generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el
cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y
colectiva para contribuir al cumplimiento de la mision institucional, a la mejor
prestacion de servicios a la comunidad , al eficaz desempefio del cargo vy al
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desarrollo personal integral. Esta definicion comprende los procesos de
formacion, entendidos como aquellos que tienen por objeto especifico
desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico basada en los principios
que rigen la funcion administrativa”

Ley 909 de septiembre 23/ 2004 por la cual se expiden normas que regulan
el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras
disposiciones.

“Articulo 15. Las Unidades de Personal de las entidades. (...) 2. Seran
funciones especificas de estas unidades de personal, las siguientes: ...e)
Disefiar y administrar los programas de formacién y capacitacion, de acuerdo
con lo previsto en la ley y en el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion

()

Articulo 36. Objetivos de la Capacitacion. La capacitacion y formacion de los
Servidores Publicos esta orientada al desarrollo de sus capacidades,
destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales, con miras a
propiciar su eficacia personal, grupal y organizacional, de manera que se
posibilite el desarrollo profesional de los Servidores Publicos y el
mejoramiento en la prestacion de los servicios”

Decreto 1227 de abril 21/ 2005 por el cual se reglamenta parcialmente la Ley
909 de 2004 y el Decreto - ley 1567 de 1998. “TITULO V. Sistema Nacional
De Capacitacion y Estimulos Capitulo | Sistema Nacional de Capacitacion

Articulo 65: Los planes de capacitacion institucionales deben responder a
estudios técnicos que identifiquen necesidades y requerimientos de las areas
de trabajo y de los Servidores Publicos, para desarrollar los planes anuales
institucionales y las competencias laborales. Los estudios deberan se
adelantados por las unidades de personal o por quien haga sus veces. Los
recursos con que cuente la administracion para capacitacion deberan
atender las necesidades establecidas en los planes institucionales de
capacitacion.
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e Articulo 66: Los programas de capacitacion deberan orientarse al desarrollo
de las competencias laborales necesarias para el desempefio de los
Servidores Publicos en niveles de excelencia.”

* Articulo 68: En desarrollo del articulo 3, literal c), numeral 3 del Decreto-ley
1567 de 1998, conformase la Red Interinstitucional de Capacitacion para
Servidores Publicos, con el objeto de apoyar los planes de capacitacion
institucional. La Red estara integrada por las entidades publicas a las cuales
se aplica la Ley 909 de 2004 (...)"

* Ley 1064 de Julio 26/2006 Por la cual se dictan normas para el apoyo y
fortalecimiento de la educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano
establecida como educacion no formal en la ley general de educacion.

* “Articulo 3. El literal g) del articulo del Decreto-ley 1567 de 1998 quedara asi:
g) profesionalizacion del servidor publico. Los servidores publicos,
independientemente de su tipo de vinculacion con el Estado, podran acceder
a los programas de capacitacion y bienestar que adelante la entidad,
atendiendo a las necesidades y al presupuesto asignado. En todo caso, si el
presupuesto es insuficiente se dara prioridad a los Servidores Publicos con
derechos de carrera administrativa".

e Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2020 — 2030 Establece los
lineamientos para que las entidades formulen sus planes y programas de
capacitacion institucionales para la profesionalizacion de los servidores
publicos, ligado al desarrollo de la identidad y la cultura del servicio publico y
de una gestion publica efectiva.

ASEGURAMIENTO DE CAPACITACIONES PARA LOS SERVIDORES
PUBLICOS

La gestion del talento humano en las entidades publicas se fundamenta en el
principio de mérito y la carrera administrativa, considerando las diversas formas de
vinculacién laboral existentes. Por ello, es fundamental contar con una politica de
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formacion flexible e inclusiva que garantice oportunidades de capacitacion para
todos los servidores publicos, sin importar su tipo de vinculacion.

En este sentido, la Ley 1960 de 2019 amplid los principios de capacitacion
previamente establecidos en el Decreto 1567 de 1998, asegurando que todos los
servidores publicos tienen derecho a acceder a la oferta institucional de formacion,
siempre que esta responda a las necesidades identificadas y cuente con los
recursos asignados. En caso de limitaciones presupuestales, se priorizara a los
empleados de carrera administrativa.

Para garantizar la efectividad y el impacto de la capacitacion, las entidades deben:

e Realizar un diagnostico preciso de las necesidades de formaciéon para
optimizar la inversion en desarrollo del talento humano.

« Disefar programas estratégicos de capacitacién, alineados con los objetivos
institucionales y las demandas del servicio publico.

e Evaluar el impacto de la oferta de formacién, asegurando que contribuya al
fortalecimiento de competencias y al mejor desempefio de la entidad.

Este enfoque permite maximizar el uso eficiente de los recursos y fortalecer la
capacidad institucional, consolidando un servicio publico altamente calificado y
comprometido con la excelencia.

COLABORADORES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA Y LA
CAPACITACION: CONTRATISTAS POR PRESTACION DE SERVICIOS

En el marco normativo colombiano, los contratistas por prestacion de servicios no
son considerados servidores publicos, sino personas naturales o juridicas que
desarrollan actividades especificas bajo un contrato suscrito con una entidad
publica. Este contrato responde a una necesidad institucional previamente
identificada y se gestiona a través del Plan de Adquisiciones.

La Circular Externa 100-10 de 2014, emitida por Funcién Publica, establece que los
contratistas son colaboradores de la administracion, lo que implica que no tienen
derecho a la oferta de capacitacién dirigida a los servidores publicos de la entidad
contratante. Sin embargo, en el marco del alineamiento institucional y con el
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propdsito de facilitar su integracion en los procesos y procedimientos
administrativos, se les puede incluir en los programas de induccion y reinduccion de
la entidad.

Este enfoque permite que los contratistas:

e Comprendan el funcionamiento interno de la entidad y su marco normativo.

e Se familiaricen con las herramientas y sistemas de informacién utilizados en
la gestion publica.

* Aseguren una ejecucion eficiente de los contratos mediante el conocimiento
de los procedimientos internos.

Si bien su participacion en capacitaciones especializadas esta limitada, su
integracion en los programas de induccion y reinduccion fortalece la alineacion
estratégica con los objetivos institucionales y mejora la eficiencia en la prestacion
de servicios contratados.

DESARROLLO DE CAPACITACIONES PARA EL SECTOR PUBLICO

PRINCIPALES TEMAS DE CAPACITACION

La capacitacion debera basarse en los siguientes principios, de acuerdo con lo
estipulado en el Decreto 1567 de 1998:

« Complementariedad: La capacitacion se concibe como un proceso
complementario de la planeacion, por lo cual debe consultarla y orientar sus
propios objetivos en funcion de los propoésitos institucionales.

+ Integralidad: La capacitacion debe contribuir al desarrollo del potencial de
los Servidores Publicos en su sentir, pensar y actuar, articulando el
aprendizaje individual con el aprendizaje en equipo y con el aprendizaje
organizacional.

« Objetividad: La formulacién de politicas, de planes y programas de
capacitacion, debe ser la respuesta a un diagndstico de necesidades de
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capacitacion previamente realizado, utilizando procedimientos e
instrumentos técnicos propios de las ciencias sociales y administrativas.

Participacion: Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la
capacitacion, tales como deteccién de necesidades, formulacion, ejecucion y
evaluacion de planes y programas, deben contar con la participacion de los
Servidores Publicos.

Prevalencia del interés de la organizacion: Las politicas, los planes y los
programas responderan fundamentalmente a las necesidades de la
organizacion.

Integracion a la carrera administrativa: La capacitacion recibida por los
Servidores Publicos debe ser valorada como antecedente en los procesos de
seleccion, de acuerdo con las disposiciones sobre la materia.

Prelacion de los Servidores Publicos de carrera: Para aquellos casos en
los cuales la capacitacion busque adquirir y dejar instaladas capacidades que
la entidad requiera mas alld del mediano plazo, tendran prelacion los
Servidores Publicos de carrera.

Economia: En todo caso se buscara el manejo 6ptimo de los recursos
destinados a la capacitacion, mediante acciones que pueden incluir el apoyo
interinstitucional.

Enfasis en la practica: La capacitacion se impartira privilegiando el uso de

metodologias que hagan énfasis en la practica, en el analisis de casos
concretos y en la soluciéon de problemas especificos.

LINEAMIENTOS CONCEPTUALES Y PEDAGOGICOS

El Plan Institucional de Capacitacion (PIC) se fundamenta en una serie de
lineamientos conceptuales y pedagégicos que garantizan la efectividad de los
procesos formativos en la entidad. Estos lineamientos establecen la base tedrica y
metodoldgica para el disefio, implementacion y evaluacion de las capacitaciones,
asegurando su alineacién con los principios institucionales y normativos.
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Enfoque Conceptual

Mérito y Carrera Administrativa: La capacitacion se orienta a fortalecer el
merito y el desarrollo profesional dentro de la administracion publica.

Flexibilidad: Se reconoce la diversidad de modalidades de vinculacién
laboral, asegurando un enfoque inclusivo para todos los servidores publicos.

Cumplimiento Normativo

Marco Legal: ElI PIC se ajusta a la normativa vigente en materia de
capacitacion de servidores publicos, garantizando su aplicacion efectiva y
actualizada.

Derecho a la Capacitacion

Cobertura Universal: Todos los servidores publicos tienen derecho a
acceder a la oferta de capacitacion segun las necesidades institucionales.
Prioridad a la Carrera Administrativa: En caso de restricciones
presupuestarias, se prioriza la capacitacion de los empleados de carrera.

Identificacion de Necesidades

Diagnostico Formativo: Se implementa un sistema de deteccién de
necesidades que permita una asignacion eficiente de los recursos
disponibles.

Oferta Institucional

Variedad Tematica: Se incluyen capacitaciones en areas clave como
seguridad de la informacion, ética publica, participacion ciudadana, trabajo
en equipo y liderazgo.

Implementacion de Programas

Metodologias Diversificadas: Se emplean estrategias didacticas como
cursos presenciales, talleres, seminarios y plataformas de formacion virtual,
adaptadas a distintos estilos de aprendizaje.
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7. Evaluacion y Retroalimentacion

¢ Seguimiento y Mejora Continua: Se establecen mecanismos de evaluacion
que midan el impacto de las capacitaciones, promoviendo su optimizacion
constante.

e Participacion Activa: Se incentiva la retroalimentacion de los servidores
publicos para mejorar los programas de formacion.

8. FEtica e Integridad

e« Fomento de Valores: Se promueve la ética, la transparencia y la integridad
como principios fundamentales en el ejercicio de las funciones publicas.

Este marco conceptual y metodologico asegura que el PIC no solo fortalezca las
competencias técnicas y profesionales de los servidores publicos, sino que tambiéen
contribuya al desarrollo institucional y al cumplimiento de los objetivos estratégicos
de la entidad.

ORGANIZACION DE LA OFERTA INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

La organizacién de la oferta institucional de capacitacion implica la planificacion y
ejecucion de programas de formacion y desarrollo para el personal de una
organizacion. Esto puede incluir la identificacion de necesidades de capacitacion, la
definicion de objetivos y metas de capacitacion, la elaboracion de un plan de
capacitacion, la implementacion de programas de capacitacion, la evaluacion de los
resultados de la capacitacion y la retroalimentacion para mejorar el plan de
capacitacion. Ademas, puede abarcar la definicion de responsabilidades en materia
de capacitacion, la participacion activa de los empleados en la evaluacion de los
planes y programas institucionales de capacitacion, y la promocion de la ética y la
integridad en el desempeio de las funciones de los servidores. Los programas de
capacitacion estan enfocados en la funcién publica siendo ofertados principalmente
por entidades publicas, ya sera de planeacion que tipo de conocimiento necesita
cada funcionario o si sera de indole general y la tematica a desarrollar. A
continuacién, se establece una hoja de ruta para las capacitaciones a los
funcionarios publicos:
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FUENTE: Direccién de Empleo Publico — Funcion Publica, 2019
EJES TEMATICOS
Eje Tematico Estrategias Clave

Diagnéstico de conocimientos previos: Evaluar
las brechas de aprendizaje mediante encuestas y
entrevistas.

Buenas practicas: Integrar experiencias exitosas
internas y externas.

Uso de tecnologia: Implementar plataformas
digitales (LMS) y comunidades de practica.
Metodologias innovadoras: Gamificacion,
simulaciones y aprendizaje experiencial.
Proyectos colaborativos: Aplicacion del
conocimiento a problemas reales en equipos
multidisciplinarios.

Gestion del
Conocimiento e
Innovacion
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Gestion de lecciones aprendidas: Documentary
compartir experiencias.

Fomento de la creatividad: Espacios para
generacion de ideas y solucién innovadora de
problemas.

Evaluacién y mejora: Monitoreo de impacto y
ajustes estrategicos.

Cultura de aprendizaje continuo: Promover el
aprendizaje permanente y reconocer la participacion.
Redes de conocimiento: Crear espacios de
intercambio de informacion y colaboracion.

Creacion de Valor
Publico

Alineacion con objetivos institucionales:
Capacitacion enfocada en prioridades estrategicas.
Competencias criticas: Desarrollo de habilidades
clave para mejorar la gestion publica.

Impacto en la calidad del servicio: Indicadores de
desempefio y mejora en atencion ciudadana.
Medicion de resultados: Evaluaciéon del impacto
con métricas cuantificables.

Participacion activa: Involucrar a los servidores en
el disefio del PIC.

Innovacién: Médulos que fomenten la creatividad en
los procesos publicos.

Desarrollo de liderazgo: Formacion en habilidades
directivas y de gestion de equipos.

Buenas practicas: Incorporacion de referencias
nacionales e internacionales.

Satisfaccion del ciudadano: Evaluar la percepcion
ciudadana sobre los servicios publicos.
Transparencia y rendicion de cuentas: Informes
claros sobre recursos y resultados.

Etica e integridad: Formacion en valores y
comportamiento responsable en el servicio publico.

FASES DE DESARROLLO

e Formulacion de Proyectos de Aprendizaje en Equipo
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- ldentificar los objetivos de la dependencia para la vigencia 2025.
¢ Consolidacion del diagnéstico de Necesidades

- Revision de los temas de capacitacion solicitados y definicion de
dependencias pertinentes.
- Proponer estrategias de aprendizaje y cronograma.

¢ Programacion del Plan Institucional

- Priorizacion de los temas de capacitacion.

- Estrategias de Aprendizaje viables.

- Gestion correspondiente para la programacion de las acciones formativas
(proceso de licitacion o gestion interadministrativa).

e Ejecucion del PIC

- Divulgacion del PIC.
- Mecanismos de evaluacion y seguimiento.

NECESIDADES DE CAPACITACION

La evaluacion de las necesidades de capacitacion se llevd a cabo mediante el
analisis de las solicitudes recibidas de las distintas dependencias, siguiendo el
formato disefiado y proporcionado por el area de Gestion del Talento Humano. Este
formato fue distribuido entre los lideres y demas funcionarios de la Administracion
Municipal, con el propésito de que identificaran las areas en las que requerian
formacion. Posteriormente, se procedié a la presentacion y radicacion de estas
solicitudes para su respectiva priorizacion y ejecucion.

En este contexto, se lograron identificar y priorizar las acciones formativas clave
para el afo 2025:
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