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RESENA HISTORICA

Municipio de Ricaurte estd atada a la evolucion histérica del municipio de Girardot,
es mas, la fundacion de Ricaurte comienza como corregimiento de Girardot, aunque
la region estuvo habitada por las tribus indigenas de los "Panches" en tiempos antes
de la conquista, el origen del municipio no inicia por ahi. EI municipio nace como un
asentamiento en la orilla del Rio Magdalena en las proximidades de Girardot,
denominandose inicialmente como corregimiento de Pefializa jurisdiccion del distrito
de Girardot.

La principal actividad del municipio era basicamente el sector agropecuario.

Con la caida de! sector agroindustrial de Girardot y la nueva dindmica economica
de la region en la actividad turistica, y la construccién de la nueva via panamericana
que va desde Bogota hasta Girardot; favorecio en gran medida corregimiento el cual
tuvo un auge con la construccion de parajes sobre la via y lugares de alojamiento,
hasta consolidarse como municipio en 1968 con el nombre actual. El crecimiento
urbano del municipio se extiende sobre la via panamericana hasta conturbarse con
Girardot.

El Plan de Ordenamiento Territorial le da la categoria de municipio perteneciente
al area metropolitana de Girardot en la consolidacién de la ciudad region.

Desde el 25 de noviembre del 2005 por medio del Acuerdo Municipal No. 23 se
realiza el proceso de descentralizacion, de orden municipal desde entonces se ha
venido realizando e! proceso siempre se ha contado con proceso de primer nivel de
atencion ambulatoria, con sede principal en la Calle 4 No. 14 B — 22 Barric Pesebre
desde 1998, y con dos sedes rurales una ubicada en la vereda llano del pozo y
vereda Manuel sur, donde se realizan actividades extramurales ambulatorias, desde
2010 noviembre.
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QUIENES SOMOS

La Empresa Social del Estado (E.S.E.), Centro de Salud de! municipio de Ricaurte,
es una Institucién Prestadora de servicios de Salud (IPS) de caracter pubiica Y
descentralizada de primer nivel Ambulatorio, de baja complejidad, que ofrecemos
servicios de salud, a toda la comunidad del municipio de Ricaurte y sus alrededores.
IPS descentralizada desde noviembre del 2005, que se sostienen con la venta de
los servicios ofrecidos y habilitados por ia secretaria de salud departamental, como
medicina general, Consulta odontolégica, laboratorio clinico de primer nivel, apoyo
diagnéstico de primer nivel, acciones extramurales de promocién de la salud y
acciones de prevencioén, también contamos con el servicio de traslado de paciente
en ambulancia basica, y a la vez ofrece a nuestra comunidad.

En esta forma La E.S.E. Centro de Salud de Ricaurte ofrece los Servicios del Plan
Obligatorio de Salud en el Primer | Nivel ambulatorio, garantizando cubrir con este
Plan las necesidades integraies en Salud, al tiempo que cumplimos con los
requisitos de calidad, suficiencia, eficiencia y oportunidad que garanticen su
satisfaccién. Nuestra filosofia nos compromete a mejorar dia a dia en la prestacion
de nuestro servicio con el fin de optimizar el concepto de salud integral para
comprometer a las comunidades y volverlas participes del cambio en sus conductas
saludables, es este el motivo por el cual contamos con un grupo humano calificado
para prestacién del servicio de salud.

Uno de los principales objetivos en el inicio del sigio XXI es transformar los modelos
de atencion basica en salud para alcanzar una poblacién con conductas saludables,
reduciendo asi los indices epidemiol6gicos de enfermedades que involucran al
individuo y la comunidad en especial sobre aquellas patologias de gran impacto
dentro de la comunidad.

Dar prioridad a la satisfaccion de nuestros usuarios en los estandares de calidad
involucrando atencién personalizada, oportunidad de servicio, resolucion, calidad y
amabilidad en su atencion.

Ejecutar activamente los programas de promocion y prevencion y asi mejorar la
calidad de vida de salud de nuestros usuarios disminuyendo la morbilidad Yy riesgos
asociados a esta.
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MISION

Somos una Empresa Social del Estado que presta servicios de salud integrales de
baja complejidad en las modalidades intramural y extramural brindando atencién
humanizada, segura y eficiente con tecnologia adecuada, basada en criterios éticos,
cientificos y con talento humano calificado; fortaleciendo la formacion académica
orientada a la investigacion e innovacion, enmarcados en valores de honestidad,
responsabilidad y respeto, para satisfacer las necesidades del usuario, la familia y
su entorno.

VISION

Para el afio 2027 la ESE Centro de Salud de Ricaurte - Cundinamarca sera la
institucion publica prestador primario |1, lider en la prestacion de servicios de salud
de baja y mediana complejidad reconocida por su calidad, excelencia,
competitividad, sostenibilidad financiera y formacién del talento humano en salud,
actuando con responsabilidad social, generando conocimiento e innovacion,
comprometidos con el medio ambiente y el mejoramiento continuo del estado de la
salud de la poblacién.

FILOSOFIA INSTITUCIONAL

‘NUESTRO SIMBOLO REPRESENTA LA VIRTUD QUE DEBEMOS TENER LOS
SERVIDORES PUBLICOS DEL CENTRO DE SALUD DE RICAURTE EN
RELACION A LA SALUD PUBLICA Y AL CORAZON QUE DEBEMOS TENER
PARA PRESTAR UN SERVICIO CON EXCELENCIA EN BENEFICIO DEL
MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE VIDA DE AQUELLOS QUE LO
NECESITAN.”

PRINCIPIOS CORPORATIVOS

Liderazgo: es el conjunto de habilidades gerenciales o directivas que un individuo
tiene para influir en la forma de ser de las personas o en un grupo de una
organizacion.
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Participacién de todo el personal: Es la vinculacién de todos los colaboradores
para el desarrollo, implementacion y mantenimiento de todas las actividades de la
empresa, se constituye en factor clave de éxito para el cumplimiento de los
objetivos de una organizacion.

Enfoque basado en clientes: es la razén de ser de la empresa; se debe
comprender, estudiar y analizar las necesidades y expectativas de los clientes,
asegurar que en [os procesos de mejora del hospital sean incluidas; y conocidas
por todo el personal del hospital.

Enfoque basado en procesos: Enfatizan en la importancia de la comprension el
cumplimiento de requisitos, la obtencién de resultados el desempeifio y la eficacia
de los procesos, hay procesos de direccion, gestién de recursos, talento humano,
medicién, andlisis y mejora continlia

Transparencia: se enfoca en permitir que el poder pulblico y su accionar se
encuentren a la vista de todos, sin velos ni secretos, en una situacién tanto pasiva
como activa: dejar ver y mostrar; también incluye al individuo en su individualidad,
como transparente en su actuar frente a su familia, la comunidad y el desempefio
como trabajador en una organizacion.

Mejoramiento Continuo: Es la capacidad y resultados, debe ser el objetivo
permanente de la organizacién, el indicador mas fiable de la mejora de la calidad
de un servicio sea el incremento continuo y cuantificable de la satisfaccion del
cliente.

VALORES CORPORATIVOS

Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digno o todos los personas, con
sus virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulas o cualquier
otro condicion.

Honestidad: Actlo siempre con fundamento en lo verdad, cumpliendo mis deberes
con transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo ei interés general.
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Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor ptblico y
estoy en disposicidn permanente para comprender y resolver las necesidades de
las personas con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando
siempre mejorar su bienestar.

Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a
mi cargo de la mejor manera posible, con atencién, prontitud, destreza y eficiencia,
para asi optimizar el uso de los recursos del Estado.

Justicia: Actlo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con
equidad, igualdad y sin discriminacion.

Inclusion: Se refiere al efecto de incluir algo o a alguien en una comunidad. Es la

actitud de comprensién permanente de las dimensiones y subjetividades del otro y
de la efectiva garantia de derechos que debe gozar cualquier persona.
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PORTAFOLIO DE SERVICIOS
ATENCION DE CONSULTA EXTERNA AMBULATORIA
BAJA COMPLEJIDAD
NUESTRO SERVICIO DE PRIMER NIVEL
1. MEDICINA GENERAL (CONSULTA EXTERNA)

o CONSULTA POR MEDICO GENERAL
e ATENCION DE ENFERMERIA
¢ PROCEDIMIENTOS MENCRES
Onicectomia
Administracién de medicamentos
Sala de rehidratacion
Curaciones
Suturas
Vendajes
Sondaje vesical

2. ODONTOLOGIA GENERAL

o EXODONCIAS (cirugias)
Multirradiculares
Birradiculares
Unirradiculares
Temporales

e OPERATORIA
Amalgamas
Resinas
londmeros de vidrio

« ENDODONCIAS
Tratamiento de conducto unirradiculares

 PERIODONCIA
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Detartraje

Profilaxis
PREVENCION
Control placa
Sellantes

Fldor

URGENCIAS
Recepcion de capuchones
Drenaje de abscesos
Reposicién de dientes
Ferulizaciones

Otros

. PSICOLOGIA

Servicios especializados en evaluacion e intervencion psicolégica.
Servicio de Teleorientacion en Salud Mental.

Servicios Individuales en acompafiamiento Psicoldgico en:
Problemas conductuales.

Dificultades de aprendizaje.

Terapia con adolescentes.

Intervencion en crisis.

Servicios grupales en:

Asesoria de familia y de pareja.

4. PROMOCION Y PREVENCION

DETECCION TEMPRANA DE LAS ALTERACIONES DEL MENOR DE 10
ANOS

Consulta de primera vez por medicina general

Consulta de control por enfermeria y medicina general

DETECCION TEMPRANA DE LAS ALTERACIONES DEL JOVEN DE 10 A
29 ANOS

Consulta de primera vez y controles por medicina general
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DETECCION TEMPRANA DE LAS ALTERACIONES DEL ADULTO
MAYOR DE 45 ANOS

Consulta de primera vez y controles por medicina general

DETECCION TEMPRANA DE LAS ALTERACIONES DE LA AGUDEZA
VISUAL

Consulta de primera vez y controles por medicina general

PLANIFICACION FAMILIAR

Consulta por primera vez o de asesoria con medicina general

Control de enfermeria

Insercién y retiro de DIU

insercion de implante Subdérmico

CONSULTA PRE CONCEPCIONAL

DETECCION TEMPRANA DE LAS ALTERACIONES EN EL EMBARAZO
Consulta por primera vez de medicina

Control por medicina general y enfermeria

DETECCION TEMPRANA DE CANCER DE CUELLO UTERINO

Toma de citologias cérvico-vaginal por enfermeria

DETECCION TEMPRANA DE CANCER DE MAMA

VACUNACION

Recién nacidos

BCG

Hepatitis B

A los 2 meses

Polio

DPT

Haemophilusinfluenzae tipo B
Hepatitis B

Neumococo

Rotavirus

A los 4 meses

Polio

DPT

Haemophilusinfluenzae tipo B
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Hepatitis B

Neumococo

Rotavirus

A los 6 meses

Polio

DPT
Haemophilusinfluenzae tipo B
Hepatitis B

Influenza

A 1os 12 meses

Triple viral

Fiebre amarilia

A los 18 meses

Primer refuerzo de polio
Primer refuerzo de DPT

A los 5 afios

Segundo refuerzo de polio
Segundo refuerzo de DPT
Primer refuerzo de triple viral
Mujer en edad feértil
Toxoide tetanico

» LABORATORIO CLINICO

Acido urico

Bilirrubinas total y directa

Colesterol de alta densidad [HDL]

Colesterol de baja densidad [L.DL] enzimatico
Colesterol total

Coloracion acido alcohol resistente [zieth-nielsen] y lectura o baciloscopia
Coleoracion Gram y lectura para cualquier muestra
Coprolégico

Creatinina en suero, orina u otros

Examen directo fresco de cualquier muestra
Examen directo para hongos [koh]
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Frotis de fiujo vaginal y/o uretral

Glucosa en suero, Icr u otro fluido diferente a orina

Glucosa pre y post carga de glucosa

Glucosa pre y post prandial

Glucosa, curva de tolerancia (115)

Glucosa, test o’ sullivan

Gonadotropina coriénica, [bhcg] prueba de embarazo en orina o suero
Hematocrito

Hemoclasificacion grupo abo y factor rh +

Hemoglobina

Hemograma i [hemoglobina, hematocrito y leucograma] método manual
nitrégeno ureico [bun]

Recuento de plaquetas, método manual

Sangre oculta en materia fecal [guayaco o equivalente]

Serologia [prueba no treponémica] vdrl en suero o fcr

Treponema pailidum, anticuerpos (fta-abs o tpha-prueba treponémica)
Triglicéridos

Uroanalisis con sedimento y densidad urinaria

Urocultivo [antibiograma mic automatico] (112)

VIH 1y 2, anticuerpos

TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO
MEDIANA COMPLEJIDAD

2. MEDICINA ESPECIALIZADA (CONSULTA EXTERNA)

MEDICINA INTERNA
PEDIATRIA
GINECOBSTETRICIA
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HORARIOS DE ATENCION

CONSULTA EXTERNA GENERAL:

LUNES A VIERNES
7:00 am a 6:00 pm

SABADO
800amA1Zm

CON TA EXTERNA ESPECIALIZADA:

MARTES Y JUEVES
7:00ama 12 myde 2:00 pm a 5:00 pm

ODONTOLOGIA Y URGENCIAS ODONTOLOGICAS
LUNES A VIERNES
7:00ama 12 myde 3:00 pm a 6:00 pm

SABADO
B:00amA12m

CONSULTA PSICOLOGIA

Lunes, Jueves y Viernes de 8:00 am a 12 m, Martes y Miércoles de 7:00 am a 12
m y de 2:00 pm a 5:00 pm

1‘:?-4? ’Cwﬁ. ) Lvim L—C_

ROCIO LEAL CARDOZO
GERENTE
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