INFORME DE GESTION

PERIODO: Un sexto y ultimo pago al 31 de julio de 2025.

CONTRATO No CD-08-2025-1250

OBJETO DEL CONTRATO: "PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA ASESORAR EL PROYECTO
FAMILIAS VULNERABLES EN EL DISTRITO DE BARRANQUILLA.”

Durante la ejecucién del contrato en el periodo mencionado desarrollé las siguientes actividades:

OBLIGACION CONTRACTUAL

PRODUCTO

1) Asesorar a la coordinacién en la ejecucién
de las actividades relacionadas con |Ia
informacién personalizada a la comunidad de
Familias en Accién vy la
novedades.

realizacion de

Asisti a la feria plan alcalde vamos Pal barrio el dia 04 de
julio en el barrio rebolo, en este espacio socialicé
informacién del programa renta ciudadana con los
asistentes, realice consultas en general y socialice criterios
de focalizacion.

Realice 5 novedades de actualizacién de datos generales a
los asistentes de la feria, estas son digitales, se realizan en
el sistema de atencién de renta ciudadana, no generan
formato.

2) Velar por la organizacion y revisién de las
actas del comité municipal y actas de
suspendidos del programa familias en accién.

N/A para este periodo

3)Asesorar al programa en lo referente a la
gestién administrativa, con especial énfasis en
la gestion documental conforme a los
lineamientos que aplique.

Asisti el dia 3 de julio a capacitacién del proceso de
supervisiones como apoyo, esto con el fin de realizar un
trabajo eficaz y cumpliendo con la normativa establecida.

4) Brindar a los beneficiarios del programa
atencion, orientacidn y asistencia sobre la
oferta institucional en el Distrito de
Barranquilla, conservando bajo
confidencialidad toda la informacién
relacionada con el ciclo operativo y
manteniendo el cuidado de los elementos que
son entregados a su custodia.

Realice atencion la semana del 21 al 25 de julio en el punto
de atencién del local contiguo, en donde se les informa a los
asistentes su estado en el programa, consulta de pagos e
informacién general, esto con el fin de bajar un poco el flujo
de asistentes al lugar.

5) Registrar, actualizar y/o sistematizar en las
plataformas dispuestas para ello Ia
informacion requerida en el funcionamiento
del programa (formularios, bases de datos,
sistemas de informacidn, etc. )

Realice revision en el mes de julio de las familias inscritas en
renta ciudadana, para validar el estado en el sistema, si
contaban con alguna suspension u orden de no pago, link
de consulta:
https://rentaciudadana.prosperidadsocial.gov.co/ en este
se les valida si pasaron a la nueva fase del programa la cual
esta dirigida a nifios entre 0 y 6 afios con Sisben de Al a AS.




6) Recibir, diligenciar y tramitar los reclamos,
quejas, de origen individual y comunitario,
velar que se de una respuesta oportunay
eficaza, de conformidad con los lineamientos
establecidos en el manual operativo del
programa.

Respondi en el correo institucional del programa
delegado atreves de Ila cuenta de correo:
rentaciudadana@barranquilla.gov.co

Todas las consultas donde las personas solicitan
informacién de pagos, inscripciones y demas
procesos pendientes o documentacion faltante para
su pago o actualizacion de sus datos, para el periodo
del mes de mayo.

Respondi 37 PQRS enviadas por juridica para apoyo
en respuestas de derechos de peticidon que reciben
consulta informacion general del programa.

7) Realizar actividades de socializacion en lo
referente a las nuevas directrices del
programa al personal de los diferentes
puntos de atencion

Socialice con el equipo de trabajo informacion relacionada
al pago con la nueva app de consulta del programa renta
ciudadana y la base de dispersion de pagos, ciclo 2.

Cumplir con las demas actividades inherentes
al objeto del contrato, las relacionadas al
programa y las que sean determinadas por el
supervisor.

Asisti a reunidn virtual los dias 21 y 24 de julio con
prosperidad social, en esta se socializo toda la informacidn
relacionada a el Poa del primer semestre, en este se evalla
a cada uno de los programas de transferencias monetarias.

Realice apoyo en la revisién de cuentas y realizacion de
interventorias del equipo de transferencias monetarias en
el mes de junio.

Observaciones

Se anexa fotos de evidencias del desarrollo de actividades.
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Creacion de novedades

A Inicio
NOVEDAD ACTUALIZACION DATOS GENERALES Y/O CONTACTO. HOGAR 1407329

Q, Consultar Hogar

Cedula de Ciudadania 1045709473 - WENDY JOHANNA GUERRA TRILLOS
O Actualizacién Datos

Generales
Telefono Fijo Celular
O Novedad retiro de 3004901129 3004901129
hogar
Correo electronico Correo electronico Confirmado

O Novedad actualizacion

de informacién sexo, género wnisa84@gmail.com wnisa84@gmail.com
y orientacion sexual

Observaciones
Ll Reportes <

Q, Crear Novedad



CALIDAD

REVISION FAMILIAS

ONSULTA HOGAR

INFORMACION HOGAR INFORMACION INTEGRANTES INFORMACION RENTA CIUDADANA

INFORMACION BASICA

Cédigo Hogar  Poblacién

1551141 RSH-SISBEN

1D Hogar

08001248305400001817|1

Fecha Registro

23/07/2024 10:31:07 a.m.

UBICACION Y CONTACTO DE REGISTRO

UBICACION MUNICIPIO DE ATENCION

Programa Linea Intervencién
Valoracion de cuidado
ID Unidad de Gasto Grupo Nivel

08001248305400001817[1]1 A0S

Tipo Linea Intervencién

1

TipoJefatura

Monoparental femenina
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Recibidos CASO MIGUEL RAFAEL RIVAS SANTANA - Buenos dias, Actualmente no se encuentra inscrito en el programa de Renta ciudadana, para salir focall...

M image.png

Recibidos Info - Cordial saludo, Actualmente hace parte del programa Renta ciudadana, en la linea de colombia sin hambre, pero esta linea por decreto de o...

M image.png

Recibidos (sin asunto) - Cordialmente, Jesica Rodriguez Taborda. Tel. 3004210700

GASTOS JESIC...

Recibidos DANO DE LLANTA - Buenas tardes, Se adjunta lo requerido. Cordialmente, Jesica Rodriguez Taborda. Tel. 3004210700 El El mié, 2 jul. 2025 a la(s) ...

@0 08-07-2025PA... 3 Certificacion Ba... B3 3. Registro Unic...

Recibidos 2025-0083341 SOL DE CAMBIO LUGAR DE PAGO RENTA CIUDADANA - Buenas tardes, Actualmente no se encuentra inscrito en el programa de R...

M image.png

Recibidos Info - Cordial saludo, Actualmente no se encuentra inscrito en el programa de Renta ciudadana, para salir focalizado debe cumplir con los siguient...

M image.png

Recibidos EXT-QUILLA-2025-0119324 - Cordial saludo, Actualmente no se encuentra inscrito en el programa de Renta ciudadana, para salir focalizado debe...

M image.png

Recibidos CASO LUIS EDUARDO HERNANDEZ POLO - Cordial saludo, Actualmente no se encuentra inscrito en el programa de Renta ciudadana, para salir fo...

M image.png

Recibidos Info - Buenos dias, le informamos que actualmente usted cuenta con la modalidad de pago por Billetera Virtual Bico, realizar el cambio de billetera...

Recibidos Info - Cordial saludo, Actualmente no se encuentra inscrito en el programa de Renta ciudadana, para salir focalizado debe cumplir con los siguient...

M image.png

Recibidos EXT-QUILLA-2025-0103139 - Cordial saludo, Actualmente no se encuentra inscrito en el programa de Renta ciudadana, para salir focalizado debe...
M image.png

Recibidos CASO ANA SARUD - Cordial saludo, Actualmente no se encuentra inscrito en el programa de Renta ciudadana, para salir focalizado debe cumplir ...
M image.png

Recibidos Info - Cordial saludo, Actualmente no se encuentra inscrito en el prog de Renta ciudadana, para salir f do debe cumplir con los siguient...

M image.png

Recibidos Requiere inclusion en adulto mayor, mercados, RenTA IVAiudadana - Cordial saludo, Actualmente no se encuentra inscrito en el programa de Rent...
M image.png

orden de salida - Buenos dias Sr Bueno,Se solicita orden de salida de papeleria que va del 4to piso y se dirige al local contiguo, esta contiene 4 resmas, los ...

Recibidos EXT-QUILLA-2025-0103139 REVISAR cc 45535225 - Cordial saludo, Actualmente no se encuentra inscrito en el programa de Renta ciudadana, par...

M image.png

Recibidos info - Cordial saludo, Actualmente hace parte del programa Renta en lalinea de ia sin hambre, pero esta linea por decreto de o...

M image.png

Recibidos Info - Cordial saludo, Actualmente no se encuentra inscrito en el programa de Renta ciudadana, para salir focalizado debe cumplir con los siguient...
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SOCIALIZACION

o  Renta Ciudadana e IVA 2025
-

1/7/2025
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Q Alexander Alcaldia v
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o  Renta Ciudadana e IVA 2025

Alexander, Alvaro, Camila, cristina, Danna, Debora, Delis, Evelin, Georgeth, Gustavo, Ingrid, Leidy, Liliana, Lineth, Lyla, Nataly, Roshell, YARITZA, Zoila, T4
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L cucnts que Rurstra entidod
¥4 cunnta con La App

Prosperidad

Buen dia: por favor imprimir y socializar en los
puntos Se trata de una aplicacién de uso mévil
autogestionado, que integra contenidos
pedagégicos, rutas tematicas, historietas

R Syas B iR
institucional y de oferta, alineados con los
fi de la ac fi familiar y
comunitario de la entidad. 9345 it
E
T -

B cordial saludo. g
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> Alexander, Alvaro, Camila, cristina, Danna, Debora, Delis, Evelin, Georgeth, Gustavo, Ingrid, Leidy, Liliana, Lineth, Lyla, Nataly, Roshell, YARITZA, Zoila, T4

11/7/2025

»

Afadiste a Lineth Fernandez.

18/7/2025

Eliminaste a MARI FUENTES FA ALCALDIA.

19/7/2025

BARRANQUILLA Reporte
Efectividad Atlantico 08-07-...
XLSX '« 1 MB

Buen dia, adjuntobase de dispersion con corte del
8 de julio para su apoyo en las consultas
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Prosperidad Social

No se deje engana
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Prospenzd Social Renta Ciud adana

Objetivo
g Modalidad de pago
Aportar a la superacion de la pag
pobreza y promover la movilidad
social y fortalecer la economia

popular y comunitaria través de giro postal o depositos en

productos bancarios/financieros.
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Monto

Valoracion del cuidado $500.000 R s
Focalizacion MH

Hogares en pobreza extrema o unidades < 81 >
indigenas con nifos en primera infancia
y/o personas con discapacidad

Cobertura
Pobreza extrema
Poblacion indigena
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REVISION CUENTAS
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NICOLE, yo 6 Cuenta N 2 - Para revisién - Cordial Saludo, En atencién a correo recibido y revisado el archivo adjunto, puede usted continuar con el cargue en SECOP Il (EL DIA... 285l
M imagepng [ PLANILLAJULL. [ PLANILLAPAG.. (=5
Cristina, yo 3 Cuenta Para Revisién - Cordial Saludo, En atencion a correo recibido y revisado el archivo adjunto, puede usted continuar con el cargue en SECOP I (EL DIA 31 ... 28jul
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Dina, yo 4 DINA LUZ FONTALVO ESTRELLA - Cordial saludo, le informamos que luego de revisada la informacion, su cuenta ha sido aprobada en secop ll, puede proceder c... 28l
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vanessa, yo 4 'CUENTA DE COBRO 02 VANESSA GARCIA - Cordial saludo, le informamos que luego de revisada la informacion, su cuenta ha sido aprobada en secop Il, puede pr... 28l
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#[0 ¢ Victoria,yos VICTORIA ALEJANDRA AGUILERA LUNA - CUENTA 01 - Cordial saludo, le informamos que luego de revisada la informacion, su cuentahasidoaprobad.. @ B & ©®
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Dayana, yo 7 DAYANA MAYORAL GONZALEZ - CUENTA 02 - Cordial saludo, le informamos que luego de revisada la informacion, su cuenta ha sido aprobada en secop Il, puede... 6l
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Mayra, yo 4 MAYRA NATALY SILVA GAONA CUENTA 02 - Cordial saludo, le informamos que luego de revisada la informacion, su cuenta ha sido aprobada en secop Il, puede pr... 9l
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Deborah, yo 5 DEBORAH GONZALEZ CUENTA 05 - Cordial saludo, le informamos que luego de revisada la informacion, su cuenta ha sido aprobada en secop I, puede proceder... Bjul
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yuleidys, yo & INFORME YULEIDYS YEPES JIMENEZ - Cordial saludo, le informamos que luego de revisada la informacion, su cuenta ha sido aprobada en secop Il, puede proced... Tl
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Atentamente,
J"””“" vel D

JESICA MARGARITA RODRIGUEZ TABORDA
C.C: 1.045.708.319 de Barranquilla




