SEGUNDO INFORME DE INTERVENTORIA

CONVENIO DE ASOCIACION SUSCRITO ENTRE LA ALCALDIA DE MANIZALES Y

FENALCO CALDAS
No 2505150676

Periodo de informe: del 27 de junio al 29 de julio de 2025

Para dar cumplimiento a la obligacién de FENALCO CALDAS como ejecutor del
convenio No 25050676, se presenta el segundo informe con el cumplimiento de
actividades, asi mismo, el informe financiero correspondiente al mismo periodo.

OBJETO

“AUNAR ESFUERZOS TECNICOS,

ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS PARA

DESARROLLAR PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DEL SECTOR GASTRONOMICO DE
MANIZALES EN DIFERENTES COMPETENCIAS"

PROPOSITO Y RESULTADOS

RESULTADO | ACTIVIDADES ; %
1. Redlizar una | Disefio de instrumento para

convocatoria recoleccion de la informacion

masiva y abierta | Establecer  estrategia de

para la | difusion de la convocatoria

participacién en las
diferentes lineas de
formacién v
fortalecimiento del
sector gastronémico
de Manizales.

Realizar convocatoria pUblica
para empresas interesadas

1 informe con evidencias

2. Fortalecer las
‘capacidades deé
minimo 50

establecimientos
vinculados al sector

gastrondmico de
Manizales
(distribuidos en 2
grupos de 25
personas).

Marketing digital (Minimo 6
horas grupales deformacion)

Finanzas en general que
incluye costos, gastos, cartera,
inventarios. [Minimo 6 horas
| grupales de formacién)

Estandarizacién de procesos.
{(Minimo 8 horas grupales de
formacioén)

Régimen laboral, riesgos,
soluciones, cambios en la
normatividad. (Minimo é horas
grupales de formacion)

Presentaciones
Listados de asistencia
Registro fotografico
Manuales
hemramientas
Evaluaciones de cada

con

_ nivel

Certificado de asistencia
para los = participantes
que asistan como
minimo 80% de cada
modulo




ACTIVIDADES

RESULTADO | ENTREGABLE =

X Innovacién en la cocina y en
los elementos de los
restaurantes. (Minimo 6 horas
| grupales de formacion)
Servicio al cliente incluyendo
servicio a la mesa y mendaje.
{(Minimo é horas grupales de
formacién)
Maridaje. (Minimo 6 horas
grupales de formacién :
Visitas presenciales de | Actas de  compromiso
asistencia técnica en sitio firmadas por cada

3. Readlizar Asesoria
en sitio de trabagjo
para 50
establecimientos
vinculados al sector
gastronémico

Elaboracién de planes de
mejora por empresa de
acuerdo con cada necesidad

empresario donde indican
el t?mo o drea en la que
solicito la asesoria

50 planes de mejora por
empresa

4, Contar con Ila
participaciéon de un
Chef de cardacter
Internacional para
desarrollar una
sesion de formacidn
de minimo 4 horas,

Sn - Cocina

Formacion en cocina
infernacional minimo 50
asistentes

Presentaciones
Listados de asistencia
Registro fotogrdfico
Informe de satisfaccion

especializada

5..1 Rlanificar y
ejecutar una Rueda
‘de Proveedores
para la conexidén
entre ;
establecimientos
gastronémicos y
proveedores
estratégicos de

Manizales ' y/o de
otras regiones

Recopilacién detallada de
informacién sobre compras
de insumos, periodicidad de
‘compra, rotaciones, precios,
proveedores, Cantidades
semanales, localizaciéon del
proveedor, entre otros, a 50
establecimientos

gastronédmicos de Manizales.

- Consolidacion, clasificacion y
plan de trabajo a seguir para la
proveeduria.

Preparar los establecimientos
gastrondmicos que
participarédn en la Rueda de

proveedores.

e Caracterizacién del
sector

e Plan de trabajo :

e Rueda de negocios con
minimo 50 empresarios y
minimo 20 proveedores

e Directorio digital

Espacio de networking

e Informe de medicién de’

impacto




'RESULTADO ACTIVIDADES A P ENTREG AR T T

Llevar a cabo un evento de
Rueda de proveedores para
conectar oferta y demanda.
Participacién de minimo 50
establecimientos
gastrondmicos y minimo 20
proveedores locales y/o
regionales.

Elaborar un directorio digital
de proveedores para
consulta de los
establecimientos
gastronémicos actualizado.

Realizar actividad de

relacionamiento
| (networking) . con los
asistentes (oferentes . vy

demandantes) adicional a
las citas de negocios
programadas. '

Presentar informe de medicién
de impacto de la rueda de

proveedores,
6. Realizar la
coordinacién y
(e]]cef(l:v‘-l’glaéges a8 é%? Reaglizar gjecucion v | ® Informes mensualos
S imient | tivi e Informe fina
programa A eguimiento de las actividades (o] |

fortalecimiento del del convenio

sector comercio y
servicios.




CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES

ACTIVIDADES DEL RESULTADO 1:
ACTIVIDAD DESCRIPCION % de
cumpl.
Se disefiaron los respectivos formularios a través de 33%

Diseno de instrumento para
recoleccion de la informacién

Google Docs para las diferentes convocatorias de |

las formaciones desarmrolladas en el presente
periodo, el cual contiene el membrete con los logos
de la Alcaldia de Manizales y FENALCO Caldas, en
su inicio se plasmé la informacién en general del
convenio (Entidades aportantes y objeto general),
seguido se informa el nombre del médulo, duracién,
modalidad (presencial), y las tematicas mas
relevantes.

Se continud con los datos a destacar, que incluyé las
fechas de la convocatoria y al sector a la cual iba
dirigido el programa (Empresarios y empresas del
sector Gastronémico de Manizales (Zona Urbana y
Rural) y los requisitos que deben cumplir para
participar de los procesos, los cuales son: .

1. Contar con Camara de Comercio de Manizales
(Aplica para persona natural con establecimiento
de comercio) - 25 puntos

2. Contar con establecimiento comercial fisico - 25
puntos

3. Que el establecimiento se encuentre ubicado en
Manizales (Zona rural o urbana) - 25 puntos
4. Que sea del sector Gastronémico - 25 puntos

Ya en la seccién de recoleccidon de informacion, se
inicia con la seleccién del grupo a asistir (grupo 1 o
grupo _2), seguido de datos personales del
interesado (nombres y apelidos y numero
documento, cargo dentro del establecimiento),
datos del establecimiento _ (nombre del
establecimiento, categoria del establecimiento, si
cuenta con Cadmara de Comercio, local comercial
fisico, NIT o RUT, direccion fisica, zona de ubicacién,




bamio o vereda), numero celular .y comreo
electrénico, que son canales de contacto para
nofificar su estado en el proceso de inscripcion y por
Ultimo, una serie de preguntas, que se deben realizar
de acuerdo, al formato de caracterizacién de
poblacién atendida en los programas y proyectos
de la Alcaldia de Manizales.

Por Ultimo, se incluyeron las politicas de privacidad
para el tratamiento de datos tanto de FENALCO
Caldas como de Ila Alcaldia de Manizales,
importante para el uso adecuado de la informacién
recolectada.

La anterior informacién fue recolectada con el fin de

identificar y suministrar la informacién importante |

para llevar a cabo la selecciéon y fitro de los
postulados a ser beneficiados en los diferentes
procesos del convenio.

Anexo 01: Formularios de inscripcién formaciones

Establecer estrategia de difusidn
de la convocatoria |

Se continud con la estrategia de difusion de las
diferentes convocatorias a través de los siguientes
medios: :

« Publicaciones e historias en las redes sociales de
FENALCO Caldas (Facebook e Instagram) en

celakberaciéon con la Alcaldia do Manizalos.
v Grupos de WhatsApp empresariales donde se
cuenta con la presencia de establecimientos del

sector gastronémico. '

v Llamadas telefénicas @ establecimientos del
sector,

+ Medios de comunicacion locales.

« Correos electrénicos.

33%




Anexo 02: Evidencias convocatorias

Se llevaron a cabo las convocatorias publicas para 33%
las siguientes formaciones:
» Innovacién en la cocina y en los elementos
de los restaurantes.
» . Estandarizacién de procesos
) by e »  Marketing Digital
Redlizar convocatoria publica
para empresas interesadas )
A través de los medios anteriormente mencionados
y dentro de los plozos estipulados segin
comresponda, los cuales se -describen en las
| actividades del resultado 2.
Anexo 02: Evidencias convocatorias
ACTIVIDADES DEL RESULTADO 2:
ACTIVIDAD - DESCRIPCION % de
: cumpl.
Se dictd la formacién en marketing digital para el | 100%

Marketing digital (Minimo 6 horas
grupales deformacion)

sector gastronémico a cargo de El Darling Colectivo
liderado por lorae Darlina Petit: magister en Gestidon

experiencia laboral de +18 afios en la Direccién de
Marketing y Retail liderando equipos
interdisciplinarios en reconocidas empresas como
Zara, Bershka, Totto, Sutex entre otras. Fue miembro
de Junta Directiva del restaurante Il Forno; y Laura
Paéz Quintero: Administradora de empresas
Turisticas y Hoteleras + MBA, trlingUe (Inglés -
Francés). Experiencia Senior con +17 afos de
experiencia Senior en Gerencia Comercial . y
Marketing, liderando estrategias de alto impacto en
Colombia y América Latina. Hotel Radisson, Hotel Ritz
Paris, Hotel Casa Medina. Hotel Santa Teresa + Zara,

Studio F, Pintuco, Bata, entre otras.

Comercial y Direccién de Marketing, con




El médulo se dictd de la siguiente manera: grupo 1
(lunes 21 y miércoles 23 de julio de 2025) y grupo 2
(martes 22 y jueves 24 de julio de 2025) en FENALCO
Caldas, en la sala de juntas con  ayudas
audiovisuales y espacio apto para la redlizaciéon de
la formacién, se dicté en un horario de 7:30 a.m. a
10:30 a.m. cumpliendo asi con Ila duracién
estipulada del médulo (6 horas por grupo), los temas
relevantes tratados fueron:

e Implementacion de estrategias exitosas de
marca para mi establecimiento comercial.

e Desarrollo de experiencias fisicas para mi
marca. -

e Creacién de estrategias digitales de alto
impacto.

De acuerdo a la convocatoria publica realizada la
cual estuvo abierta desde el 17 de julio hasta el 21
de julio de 2025, se recibieron 60 registros de
establecimientos/emprendimientos de la ciudad, de |
los cuales 50 establecimientos del sector
gastronémico asistieron a las formaciones en las
fechas y horarios mencionados anteriormente.

Posterior a la finalizacion de la formacién, se envié a

través del grupo de WhatsApp v a los correos
suministrados por parte de ellos, la encuesta de

satisfaccion para conocer la percepciéon de los
participantes, esta fue diligenciada por 24 de los 50
participantes con lo cual se pueden obtener
resultados promedios de percepciéon a través de las
respuestas y opiniones.

Anexo 03: Respuestas convocatoria-Presentaciones-
Listados de  gasistencia-Registro  fotogréfico-
Formulario y respuestas encuesta de satisfaccion-
Evidencia envio manuales de herramientas- Formato
base de datos alcaldia




Finanzas en general que incluye

costos, gastos, cartera,
‘inventarios. (Minimo 6 horas

grupales de formacion)

Se tiene programado redlizar esta formaciéon con
Andrés Galeano: Consultor - Asesor en Finanzas y
Planeacién estratégica, Docente Universitario
Posgrados, pregrados y cursos de extensidn, sus
estudios 'son: Administrador de Empresas de la
Universidad Nacional de Colombia Sede Manizales.
Magister en Administracion con profundizacién en
Finanzas de la Universidad Nacional de  Colombia
Sede Manizales.

Especialista en Gestion de EstGndares
Internacionales de Informacién Financiera de la
Universidad de Manizales.

Especialista en Ingenieria Financiera, Universidad
Nacional de Colombia sede Manizales,

Experto en el tema y con experiencia en el sector
gastronémico, se dictard de igual manera que los
madulos ya dictados de la siguiente manera:

Grupo 1: Miércoles julio 30 y viernes agosto 01 de.

2025
Grupo 2: Lunes agosto 04 y martes agosto 05 de 2025

Y en los mismos horarios de 7:30 a.m. a 10:30 am. En
las  instalaciones de FENALCO Caldas, la
convocatoria publica ya se lanzé estard abierta

hasta el viernes 01 de agosto, para la inscripcion de
los establecimientos interesados.

Los temas de interés son los siguientes:

« Aspectos financieros clave en negocios
gastrondmicos: 3Qué indicadores financieros
se deben monitorear permanentemente?

+ Andlizando el costo directo de tu producto:
scudnto debemos vender para estar en
punto de equilibrio?

10%




 Estructuracion y administracion del flujo de
cqja: construyamos nuestra proyeccion de
caja y mejoremos la planeacién financiera.

Estandarizacion de procesos.
(Minimo 8 horas grupales de
formacién)

Se dicté la formacion en estandarizacion de
procesos a cargo del docente de la Universidad
Auténoma de Manizales Daniel Bedoya Gutiérrez,
ingeniero de Procesos egresado de la Universidad
EAFIT, con 15 afos de sélida experiencia en el sector
empresarial y un historial comprobado en el
emprendimiento, siendo autor de seis empresas
exitosas.

Profesional andlitico y proactivo, con una visidn
global y un espiritu emprendedor que lo distingue en
cada proyecto. Se caracteriza por su enfoque en el
andilisis organizacional, asi como en la bUsqueda,
desarrollo y ejecucion de soluciones creativas e
innovadoras, tanto de forma individual como en
equipo. : :

Cuenta con amplia experiencia en dreas clave para
el éxito organizacional, incluyendo administracion,
logistica, calidad, compras, produccion e
innovacion y desarrollo. Sus habilidades se extienden
a la gestién y liderazge de grupos de trabagjo
enfocados en el emprendimiento y la innovacion,
impulsando el crecimiento y desarrolio de empresas.

El médulo se dictd de la siguiente manera: grupo 1
(martes 15 y jueves 17 de julio de 2025) y grupo 2
(miércoles 16 y viernes 18 de julio de 2025) en el
Edificio Sacatin de la UAM, exactamente en el
aula 16-106, en un horario de 7:30 a.m. a 10:30 a.m.
cumpliendo asi con la duracién estipulada del
modulo (6 horas por grupo), los temas relevantes

 tratados fueron:

e Documentacion de procesos operativos en
cocing y servicio

100%




e Recetas estGndar para el manejo de
restaurantes ;

e Protocolo de servicio y seguimiento a la
calidad

De acuerdo a la convocatoria pUblica redlizada la
cual estuvo abierta desde el 10 de julio hasta 14 de
juio de 2025, se recibieron 60 registros de
establecimientos/emprendimientos de la ciudad, de
los cuales 52 establecimientos del sector
gastronémico asistieron a las formaciones en las
fechas y horarios mencionados anteriormente.

Posterior a la finalizacién de la formacion, se envié a
través del grupo de WhatsApp y a los cormreos
suministrados por parte de ellos, la encuesta de
satisfaccién para conocer la percepcién de los
participantes, esta fue diligenciada por 31 de los 52
participantes con lo cual se pueden obtener
resultados promedios de percepcion a fravés de las
respuestas y opiniones.

Anexo 04: Formulario y respuestas convocatoria-
Presentaciones-Listados de’  asistencia-Registro
fotogrdéfico-Formulario y respuestas encuesta de

satisfaccidén-Evidencia envio manuales de
hemamientas- Formaito base de datos alcaldia

Régimen laboral, riesgos, | AUn no se ha dado inicio a esta actividad. 0%
soluciones, cambios en la ' :
normatividad. (Minimo é horas
grupales de formacién) ‘

Se dictdé la formacién en innovacién enla cocinay | 100%

Innovacién en la cocina y en los
elementos de los restaurantes.
(Minimo é horas grupales de
formacion) |

en los elementos de los restaurantes a cargo de
Tomdas Gaviria (Administrador de empresas y
cocinero — Emprendedor gastronémico en el Eje
Cafetero con formacién en administracidon de
empresas y gastronomia. Su trayectoria se
caracteriza por integrar el pensamiento estratégico
con una profunda pasidn por la cocina, dando vida
a conceptos Unicos en el panorama culinario del Eje




Cafetero) docente de la Universidad Auténoma de
Manizales, de la siguiente manera: grupo 1 (martes 1
y jueves 3 de julio de 2025) y grupo 2 (miércoles 2 y
viernes 4 de julio de 2025) en el Edificio Fundadores
de la UAM, exactamente en el aula torredn 104, en
un horario de 7:30 a.m. a 10:30 a.m. cumpliendo asi
con la duracion estipulada del médulo (6 horas por
grupo). los temas relevantes tratados fueron:

* Tendencias culinarias e innovacién en
presentacion de platos.

* Uso creativo y funcional del menagje y elementos
decorativos.

* Experiencias sensoriales y disefio del servicio a la
mesaq.

De acuerdo a la convocatoria publica realizada la
cual estuvo abierta desde el 26 de junio hasta 01 de
juio de 2025, se recibieron 53 registros de
establecimientos/emprendimientos de la ciudad, de
los cuales 50 establecimientos del sector
gastronémico asistieron a las formaciones en las-
fechas y horarios mencionados anteriormente.

Posterior a la finalizacién de la formacién, se envié a
través del grupo de WhatsApp y a los cormreos
suministrados por parte de ellos, la encuesta de

satisfaccion para conocer la percepcién de los
participantes, esta fue diligenciada por 27 de 165 .50

participantes con lo cual se pueden obtener
resultados promedios de percepcién a través de las
respuestas y opiniones.

Anexo 05: Respuestas convocatoria-Presentaciones-
Lstados de  asistencia-Registro  fotogréfico-
Formulario y respuestas encuesta de satisfaccion-
Evidencia envio manuales de herramientas- Formato
base de datos alcaldia

Servicio al cliente incluyendo
servicio a la mesa y menagje.
(Minimo 6 horas grupales de

Estd en proceso de planeacién.




formacioén)

informacién sobre compras de
insumMmos, periodicidad de
compra, rotaciones, precios,
proveedores, Canfidades

contemplala recoleccién de informacién requerida,
esta fue aprobada por parte de la Alcaldia, ya se
realizé la difusidn a los participantes del programa

Maridaje. (Minimo 6 horas | EstG en proceso de planeacion. 0%
grupales de formacion)
ACTIVIDADES DEL RESULTADO 3: .
ACTIVIDAD DESCRIPCION % de
cumpl.
De acuerdo al informe anterior, se continGa en la 0%
. busqueda y recoleccion de entfidades y consultores
Visitas presenciales de asistencia | para desarroliar la presente actividad, y se realizard
técnica ensitio el andlisis de las necesidades en asistencia técnica
que defina cada establecimiento gastronémico.
Elaboracién de planes de | AUn no se ha dado inicio a esta actividad. 0%
mejora por empresa de acverdo
' con cada necesidad
ACTIVIDADES DEL RESULTADO 4: :
ACTIVIDAD DESCRIPCION % de
i | cumpl.
Formacién en cocina | AUn no se ha dado inicio a esta actividad. 0%
internacional minimo 50 '
asistentes.
ACTIVIDADES DEL RESULTADO 5:
ACTIVIDAD DESCRIPCION % de
g cumpl.
Recopilacién detallada de [Se construyé el - instrumento encuesta que 25%




semanales, locdlizacién  del
proveedor, entre otros, a 50
establecimientos gastronémicos
de Manizales.

para diligenciamiento, dicha herramienta consta de
una parte digital:

https://forms.gle/geRPENrzk54TLTr1 8

La cual cuenta en el momento con 15 registros y la
otfra parte que es el cuadro de necesidades por
categoria que se enitregd a los empresarios de
manera impresd para diligenciar, actualmente
hemos recibido 22 formatos los cuales se tabularan y
procesardn las respuestas para continuar con el
proceso de proveeduria.

Se espera tener minimo 50 encuestas diligenciadas
el viernes 01 de agosto y la evaluacidn de resultados

para el 8 de agosto (ver cronograma) para’

continuar con todo el proceso.

Anexo 06: Formatos de recoleccién de informacién -
Presentacién con avances — Cronograma general

15%

Dando . claridad que se debe esperar que
informacién amoja la hemramienta mencionada
: anteriormente, ya se han identificado 13 categorias
: J A . g de productos y 9 categorias de servicios, en cad
Consolidacion, clasificacion vy o g YiaEN 4 . 9 g " 5
1 / una se estan identificando posibles proveedores y se
plan de trabajo a seguir para la
; 2 estd construyendo una base de datos.
proveeduria.
Por otro lado, se estda claborando una. picza pdra
invitacibn a proveedores con el link para el
formulario de inscripcidn. J
Preparar los establecimientos | Aun no se ha dado inicio a esta actividad. 0%
gastronémicos que' participardn ;
en la Rueda de proveedores. »
Llevar a cabo un evento de | En conjunto entre FENALCO Caldas y la Alcaldia se 0%

Rueda de proveedores para
conectar oferta y demanda.
Participacion de minimo 50
| establecimientos gastrondmicos

seleccioné la Concha AcuUstica del Parque Los
Yarumos para el desarrollo del evento el préximo 4
de Septiembre de 2025, con una estructura hibrida
con drea para rueda de negocios y 20 stand para




y minimo 20 proveedores locales
y/o regionales.

exposicion de productos y/o servicios de los
proveedores.

La solicitud del permiso se realizé el pasado 17 de
julio y se recibié la aprobacién y confirmacién del
espacio el pasado 23 de julio a través de un oficio
de la Promotora de Eventos y Turismo con radicado
EY-2025-00045, basado en este se procederd a
solicitar el permiso general del evento a Secretaria
del Interior y todos los documentos y requerimientos
detrds de este para la realizacién oportuna del
ejercicio.

Se han redlizado diferentes reuniones con
proveedores de montaje logistico, asi mismo, se
solicité coftizacién de paneleria a CDC con el
objetivo de tener propuestas para la logistica del
evento.

de las actividades del convenio

convenio, y se redliza la corecta ejecucién y

Elaborar un directorio digital de | AUn no se ha dado inicio a esta actividad. 0%
proveedores para consulta de ‘
los establecimientos
gastronémicos actualizado.
Realizar actividad de | AUn no se ha dado inicio a esta actividad. 0%
relacionamiento  (networking)
con los asistentes (oferentes y
| demandantes) adicional a las
citas de negocios programadas.
Presentar informe de medicién | AUn no se ha dado inicio a esta actividad. 0%
de impacto de la rueda de '
proveedores.
ACTIVIDADES DEL RESULTADO é:
ACTIVIDAD DESCRIPCION % de
cumpl.
Realizar ejecucién y seguimiento | Se continué con el plan de trabagjo establecido del | 33.2%




seguimiento de las actividades correspondientes al
convenio.

ACCIONES TRANSVERSALES:
ACTIVIDAD DESCRIPCION % de
' cumpl.

Aportar los recursos en efectivo | Se han ejecutado $11.503.248 de los recursos 27%
pactados para la ejecucion del | aportados por FENALCO Caldas, correspondiente al
Convenio en las condiciones | 27%.
descritas.
Entregar informes parciales fisicos | Se realizé informe parcial donde se establecen los | 33.2%
y digital periédicos dentro de los | avances del convenio en el segundo mes de
8 dias siguientes a la fecha que | ejecucion.
indique el acta de inicio en cada :
periodo evaluado, en el cual se | Anexo 07- Segundo informe de supervision - Informe
presentan las actividades | financiero - Soportes de pago segundo informe
redlizadas con la informaciéon
detdllada y un informe final
digital  consolidado por
obligaciones.
Cumplir con las obligaciones con | Se anexa paz y salvo de parafiscales de FENALCO y | 33.2%
el sistema de seguridad social, | las planillas de pago de los contratistas
riesgos profesionales, pensiones y 7
aportes a las cajas de | Anexo 08 - Paz y salvo de pardfiscales - Planilla
compensacion familiar, ICBF y | Seguridad Social
SENA cuando a cllo haya lugar, ;
para lo cual deberdn presentar
con el informe parcial,
certificado de paz y salvo
firmado por el revisor fiscal con
una vigencia no superior a 30
dias.
Contratar por su cuenta y riesgo | Fenalco Caldas ha contratado por su cuenta y | 33.2%
el personal profesional y técnico | riesgo el personal profesional y técnico y demas
y demds aspectos logisticos que | aspectos logisticos que se han requerido para la
se requieran para la adecuada | adecuada ejecucion del CONVENIO.
ejecucion del CONVENIO,




liberando al municipio de toda
responsabilidad frente a ello, ni
existird ningun tipo de por parte
de la Administracién Municipal.
Hacer seguimiento y evaluaciéon
peribdica a los asesores,
consultores, capacitadores, 'y
conferencistas encdrgodos dela
intervencion, dejando evidencias
del proceso y de las medidas
preventivas y/o corectivas que
sean del caso.

Permitir la vigilancia y el control
por parte del MUNICIPIO a través
del supervisor que se designe
para el efecto.

Se ha redlizado un seguimiento permanente por
parte de la supervision delegada por parte de la
Alcaldia de Manizales, permitiendo su vigilancia y
seguimiento de las actividades desamrolladas en el
marco del primer informe de avance.

33.2%

Invertir los recursos entregados
para la ejecucidon del presente
CONVENIO de conformidad con
las normas legales vigentes que le

sean aplicables y de acuerdo a

lo presentado en la propuesta,
| reportando igualmente la

ejecucién presupuestal por
fuentes. Anexar certificado de

contrapartida en efectivo
ejecutada al finalizar el convenio.

Se han ejecutado $1 1..494.000 cormrespondiente al
11%.

El valor de la factura de ejecucion es por
$11.494.000

Anexo 07 - Inferme financiero

11%

Entregar a la Secretaria de Tic y
Competitividad, la informacién
de los subconiratos que suscriba
para desamollar el programa,
incluyendo los datos referentes a
la existencia y representacion
legal de la entidad con quien
‘contraté y la informacién de
pagos, para ser publicados en el
SECORP II. ;

Fenalco Caldas ha contratado por su cuenta y
riesgo el personal profesional y técnico y demas
aspectos logisticos que se han requerido para la
adecuada ejecuciéon del CONVENIO.

33.2%




heramientas e

Se lleva seguimiento a los indicadores de acuerdo

Utilizar  las 33.2%
indicadores que permitan medir | al cuadro presentado en la propuesta, los
el avance y el impacto de cada | indicadores son los siguientes:
una de laos  actividades -
ejecutadas. - 3 convocatorias redlizadas en las
formaciones mencionadas en el siguiente
item
- 50-52-50 registros en formato de base
unificada Alcaldia”
- 3 formaciones redlizadas con  sus
correspondientes entregables
-Marketing Digital (50 establecimientos)
-Estandarizacién de procesos (52 establecimientos)
-Innovacién en la cocina y en los elementos de los
restaurantes (50 establecimientos)”
- 1 Hemamienta de recopilacion de
informacién
- 1 Plan de trabagjo
, - 2informes mensuales
Anexo 09 - Cuadro de indicadores
Ejecutar el objeto del convenio | Se estadn ejecutando las actividades planteadas en | 19.66%
de acuerdo a la propuesta | la propuestd de acuerdo a lo previsto.
presentada la cual hace parte | Se redliza un promedio de avance de acuerdo con
integral del convenio y los | las é actividades especificas principales.
lincamientos contenidos ¢en ¢l 4
estudio previo. ' Anexo 07 - Segundo informe de supervision - Informe
financiero
Aplicacién al articulo 50 de la Ley | El centro de costos a través del cual se administra el 1%
2195 de 2022 convenio es FORTALECIMIENTO GASTRONOMICO
Se reporta ejecucién de recursos aportados por la
Alcaldia de Manizales para el periodo evaluado,
por valor de $11°494.000 comrespondiente al 11%.
Se presenta factura por valor de $117°494.000
Desarrollar una estrategia de [ Se inici6 con la ‘ejecucion del plan de| 33.2%

comunicaciones orientada al
fomento y divulgaciéon de . los
participantes e instituciones en

comunicaciones en las diferentes redes sociales
(Instagram - Facebook) a través de la divulgacion
de piezas y videos.




cada una de las actividades en |.

los que sean pertinentes. Se
buscard asegurar el uso de la
imagen institucional de la
Alcaldia de Manizales en piezas
publicitarias, listados de
asistencia y documentos
referentes al convenio.

‘marketing digital

De acuerdo a la parrilla de comunicaciones y de
se readlizaron las siguientes
acciones:

Publicaciones en redes sociales (8)
Historias en redes sociales (9)

Dichas publicaciones se han redlizado tanto en la

Fan Page de Facebook e Instagram de FENALCO

Caldas. las cuales cuentan actualmente con 12.000
y 5.700 seguidores respectivamente.

| Anexo 10 - Informe Marketing Digital

Director Ejecutivo
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