INFORME DE GESTION
CONTRATO NO. CD-81-2025-1010
SEXTO Y ULTIMO INFORME A 31 DE JULIO DEL 2025

DEPENDENCIA: GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL.
NOMBRE: LIV MARLY.
APELLIDOS: CASTELLAR CORONELL.
EPS: SURA.
FONDO DE PENSION: PROTECCION.
Obligacion Producto
Contractual

1. Asesorar en las auditorias y
seguimientos internos y
externos encaminadas a los

sistemas integrados de gestion.

Participé el 15 de julio, en la apertura de la Auditoria
Interna correspondiente al primer semestre del afio en
curso.

Asisti el 18 de julio, a la reunién de revision de riesgos,
dirigida por la asesora Angélica Duque.

Brindé, apoyo en las auditorias internas de gestion el 22 de
julio, llevadas a cabo por el Departamento de Planeacion,
en el marco del proceso de "Fortalecimiento a la Justicia".
Colaboreé el 23 de julio, en las auditorias internas de gestion,
realizadas por el Departamento de Planeacion, enfocados
en el area de "Gestion de Recreacion y Deporte™.

Participé el 25 de julio, en el desarrollo de la auditoria
correspondiente al proceso de "Gestion y Desarrollo
Social".

2. Brindar asesoria financiera a
la Gerenciade Desarrollo
Social.

Acompafié y asesoré financieramente la elaboracion de los
formatos de ajustes presupuestales correspondientes a los
proyectos de la Gerencia, conforme a los lineamientos
establecidos por los decretos emitidos por el area de
Presupuesto.

Elaboreé el seguimiento presupuestal de los proyectos de la
Gerencia a través de la plataforma PI1IP.

3. Realizar seguimiento al
cumplimiento de los
indicadores a desarrollar dentro
de

los proyectos de la Gerencia de
Desarrollo Social, en especial el
proyecto desarrollo,

gestion de  acuerdos vy
cooperacion para poblacion
vulnerable.

Ejecuté el seguimiento correspondiente al avance de los
proyectos liderados por la Gerencia.

Solicité de manera periddica al personal responsable los
informes de gestion requeridos, con el fin de recopilar
informacion actualizada y precisa sobre el desarrollo de
las actividades, el cumplimiento de los objetivos
establecidos y los posibles inconvenientes presentados
durante la ejecucién.

Recopilé informacion relevante para el seguimiento a
través de la plataforma MI PLAN.




4. Asesorar en la formulacién
del plan de accién y realizar el
respectivo seguimiento

desde las actividades inherentes
a la Gerencia de Desarrollo
Social y al proyecto

desarrollo, gestion de acuerdos
y cooperacién para poblacién
vulnerable.

Realicé el seguimiento a las areas de Proyectos, Juridica,
Comunicaciones, Gestion Etica y PQRSD, asi como a la
herramienta SIA Observa, solicitando de manera mensual
los informes de gestion requeridos para verificar el
cumplimiento de las metas y objetivos establecidos dentro
del Plan de Accion 2025 de la Gerencia.

5. Asesorar en el seguimiento al
MIPG de la Gerencia de
Desarrollo Social y realizar

su debido registro en la
plataforma dispuesta por el
Distrito para ello.

Consolidé la informacién de avance del MIPG reportada
por los responsables de cada dimension, para asegurar su
trazabilidad y facilitar su carga en la plataforma
institucional.

Registré la informacion consolidada en la plataforma
institucional habilitada por el Distrito para la carga de
evidencias, garantizando la trazabilidad y el cumplimiento
de los plazos establecidos.

6. Cumplir con las demas
actividades inherentes al objeto
del contrato, las

relacionadas a la Gerencia, al
proyecto desarrollo, gestion de
acuerdos y cooperacion

Cumpli con las actividades adicionales solicitadas por la
Gerencia de Desarrollo Social.

Apoyé el dia 23 de Julio en la inauguracién de la huerta
comunitaria en villa de San Pablo.

Apoyé el sabado 19 de julio en la jornada del Plan Alcalde,
realizada en el comedor del barrio EI Bosque.
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9.2 AUDITORIA INTERNA

9.2.1 La organizacion debe llevar a cabo auditorias internas a
intervalos planificados para proporcionar informacién acerca de
si el sistema de gestion de la calidad:
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a) es conforme con:

1) los requisitos propios de la organizacion para su sistema de
gestion de la calidad,;

2) los requisitos de esta Norma Internacional;

b) se implementa y mantiene eficazmente.
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En cumplimiento de lo establecido en el numeral 9.2 de |as normas ISO 9001:2015 e ISC 14001:2015, el cual indica que “La organizacién debe
lievar a cabo auditorias intemnas a intervalos planificados para proporcionar informacién acerca de si €l sistema de gestion es conforme”, nos
permitimos informarles que se realizara el ciclo de auditorias internas a los Sistemas de Gestion de la Calidad y de Gestion Ambiental

Estas auditorias se llevaran a cabo entre los dias 21 y 25 de julio del presente afio, con &l objetivo de verificar €l grado de conformidad &
implementacion de los sistemas de gestion establecidos, asi como de identificar oportunidades de mejora continua que nos serviran como
preparacién para la Auditoria Externa de renovacién de certificado

Adjunto a esta comunicacién se remite el Plan de Auditoria Interna, en el cual se detalla el cronograma correspendiente, incluyendo la fecha, hora
y auditor asignado para cada uno de Ios procesos a evaluar.

Agradecemos de antemano la colaboracion de todos los involucrados, asi como su disposicién para facilitar el desarrollo adecuado de esta
actividad, fundamental para el mantenimiento y mejora de nuestros sistemas de gestion.
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3 Ira Grupes Buenos dias compafieros.

Amablemente se solicitan |os siguientes documentos con el fin de preparar la auditoria al proceso de Fortalecimiento a la Justicia la cual se llevard &

cabo el dia martes 22 de julio, en horario de 8:00 am a 12:00 m.
Documentos requeridos:

- Caracterizacion del Proceso
- Procedimientos

- Registros

- Planes de Mejoramiento

- Matriz de Riesgos

- indicadores

- Otros.

Cordialmente,

? ANTONIO COTAMO BOLANO. o
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&85 Ira Grupos Buenos dias.

Amablemente se solicitan los siguientes documentos con el fin de preparar la auditoria al proceso de Gestién Humana SST, la cual se llevara a cabo el
dia martes 25 de julio, en horario de 8:00 am & 12:00 m.

Documentos requeridos:

- Caracterizacidn del Proceso
- Procedimientos

- Registros

- Planes de Mejoramiento

- Matriz de Riesgos

- indicadores

- Otros

Cordialmente,

#  ANTONIO COTAMO BOLANO. o
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&35 Ir a Grupos Buenos dias

Amablemente se solicitan |os siguientes documentos con el fin de preparar la auditoria al proceso de Gestién De Recreacién y Deporte, la cual se
llevara a cabo el dia martes 23 de julio, en horario de 8:00 am a 12:00 m.

Documentos requeridos:

- Caracterizacion del Proceso
- Procedimientos

- Registros

- Planes de Mejoramiento

- Matriz de Riesgos

- indicadores

- Otros.

Cordialmente,
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Muy buenas tardes Julién, atendiendo sus observaciones, adjunto las siguientes solicitudes de ajustes presupuestales con la debida subsanacién:
Proyecto Implementacién de la Estrategia Integral para el apoyo a la poblacién vulnerable en el distrito de Barranquilla, BPIN 2024080010050
Solicitud de ajuste de adicion presupuestal.
Proyecto ion de comedores itarios en el Distrito de Bar illa, BPIN 10134
Solicitud de ajuste de reduccion.
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CORDIAL SALUDO.
SE ENVia CORTE PRESUPUESTAL, JUNIO 30.
ATTE

% ANTONYLOZANO
SECRETARIA DE PLANEACION

Direccién » CALLE 34 43-31 P-2
Teléfono * 195 0 +57 (605)4010205
Barranquilla » Colombia
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CC: Diana Maria Miguel Mantilla Parra;  Ermesto Toncel Reyna; José Antony Lozano Giron; Miltan Arenas Pabdn; y 2 més

A Este remitente julianyepes090711@gmail.com es de fuera de su organizacion.

icha BPIN PROYECTO COME... , % FICHA BPIN PROYECTO Impl. ~

383KE 383K

2 archivos adjuntos (765 KB) L Descargar toda

Buenos dias
Enviamos ficha BPIN actualizada-definitiva N° 2024080010134 y 2024080010050 de los proyectos: Implementacién de los comedores comunitarios
& implementacién de Ia estrategia integral para el apoyo a la poblacion vulnerable en el distrito de Barranquilla

Lo anterior de acuerdo a decreto anexo.
NOTA: La visualizacién de la actualizacion queda sujeta a 1a interoperabilidad PIIP-SECOP I
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Buen dia,

Se envia ficha DEFINITIVA 2024080010135, "Implementacion y oferta de la gestion infegral de servicios por medio de Ia estrategia Ferias Pa'La Calle en el distrito de
Barranquilla”.

La anterior ficha se le realizd ajuste segun:

Decreto No.0401 de junio 19 de 2025

+ Por favor no IMprima este cOrTes o SUS aNEXOS Si N0 SON Necesarios. Cuidemos el medio ambiente.
Este mensaie va dirigido exclusivamente al destinatario v puede contener informacién confidencial, El titular da su autoriza
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Validacién éxitosa

Este proceso continuara activo y con acceso desde
Mis procesos hasta que se finalice el seguimiento y
se dé por terminado y cerrado el proyecto desde
seccion Fin Reporte / Finalizar Seguimiento del

proyecto.
Para salir, solo cierre la pestafia del navegador e ingrese
cuando lo requiera. Para ajustar informacién de algun
capitulo, sera necesario guardar y validar nuevamente.

ACEPTAR
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& Para: Maria Lucia Gnecco Gnecco; Angélica Maria Avila Murcia; Jose David Quiroz Paternina

lcastellar@barranquilla.gov.co R B
CC: Daniiel Alejandro Vergara Cardenas

4 Ira Grupos Cco: Maria Yunis Molinares

Cordial saludo,
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Vie 4/07/2025 3:53 PM

Una vez consolidados y recibidos los informes de gestion correspondientes al primer semestre de la vigencia 2025, me permito compartir con ustedes el

estado actual de de los desde la Gerencia de Desarrollo Social.

de

En primer lugar, anexo el estado de avance registrado en la plataforma MI PLAN, el cual refleja los resultad

ejecucién. Cabe resaltar que Los items
para este periodo.

en rojo a p que se

una vez rep, la

por debajo del nivel de ejecucion esperado

Este reporte tiene como propdsito fortalecer nuestros procesos de seguimiento v retrealimentacion, con el fin de gue podamos mejorar progresivaments

la calidad y oportunidad de la informacién reportada en los préximos informes.

PROVECTO INDICADOR ‘:3: RESULTADO | LOGRO% SEMAFORO
[Huertas instaladas 4 3 s SATISFACTORIO
Desarrollo Social ambiental y aroductivo las huert; 8139 | 7335 90,1 EXCELENTE
Hogares cnicamente con el proyects Social ambientq 100 15 15 INSATISFACTORIOJ
Desarrollo, Gestién de acuerdos y iarios p iales para g la oferta social 350 0 0 INSATISFACTORIO)]
para poblacién vulnerable Beneficiarios potenciales para quienes se gestiona la oferta social 350 o '] INSATISFACTORIO|
Implementacién de la Estrategia Integral para el o d: ' 4 1 proy 3250 | 2565 78,3 | SATISFACTORIO
anovo a la noblacion i i nDrovecte 2500 2000 R’0 F: 1 ENTF
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Icastellar@barranquilla.gov.co S
CC: Daniel Algjandro Vergara Cardenas

5 Ira Grupos Muy buenas tardes:

Através de este correo, les hago un recordatorio sobre |2 presentacion del informe de gestién correspondiente al mes de julio, para los proyectos bajo su
coordinacién en la Gerencia. La fecha limite de entrega es el 28 de julio. Es importante tener presente que los avances presupuestales y de metas
deben ser reportados dentro de los einco (5) primeros dias del mes siguiente al mes informado en la plataforma PIIP , de acuerdo con la Resolucién
0147 del 25 de marzo, emitida porla C ia General de la

Elinforme debe incluir los siguientes items:

1.Avance de Indicadores: Es necesario hacer especial énfasis en aguellos proyectos que presentan retrasos o no han reportado avances
significativos en la ejecucion de sus indicadores. En particular, quisiera resaltar el proyecto de comedores, el cual podria estar en riesgo de
generar una no conformidad o hallazgo durante las préximas auditorias.

2.Participacion en Actividades y Eventos.

3. Evidencia Fotogréfica.

4. Calidad y Claridad del Informe.

5.Respuestas claras a las observaciones del plan de accién, abordando las preguntas: cqué se hizo?, ;como se hiza?, ;cudndo se hizo? y ¢quién
lo hizo?

E £ Buscar
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£ Bandeja de entrada

Solicitud informe de gestién junio Juridica y PQRSD
P Elementos enviados

Z’ Borradores Liv Marly Castellar Coronell (@ 4\ Responder <, Responderatodos > Reenvier [5

.’; ; Para: Ena Jose Velez Meneses; Jhosmar Fabrinz Illidge Cardona Lun 28/07/2025 11:44 AM
~ leastellar@barranquilla.gov.co

Muy buenas tardes,

E3 Bandeja de entrada

2 sormadores Me permito solicitar la presentacidn del informe de gestién correspondiente al mes de Julio con fecha de entrega 31 del mismo mes.

Es incluir las ias cor alos correos de alerta relacionados con las PQRSD.

> Elementos enviados Acontinuacidn, envio detalle de los controles para su gestidn:

O Pospuesto El Auxiliar Administrativo de la Gerencia de Desarrollo Social revisa y asigna diariamente las PQRSD reci enlap SIGOB y sus

ivas alertas de i
.
> W Elementos eliminados 2 EL Auxiliar Administrativo de la Gerencia de Desarrollo Social revisa y realiza informes mensuales del seguimiento a la atencion de las PQRSD.

P2 Correo no deseado EL Auxiliar Administrativo, cada tres meses, hace seguimiento, a través de las PQRSD, de denuncias o quejas interpusstas por ciudadanos con relacian al
comportamiento de los funcionarios de la dependencia.

Ll ci= ELEnlace Documental realizara seguimiente quincenal, via correo electrénico, del estado de las PQRSD, con el fin de gestionar que las respuestas dadas

5 rchivo f sean oportunas. Como evidencia se dejan los correos electrénicos enviados y el estado de las PQRSD en la plataforma asignada por la entidad para tal
fin

£ AUDITORIA CONTRALORIA C. de su p con esta tarea y quedo atenta a cualquier inquietud o informacién adicional que puedan necesitar.

£ caLpAD Cordialmente,

£1 CAPACITACION FORMULACION

E £ Buscar
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solicitud de ajuste meta Proyecto BPIN 2024080010134

Liv Marly Castellar Coronell

Para: Daniel Alejandro Vergara Cardenas

Buenos tardes, Dani, adjunto carreo de solicitud de ajuste meta.
La informacion debe ser enviada a los siguientes correos:
dmantilla@barranguilla.5ov.co

elmerpimienta.alcaldia@gmail.com

etoncel@barranquilla.gov.co

% | [ REUNIONES COORE X |+ - &

_ Reunion de Cierre de Audi
Mafiana 10:00 AM Reuniér ...

- & Copilot ~‘

(2) ¢ Responder ¢ Responderatodos 7 Reenviar [53

Lun 28/07/2

33 P

Doctora

Diana Mantilla Parra

Secretaria Distrital de Planeacién
Barranquilla

Cordial saludo,

Desde la Gerencia de Desarrollo Social su amable

siguiente proyecto:
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M@ M ‘8 Alealdia de Barrang. X (@ Correc: LivMarly C= X i Recibidos - leastellar X |L CALIDAD 2025 - Gor X |g WhatsApp
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Solicitud informe de gestion julio Juridica y PQRSD

w o

- EL Auxiliar Administrativo de la Gerencia de Desarrollo Soci

. El Auxiliar

.ELEnlace D

Le: Liv many Lasteiar Loronei
Enviado: lunes, 28 de julic de 2025 11:4d 2. m

para realizar el ajuste de la meta correspondiente a la vigencia 2025 del

Reunion de Cierre de Audi
T Mafiana 10:00 AM Reunién ...

- [ copitet|+|

Para: Ena Jose Velez Meneses <evelez@barranquilla.gov.co7; Ihosmar Fabrina lllidge Cardona <jillidge@barranquilla gov.co»

Asunto: Solicitud informe de gestion junio Juridica y PQRSD

Muy buenas tardes,

Me permito solicitar La presentacion delinforme de gestion correspondiente al mes de Julio con fecha de entrega 31 del mismo mes.

Es incluir las

A continuacién, envio detalle de los controles para su gestion:

revisa y asigna
respectivas alertas de cumplimiento.

dela de D

de los ios de la

realizard via correo

a los correos de alerta relacionados con las PQRSD.

las PQRSD en la pl SIGOB y establece sus

Social revisa y realiza informes mensuales del seguimiento a la atencion de las PQRSD.

. EL Auziliar Administrativo, cada tres meses, hace seguimiento, a través de las PQRSD, de denuncias o quejas interpuestas por ciudadanos con relacion al

del estado de las PQRSD, con el fin de gestionar que las respuestas dadas

sean oportunas. Como evidencia se dejan los correos electrénicos enviados y el estado de las PQRSD en la plataforma asignada por la entidad para tal fin.

Agradezco de antemano su compromiso con esta tareay quedo atenta a cualquier inquietud o informacién adicional que puedan necesitar.

Cordialmente,

AMZN
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- Link de acceso a soportes SIG
> Elementos enviados
L 4 - ~ N
7 Bomadores Liv Marly Castellar Coronell (@) ¢ Responder % Responderatodos > Reenviar
L
& Para: Alejandra Sanchez Medina Jue 24/07/2025 8:20 AM
* Icastellar@barranquilla.gov.co
© Bandeja de entrads Buen dia Aleja, te comparto el link con soportes de nuestro Plan de Accion.
7 Borradores https://dri / s/1hQazaSAR; vPk77U8nqjBy4rfdax3GIusp=sharin
B> Elementos enviados Cordialmente,
© Pospuesto Py
: LivMarly Castellar
> Tij Elementos eliminados 2 Gerencia de Desarrallo Social

Teléfono 3135710424
Barranquilla * Colombia

F@ Comeo no deseado
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ocién de la integridad y el forialecimiento de la cufiurs
ética al interior de Ia Gerencia de Dasamallo Saeial
- Ellunes 5 demayo, el Gestor Etico compartd a través del chat intemno de Ia
dependencia el mensaje institucional sobre conflicto de intereses, con el fin de
sensibilizar al equipo sobre |2 identifcaciin y manejo adecuado de estas
situasiones.
+ Elviemes 4 de abri, se partioipd de manera virtual en [a sesién de prequntasy g
respuestas dei Programa de Transparencia y Etica Piblica. convoeada por la
Oficina de Cantrel Intemo, &n Ia cusl se ressivieron inquietudes relacionadss con 12
transicién e implementacién de este programa.
Durante el mes ce junio, s2 comparid por el mismo canal de comunicacion
interna el menszje tico comespondients 2l valor de servicic y compromise, difigide
a todos los miembros del equipo de la Gerencia, como parte de |as acciones
pendgicas e apropiacian de los valores institusionales.

Realizar fimestralmente sctvidades ¥
difusién de mensaies relacionados con
los valores y principios éticos de |
entigs

Metvar 2 los senvideres plslicos 2 sslicar los
principios y valores dticos en <l desarollo de sus
funcianes y en su actuar diaric. Gefinidos en &l Gagige
62 Integrazd oe I entdad

Politica Integridad

Durante el segunco trimestre de 2025, =l Gestar Eties de Iz Gerencia de Desamalle
Sodial paricind setivaments en los espacios institucionsles convacados por la
Oficina ge Gantrel Intemo, onentados 3 fortaiacer Ia articulasién del 2quips de
Gastores de Integridad y consolidar la sjecucién del plan fico anual.
- Elmiérooles 30 de abri, se asisté a la sgunda reunidn general del aio de
Gastores de Integridad, realizada en el Centro Comerdial Los Angeles, enla cual se
revisaron avances dal pian de accién éfico 2025 y se presentd la nueva identidad
grifica del aquipo. con el cojetva ce fortsleser el posionamiento el programa
192025 insttusional 50%
- Posterormants, el iemes 27 de junio, se parbcips en | cuarta reunin
general, levada 2 cabo en Cajacop, donde se socializaron propusstas para las
actividades de la préma Semana de Ia Integridad, pramoviende |2 preparacidn
anticipada y & trabajo artiouado enire depandandias
Estas jornass refiejan =l compromiso o2 |a Gerencia oon el fortalecimiento de 1a
ética plbica y Ia participacién en los espasios te coordinatién nstitucional para el
fomanto de la integridad en s administraciin distrtal

Ejmcutar actividades durants |z semana
tegridad, que permits interiorizar los
insipios y valores institucionales
estabiacidos en la Alcaldia istital de
Barranquilla

Planeacién y ejecucién G Ia Semana de la Integridad
Politica Integridad 2025
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Plan de Desarrollo > Seguimiento > MIPG

Seguimiento MIPG

& Regresar Gestione el seguimiento de MIPG (POLITICA DE GESTION Y DESEMPENO) en el trimestre del periodo en curso.

Seguimiento Enviado / Seguimiento Inactivo

lades Gest| das
15 ™15
- Formuladas - - Formuladas - - Completadas -
Q, Buscar meta Generar Reporte General de Metas Seguimiento
Meta Actividades Responsable Actividades Gestionadas Afio % Promedio Avance Gestionar
“Realizar seguimiento a los controles de los riesgos del praceso
trimestralmente que competen a la Gerencia de Desarrollo Social.
GERENCIA DE DESARROLLO o,
Dimension: CONTROL INTERNO 1 SOCIAL 1 2025 50 % “ =
E P Buscar himedo &

Iltem6




