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OBJETO: CONTRATAR EL DESARROLLO E IMPLEMENTACIÓN DE UN BOT (SOFTWARE 
AUTOMATIZADO) QUE PERMITA OPTIMIZAR PROCESOS MANUALES MEDIANTE LA 
DESCARGA PERIÓDICA DE INFORMES DESDE LAS PLATAFORMAS SYSMAN - SIIF NACIÓN 
PARA EL CRUCE AUTOMATIZADO DE INFORMACIÓN FINANCIERA. 
 

ESTUDIO DEL SECTOR 
 
En cumplimiento de lo dispuesto en el Artículo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015, la Entidad 
realizó la verificación de la información necesaria para conocer el sector relativo al objeto del proceso 
de contratación, la cual consta en el documento “Análisis de Sector” que se desarrolla a continuación. 
 
El análisis del sector hace parte de la planeación del Proceso de Contratación y materializa los 
principios de planeación, de responsabilidad y de transparencia consagrados en la Ley 80 de 1993. 
 
El sistema de compras debe orientarse a satisfacer las necesidades de la Entidad y a optimizar los 
recursos de la misma, de allí que es necesario identificar oportunidades para la generación de valor 
y nuevas fuentes de abastecimiento, la definición de estrategias para adquirir bienes y/o servicios, 
así como el desarrollo de habilidades de gestión, es así que la Entidad desarrolla el estudio de sector 
con el fin de adoptar prácticas que permitan que el proceso de compra realizado se destaque por 
sus niveles de transparencia, eficiencia y valor por dinero. 1 
 

1. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO 
 
A continuación, se hará la descripción de la situación macroeconómica desde un punto de vista 
general y luego se procede a realizar el análisis del sector específico del proceso de selección. 
 
¿Cuáles son los sectores económicos en los que se divide la actividad? 2 
 
Los sectores productivos, o lo que es lo mismo, los sectores de la economía se utilizan para 
establecer una clasificación de la actividad económica de una región en función del tipo de proceso 
productivo que la caracteriza. En la actualidad, existen cinco tipos de sectores económicos que, a 
su vez, se dividen en diferentes ramas de producción: sector primario, secundario, terciario, 
cuaternario y quinario. Estos dos últimos, se consideran, por parte de algunos estudiosos, como 
parte del sector terciario. 
 
Tradicionalmente, y hasta hace escasas décadas, se distinguían tres sectores de producción y 
fabricación básicos: sector primario, secundario y terciario. El sector económico más básico es 
el sector primario, que aglutina todas las actividades encaminadas a extraer o cosechar productos 
de la tierra. Le sigue el sector secundario, encargado del procesamiento de las materias primas, la 
fabricación industrial y todas las actividades relacionadas con la fabricación.  Por último, el sector 
terciario es el que ofrece servicios de todo tipo a la población en general. 
 
El sector primario, conocido también como agropecuario, es el que obtiene el producto de los 
recursos naturales (tanto renovables como no renovables) para después transformarlo en materias 
primas no elaboradas destinadas principalmente a la producción industrial y al abastecimiento de 
determinados tipos de servicios. Algunos ejemplos de actividades del sector primario son las 
siguientes: Agricultura, Ganadería, Pesca, Explotación de los recursos forestales y Minería. 

                                                 
1 https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/cce-eicp-gi-18._gees_v.2_2.pdf 
2 https://www.creditea.es/blog/sectores-economicos. 
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El sector secundario o industrial comprende las actividades económicas destinadas a la 
transformación de las materias primas, es decir, la industria y la construcción. Así, mientras que el 
sector primario se limita a obtener de manera directa los recursos de la naturaleza, el sector 
secundario ejecuta procedimientos industriales para transformar dichos recursos. Esta actividad de 
transformación puede ser también artesanal, cuando la elaboración de los bienes se realiza de 
manera sencilla e implica tiradas de pocas unidades. Entre los ejemplos del sector 
secundario cabe destacar los siguientes: Elaboración de metal y fundición, Producción de 
automóviles, Producción textiles, Industria química, Fabricación, Energía e Ingeniería. 
 
El sector terciario está formado por todas aquellas actividades que no producen una mercancía, 
pero abastecen al mercado de servicios y bienes, por este motivo se denomina también sector 
servicios. En la actualidad, este sector se ha diversificado y ha crecido espectacularmente, llegando 
a conformar hasta el 70 % del producto interior bruto de algunos países desarrollados. Ejemplos del 
sector terciario serían los siguientes: Transporte, Distribución, Turismo, Entretenimiento, Finanzas 
y Administraciones Públicas. 
 
Los nuevos sectores económicos: sector cuaternario y quinario: Con la irrupción de las nuevas 
tecnologías y el desarrollo de los servicios digitales han surgido diversas actividades económicas 
con especificidades propias que han dado lugar a sectores productivos de nuevo cuño: el sector 
cuaternario o de la información y el sector quinario. 
 
El sector cuaternario comprende las actividades económicas basadas en labores intelectuales o 
en la denominada economía del conocimiento. Así, su valor se obtiene a partir de ideas científicas. 
Fundamentalmente, este nuevo sector nace de la I+D+i, de la investigación, el desarrollo y la 
innovación; unas actividades propias del sector secundario e industrial, pero que por su importancia 
estratégica y sus modos propios de producción actualmente permiten hablar de ellas como un sector 
diferenciado del resto. Algunos ejemplos de sector cuaternario serían los siguientes: Tecnología 
de la información, Investigación científica, Cultura, Educación y Consultoría. 
 
No existe un consenso unánime entre los estudiosos sobre la existencia de un quinto sector de 
actividad, ya que muchos lo consideran una extensión del sector terciario. Sin embargo, la definición 
más generalizada es la que considera el sector quinario como una rama de la economía enfocada 
a la creación, reordenación e interpretación de ideas y proyectos con la ayuda de la ciencia de datos 
y las nuevas tecnologías. Además, según la descripción realizada por algunos economistas, dentro 
de este sector también se puede incluir a las organizaciones sin ánimo de lucro, así como a todas 
aquellas que buscan la sostenibilidad y la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos. Entre 
los ejemplos del sector quinario cabe destacar los siguientes: Oficiales del gobierno, Directivos de 
grandes empresas, Líderes científicos, Legisladores, Directivos de ONG y Líderes tecnológicos. 
 
Como hemos podido observar todos los sectores económicos son importantes para abastecer las 
necesidades básicas de la población y contribuir al desarrollo económico. Una buena planificación 
de los diferentes sectores productivos garantiza la prosperidad y sostenibilidad de cualquier región. 
 
Basados en lo anterior se puedo concluir que el presente proceso corresponde al sector 
terciario o el sector cuaternario o de Tecnología de la información. 
 
1.1 CONTEXTO ECONÓMICO 
 
INFORME DE POLITICA MONETARIA BANCO DE LA REPUBLICA 
Abril de 2025 
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Resumen macroeconómico 
 
Las condiciones de financiamiento externo del país se han tornado más restrictivas, en un entorno 
de tensiones comerciales globales debido al incremento de los aranceles en los Estados Unidos, de 
una alta volatilidad e incertidumbre en el mercado financiero internacional y de presiones al alza 
sobre la prima de riesgo de Colombia. Al tiempo, la incertidumbre alrededor de las tensiones 
comerciales y la perspectiva de mayores barreras al comercio implican choques negativos sobre la 
demanda externa del país, las remesas de trabajadores colombianos en el exterior y los precios de 
algunos de los principales bienes exportados. En marzo la Reserva Federal (Fed) mantuvo su tasa 
de interés de política monetaria entre el 4,25% y 4,50%, en línea con lo esperado por el mercado y 
por el equipo técnico del Banco. En abril, los anuncios de aranceles en los Estados Unidos y la 
incertidumbre alrededor de los conflictos comerciales se han reflejado en una reducción en el 
pronóstico de crecimiento económico y en una mayor proyección de la inflación en ese país. Esta 
disyuntiva entre unas perspectivas de menor crecimiento y mayor inflación ha incrementado la 
volatilidad en los pronósticos de la tasa de interés de la Fed por parte del mercado, y también se ha 
traducido en menores perspectivas de crecimiento de los socios comerciales relevantes para el país. 
Con todo esto, en el presente Informe se supone que la tasa de interés de la Fed se reducirá de 
forma lenta, con tres descensos (antes dos) de 25 puntos básicos (pb) en 2025 y otros dos de la 
misma magnitud en 2026. Por su parte, la reducción en la cotización internacional de algunas 
materias primas exportadas relevantes para los ingresos del Gobierno Nacional (petróleo, carbón y 
níquel) deteriorarían los términos de intercambio en el horizonte de pronóstico. Por su parte, la prima 
de riesgo de Colombia se ha incrementado y se espera que las condiciones externas descritas, junto 
con el deterioro fiscal observado, continúen presionando al alza la prima de riesgo en el horizonte 
de pronóstico. La incertidumbre sobre los pronósticos externos y sobre su impacto en el país es 
inusualmente elevada, dadas las crecientes tensiones en el comercio exterior, las medidas 
migratorias, arancelarias y fiscales en los Estados Unidos, los conflictos en varias regiones del 
mundo, la percepción del riesgo soberano de Colombia, entre otros. 
 
Frente a lo proyectado en el Informe de enero, el crecimiento económico para 2025 se mantuvo en 
el 2,6 % y el de 2026 se redujo al 3,0 %. Estos pronósticos incorporan una demanda interna más 
dinámica en el primer trimestre de 2025, pero un efecto negativo en el horizonte de pronóstico sobre 
la economía colombiana originado en los aumentos de los aranceles y a su incertidumbre en los 
Estados Unidos. El crecimiento anual del PIB para el cuarto trimestre de 2024 (2,4%) resultó similar 
al proyectado (2,3 %), aunque con una demanda interna más dinámica (4,4 %, vs. 4,1 % estimada) 
y una contribución contable más negativa del balance comercial externo. El mayor crecimiento de la 
demanda interna, que completó cinco trimestres con aumentos en su nivel, se explicó por el mejor 
comportamiento de los inventarios y de la formación bruta de capital fjo (FBCF), de la inversión en 
maquinaria y equipo, y en otros edificios y estructuras. El aumento de las importaciones, superior a 
lo esperado, refleja la dinámica de la demanda interna y explicó la ampliación del desbalance 
comercial en términos reales. Las cifras disponibles de actividad económica para el primer trimestre 
de 2025 sugieren que la economía habría crecido a una tasa anual del 2,5%, superior a la estimada 
en enero (1,8%). Lo anterior, debido a una demanda interna (4,9%) que estaría resultando más 
dinámica, explicada por una mayor expansión del consumo privado (2,6%) y de la inversión (19,9%). 
 
Las importaciones se habrían acelerado en términos anuales (14,4 %), en línea con el dinamismo 
de la demanda interna, mientras que las exportaciones habrían reducido su ritmo de expansión (2,0 
%). En lo que resta del año, los altos precios de varios productos agrícolas (v. g.: café), los elevados 
niveles de las remesas del exterior y la fuerte dinámica del turismo extranjero seguirían estimulando 
el ingreso disponible de los hogares y su gasto. La recuperación esperada del crédito, en un entorno 
de menores tasas de interés reales de préstamos y de moderación del riesgo de crédito, también 
contribuirían al crecimiento del producto. No obstante, los cambios en la política arancelaria en los 
Estados Unidos han incrementado el riesgo mundial y el costo de financiamiento externo, y tendrían 
un impacto negativo sobre la demanda de los bienes que exporta Colombia. Al incorporar la mejor 
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dinámica esperada para el primer trimestre y el choque externo negativo, el pronóstico de crecimiento 
económico para 2025 se mantuvo en el 2,6 % y para 2026 se redujo del 3,4 % al 3,0 % (Gráfico 1.1). 
La anterior dinámica de la actividad económica se daría en un contexto de una política monetaria 
interna que se hace menos restrictiva en el tiempo, pero compatible con la convergencia de la 
inflación a la meta del 3,0% en el horizonte de pronóstico. Con lo anterior y con las revisiones en las 
cifras del producto interno bruto (PIB) publicadas por el Departamento Administrativo Nacional de 
Estadísticas (DANE), los excesos de capacidad productiva para 2025 serían algo menores que los 
estimados en el Informe de enero, y algo más amplios en 2026 (Gráfico 1.2). Estas estimaciones 
continúan sujetas a un alto grado de incertidumbre por factores externos (tensiones políticas y 
comerciales globales y la respuesta de los mercados financieros y la política monetaria en los países 
avanzados) e internos (incertidumbre sobre la política fiscal). 
 

 
 
En marzo la inflación total (5,1 %) se redujo después de cuatro meses de estar relativamente estable, 
mientras que la inflación básica (4,8 %), sin alimentos ni regulados, mantuvo una tendencia 
decreciente. Se espera que la inflación continúe reduciéndose y converja a la meta del 3,0 % en el 
horizonte de pronóstico (gráficos 1.3 y 1.4).  
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La postura restrictiva de la política monetaria sigue contribuyendo a la convergencia de la inflación 
hacia la meta; sin embargo, la inflación observada y la mayoría de las medidas de sus expectativas 
continúan por encima del 3%. 
 
Pronósticos macroeconómicos y análisis de riesgos 
 
El aumento y la incertidumbre en torno de los aranceles en los Estados Unidos se ha reflejado en 
una reducción de los pronósticos de crecimiento económico global y de la demanda externa relevante 
para el país, a tasas bajas e inferiores a las registradas en 2024 (Grafico 2.1).  
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Durante 2025 la inflación total continuaría por encima de la meta en la mayoría de las economías, 
en medio de la elevada incertidumbre comercial que enfrenta la economía global. En 2024 la inflación 
mundial continuó reduciéndose en medio de una desaceleración de la actividad económica global y 
una política monetaria que se mantuvo contractiva en la mayoría de los países (Gráfico 2.3). No 
obstante, esta moderación estuvo limitada por una elevada persistencia en los precios de los 
servicios, una deflación de bienes cada vez menor y aumentos moderados en el rubro de energía. 
Con esto, el FMI estimó que la cifra de inflación anual promedio a nivel mundial fue del 5,7 % en 
2024, luego del 6,7 % observado el año anterior. A su vez, hacia 2025 el FMI prevé una inflación 
global que sería mayor que la contemplada meses atrás, debido, principalmente, al impacto de los 
incrementos arancelarios sobre los precios, con un riesgo a la baja asociado con la consecuente 
desaceleración de la actividad económica global. En línea con lo anterior, este organismo revisó al 
alza su proyección de inflación total a nivel mundial ubicándola en el 4,3% para 2025 y en 3,6% para 
2026. A su vez, incrementó la inflación proyectada para las economías avanzadas, la cual se 
ubicaría, en promedio, en el 2,5% y 2,2% para 2025 y 2026, respectivamente, mientras que en las 
economías emergentes y en vías de desarrollo la inflación se moderaría, en promedio, al 5,5% en 
2025 y al 4,6% en 2026. En los Estados Unidos la inflación total y la básica anual de marzo se 
redujeron al 2,4% y 2,8%, luego del 2,8% y 3,1% observados en febrero, respectivamente, valores 
que sorprendieron a la baja al mercado (Gráfico 2.4). Estas cifras fueron explicadas por la caída 
anual de los precios de la energía y los bienes, junto con una moderación en los precios de los 
servicios, en medio de una reducción en el gasto de los consumidores ante la elevada incertidumbre 
y la baja confianza que enfrenta esa economía. Lo anterior fue parcialmente compensado por un 
incremento anual de los precios de los alimentos. En lo que resta de 2025 se espera que la inflación 
estadounidense continúe por encima de su objetivo del 2,0%, en un entorno de aumentos en los 
precios por los nuevos aranceles, efectos base desfavorables, y aumentos importantes recientes en 
las expectativas de inflación de corto y mediano plazo. 
 

 
Fuente: 
INFORME DE POLITICA MONETARIA BANCO DE LA REPUBLICA - Abril de 2025. 
https://www.banrep.gov.co/es/publicaciones-investigaciones/informe-politica-monetaria/abril-2025 
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CORFI COLOMBIANA 
PROYECCIONES ECONÓMICAS 2025: EL PRECIO DE LA INCERTIDUMBRE 
 
Contexto externo: el costo del proteccionismo 

 El “excepcionalismo” económico de EE. UU. empieza a perder fuerza. La amplia ventaja que 
sacó la economía estadounidense sobre otras economías avanzadas en las últimas dos 
décadas está viéndose amenazada por las políticas de la administración Trump, 
especialmente en materia comercial. 

 Las políticas arancelarias impulsadas por Trump ejercerán presiones adicionales sobre los 
precios: se espera un aumento de la inflación de bienes por los nuevos aranceles, una 
situación que se replicaría globalmente por las retaliaciones. 

 El aumento en la incertidumbre y sus efectos a la baja sobre el crecimiento y al alza sobre 
la inflación configuran un escenario desafiante para la Reserva Federal. La creciente 
percepción de riesgo hacia los activos estadounidenses podría estar sentando las bases 
para una reconfiguración del orden económico mundial. 

 Aumentó la percepción de riesgo hacia los activos estadounidenses, los cuales no muestran 
un comportamiento de activo refugio como en otros episodios de aversión al riesgo, mientras 
que la demanda por otros activos seguros se ha fortalecido. 

 Esperamos que la Fed retome el ciclo de flexibilización monetaria a partir de junio y realice 
entre tres y cuatro recortes de 25 puntos básicos (pbs) en su tasa de interés a lo largo de 
2025. 

 Actividad económica local: se mantiene la lenta reactivación en un contexto de alta 
incertidumbre 

 Mantenemos nuestro pronóstico de crecimiento en 2,6%, en línea con una recuperación de 
la demanda interna y la recuperación de la industria y una aceleración del comercio, pese al 
choque externo provocado por la guerra comercial. 

 
Actividad sectorial: la nueva economía mantiene el dinamismo mientras los sectores 
tradicionales se reactivan 

 Aunque mantuvimos nuestro pronóstico de crecimiento para 2025, ajustamos nuestro 
escenario sectorial, incorporando el buen inicio de año junto con los potenciales impactos 
de la guerra comercial. La mayor parte de este repunte provendría de los nuevos sectores. 
En ausencia de incertidumbre, podríamos haber crecido por encima del 3%. 

 
Inflación y política monetaria: las presiones inflacionarias volverán en el segundo semestre 
limitando el recorte de tasas 

 Proyectamos que la inflación continuaría descendiendo en el segundo trimestre y tocaría 
fondo a mediados del año (4,8%), para luego acelerarse levemente en el segundo semestre 
y cerrar el año en 5,0% 

 La Tasa de Política Monetaria (TPM) disminuirá de su nivel actual de 9,25% a 8,5% al cierre 
de 2025 

 
Cuentas fiscales y mercado de deuda pública: mayor vulnerabilidad ante un choque externo 

 Estimamos que el déficit fiscal de 2025 será de 6,4% del PIB, superior al 5,1% del PIB que 
permite la Regla Fiscal. La situación actual de las finanzas públicas reduce las defensas de 
la economía colombiana para enfrentar un choque externo. 

 Mercado de deuda pública: los TES se han visto afectados por la alta volatilidad global, que 
se sumó a los mayores niveles de incertidumbre fiscal local que genera la baja credibilidad 
del plan de ajuste. 
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Cuentas externas y tasa de cambio: se agota el ajuste 

 El déficit en cuenta corriente retrocedió a 1,8% del PIB en 2024, extendiendo el ajuste por 
segundo año consecutivo debido al debilitamiento de la demanda interna. 

 Esperamos que el déficit externo aumente a 2,3% del PIB en 2025, impulsado por un mayor 
desbalance comercial, en un contexto donde las importaciones crecerían más que las 
exportaciones. 

 Durante los primeros meses del 2025, el peso colombiano tuvo una fortaleza destacable, 
pero desde abril registró una volatilidad elevada en respuesta al deterioro del entorno 
externo. 

 
Fuente: CORFI COLOMBIANA 
https://investigaciones.corfi.com/macroeconomia-y-mercados/proyecciones/proyecciones-
economicas-2025-el-precio-de-la-incertidumbre/informe_1641752 
 
BOLETIN TECNICO DANE 
Bogotá, 9 de junio de 2025 
 
 

 
 
 
1.1 Comportamiento de la variación mensual del IPC según divisiones y subclases  
 
1.1.1 Variación y contribución mensual por divisiones de gasto  
 
En el mes de mayo de 2025, el IPC registró una variación de 0,32% en comparación con abril de 
2025, seis divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,32%): Alimentos y bebidas 
no alcohólicas (0,60%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,48%), Prendas 
de vestir y calzado (0,39%), Salud (0,39%), Bebidas alcohólicas y tabaco (0,39%) y, por último, 
Restaurantes y hoteles (0,36%). Por debajo se ubicaron: Bienes y servicios diversos (0,28%), 
Muebles, artículos para el hogar y para la conservación ordinaria del hogar (0,18%), Educación 
(0,00%), Transporte (-0,08%), Información y comunicación (-0,15%) y, por último, Recreación y 
cultura (-0,52%). 

https://investigaciones.corfi.com/macroeconomia-y-mercados/proyecciones/proyecciones-economicas-2025-el-precio-de-la-incertidumbre/informe_1641752
https://investigaciones.corfi.com/macroeconomia-y-mercados/proyecciones/proyecciones-economicas-2025-el-precio-de-la-incertidumbre/informe_1641752
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Los mayores aportes a la variación mensual del IPC (0,32%), se ubicaron en las divisiones de: 
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y Alimentos y bebidas no alcohólicas, las 
cuales aportaron 0,26 puntos porcentuales a la variación total. 
 
1.1.2 Variaciones y contribuciones de las subclases en el mes  
 
En mayo de 2025 en comparación con abril de 2025, la variación de las subclases que más 
aportaron al índice total fueron: arriendo imputado (0,59%), arriendo efectivo (0,59%), tomate 
(12,28%), suministro de agua (1,29%), comidas en establecimientos de servicio a la mesa y 
autoservicio (0,25%), café y productos a base de café (5,47%), carne de res y derivados (0,70%), 
comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato (0,58%), cebolla (5,66%) y servicios 
relacionados con la copropiedad (0,69%). Las subclases con aportes negativos a la variación 
fueron: electricidad (-0,94%), transporte de pasajeros y equipaje en avión (-10,17%), papas (-
3,68%), carne de aves (-0,79%) y frutas frescas (-0,81%). 
 

 
 
Fuente: DANE 
https://www.dane.gov.co/files/operaciones/IPC/may2025/bol-IPC-may2025.pdf 
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1.2 CONTEXTO TÉCNICO 

Automatización Robótica con IA en la Administración Pública: La transformación digital en el 

sector público colombiano se ha convertido en un eje estratégico para modernizar el Estado y mejorar 

la calidad de los servicios ofrecidos a la ciudadanía. En este contexto, la automatización robótica de 

procesos (RPA, por sus siglas en inglés) combinada con inteligencia artificial (IA) representa una 

oportunidad clave para aumentar la eficiencia institucional, reducir costos operativos y fortalecer la 

transparencia en la gestión pública. 

 

CONTEXTO NORMATIVO Y ESTRATÉGICO 

Colombia ha adoptado una política integral de Gobierno Digital, consolidada a través del Decreto 
620 de 2020 y lineamientos del Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial (MRAE), con 
el objetivo de promover la interoperabilidad, el uso estratégico de datos y la digitalización de servicios 
públicos. La automatización debe integrarse dentro de estos marcos, garantizando que las 
soluciones tecnológicas sean sostenibles, seguras y centradas en el ciudadano. 

TENDENCIAS Y OPORTUNIDADES EN EL SECTOR PÚBLICO 

En América Latina, y particularmente en Colombia, diversas entidades públicas han iniciado 
proyectos piloto de automatización con RPA e IA, orientados a tareas repetitivas, gestión 
documental, atención al ciudadano, y análisis predictivo. Esto responde a la necesidad de 
transformar estructuras burocráticas en entornos más ágiles y eficientes, lo cual se alinea con las 
siguientes dimensiones: 

 Arquitectura Empresarial: La automatización debe adaptarse a los estándares definidos 
por el MRAE y el Modelo de Interoperabilidad para Entidades Públicas (MIPEP). Esto implica 
el uso de APIs abiertas, integración con sistemas legados y el cumplimiento de estándares 
técnicos y funcionales del Estado. 

 Seguridad y Privacidad de la Información: La adopción de RPA e IA debe contemplar la 
implementación de marcos de ciberseguridad como el Modelo de Seguridad y Privacidad de 
la Información (MSPI), incluyendo cifrado de datos sensibles, autenticación robusta y gestión 
de riesgos para evitar brechas de seguridad. 

 Gobierno Abierto y Datos: La analítica avanzada y el uso de big data permiten tomar 
decisiones más informadas, detectar patrones de comportamiento y anticipar necesidades 
ciudadanas. Esto promueve la transparencia y facilita el acceso a la información pública, 
conforme a la Ley 1712 de 2014 (Ley de Transparencia). 

 Servicios Ciudadanos Digitales: Mediante RPA se pueden reducir tiempos de respuesta 
en procesos como radicación de PQRS, generación de certificados o validación de 
información. La IA conversacional, a su vez, mejora la experiencia de usuario mediante 
asistentes virtuales en canales web o móviles. 

 Infraestructura y Conectividad: La computación en la nube (cloud computing) y 
tecnologías como blockchain ofrecen soluciones escalables, seguras y de alta disponibilidad, 
fundamentales para garantizar la continuidad de los servicios digitales en todo el territorio, 
incluso en zonas rurales con baja conectividad. 

RIESGOS Y DESAFÍOS 

Entre los principales desafíos para la implementación de estas tecnologías se encuentran: 
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 La resistencia al cambio organizacional y la necesidad de capacitación del talento humano. 

 La adaptación legal y normativa frente al uso de decisiones automatizadas en procesos 
administrativos. 

 La interoperabilidad efectiva entre plataformas heterogéneas del Estado. 

La incorporación de automatización robótica e inteligencia artificial en la gestión pública no solo 
permite optimizar procesos, sino que fortalece la confianza ciudadana, mejora la transparencia y 
promueve la innovación estatal. Su implementación debe articularse con los habilitadores del 
Gobierno Digital y con un enfoque centrado en la ética, la seguridad y la sostenibilidad tecnológica 

1.3 CONTEXTO REGULATORIO 
 
Se da aplicación a la Guía para la Elaboración de Estudios del Sector G-EES-02 emitido por la 
Agencia Nacional de Contratación Pública Colombia Compra Eficiente que expresamente señala: 
 

“La Entidad Estatal debe identificar la regulación aplicable al objeto del Proceso de Contratación, 
tanto la que influye en el mercado del bien, obra o servicio, como la que regula la actividad de los 
proveedores y compradores de manera particular, incluyendo regulaciones de mercado, de 
precios, ambientales, tributarias y de cualquier otro tipo, así como las modificaciones recientes a 
tales regulaciones y el impacto en su aplicación. También debe estudiar si en el sector hay 
Normas Técnicas Colombianas, acuerdos o normas internacionales aplicables y autoridades 
regulatorias o de vigilancia”. 
 

En esa medida, a continuación, se analiza el objeto contractual, bajo las siguientes premisas de 
carácter legal:  
 

 Para el cumplimiento del objeto del presente proceso, estos son servicios que se encuentran en 
el mercado regulado por las normas de comercio colombiano. La Caja de Retiro de las FF.MM. 
tiene la capacidad jurídica para adquirir estos bienes y/o servicios, está en capacidad de 
contraer derechos y obligaciones y hacerlos exigibles dentro del proceso; que analizando el 
objeto del presente proceso, legalmente es viable; contribuye a la aplicación del principio de 
transparencia, establecido en el artículo 24 de la Ley 80 de 1993, además el objeto está 
conforme al desarrollo de los procesos y procedimientos que permiten en forma continua y 
eficiente el cumplimiento de la misión institucional, en satisfacción del interés general.  
 
Las partes suscribirán un CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS, el cual se regulará 
por las normas civiles y comerciales y en lo establecido en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 
2007, decretos reglamentarios y demás normas aplicables o aquellas que los modifiquen, 
adicionen o sustituyan. 
 

 En cumplimiento con lo establecido en el Artículo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, el 
comité jurídico señala que el objeto del presente proceso conforme a lo establecido en el Código 
Civil artículos 1518 y 1519, es licito no contraviene normas de carácter público, el mismo existe 
en el comercio y se encuentra determinado en su género y la normatividad contractual, 
contribuye a la aplicación a los principios de transparencia, economía, selección objetiva, 
responsabilidad, ecuación contractual, buena fe, igualdad, y equilibrio entre prestaciones y 
derechos establecidos en la Ley 80 de 1993, pueden participar personas naturales o jurídicas 
nacionales o extranjeras, consorcios o uniones temporales, cuyo objeto social les permita 
cumplir con el objeto. 
 

 Se establece que la modalidad de selección mediante la cual se adelantará el proceso 
contractual para la adquisición de los bienes y servicios requeridos será la modalidad de mínima 
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cuantía de que trata la Ley 1150 de 2007 artículo 2 numeral 5, en concordancia con las 
disposiciones del Artículo 2.2.1.2.1.5.1 y 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2014, modificado por 
el Decreto 1860 de 2021. 
 

 En tal sentido el procedimiento a adoptar para la escogencia del contratista se hará respecto de 
la propuesta que presente el precio más bajo, según la sumatoria de los precios unitarios 
ofertados, siempre que se encuentre en condiciones de mercado y satisfaga las necesidades 
de la Entidad, en caso de que este no cumpliese con los requisitos habilitantes, se procederá a 
verificar los requisitos habilitantes a la segunda propuesta con el precio más bajo y así 
sucesivamente. De no lograrse la habilitación, se declarará desierto el proceso. 
 

 Dada su valor y naturaleza, el presente proceso podrá ser limitado a MIPYMES por cuanto NO 
sobrepasa los $533.287.768 M/CTE, umbral establecido por el Ministerio de Comercio, Industria 
y Turismo para la vigencia 2025. Lo anterior, siempre y cuando se cumplan los preceptos 
señalados en el artículo 2.2.1.2.4.2.2 del Decreto 1082 de 2015, modificado por el Decreto 1860 
de 2021; la entidad estatal, deberá limitar el proceso solo de Mipyme colombianas, Consorcios 
o Uniones temporales formados únicamente por Mipyme y promesas de sociedad futura suscrita 
por Mipyme, cuyo objeto social les permita ejecutar el contrato relacionado con el presente 
proceso contractual  
 

 La Entidad procedió a revisar las condiciones del mercado para el objeto contractual del 
presente proceso, y se evidencia que existe una gran variedad de proveedores especializados 
que proporciona este tipo de bienes, por lo cual dando aplicabilidad a lo contemplado en el 
artículo 6 de la ley 80 de 1993, para el presente proceso podrán participar personas naturales 
o jurídicas nacionales o extranjeras, consorcios, uniones temporales o promesas de sociedad 
futura cuyo objeto social sea acorde con los servicios descritos en el proceso. 
 

 En este sentido, se verificará la capacidad jurídica del proponente para asumir las obligaciones 
derivadas del contrato, en cuanto al objeto de las empresas proponentes y la aptitud jurídica de 
sus representantes, y la inexistencia de causales de inhabilidad o incompatibilidad legal para 
contratar con el Estado 
 

 En lo que respecta sobre la responsabilidad del personal a contratar para ejecutar con futuro 
contrato, esta será atribuida exclusivamente a la empresa contratista, quien deberá responder 
por los aportes parafiscales, seguros, EPS, ARL, cesantías y demás gastos que implican la 
contratación del personal en Colombia, (Ley 100 de 1993, Ley 797 de 2003, Ley 789 de 2002, 
y demás normas concordantes) para llevar a cabo las tareas encomendadas en el caso de las 
empresas nacionales 

 

 El contratista asumirá todos los riesgos profesionales y demás erogaciones en que puedan 
incurrir sus trabajadores con ocasión del desarrollo de los servicios objeto del presente proceso, 
es decir que no existirá vínculo laboral alguno entre caja de retiro de las FF.MM y el personal 
que desarrollará los trabajos. 
 
En cuanto a la normatividad ambiental, existen criterios ambientales y/o de sostenibilidad que 
se deben tener en cuenta durante la ejecución del contrato, preceptos que serán señalados en 
el acápite de análisis técnico.  
 

 Especialmente es importante recabar los principios de transparencia, selección objetiva, 
eficacia y eficiencia administrativa, igualdad, respeto, responsabilidad e imparcialidad.  

 
NORMAS APLICABLES: 
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 Constitución Política 

 Ley 57 de 1887 “Código Civil” 

 Ley 1564 de 2012 “Código General del Proceso” 

 Decreto 410 de 1971 “Código de Comercio” 

 Ley 1437 de 2011 “Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso 
Administrativo” 

 Ley 80 de 1993 Por la cual se expide el Estatuto General de Contratación de la Administración 
Publica 

 Ley 1150 de 2007 “Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la 
transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la 
contratación con Recursos Públicos” 

 Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de 
prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control de la 
gestión pública” 

 Decreto 4170 de 2011 “Por el cual se crea la Agencia Nacional de Contratación Pública –
Colombia Compra Eficiente–, se determinan sus objetivos y estructura” 

 Decreto ley 019 de 2012 “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, 
procedimientos y trámites innecesarios existentes en la Administración Pública”. 

 Decreto 1082 de 2015 “Por medio del cual se expide el decreto único reglamentario del sector 
Administrativo de Planeación Nacional”. 

 Manuales Colombia Compra Eficiente.” 

 Guía para la elaboración de Estudios del Sector de Colombia Compra Eficiente 

 Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los procesos de contratación 
de Colombia Compra Eficiente. 

 Manual para la identificación y cobertura del riesgo en los procesos de contratación de 
Colombia Compra Eficiente. 

 Ley 1882 del 15 de enero de 2018 “Por la cual se adicionan, modifican y dictan disposiciones 
orientadas a fortalecer la contratación pública en Colombia, la ley de infraestructura y se 
dictan otras disposiciones”. 

 Ley 2014 del 30 de diciembre 2019 de "por medio de la cual se regulan las sanciones para 
condenados por corrupción y delitos contra la administración pública, así como la cesión 
unilateral administrativa del contrato por actos de corrupción y se dictan otras disposiciones". 

 Ley No.2040 del 27 de julio de 2020 “por medio del cual se adoptan medidas para impulsar 
el trabajo para adultos mayores y se dictan otras disposiciones”. 

 Ley 2069 del 31 de diciembre de 2020 “mediante la cual establece un marco regulatorio que 
propicie el emprendimiento y el crecimiento, consolidación y sostenibilidad de las empresas, 
con el fin de aumentar el bienestar social y generar equidad. Dicho marco delineará un 
enfoque regionalizado de acuerdo a las realidades socioeconómicas de cada región.  

 Decreto 1860 de 2021 “Por la cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, Único 
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeación Nacional, con el fin reglamentar los 
artículos 30,31,32,34 y 35 de la Ley 2069 de 2022, en lo relativo al sistema de compras 
públicas y se dictan otras disposiciones. 

 Ley 2195 de 2022, Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia, 
prevención y lucha contra la corrupción y se dictan otras disposiciones.  

 Manual de contratación M-GRA-01 Versión 4 de la Caja de Retiro de las Fuerzas Militares.  

 Decreto 0142 de 2023 “Por medio del cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015”. 

 Las normas actualmente vigentes que resulten pertinentes de acuerdo con la Ley 
Colombiana, se presumen conocidas por todos los proponentes. 

 
2. ESTUDIO DE LA OFERTA 

 
¿Quién Vende?  
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Desde el estudio de mercado, en el cual se realiza la fase inicial de análisis de la conducta comercial, 
en donde se solicitan cotizaciones a empresas legalmente constituidas o personas naturales se 
puede determinar que en el mercado existe empresas con la capacidad de proveer el objeto actual, 
bajo todos los requisitos técnicos y forma de pago que se establecen en el presente proceso. Los 
bienes y/o servicios a contratar son ofrecidos de manera masiva en el mercado, a nivel nacional hay 
diversidad de empresas dedicadas en la realización de la cadena de distribución o comercialización 
de los bienes y/o servicios objeto de realización del presente proceso contractual como se muestra 
a continuación: 
 

 
 
Así mismo, se realizó la verificación de la GUÍA DE ELABORACIÓN DE ESTUDIOS DE SECTOR - 
GEES Versión 02 del 24 de junio de 2022 y en cumplimiento de lo establecido en el literal D del 
artículo 2.2.1.1.1.6.2 del decreto 1082 del 2015, “Conocimiento de fondo de los posibles oferentes 
desde el punto de vista comercial”, es necesario mencionar que se identificaron una serie de posibles 
proveedores para el objeto del presente proceso y haciendo uso de la herramientas de visualización 
de análisis de demanda y oferta del modelo de abastecimiento estratégico para el codigos descritos 
en el Estudio Previo, se observa lo siguiente: 
 
Código:  
 

 
Vigencia: 2025 (Fecha consulta 31/07/2025) 
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Fuente: Modelo de Abastecimiento Estratégico desarrollado por la Agencia Nacional de 
Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente 
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3. ESTUDIO DE LA DEMANDA 

 
¿Cómo ha adquirido la entidad en el pasado este bien, obra o servicio? 
 
Históricos procesos de selección  
 
Se verificaron procesos de características técnicas similares desarrolladas por la Caja de Retiro de 
las Fuerzas Militares durante las últimas vigencias, encontrándose los siguientes: 
 

Nº 
CONTRATO 

 
AÑO 

OBJETO VALOR 
FECHA 
INICIO 

FECHA 
FINAL 

PLAZO DE 
EJECUCIÓN 

 
 
 
MC 039 

 
 
 
2024 

 

CONTRATAR LA 
RENOVACIÓN POR UN 
AÑO DEL SOFTWARE 
PARA LA 
AUTOMATIZACIÓN 
ROBÓTICA DE 
PROCESOS RPA 
(ROBOTIC PROCESS 
AUTOMATION DEL 
FABRICANTE 
AUTOMATION 
ANYWHERE PARA LA 
CAJA DE RETIRO DE LAS 
FUERZAS MILITARES 

 

 
 
 
$ 84.000.000 

 
 
 
12/12/2024 

 
 
 
29/12/2024 

 
 
 
20Días 

 
MC 030 

 
2024 

CONTRATAR LOS 
SERVICIOS DE 
AUTOMATIZACIÓN CON 
RPA DE DOS 
PROCESOS INTERNOS 
DE LA ENTIDAD. 

 
$ 74.000.000 

 
2/10/2024 

 
15/12/2024 

 
90Días 

 
 
 
SAMC 007 

 
 
 
2023 

 

CONTRATAR LA 
SUSCRIPCIÓN POR UN 
AÑO DE UN SOFTWARE 
COMERCIAL PARA 
AUTOMATIZACIÓN 
ROBÓTICA DE 
PROCESOS RPA EN 
MODALIDAD SOFTWARE 
COMO SERVICIO - SAAS 
EN LA NUBE PARA EL 
PROCESO DE LA 
ADMINISTRACIÓN DEL 
CORREO ATEN 
USUARIO DE CREMIL. 

 

 
 
 
$109.885.000 

 
 
 
6/12/2023 

 
 
 
29/12/2023 

 
 
 
30Días 

 
¿Cómo adquieren otras entidades estatales y las empresas privadas este bien, obra o 
servicio? 
 
Análisis de la Demanda – Abastecimiento Estratégico CCE 
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Una vez revisada la información relacionada en el Modelo de Abastecimiento Estratégico 
desarrollado por la Agencia Nacional de Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente, que 
busca mejorar las buenas prácticas en la planeación y gestión de los procesos contractuales para 
que los participantes del Sistema de Compra Pública se destaquen en sus niveles de transparencia, 
eficiencia y generación de mayor valor por dinero, es posible evidenciar lo siguiente: 
 
Código:  
 

 
Vigencia: 2025 (Fecha consulta 31/07/2025) 
 

Fuente: Modelo de Abastecimiento Estratégico desarrollado por la Agencia Nacional de Contratación 
Pública - Colombia Compra Eficiente. 
 
En las gráficas anteriores se observa el gasto mensual de la vigencia 2025 y el gasto anual desde 
la vigencia 2020 al 2025. Conforme a lo anterior se evidencia un mayor gasto anual en la vigencia 
2021, a sí mismo en la vigencia 2025 se observa un mayor gasto mensual en el mes de marzo. 
 
Del análisis realizado a través de esta herramienta se observa que las entidades públicas 
demandaron bienes y servicios similares y/o iguales a los del presente proceso por un valor de $384 
mil millones de pesos para la vigencia 2025 y un total de 1.574 contratos. 
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Fuente: Modelo de Abastecimiento Estratégico desarrollado por la Agencia Nacional de Contratación 
Pública - Colombia Compra Eficiente. 
 
Durante la vigencia 2025 se adelantaron 1.574 contratos con el código UNSPSC relacionado. 
 

 
Fuente: Modelo de Abastecimiento Estratégico desarrollado por la Agencia Nacional de Contratación 
Pública - Colombia Compra Eficiente. 
 
De acuerdo con la información obtenida, se puede evidenciar que los departamentos en donde se 
encuentran la mayor cantidad de proveedores son: Bogotá y Atlántico. 
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Fuente: Modelo de Abastecimiento Estratégico desarrollado por la Agencia Nacional de Contratación 
Pública - Colombia Compra Eficiente. 
 
Así mismo en este análisis se observa que los proveedores en su mayoría son de origen nacional 
y la modalidad de contratación más usada corresponde a la modalidad de Directa, seguida de la 
Licitación Publica determinada por la cuantía de los procesos y las características técnicas de los 
productos. 
 

4. ANÁLISIS NORMATIVIDAD VIGENTE APLICABLE AL PROCESO 
 

1)   Decreto 1860 de 2021 – Criterios Diferenciales 
 

a. Criterios diferenciales para MiPymes en el sistema de compras públicas  
 
De conformidad a lo dispuesto en el Decreto 1860 de 2021, “ARTÍCULO 2.2.1.2.4.2.18. Criterios 
diferenciales para MiPymes en el sistema de compras públicas. De acuerdo con el numeral 1 
del artículo 12 de la Ley 590 de 2000, según los resultados del análisis del sector, las Entidades 
Estatales indistintamente de su régimen de contratación, los patrimonios autónomos constituidos 
por Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos públicos establecerán condiciones 
habilitantes diferenciales que promuevan y faciliten la participación en los procedimientos de 
selección competitivos de las MiPymes domiciliadas en Colombia”. 

 
 Análisis Mipyme 
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Fuente https://www.bbvaresearch.com/publicaciones/colombia-una-mirada-a-las-mipymes-en-
colombia/ 

 

 
Fuente https://www.bbvaresearch.com/publicaciones/colombia-una-mirada-a-las-mipymes-en-
colombia/ 
 
 
El universo mipyme en Colombia 
 
Las mipymes son el 99,5% del universo empresarial formal colombiano y aportan cerca del 40% del 
PIB. 
 

 Según Confecámaras, las empresas formales activas en 2022 eran 1,7 millones(*), es decir, 
empresas con matrícula mercantil renovada o matriculadas en 2022. De éstas 99,5% son 
mipymes.  

 Del total de empresas formales en 2022, 92% eran microempresas, 5,9% pequeñas, 1,6% 
medianas y 0,5% grandes(**) .  

 A partir del Censo de empresas del DANE, en el Directorio de Estadísticas de Empresas -
DEE-(***)), el universo empresarial ha sido estimado en 5,7 millones (en 2021), incluyendo 
las informales que en su mayoría son microempresas.  

 Las mipymes aportan cerca del 40% del producto interno bruto del país (ACOPI (2023), ANIF 
(2021)) 
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El 58% de las mipymes formales tienen menos de 5 años de operación y el 22% son empresas 
consolidadas con más de 10 años de vida 
 

 
Fuente https://www.bbvaresearch.com/publicaciones/colombia-una-mirada-a-las-mipymes-en-
colombia/ 
 
Las mipymes generan el 79% del empleo total de la economía colombiana y el 53% del empleo 
formal 
 

 
Fuente https://www.bbvaresearch.com/publicaciones/colombia-una-mirada-a-las-mipymes-en-
colombia/ 
 
La formalidad empresarial no es fácil en el sector de las mipymes y es heterogénea por sectores y 
por tamaño de la empresa 
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Fuente https://www.bbvaresearch.com/publicaciones/colombia-una-mirada-a-las-mipymes-en-
colombia/ 
Así, las mipymes son una parte muy relevante del aparato empresarial colombiano con lo que es 
clave analizar su tasa de supervivencia 
 

 
Fuente https://www.bbvaresearch.com/publicaciones/colombia-una-mirada-a-las-mipymes-en-
colombia/ 
 
¿Cómo participan la mipymes en los diferentes mercados? 
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Fuente https://www.bbvaresearch.com/publicaciones/colombia-una-mirada-a-las-mipymes-en-
colombia/ 
 
Las mipymes contribuyen a la oferta exportadora del país: 10% del total de las exportaciones de 
Colombia salen de 8,3 mil mipymes exportadoras 
 

 
Fuente https://www.bbvaresearch.com/publicaciones/colombia-una-mirada-a-las-mipymes-en-
colombia/ 
 
Entre las mipymes, la participación en el mercado externo es baja. Sin embargo, existe intención de 
crecer en ese mercado 
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Fuente https://www.bbvaresearch.com/publicaciones/colombia-una-mirada-a-las-mipymes-en-
colombia/ 
 
La naturaleza del negocio de las mipymes no favorece su inserción al comercio mundial pero el 
desinterés o el desconocimiento las afecta también 
 

 
Fuente https://www.bbvaresearch.com/publicaciones/colombia-una-mirada-a-las-mipymes-en-
colombia/ 
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El mercado local, incluso de la misma ciudad en donde están ubicadas, parece ser una opción 
importante para las mipymes y más para las micro 
 

 
Fuente https://www.bbvaresearch.com/publicaciones/colombia-una-mirada-a-las-mipymes-en-
colombia/ 
 
Para las mipymes ser proveedoras del sector público sigue siendo un reto, en parte, porque pocas 
conocen las herramientas necesarias para participar 
 

 
Fuente https://www.bbvaresearch.com/publicaciones/colombia-una-mirada-a-las-mipymes-en-
colombia/ 
 

 Análisis Criterio Diferencial 
 
Teniendo en cuenta lo anterior la Entidad procede a definir criterios diferenciales mediante 
Indicadores financieros. 
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b. Criterios diferenciales para emprendimientos y empresas de mujeres en el sistema de 

compras públicas 
 
De conformidad a lo dispuesto en el Decreto 1860 de 2021 “ARTÍCULO 2.2.1.2.4.2.15. Criterios 
diferenciales para emprendimientos y empresas de mujeres en el sistema de compras 
públicas. En los procesos de licitación pública, selección abreviada de menor cuantía y concurso de 
méritos, así como en los procesos competitivos que adelanten las Entidades Estatales no sometidas 
al Estatuto General de Contratación de la Administración Pública, las Entidades incluirán condiciones 
habilitantes para incentivar los emprendimientos y empresas de mujeres con domicilio en el territorio 
nacional” 
 

 Análisis de Emprendimiento y Empresas de Mujeres 
 
Un reciente análisis del Global Entrepreneurship Research Association (GEM) evaluó la participación 
femenina en el ecosistema de emprendimiento y encontró que las mujeres, a nivel mundial, 
representan aproximadamente uno de cada tres emprendedores de alto crecimiento y uno de cada 
tres emprendedores de innovación en los mercados locales y externos. 
 
En Latinoamérica, Guatemala lidera el escalafón, con el 28 por ciento de los emprendimientos 
femeninos; detrás está Colombia, con el 26 por ciento; luego sigue Chile, con el 25,20 por ciento; 
Panamá, con el 24,60 por ciento, y Uruguay, con el 23,90 por ciento. 
 
De acuerdo con Amanda Elam, investigadora principal del informe, integrante del Instituto 
Internacional de Investigación y patrocinadora global del GEM, “el espíritu empresarial es una parte 
de la economía en la que las mujeres siguen desempeñando un papel activo. Es importante que los 
educadores, líderes y creadores de políticas entiendan los impulsores de las diferencias de género 
en esta actividad crítica del mercado”, afirmó. 
 
Cabe destacar que durante la pandemia, las tasas de salida de negocios para las mujeres subieron 
del 2,9 al 3,6 por ciento. Además, las mujeres en los países de ingresos medios altos mostraron un 
mayor impacto de la pandemia en la salida de negocios, con un aumento del 74 por ciento de 2019 
a 2021, en comparación con el 34 por ciento de los hombres. 
 
Casi la mitad de las mujeres empresarias encuestadas en todo el mundo están involucradas en el 
sector mayorista o el minorista y una de cada cinco mujeres empresarias lo está en el sector del 
gobierno y los servicios sociales. Según las cifras, allí participan con el 18,5 por ciento, frente al 10,1 
por ciento de los hombres. 
Pese a la participación, en todos los 49 países encuestados las mujeres eran mucho menos activas 
en los negocios en comparación con los hombres. 
 
La situación en Colombia  
 
En el caso colombiano, el reporte de Colombia Tech 2022-2023 señala que el perfil emprendedor en 
el país está en el 19 por ciento de emprendedoras y el 81 por ciento de emprendedores. 
 
En este caso, la participación femenina ha incrementado 15 puntos porcentuales frente a los datos 
registrados durante el año 2021. 
 
En ese análisis, el ecosistema emprendedor colombiano ha reportado un incremento del 19,5 por 
ciento en el número de empresas, ya que en la actualidad se registran 1.327 startups. 
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Aunque la participación de las mujeres emprendedoras en el escenario todavía es minoritaria, según 
reportes, el 27 por ciento de los directores de las empresas de la Andi del Futuro son mujeres, lo que 
equivale a 80 emprendedoras en cerca de 21 sectores de la economía nacional. 
 
En la categoría de la formación académica, el informe precisa que el 3 por ciento de los fundadores 
de las startups cuentan con un doctorado; el 45 por ciento, con maestría; 49 por ciento finalizaron su 
educación universitaria y el 3 por ciento terminó la secundaria. 
 
En el caso de las carreras cursadas por los emprendedores sobresalen Ingeniería y Tecnología, con 
el 44 por ciento, seguida de los Negocios y Finanzas, con el 43 por ciento, después está la carrera 
de Derecho, con 4 por ciento, y las Ciencias de la Salud, con el 2 por ciento. 
 
En el ecosistema latinoamericano solo el 12,6 por ciento de los fundadores de startups son mujeres, 
según un estudio de Startup Genome, además, hay varios obstáculos que estas encuentran al 
momento de emprender. 
 
Los retos  
 
Para el GEM la tasa de intención emprendedora (personas que, en los próximos tres años, tienen la 
intención de emprender), solo muestra un leve aumento, y es un indicador que no logra repuntar 
después de la pandemia, se plantea focalizar esfuerzos en las etapas tempranas del 
emprendimiento. 
 
Uno de los mayores es por la desmotivación. “Debido a esto, son muy pocos los programas que 
parten de la ideación o de solo la motivación, ya que generar esfuerzos de acompañamiento a los 
emprendedores en etapas posteriores reduce los riesgos y el tiempo, y mejora los indicadores de 
resultado. Además dejar de lado esta etapa, disminuye la velocidad e intensidad de generación de 
propuestas de negocio, que puedan se potenciales para acompañar en etapas posteriores”, dice el 
GEM. 
 
Entre las motivaciones por emprender, está el sobrevivir dada la escasez de empleo, y el tener altos 
ingresos y crear riqueza. 
 
“En ese sentido también es necesario mejorar los mecanismos de difusión, la claridad sobre los 
requisitos de participación, y el alcance y la orientación de los programas de apoyo al 
emprendimiento”, apunta el GEM. 
 

Fuente: 
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https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_infografias/cce_abc_criterios
_diferenciales_v2_1_0.pdf 

 

 
Fuente: 
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_infografias/cce_abc_criterios
_diferenciales_v2_1_0.pdf 

 
 Análisis Criterio Diferencial 

 
Se sugiere requerir a este grupo empresarial los criterios diferenciales antes referidos para 
MyPimes. 
 

5. ANÁLISIS DE LOS INDICADORES FINANCIEROS 
 
5.1 JUSTIFICACIÓN DE LOS INDICADORES FINANCIEROS 
 
De conformidad con lo establecido en el numeral 2 del artículo 2.2.1.2.1.5.2., del Decreto 1082 de 
2015 modificada por el Decreto 1860 de 2021, el cual estipula: “Procedimiento para la contratación 
de mínima cuantía.  (…) La Entidad Estatal podrá exigir una capacidad financiera mínima cuando no 
hace el pago contra entrega a satisfacción de los bienes, obras o servicios. Si la Entidad Estatal 
exige capacidad financiera debe indicar cómo hará la verificación correspondiente en la invitación. 
(…), conforme a lo anterior no se exigirá este requerimiento, toda vez que el pago del objeto 
contractual se realizará contra entrega a satisfacción. 
 
Proyectó:  
 

 
 
 
PD. DIANA MILENA LÓPEZ MORENO    
Coordinadora Grupo de Contabilidad 
Coordinadora de Proyecto-Funcional    

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_infografias/cce_abc_criterios_diferenciales_v2_1_0.pdf
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_infografias/cce_abc_criterios_diferenciales_v2_1_0.pdf
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_infografias/cce_abc_criterios_diferenciales_v2_1_0.pdf
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_infografias/cce_abc_criterios_diferenciales_v2_1_0.pdf
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ING. SONIA CAROLINA MEJÍA NARVÁEZ  
Coordinadora Oficina de Planeación  
Coordinadora de Proyecto-Funcional  

 
CR (R) JAVIER ORLANDO MEDRANO CORTES     
Coordinador Grupo de informática 
Coordinador de Proyecto-Técnico        
 

 

COMITÉS ESTRUCTURADORES  

 

COMITÉ CARGO Y NOMBRES FIRMA 

COMITÉ TÉCNICO 
ESTRUCTURADOR 

PD CLAUDIA PATRICIA ARÉVALO ROA 
Profesional de defensa 3-1-10 del grupo de 
informática 

 

COMITÉ TÉCNICO 
ESTRUCTURADOR 

PS AMÍN IGNACIO RODRÍGUEZ GÓMEZ 
Contratista- oficina Gde planeación 

 

COMITÉ TÉCNICO 
ESTRUCTURADOR 

TSD. BEYER DUVAN JIMÉNEZ PÉREZ 
Técnico de defensa 26 del grupo de 
informática 

 

COMITÉ 
ECONÓMICO 

ESTRUCTURADOR 

PS DIDSY YOANA MAHECHA PRIETO 
Contratista- grupo de contratación y 
adquisiciones  

COMITÉ JURÍDICO 
ESTRUCTURADOR 

PS. JOHANA ALVEAR VELÁSQUEZ 
Contratista- grupo de contratación y 
adquisiciones 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


