


      
TOTALES PARAFISCALES

Valor Aporte Días Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados

SENA

0 0 0 0 0

ICBF

0 0 0 0 0

ESAP

MEN

TOTALES POR SUBSISTEMA

Tipo Administradora No. Administradoras 
Reportadas

Valor antes de IGE, LMA, 
IRP y Mora Total a Pagar

Salud 1 375.000 375.000

Pensión 1 480.000 480.000

Riesgos Laborales 1 15.700 15.700

CCF 1 60.000 60.000

ESAP 0 0 0

ICBF 0 0 0

MEN 0 0 0

SENA 0 0 0

TOTALES 4 930.700 930.700

TOTALES SALUD

Código EPS Nombre NIT Cotización Obligatoria UPC Adicional Incapacidades Licencia Maternidad Días Mora
Valor Mora

Valor Mora 
UPC

Total a Pagar No. Afiliados

No. Autorización Valor No. Autorización Valor Cotización

EPS005 Sanitas EPS 800251440-6 375.000 0 0 0 0 0 0 375.000 1

TOTALES PENSIÓN

Código AFP Nombre NIT Cotización 
Obligatoria

Aporte Voluntario 
Afiliado

Aporte Voluntario 
Aportante

Aporte FSP - 
Solidaridad

Aporte FSP - 
Subsistencia Días Mora Valor Mora 

Cotización
Valor Mora 

FSP Total a Pagar No. 
Afiliados

25-14 Colpensiones 900336004-7 480.000 0 0 0 0 0 0 480.000 1

TOTALES RIESGOS LABORALES

Código ARL Nombre NIT Cotización Incapacidades Aportes Otros Valor Neto Días Valor Mora Subtotal No. Radicado Valor Saldo a Fondo Total a Pagar No. Afiliados

Obligatoria No. Autorización Valor Sistemas Cotización Mora Cotización Cotización Saldo a Favor Favor Solidaridad

14-23 Positiva Seguros 860011153-6 15.700 15.700 0 0 15.700 157 15.700 1

TOTALES POR SUBSISTEMAS

TOTALES CAJAS

Código CCF Nombre NIT Valor Aporte Días Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados

CCF43 Comfenalco Quindio 890000381-0 60.000 0 0 60.000 1

Este documento está clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Información
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DATOS DEL APORTANTE

TIPO NÚMERO NOMBRE APORTANTE  DIRECCIÓN TELÉFONO CORREO

EXONERADO PAGO
PARAFISCALES Y 

SALUD

CC 40730679 NORMA VIOLETH PLAZAS SILVA bioma mz i casa 1 3148863058 norymar19@hotmail.com

FORMA
PRESENTACIÓN

CLASE
APORTANTE

NOMBRE
SUCURSAL DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO

ÚNICA I – Independiente QUINDIO CALARCÁ NO

CÓDIGO

DATOS DE LA PLANILLA

PLANILLA 
ASOCIADA

TIPO
PLANILLA

FECHA PAGO
(DIA/MES/AÑO)

NÚMERO 
PLANILLA

TOTAL A PAGARPERIODO  SALUD PERIODO  PENSIONES

2025-06 2025-06 I 01/07/2025 87828138 $930.700

CANTIDAD

UPC

0

EMPLEADOS

1

FECHA PAGO ASOCIADA
(DIA/MES/AÑO)



DETALLE POR COTIZANTE

INFORMACIÓN COTIZANTE INFORMACIÓN NOVEDADES PENSIÓN SALUD RIESGOS LABORALES CCF PARAFISCALES

No. Tipo No. de
Identificación Apellidos y Nombres
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Cód. 
AFP IBC AFP Cotización Voluntari

o Afiliado
Voluntario 
Aportante

Fondo 
pensional 

de 
solidaridad

Fondo 
pensional de 
subsistencia

Cód. EPS IBC EPS Cotización / 
Valor UPC

Cód. 
ARL IBC ARL

C
la

se
 d

e 
R

ie
sg

o

Cotización Código 
CCF IBC CCF Aporte 

CCF
IBC otros 

parafiscales
Aporte 
SENA

Aporte 
ICBF

Aporte 
ESAP

Aporte 
MEN

1 CC 40730679 PLAZAS SILVA NORMA VIOLETH 59 0 N 25-14 3.000.000 480.000 0 0 0 0 EPS005 3.000.000 375.000 14-23 3.000.000 1 15.700 CCF43 3.000.000 60.000 0 0 0 0 0

Este documento está clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Información
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DATOS DEL APORTANTE

TIPO NÚMERO NOMBRE APORTANTE  DIRECCIÓN TELÉFONO CORREO

EXONERADO PAGO
PARAFISCALES Y 

SALUD

CC 40730679 NORMA VIOLETH PLAZAS SILVA bioma mz i casa 1 3148863058 norymar19@hotmail.com

FORMA
PRESENTACIÓN

CLASE
APORTANTE

NOMBRE
SUCURSAL DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO

ÚNICA I – Independiente QUINDIO CALARCÁ NO

CÓDIGO

DATOS DE LA PLANILLA

PLANILLA 
ASOCIADA

TIPO
PLANILLA

FECHA PAGO
(DIA/MES/AÑO)

NÚMERO 
PLANILLA

TOTAL A PAGARPERIODO  SALUD PERIODO  PENSIONES

2025-06 2025-06 I 01/07/2025 87828138 $930.700

CANTIDAD

UPC

0

EMPLEADOS

1

FECHA PAGO ASOCIADA
(DIA/MES/AÑO)



 

1 

GTH-F-062 V10 

PROCESO GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO  

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

Armenia, julio de 2025  

 

Señor 
BRIAN ABDON RINCÓN BETANCOURT 
SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7270807 
Coordinador 
Relaciones Corporativas e Internacionales 
Armenia, Quindío 

Asunto: Informe mensual de ejecución 
contractual mes julio del año 2025 

Referencia: No CO1.PCCNTR.7270807 del año 2025 

NORMA VIOLETH PLAZAS SILVA, identificada con cédula de ciudadanía No. 40.730.679 de El 

Doncello Caquetá, en mi calidad de Contratista del SENA, en Relaciones Corporativas e 

Internacionales, en cumplimiento del Contrato de Prestación de Servicios de la referencia, 

a continuación, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro. 

Valor y forma de Pago:  Se fija como valor total del contrato la suma de CINCUENTA Y 
CUATRO MILLONES TRESCIENTOS VEINTICINCO MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y SIES PESOS 
M/CTE ($54.325.346). Esta suma será pagada por el SENA al contratista de la siguiente 
manera: a) Un (1) primer pago en el mes de enero de 2025 por valor de UN MILLÓN 
SETECIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL CUATROCIENTOS TREINTA PESOS M/CTE ($1.752.430), 
b) 11 pagos iguales por los meses de (febrero) a (diciembre) de 2025, por valor de CUATRO 
MILLONES SETECIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS 
M/CTE ($4.779.356) cada uno. 
 
 
Plazo: Será hasta el 31 diciembre de 2025 

 

OBJETO:  

Prestar los servicios profesionales para apoyar el desarrollo de las actividades 

relacionadas con los procesos de relacionamiento estratégico para la atención del sector 
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empresarial, presentar los servicios que ofrece la entidad y tramitar oportunamente las 

solicitudes en la unidad de atención integral al empresario en las regionales medianas, 

así como las demás actividades encomendadas y complementarias que se deriven del 

objeto del contrato. 

 

Obligaciones Especificas:  
No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 

1 Brindar respaldo en las 
iniciativas para promover los 
servicios del SENA y difundir 
el portafolio de servicios a 
Empresas Regionales, 
fortaleciendo la 
comunicación entre diversos 
sectores productivos y 
económicos del país con la 
Entidad 

Se brindó respaldo en las 
iniciativas para promover los 
servicios del SENA y se difundió 
el portafolio de servicios a 22 
empresas. Se fortaleció la 
comunicación del sector 
productivo empresarial del 
departamento del Quindío a 
través de atenciones 
empresariales bajo llamadas 
telefónicas.  
A continuación, detalle de 
atenciones empresariales: 
 
LLAMADAS DE ATENCIÓN 
EMPRESARIAL: 

• NIT 900152008 
PRODUCTOS NATURALES 
ARAL THEL S.A.S. 

• NIT 801002382 
PROMOTORA 
FUNDADORES AGENCIA DE 
SEGUROS LTDA. 

• NIT 801000577 QUINDÍO 
ZONA FRANCA S.A. 
USUARIO OPERADOR DE 
ZONA FRANCA 

• NIT 900063120 RED DE 
SERVICIOS C.D.A. S.A. 

• NIT 800043524 
RENTAEQUIPOS S.A.S. 

• NIT 91072426 RICAURTE 
DURAN BERNARDO 

Reporte de llamadas 
telefónicas 
completadas 
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• NIT 901044117 RMG 
ELÉCTRICOS S.A.S. 

• NIT 41902047 SALAZAR 
GIRALDO ADIELA 

• NIT 900062453 SINERGIA 
INMOBILIARIA S.A.S. 

• NIT 830504050 TALLERES 
OCCIDENTAL S.A.S. 

• NIT 5937864 TOVAR 
REINA LUIS EFRAIN 

• NIT 900149032 
TRACTOQUIN S.A.S. 

• NIT 900927215 TRANS 
ESPECIALES BOTERO S.A.S 

• NIT 900152102 
TRANSPORTE INTEGRADO 
OPERADOR DE ARMENIA 
U.T 

• NIT 89008865 URUEÑA 
MARTINEZ HERNANDO 

• NIT 900069014 VAL-SALUD 
S.A.S. 

• NIT 900204682 SOCIEDAD 
CARDIOVASCULAR DEL EJE 
CAFETERO S.A.S. 

• NIT 900069017 FUNDACION 
UNIVERSITARIA DEL EJE 
CAFETERO 

• NIT 901437582 RAID 
MENDOZA S.A.S 

• NIT 900618348 
TRANSPORTES ESPECIALES 
DEL EJE CAFETERO S.A.S 

• NIT 901720585 LA 
CAMPANA SAS BIC 

• NIT 890000600 EMPRESA 
SOCIAL DEL ESTADO 
HOSPITAL LA MISERICORDIA 
DE CALARCA 
 

2 Registrar de manera precisa 
las actividades diarias 
mediante el aplicativo CRM 

Mediante el aplicativo CRM se 
registró de manera precisa las 
actividades diarias, las cuales 

Pantallazo: registro de 
actividades en CRM 
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correspondiente o el que 
haga sus veces 

corresponden a atenciones y 
solicitudes empresariales  

3 Participar en la gestión de los 
requerimientos 
empresariales, asignándolos 
al grupo integrador 
correspondiente 

Participé en la gestión de 
requerimientos empresariales, 
los cuales fueron asignados al 
grupo integrador de la regional. 
Los requerimientos 
empresariales correspondieron 
a 100 solicitudes de 1 nivel y 11 
solicitudes de 2 nivel  
A continuación, detalle de 
solicitudes empresariales: 
 
SOLICITUDES DE 1 NIVEL: 

• 20250724-2529474 
FUNDACION 
UNIVERSITARIA DEL EJE 
CAFETERO 

• 20250724-2529217 ZULMA 
RAMIREZ DE LONDOÑO 

• 20250724-2529191 VAL-
SALUD S.A.S. 

• 20250724-2529132 
URBASER MONTENEGRO 
S.A. E.S.P. 

• 20250724-2529118 
TRANSPORTES ESPECIALES 
VIP S.A.S. 

• 20250724-2529095 
TRANSARMENIA CARGA 
S.A. DE FAMILIA 

• 20250724-2529078 
TERMINAL DE 
TRANSPORTES DE ARMENIA 
S.A. 

• 20250724-2529055 
TALLERES OCCIDENTAL 
S.A.S. 

• 20250724-2529045 
SOCIEDAD DE 
NEUROCIENCIAS E 
IMAGENES DIAGNOSTICAS 
NEUROIMAGENES S.A. 

Informe de solicitudes 
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• 20250724-2529027 SILOS 
CEM S.A.S 

• 20250724-2529000 
SALAZAR GIRALDO ADIELA 

• 20250724-2528980 
RENTAEQUIPOS S.A.S. 

• 20250724-2528959 RED DE 
SERVICIOS C.D.A. S.A. 

• 20250724-2528944 
QUINDÍO ZONA FRANCA 
S.A. USUARIO OPERADOR 
DE ZONA FRANCA 

• 20250724-2528932 PUNTO 
EMPLEO S.A.S. 

• 20250724-2528921 
PRODUCTOS NATURALES 
ARAL THEL S.A.S. 

• 20250724-2528898 
PRODUCTOS INDUSTRIALES 
STARFLEX SOCIEDAD POR 
ACCIONES SIMPLIFICADA 

• 20250724-2528874 
PRODUCTOS 
AGROINDUSTRIALES S.A.S. 

• 20250724-2528852 
PREESCOLAR MUNDO DEL 
JUGUETE S.A.S. 

• 20250724-2528830 PINTO 
MARTINEZ JUAN PABLO 

• 20250724-2528819 
OPTIPLANT CONSULTORES 
S.A.S. 

• 20250724-2528795 OCHOA 
SOLORZANO JUAN PABLO 
ENRIQUE 

• 20250724-2528754 
NAVARRO PELAEZ RUBEN 
DARIO 

• 20250724-2528730 
COLOMBIAN MOUNTAIN 
COFFEE C.I S.A.S. 

• 20250724-2528691 M&M 
ENT S.A.S. 
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• 20250724-2528651 LOPEZ 
HERNANDEZ ALDEMAR 

• 20250724-2528632 LOPEZ 
GARCIA EVERT 

• 20250724-2528616 
LONDOÑO RODAS HECTOR 
FABIO 

• 20250724-2528598 LICO 
DISTRIBUCIONES S.A.S. 

• 20250724-2528569 
LICEOANGLO COLOMBIANO 
S.A.S. 

• 20250724-2528530 
LABORATORIO CLINICO 
SISTEMATIZADO LIMITADA 

• 20250724-2527504 
LABORATORIO CLINICO 
M.L.H. S.A.S. 

• 20250724-2527480 LA 
CRONICA S.A.S. 

• 20250724-2527457 JOSE 
RAMIRO GARCIA LADINO 

• 20250724-2527423 
INVERSIONES S.A. 

• 20250724-2527389 
INVERSIONES J&D Y A S.A.S. 

• 20250724-2527252 
INVERSIONES CONSUMAR 
S.A.S. 

• 20250724-2527222 
INVERSIONES BOLUDO 
PARRILLA S.A.S. 

• 20250724-2527176 
INSTITUCION EDUCATIVA 
MARIA INMACULADA 

• 20250724-2527117 
INDUSTRIAS EVA S.A.S. 

• 20250724-2527098 
HUEVOS MAXIMO S.A.S. 

• 20250724-2527071 
HAROLD JIMENEZ YEPES 

• 20250724-2527041 GRUPO 
VIHDA S.A.S. 
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• 20250724-2526967 
GONZALEZ SANCHEZ 
FRANCY EDIT 

• 20250724-2526888 GOMEZ 
RIVERA LUIS ELIAS 

• 20250724-2526854 GÓMEZ 
FRANCO  MAGDA STELLA 

• 20250724-2526843 GOMEZ 
BEDOYA JUAN DIEGO 

• 20250724-2526804 GARCIA 
MARQUEZ OLGA LUCIA 

• 20250724-2526792 
FUNDACION JARDIN 
BOTANICO DEL QUINDIO 

• 20250724-2526763 
FUNDACION COLEGIO LOS 
ANGELES 

• 20250724-2526728 
FRANKLIN VASQUEZ CESAR 
YOVANY 

• 20250724-2526688 
ETIROLLOS & MAS S.A.S. 

• 20250724-2526664 
ECHEVERRY COMPAÑIA 
LIMITADA 

• 20250724-2526617 
DISTRIBUIDOR 
AGROPECUARIO DEL 
QUINDIO S.A. 

• 20250724-2526588 
DIOCESIS DE ARMENIA 

• 20250724-2526539 
CURTIMBRES SIERRA PEREZ 
Y CIA. S. EN C. 

• 20250724-2526521 
CURTIEMBRE RIO LA MARIA 
LTDA. 

• 20250724-2526310 
CORPORACION BOLO CLUB 
ARMENIA 

• 20250724-2526285 
COOPERATIVA QUINDIANA 
DE TRANSPORTADORES 
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• 20250724-2526253 
COOPERATIVA DE 
MOTORISTAS DEL QUINDIO 

• 20250724-2526222 
COOPERATIVA DE 
CAFICULTORES DEL 
QUINDIO 

• 20250724-2526204 CLINICA 
OFTALMOLOGICA DEL 
QUINDIO S.A 

• 20250724-2526173 CLINICA 
GOMEZ ARBELAEZ S.A.S. 

• 20250724-2526138 CLINICA 
FUNDADORES ARMENIA 
S.A.S. 

• 20250724-2526122 
CENTRO NACIONAL DE 
DIAGNOSTICO 
AUTOMOTOR S.A. CENDA 
DIAGNOSTICENTRO 

• 20250724-2525952 
CENTRO COMERCIAL 
PORTAL DEL QUINDIO 

• 20250724-2525939 
CARDIOLOGOS DEL CAFE 
S.A.S. 

• 20250724-2525929 BNC 
COLOMBO AMERICANO 
ARMENIA 

• 20250724-2525915 
BETANCUR MUNERA PEDRO 
TELMO 

• 20250724-2525899 
ARMENIA HOTEL S.A. 

• 20250724-
2525890ALVAREZ ROJAS 
VIVIANA PATRICIA 

• 20250724-2525881 
ALMACEN SANITARIO EJE 
CAFETERO S.A.S. 

• 20250724-2525874 
AGROPECUARIA EL ZAFIRO 
S.A.S. 
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• 20250724-2525859 
AGROBOL S.A.S. BIC 

• 20250703-245563 LA 
CAMPANA S.A.S. BIC 

• 20250703-2455623 
TRANSPORTES ESPECIALES 
DEL EJE CAFETERO S.A.S. 

• 20250703-2455616 GRUPO 
LR S.A.S. 

• 20250703-2455603 YOLIS 
WB S.A.S. 

• 20250703-2455598 
RECTIFICADORA DE 
MOTORES DEL QUINDIO 
S.A.S. 

• 20250703-2455588 
PRODUCTOS INDUSTRIALES 
STARFLEX SOCIEDAD POR 
ACCIONES SIMPLIFICADA 

• 20250703-2455584 OCHOA 
SOLORZANO JUAN PABLO 
ENRIQUE 

• 20250703-2455579 M&M 
ENT S.A.S. 

• 20250703-2455572 LOPEZ 
GARCIA EVERT 

• 20250703-2455569 
LONDOÑO RODAS HECTOR 
FABIO 

• 20250703-2455562 LICO 
DISTRIBUCIONES S.A.S. 

• 20250703-2455555 
LICEOANGLO COLOMBIANO 
S.A.S. 

• 20250703-2455553 
LABORATORIO CLINICO 
SISTEMATIZADO LIMITADA 

• 20250703-2455548 LA 
CRONICA S.A.S. 

• 20250703-2455544 JOSE 
RAMIRO GARCIA LADINO 

• 20250703-2455541 JOSE 
RAMIRO GARCIA LADINO 
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• 20250703-2455535
 INVERSIONE
S S.A. 

• 20250703-2455532 
INVERSIONES CONSUMAR 
S.A.S. 

• 20250703-2455530 
INVERSIONES BOLUDO 
PARRILLA S.A.S. 

• 20250703-2455526 
INSTITUCION EDUCATIVA 
MARIA INMACULADA 

• 20250703-2455523 
INDUSTRIAS EVA S.A.S. 

• 20250703-2455520 
HUEVOS MAXIMO S.A.S. 

• 20250703-2455516 
GONZALEZ SANCHEZ 
FRANCY EDIT 

• 20250703-2455509 GÓMEZ 
FRANCO  MAGDA STELLA 

• 20250703-2455502 
FUNDACION JARDIN 
BOTANICO DEL QUINDIO 

• 20250703-2455498 
FUNDACION COLEGIO LOS 
ANGELES 
 

SOLICITUDES DE 2 NIVEL: 

• 20250724-2525592 
CATORCE CATORCE S.A. 

• 20250711-2482378 
QUINDÍO ZONA FRANCA 
S.A. USUARIO OPERADOR 
DE ZONA FRANCA 

• 20250710-2480463 TELESAI 
Y CIA S.A.S. 

• 20250710-2477180 GRUPO 
QUINDICOLOR S.A.S. 

• 20250710-2477146 
FUNDACION JARDIN 
BOTANICO DEL QUINDIO 
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• 20250703-2454094 
TALLERES OCCIDENTAL 
S.A.S. 

• 20250703-2454088 
TALLERES OCCIDENTAL 
S.A.S. 

• 20250703-2452863 RMG 
ELÉCTRICOS S.A.S. 

• 20250702-2450620 
RICAURTE DURAN 
BERNARDO 

• 20250702-2447498 
ESTUDIOS 
OFTALMOLOGICOS S.A.S. 

• 20250702-2447428 
TELARES MEDELLIN HOGAR 
S.A.S. 

 

4 Colaborar en el desarrollo de 
informes y estadísticas de 
resultados, así como ofrecer 
recomendaciones para 
mejorar los procedimientos y 
la gestión de la Unidad de 
Atención Integral al 
Empresario (UAIE), 
atendiendo a las solicitudes 
recibidas 

De acuerdo con las 
solicitudes recibidas: 

• Apoyé el mejoramiento a 
los procedimientos y la 
gestión de la Unidad de 
Atención Integral al 
Empresario al compartir vía 
correo electrónico el 
catálogo de formaciones 
complementarias de los 
centros de formación, junto 
con las áreas claves del 
servicio de CCL 

 

• Colaboré con el 
seguimiento a las 
solicitudes, realizando 
recomendaciones y 
acciones de mejora para 
lograr el nivel de 
satisfacción de los grupos 
de valor 

 

Pantallazos de 
correo electrónico  
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5 Apoyar las actividades de 
sensibilización en regionales, 
centros de formación, 
entidades de formación y 
clientes internos en los temas 
que respecta al 
relacionamiento empresarial 

Se apoyó la siguiente 
actividad de sensibilización: 

• 25 /07/2025: LIVE ABC 
del contrato de 
aprendizaje dirigido a los 
empresarios del país 

Pantallazos de 
invitación e ecard 
del evento y enlace 
de conexión 
 
 
 
 
 
 

6 Atender con prontitud y 
efectividad las solicitudes, 
condiciones y/o 
recomendaciones que dentro 
de los términos del contrato 
formule el supervisor 

Se dio atención con prontitud a 
las siguientes solicitudes 
formuladas por el supervisor: 
• 08/07/2025: Reunión 

socialización encuesta 
percepción empresarios – 
aprendices SENA 

• 14/07/2025: Lineamiento 
contrato de aprendizaje 

• 21/07/2025: Reunión 
Socialización Circular 
0083 Ministerio del 
Trabajo 

• 28/07/2025: Reporte de 
seguimiento a metas 
PowerBi 

Pantallazos de 
asistencia a reuniones 
virtuales, Enlaces de 
conexión, listado de 
asistencia y registro 
fotográfico  

 

A continuación, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este 
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe 
en el Formato Informe Legalización Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se 
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada 
informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.  

Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los 
cuales forman parte integral del presente informe de ejecución contractual.   
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ITEM No DE LA ORDEN 
DE VIAJE 

LUGAR DE 
DESPLAZAMIENTO 

FECHA DE 
DESPLAZAMIENTO 

INICIAL 

FECHA DE 
DESPLAZAMIENTO 

FINAL 

     

     

 
Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntará el respectivo 
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a 
la presentación del informe de ejecución contractual, deberá reportarlo en el siguiente 
informe de ejecución contractual. 
 
Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrónicos enunciados 
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos 
realizados y el No. 87828138 de la planilla, expedido por miplanilla.com correspondiente al 
mes de junio del año 2025 (Decreto Ley 2106 de 2019 – “Decreto Ley Antitrámites”) 
 
Evidencias en 29 folios 

 

Cordialmente, 

 

 

Norma Violeth Plazas Silva 
Contratista 
C.C. No. 40.730.679 de El Doncello Caquetá 
 

 

Recibí a satisfacción: 

 

BRIAN ABDON RINCÓN BETANCOURT 
Supervisor Contrato CO1.PCCNTR.7270807 del año 2025 
Coordinador Relaciones Corporativas e Internacionales 
 



EVIDENCIAS 

Como complemento al informe de ejecución contractual del mes de julio del año 2025, a continuación, 
se relacionan las evidencias de las actividades desarrolladas 

❖ Obligación 1:  Brindar respaldo en las iniciativas para promover los servicios del SENA y 
difundir el portafolio de servicios a Empresas Regionales, fortaleciendo la comunicación entre 
diversos sectores productivos y económicos del país con la Entidad. 

Actividad: Se brindó respaldo en las iniciativas para promover los servicios del SENA y se 
difundió el portafolio de servicios a 22 empresas. Se fortaleció la comunicación del sector 
productivo empresarial del departamento del Quindío a través de atenciones empresariales 
bajo llamadas telefónicas.   
A continuación, detalle de atenciones empresariales realizadas a las empresas: 

 
 

REPORTE DE LLAMADAS DE ATENCIÓN EMPRESARIAL 
 

Nit Razón social FECHA ATENCIÓN 
EMPRESARIAL 

900152008 PRODUCTOS NATURALES ARAL THEL S.A.S. 3/07/2025 

801002382 PROMOTORA FUNDADORES AGENCIA DE SEGUROS LTDA. 2/07/2025 

801000577 QUINDÍO ZONA FRANCA S.A. USUARIO OPERADOR DE ZONA FRANCA 3/07/2025 

900063120 RED DE SERVICIOS C.D.A. S.A. 3/07/2025 

800043524 RENTAEQUIPOS S.A.S. 3/07/2025 

91072426 RICAURTE DURAN BERNARDO 2/07/2025 

901044117 RMG ELÉCTRICOS S.A.S. 3/07/2025 

41902047 SALAZAR GIRALDO ADIELA 3/07/2025 

900062453 SINERGIA INMOBILIARIA S.A.S. 3/07/2025 

830504050 TALLERES OCCIDENTAL S.A.S. 3/07/2025 

5937864 TOVAR REINA LUIS EFRAIN 3/07/2025 

900149032 TRACTOQUIN S.A.S. 3/07/2025 

900927215 TRANS ESPECIALES BOTERO S.A.S 3/07/2025 

900152102 TRANSPORTE INTEGRADO OPERADOR DE ARMENIA U.T 3/07/2025 

89008865 URUEÑA MARTINEZ HERNANDO 2/07/2025 

900069014 VAL-SALUD S.A.S. 3/07/2025 

900204682 SOCIEDAD CARDIOVASCULAR DEL EJE CAFETERO S.A.S. 7/03/2025 

900069017 FUNDACION UNIVERSITARIA DEL EJE CAFETERO 3/07/2025 

901437582 RAID MENDOZA S.A.S 2/07/2025 

900618348 TRANSPORTES ESPECIALES DEL EJE CAFETERO S.A.S 2/07/2025 

901720585 LA CAMPANA SAS BIC 2/07/2025 

890000600 EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LA MISERICORDIA DE 
CALARCA 

3/07/2025 

 
 



❖ Obligación 2: Registrar de manera precisa las actividades diarias mediante el aplicativo CRM 
correspondiente o el que haga sus veces 

Actividad:  Mediante el aplicativo CRM se registró de manera precisa las actividades diarias, 
las cuales corresponden a: atenciones y solicitudes empresariales: 
 

 
 
 
 

 



 
 
 
 

 
 

 
❖ Obligación 3: Participar en la gestión de los requerimientos empresariales, asignándolos al 

grupo integrador correspondiente 

Actividad: Participé en la gestión de requerimientos empresariales, los cuales fueron 
asignados al grupo integrador de la regional. Los requerimientos empresariales 
correspondieron a 100 solicitudes de 1 nivel y 11 solicitudes de 2 nivel  
 
A continuación, detalle de solicitudes empresariales:  
 
 
 
 
 

 



REPORTE DE SOLICITUDES EMPRESARIALES 1 NIVEL  

Número de caso Cliente Fecha de creación 

20250724-2529474 FUNDACION UNIVERSITARIA DEL EJE CAFETERO 24/07/2025 

20250724-2529217 ZULMA RAMIREZ DE LONDOÑO 24/07/2025 

20250724-2529191 VAL-SALUD S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2529132 URBASER MONTENEGRO S.A. E.S.P. 24/07/2025 

20250724-2529118 TRANSPORTES ESPECIALES VIP S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2529095 TRANSARMENIA CARGA S.A. DE FAMILIA 24/07/2025 

20250724-2529078 TERMINAL DE TRANSPORTES DE ARMENIA S.A. 24/07/2025 

20250724-2529055 TALLERES OCCIDENTAL S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2529045 
SOCIEDAD DE NEUROCIENCIAS E IMAGENES DIAGNOSTICAS 
NEUROIMAGENES S.A. 24/07/2025 

20250724-2529027 SILOS CEM S.A.S 24/07/2025 

20250724-2529000 SALAZAR GIRALDO ADIELA 24/07/2025 

20250724-2528980 RENTAEQUIPOS S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2528959 RED DE SERVICIOS C.D.A. S.A. 24/07/2025 

20250724-2528944 QUINDÍO ZONA FRANCA S.A. USUARIO OPERADOR DE ZONA FRANCA 24/07/2025 

20250724-2528932 PUNTO EMPLEO S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2528921 PRODUCTOS NATURALES ARAL THEL S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2528898 
PRODUCTOS INDUSTRIALES STARFLEX SOCIEDAD POR ACCIONES 
SIMPLIFICADA 24/07/2025 

20250724-2528874 PRODUCTOS AGROINDUSTRIALES S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2528852 PREESCOLAR MUNDO DEL JUGUETE S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2528830 PINTO MARTINEZ JUAN PABLO 24/07/2025 

20250724-2528819 OPTIPLANT CONSULTORES S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2528795 OCHOA SOLORZANO JUAN PABLO ENRIQUE 24/07/2025 

20250724-2528754 NAVARRO PELAEZ RUBEN DARIO 24/07/2025 

20250724-2528730 COLOMBIAN MOUNTAIN COFFEE C.I S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2528691 M&M ENT S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2528651 LOPEZ HERNANDEZ ALDEMAR 24/07/2025 

20250724-2528632 LOPEZ GARCIA EVERT 24/07/2025 

20250724-2528616 LONDOÑO RODAS HECTOR FABIO 24/07/2025 

20250724-2528598 LICO DISTRIBUCIONES S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2528569 LICEOANGLO COLOMBIANO S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2528530 LABORATORIO CLINICO SISTEMATIZADO LIMITADA 24/07/2025 

20250724-2527504 LABORATORIO CLINICO M.L.H. S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2527480 LA CRONICA S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2527457 JOSE RAMIRO GARCIA LADINO 24/07/2025 

20250724-2527423 INVERSIONES S.A. 24/07/2025 

20250724-2527389 INVERSIONES J&D Y A S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2527252 INVERSIONES CONSUMAR S.A.S. 24/07/2025 



20250724-2527222 INVERSIONES BOLUDO PARRILLA S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2527176 INSTITUCION EDUCATIVA MARIA INMACULADA 24/07/2025 

20250724-2527117 INDUSTRIAS EVA S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2527098 HUEVOS MAXIMO S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2527071 HAROLD JIMENEZ YEPES 24/07/2025 

20250724-2527041 GRUPO VIHDA S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2526967 GONZALEZ SANCHEZ FRANCY EDIT 24/07/2025 

20250724-2526888 GOMEZ RIVERA LUIS ELIAS 24/07/2025 

20250724-2526854 GÓMEZ FRANCO  MAGDA STELLA 24/07/2025 

20250724-2526843 GOMEZ BEDOYA JUAN DIEGO 24/07/2025 

20250724-2526804 GARCIA MARQUEZ OLGA LUCIA 24/07/2025 

20250724-2526792 FUNDACION JARDIN BOTANICO DEL QUINDIO 24/07/2025 

20250724-2526763 FUNDACION COLEGIO LOS ANGELES 24/07/2025 

20250724-2526728 FRANKLIN VASQUEZ CESAR YOVANY 24/07/2025 

20250724-2526688 ETIROLLOS & MAS S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2526664 ECHEVERRY COMPAÑIA LIMITADA 24/07/2025 

20250724-2526617 DISTRIBUIDOR AGROPECUARIO DEL QUINDIO S.A. 24/07/2025 

20250724-2526588 DIOCESIS DE ARMENIA 24/07/2025 

20250724-2526539 CURTIMBRES SIERRA PEREZ Y CIA. S. EN C. 24/07/2025 

20250724-2526521 CURTIEMBRE RIO LA MARIA LTDA. 24/07/2025 

20250724-2526310 CORPORACION BOLO CLUB ARMENIA 24/07/2025 

20250724-2526285 COOPERATIVA QUINDIANA DE TRANSPORTADORES 24/07/2025 

20250724-2526253 COOPERATIVA DE MOTORISTAS DEL QUINDIO 24/07/2025 

20250724-2526222 COOPERATIVA DE CAFICULTORES DEL QUINDIO 24/07/2025 

20250724-2526204 CLINICA OFTALMOLOGICA DEL QUINDIO S.A 24/07/2025 

20250724-2526173 CLINICA GOMEZ ARBELAEZ S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2526138 CLINICA FUNDADORES ARMENIA S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2526122 
CENTRO NACIONAL DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR S.A. CENDA 
DIAGNOSTICENTRO 24/07/2025 

20250724-2525952 CENTRO COMERCIAL PORTAL DEL QUINDIO 24/07/2025 

20250724-2525939 CARDIOLOGOS DEL CAFE S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2525929 BNC COLOMBO AMERICANO ARMENIA 24/07/2025 

20250724-2525915 BETANCUR MUNERA PEDRO TELMO 24/07/2025 

20250724-2525899 ARMENIA HOTEL S.A. 24/07/2025 

20250724-2525890 ALVAREZ ROJAS VIVIANA PATRICIA 24/07/2025 

20250724-2525881 ALMACEN SANITARIO EJE CAFETERO S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2525874 AGROPECUARIA EL ZAFIRO S.A.S. 24/07/2025 

20250724-2525859 AGROBOL S.A.S. BIC 24/07/2025 

20250703-2455631 LA CAMPANA S.A.S. BIC 3/07/2025 

20250703-2455623 TRANSPORTES ESPECIALES DEL EJE CAFETERO S.A.S. 3/07/2025 

20250703-2455616 GRUPO LR S.A.S. 3/07/2025 

20250703-2455603 YOLIS WB S.A.S. 3/07/2025 



20250703-2455598 RECTIFICADORA DE MOTORES DEL QUINDIO S.A.S. 3/07/2025 

20250703-2455588 PRODUCTOS INDUSTRIALES STARFLEX SAS 3/07/2025 

20250703-2455584 OCHOA SOLORZANO JUAN PABLO ENRIQUE 3/07/2025 

20250703-2455579 M&M ENT S.A.S. 3/07/2025 

20250703-2455572 LOPEZ GARCIA EVERT 3/07/2025 

20250703-2455569 LONDOÑO RODAS HECTOR FABIO 3/07/2025 

20250703-2455562 LICO DISTRIBUCIONES S.A.S. 3/07/2025 

20250703-2455555 LICEOANGLO COLOMBIANO S.A.S. 3/07/2025 

20250703-2455553 LABORATORIO CLINICO SISTEMATIZADO LIMITADA 3/07/2025 

20250703-2455548 LA CRONICA S.A.S. 3/07/2025 

20250703-2455544 JOSE RAMIRO GARCIA LADINO 3/07/2025 

20250703-2455541 JOSE RAMIRO GARCIA LADINO 3/07/2025 

20250703-2455535 INVERSIONES S.A. 3/07/2025 

20250703-2455532 INVERSIONES CONSUMAR S.A.S. 3/07/2025 

20250703-2455530 INVERSIONES BOLUDO PARRILLA S.A.S. 3/07/2025 

20250703-2455526 INSTITUCION EDUCATIVA MARIA INMACULADA 3/07/2025 

20250703-2455523 INDUSTRIAS EVA S.A.S. 3/07/2025 

20250703-2455520 HUEVOS MAXIMO S.A.S. 3/07/2025 

20250703-2455516 GONZALEZ SANCHEZ FRANCY EDIT 3/07/2025 

20250703-2455509 GÓMEZ FRANCO  MAGDA STELLA 3/07/2025 

20250703-2455502 FUNDACION JARDIN BOTANICO DEL QUINDIO 3/07/2025 

20250703-2455498 FUNDACION COLEGIO LOS ANGELES 3/07/2025 

 

REPORTE DE SOLICITUDES EMPRESARIALES 2 NIVEL  

Número de caso Cliente Fecha de creación: 

20250724-2525592 CATORCE CATORCE S.A. 24/07/2025 

20250711-2482378 QUINDÍO ZONA FRANCA S.A. USUARIO OPERADOR DE ZONA FRANCA 11/07/2025 

20250710-2480463 TELESAI Y CIA S.A.S. 10/07/2025 

20250710-2477180 GRUPO QUINDICOLOR S.A.S. 10/07/2025 

20250710-2477146 FUNDACION JARDIN BOTANICO DEL QUINDIO 10/07/2025 

20250703-2454094 TALLERES OCCIDENTAL S.A.S. 3/07/2025 

20250703-2454088 TALLERES OCCIDENTAL S.A.S. 3/07/2025 

20250703-2452863 RMG ELÉCTRICOS S.A.S. 3/07/2025 

20250702-2450620 RICAURTE DURAN BERNARDO 2/07/2025 

20250702-2447498 ESTUDIOS OFTALMOLOGICOS S.A.S. 2/07/2025 

20250702-2447428 TELARES MEDELLIN HOGAR S.A.S. 2/07/2025 

 

 



❖ Obligación 4: Colaborar en el desarrollo de informes y estadísticas de resultados, así como ofrecer 
recomendaciones para mejorar los procedimientos y la gestión de la Unidad de Atención Integral 
al Empresario (UAIE), atendiendo a las solicitudes recibidas 

• Actividad: De acuerdo con las solicitudes recibidas: Apoyé el mejoramiento a los 
procedimientos y la gestión de la Unidad de Atención Integral al Empresario al compartir vía 
correo electrónico el catálogo de formaciones complementarias de los centros de formación, 

junto con las áreas claves del servicio de CCL. Asimismo, colaboré con el seguimiento a las 
solicitudes, realizando recomendaciones y acciones de mejora para lograr el nivel de 
satisfacción de los grupos de valor: 
 

 
 



 
 
 

 
 
 



 
 

 
 
 



 
 
 
 

 



 

 
 
 



 
 
 



 

 
 
 



 
 
 
 

 



 

 
 
 

 
 



 
 
 



 

 
 
 



 
 
 

 
 



❖ Obligación 5: Apoyar las actividades de sensibilización en regionales, centros de formación, 
entidades de formación y clientes internos en los temas que respecta al relacionamiento 
empresarial.  

Actividad: Se apoyó una sensibilización a los empresarios de la UAIE en temas relacionados 
con el ABC del contrato de aprendizaje, actividad desarrollada a través de un LIVE transmitido 
por las diferentes redes sociales del @SENAComunica 
 

 

 
 



 
 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 
 



 

 
 

 
 

 



 
 

 
 



 
 

 
 



 
 

https://www.youtube.com/watch?v=WmmWd0IFiCI 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=WmmWd0IFiCI


 

❖ Obligación 6: Atender con prontitud y efectividad las solicitudes, condiciones y/o 
recomendaciones que dentro de los términos del contrato formule el supervisor  

Actividad: Se dio atención con prontitud a las siguientes solicitudes formuladas por el 
supervisor: 
 

• 08/07/2025: Reunión socialización encuesta percepción empresarios – aprendices SENA 
 

 
 
 



• 14/07/2025: Lineamiento contrato de aprendizaje 
 

 
 
 
• Reunión Socialización Circular 0083 Ministerio del Trabajo 
Lun 21/07/2025 

 

Enlace de conexión: 

https://teams.microsoft.com/l/meetup-

join/19%3ameeting_Y2NlMTc3NmQtODNlNC00MDM4LTgwYzEtYzVhZDA2ZGRkMjc1%40thread.v2

/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-

506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%226192ab75-6303-46da-8fa0-eaa73b2dfa46%22%7d 

https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_Y2NlMTc3NmQtODNlNC00MDM4LTgwYzEtYzVhZDA2ZGRkMjc1%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%226192ab75-6303-46da-8fa0-eaa73b2dfa46%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_Y2NlMTc3NmQtODNlNC00MDM4LTgwYzEtYzVhZDA2ZGRkMjc1%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%226192ab75-6303-46da-8fa0-eaa73b2dfa46%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_Y2NlMTc3NmQtODNlNC00MDM4LTgwYzEtYzVhZDA2ZGRkMjc1%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%226192ab75-6303-46da-8fa0-eaa73b2dfa46%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_Y2NlMTc3NmQtODNlNC00MDM4LTgwYzEtYzVhZDA2ZGRkMjc1%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%226192ab75-6303-46da-8fa0-eaa73b2dfa46%22%7d


 

 

• 28/07/2025: Reporte de seguimiento a metas PowerBi 
 

 

 
 



 
 

 
 

 


