Bucaramanga, 30 de julio de 2025

Doctor

OMAR NICOLAS ORDONEZ RUIZ
Secretario de Educacion
Departamento de Santander

Asunto. Presentacion de OBSERVACIONES dentro del Proceso Precontractual ED-CM-
25-01, objeto: “INTERVENTORIA ADMINISTRATIVA, TECNICA, FINANCIERA, SOCIAL Y
JURIDICA AL “SUMINISTRO DE COMPLEMENTOS ALIMENTARIOS A ESTUDIANTES
BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR - PAE DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DE LOS 82 MUNICIPIOS NO
CERTIFICADOS DE SANTANDER”

Respetuosamente me permito efectuar OBSERVACIONES AL PROYECTO DE PLIEGO DE
CONDICIONES del proceso ED-CM-25-01, con objeto arriba detallado, en los siguientes
términos:

1. OBSERVACION N° 1. Al contenido en el numeral 6.3.2. OBLIGACIONES
ESPECIFICAS. Numeral 6.3.2.1. OBLIGACIONES TRANSVERSALES (TECNICOS,
JURIDICOS, ADMINISTRATIVOS, FINANCIEROS Y SOCIALES). que reza segun
pantallazo tomado del documento:

6.3.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

6.3.2.1. OBLIGACIONES TRANSVERSALES (TECNICOS, JURIDICOS, ADMINISTRATIVOS,
FINANICEROS Y SOCIALES):

1. Presentar al Departamento de Santander — Secretaria de Educacion para su aprobacion,
dentro de los 5 dias siguientes a la adjudicacion del contrato, el plan de trabajo y el
cronograma de actividades mensual para al seguimiento a las actividades del operador de
suministro de la comunidad AsoU'wa. El plan de trabajo y el cronograma de actividades
deben contemplar las actividades de cada uno de los componentes técnico, legal, social,
administrativo y financiero e incluir una visita mensual concertadas a cada una de las sedes
de la comunidad durante la ejecucion del contrato. Este plan de trabajo debe estar aprobado
previo al inicio de la ejecucion del contrato.

Solicito informar y aclarar el tema de visita mensual a cada una de las sedes de la
comunidad AsoU’'wa, ya que las visitas a las Sedes Educativas son realizadas por los
profesionales que hacen parte del componente técnico. Y el seguimiento a las actividades
del operador de suministro de la comunidad AsoU’'wa, que contempla las actividades de
cada componente (técnico, legal, social, administrativo y financiero) se ha realizado por los
profesionales con visita mensual del equipo interdisciplinario a SEDE ADMINISTRATIVA del
Operador.



También considero importante tener claridad si las visitas mensuales a las Sedes
Educativas que corresponden al operador de suministro de la comunidad AsoU 'wa, se
encuentran inmersas en el total de visitas a realizar, esto es, dentro de las 1.847 que detalla
el contrato.

2. OBSERVACION N° 2. respecto de los plazos concedidos para presentar procedimientos
aplicar en cada actividad. El documento dice:

3. Presentar al Departamento de Santander, previo a la suscripcién del acta de inicio, los
procedimientos que aplicara la interventoria para el desarrollo de las siguientes actividades:
Acompafiamiento a ruta, visitas a sedes educativas, liberacion de productos en bodega, visitas
no concertadas a bodega, visitas a proveedores, verificacion de los recibidos a satisfaccion de
la entrega de viveres en sedes educativas, verificacion de los recibidos a satisfacciéon de la
entrega de elementos de aseo y desinfeccién en sedes educativas, procedimiento y formato de
cargue y despacho de viveres y protocolo para verificacion de equipos de medicién en sedes
educativas. En caso de observaciones, los procedimientos deberan ser presentados dentro de
los dos dias habiles siguientes, con las correcciones de conformidad con las recomendaciones
emitidas por la Secretaria de Educacion.

Se solicita a la Entidad Contratante ampliar los plazos tanto de presentacion de los
procedimientos, que se sugiere dentro de los tres (3) dias habiles al inicio del contrato. Asi
como del tiempo para radicar correcciones o modificaciones segun observaciones
realizadas, lo cual se sugiere dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion
que realice la Contratante. Esto se soporta en que los procedimientos para las actividades
detalladas abarcan la mayoria de las obligaciones técnicas, lo que lo hace documentos
extensos.

3. OBSERVACION N° 3. Al contenido del siguiente numeral:

4. Dar cumplimiento al cronograma de actividades de visitas semanales a sedes educativas
entregado por la Secretaria de Educacion. La entidad podrd modificar el cronograma de
conformidad con las novedades presentadas durante la ejecucién, lo cual sera previamente
notificado al contratista en atencién a la naturaleza de la situacién. Solo en caso de fuerza mayor
o casos fortuitos inmediatamente informado y soportado a la secretaria de educacion justificara
el no cumplimiento del cronograma, en consecuencia, se reprogramaré la visita.

Se solicita a la Entidad Contratante la revision en la redaccion de la obligacion, toda vez
que el cronograma de visitas a sedes educativas es propuesto por la Interventoria
atendiendo las directrices de la Entidad, y debidamente concertado, para el correcto
desarrollo del contrato.



4. OBSERVACION N° 4. Al contenido de las obligaciones 13, 14 que expresan:

13.Presentar de manera mensual un informe de la verificacion de los recibidos a satisfaccion de las
remisiones de entrega de viveres con la calidad y cantidad requerida respecto a la focalizacion
entregada por la entidad. Esta revision debera realizarse con el 100% de las remisiones que
entrega el operador. Ademas, el informe allegado debera especificar las sedes educativas donde
se realizo visita por parte de interventoria y estar firmado por el representante legal.

14.Presentar de manera mensual un informe de la verificacién de los recibidos a satisfaccién de las
remisiones de entrega de elementos de aseo, limpieza y desinfeccion con la calidad y cantidad
requerida respecto a la focalizacion entregada por la entidad. Esta revision debera realizarse
con el 100% de las remisiones que entrega el operador. Ademas, el informe allegado debera
especificar las sedes educativas donde se realizo visita por parte de interventoria y estar firmado
por el representante legal.

Se solicita a la Entidad Contratante tener en cuenta que la interventoria depende de la
informacion que radique el Operador del Suministro, por ello, se solicita que se replanteen
los términos del informe de verificacién. Y alternativas de cumplimiento, cuando el operador
retarde la entrega de dichos soportes y/o sea objeto de requerimiento por Interventoria y
Entidad Contratante.

Atentamente,

NANCY JEREZ JEREZ



Bogota D.C, 30 de Julio de 2025

Sefiores
GOBERNACION DE SANTANDER
Ciudad.

Asunto: Observaciones al pliego de condiciones concurso de méritos abierto proceso No. ED-CM-25-01

OBJETIVO: INTERVENTORIA ADMINISTRATIVA, TECNICA, FINANCIERA, SOCIAL Y JURIDICA, AL “SUMINISTRO DE
COMPLEMENTOS ALIMENTARIOS A ESTUDIANTES BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR
- PAE DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DE LOS 82 MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS DE SANTANDER”

Respetados sefiores

Por medio del presente me permito enviar observaciones del proyecto de pliegos referentes al proceso del
asunto, con el fin que sean tenidas en cuenta:

Observacion No. 1 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el literal i. PERSONAL MINIMO, en
la Pag. 21-22 para el Director de Interventoria, se describe para la Formacion académica a nivel de pregrado:

Ingeniero de Alimentos 6 Nutricionista o Nutricionista dietista o Nutricionista y dietista 6 Profesional en
ciencia y tecnologia de alimentos 6 microbidlogo o ingeniero agroindustrial, con postgrado y/o
especializacion afin al nucleo bdsico del conocimiento.

Solicitamos respetuosamente a la entidad para el presente perfil incluir carreras profesionales a nivel de pregrado
en:

- Ingenieria Industrial de Alimentos, o

- Administracion en seguridad alimentaria y nutricional, o
- Ingenieria en Seguridad Alimentaria,

- Quimico de Alimentos, o

- Ingeniero Industrial, o

- Profesional Agroindustrial.

Observaciéon No. 2 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el literal i. PERSONAL MiNIMO, en
la Pag. 22-23 para el Director de Interventoria, se describe para la Experiencia especifica:

Debe acreditar, dentro de la experiencia general, minimo alguna de las siguientes condiciones; 3 afios de
experiencia especifica adquirida con anterioridad al cierre del presente proceso, como director o gerente
o lider de interventoria en programas o proyectos de alimentacion Escolar.

O 5 afos de experiencia especifica adquirida con anterioridad al cierre del presente proceso, como
Coordinador Técnico en programas o proyectos de alimentacion Escolar.

Para la experiencia especifica solicitamos amablemente a la entidad incluir experiencia en actividades o
funciones u obligaciones en:

= Direccion o Gerente o Coordinacion o Supervisor o Lider de proyectos sociales, o
= Direccion o Gerente o Coordinacion o Supervisor o Lider de programas sociales, o



= Direccidon o Coordinacidn o Gerencia o Supervisor o Lider de proyectos o de servicios de
alimentacion, o

= Direccion o Coordinacion o Gerencia Supervisor, o Lider de proyectos de seguridad alimentaria, o

= Direccion o Coordinacion o Gerencia Supervisor, o Lider de Interventoria de proyectos de
Alimentos, o

= Direccion o Coordinacion o Gerencia Supervisor, o Lider de Interventoria de programa de
Alimentos.

Observacion No. 3 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el literal i. PERSONAL MINIMO, en
la Pag. 23 para el Coordinador Técnico, se describe para la Formacion académica a nivel de pregrado:

Ingeniero de Alimentos o Nutricionista o Nutricionista y Dietista o Profesional en ciencia y tecnologia de
alimentos o microbidlogo o ingeniero agroindustrial, con postgrado afin al nicleo bdsico del
conocimiento.

Solicitamos respetuosamente a la entidad para el presente perfil incluir carreras profesionales a nivel de pregrado
en:

- Ingenieria Industrial de Alimentos, o

- Administracion en seguridad alimentaria y nutricional, o
- Ingenieria en Seguridad Alimentaria, o

- Quimico de Alimentos, o

- Ingeniero Industrial, o

- Profesional Agroindustrial.

Observaciéon No. 4 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el literal i. PERSONAL MiNIMO, en
la Pag. 23 para el Coordinador Técnico, se describe para la Experiencia especifica de los dos (2) aiios:

Experiencia especifica: Debe acreditar, dentro de la experiencia general, minimo alguna de las
siguientes condiciones; 2 afios de experiencia especifica adquirida antes del cierre del proceso, como
coordinador técnico de campo de interventoria o lider de campo, subdirector técnico, coordinador
logistico o coordinador de calidad en programas o proyectos de alimentacion Escolar.

Para la experiencia especifica del presente perfil, podemos entender que, aplicaria en alguna de las siguientes
funciones o actividades:

- Coordinador técnico de campo de interventoria, o

- Lider de campo, o

- Subdirector técnico, o

- Coordinador logistico, o

- Coordinador de calidad en programas, o

- Coordinador de Proyectos de alimentacion Escolar.
¢Es correcto nuestro entendimiento?



Observacion No. 5 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el literal i. PERSONAL MINIMO, en
la Pag. 23 para el Coordinador Técnico, se describe para la Experiencia especifica de los cinco (5) aios:

Experiencia especifica: Debe acreditar, dentro de la experiencia general, minimo alguna de las
siguientes condiciones; 5 afios de experiencia especifica adquirida antes del cierre del proceso, como
Interventor de programas o proyectos de alimentacion Escolar.

O 5 afios de experiencia especifica adquirida con anterioridad al cierre del proceso, como coordinador
técnico de campo en el suministro de alimentacion Escolar.

Para la experiencia especifica del presente perfil, podemos entender que, aplicaria en alguna de las siguientes
funciones o actividades:

- Interventor de programas de alimentacién Escolar, o
- Interventor de proyectos de alimentacion Escolar, o
- Coordinador técnico de campo en el suministro de alimentacién Escolar.

¢Es correcto nuestro entendimiento?

Observacion No. 6 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el literal i. PERSONAL MiNIMO, en
la Pag. 23 para el Coordinador Técnico, se describe para la Experiencia especifica:

Experiencia especifica: Debe acreditar, dentro de la experiencia general, minimo alguna de las
siguientes condiciones; 2 afios de experiencia especifica adquirida antes del cierre del proceso, como
coordinador técnico de campo de interventoria o lider de campo, subdirector técnico, coordinador
logistico o coordinador de calidad en programas o proyectos de alimentacion Escolar, o 5 afios de
experiencia especifica adquirida antes del cierre del proceso, como Interventor de programas o proyectos
de alimentacion Escolar, o 5 afios de experiencia especifica adquirida con anterioridad al cierre del
proceso, como coordinador técnico de campo en el suministro de alimentacion Escolar.

Para la experiencia especifica del presente perfil solicitamos amablemente a la entidad incluir experiencia en

actividades o funciones u obligaciones en:

Subgerente, o Coordinacidn o Subdirector, o Supervisor o Lider de proyectos sociales, o
Subgerente, o Coordinacién o Subdirector, o Supervisor o Lider programas sociales, o
Subgerente, o Coordinacidon o Subdirector, o Supervisor o Lider de proyectos de servicios de
alimentacion, o

Subgerente, o Coordinacién o Subdirector, o Supervisor o Lider de proyectos de seguridad
alimentaria, o

Subgerente, o Coordinacién o Subdirector, o Supervisor o Lider de Interventoria de proyectos de
Alimentos, o

Subgerente, o Coordinacién o Subdirector, o Supervisor o Lider de Interventoria de programa de
Alimentos.

Subgerente, o Coordinacién o Subdirector, o Supervisor o Lider de Interventoria de programa de
Alimentos.

Subgerente, o Coordinacién o Subdirector, o Supervisor o Lider en el suministro de alimentacion,
o]

Experiencia especifica de cinco (5) afios como interventor de proyectos sociales, o

Experiencia especifica de cinco (5) aflos como interventor de programas sociales, o



= Experiencia especifica de cinco (5) aflos como interventor de proyectos de seguridad alimentaria,
o]

= Experiencia especifica de cinco (5) afios como interventor de proyectos de alimentos, o

= Experiencia especifica de cinco (5) anos como interventor de proyectos en el suministro de
alimentos.

Observacion No. 7 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el literal i. PERSONAL MiNIMO, en
la P4g. 24-25 para el Interventor de campo, se describe para la Formaciéon académica a nivel de pregrado:

Ingeniero de Alimentos o Nutricionista o Nutricionista y Dietista o Nutricionista dietista o Profesional en
Ciencia y Tecnologia de Alimentos o Ingeniero Industrial o Microbidlogo o Ingeniero Ambiental o Quimico
0 Quimico de Alimentos o Ingeniero Agroindustrial o Profesional Agroindustrial.

Solicitamos respetuosamente a la entidad para el presente perfil incluir carreras profesionales a nivel de pregrado
en:

- Ingenieria Industrial de Alimentos, o

- Administracion en seguridad alimentaria y nutricional, o

- Ingenieria en Seguridad Alimentaria.

Observacion No. 8 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el literal i. PERSONAL MINIMO, en
la P4g. 24-25 para el Interventor de campo, se describe para la Experiencia especifica:

Debe acreditar dentro de la experiencia general, minimo 1 afio de experiencia especifica adquirida con
anterioridad al cierre del proceso, como interventor de campo en programas o proyectos de alimentacion
Escolar.

Para la experiencia especifica del presente perfil solicitamos amablemente a la entidad incluir experiencia en
actividades o funciones u obligaciones en:

= |nterventor de campo en proyectos de alimentacion, o
= Supervisor de campo en proyectos de alimentacién, o
= Profesional de campo en proyectos de alimentacién, o
= |nterventor en programas de alimentacion, o

= Supervisor en programas de alimentacién, o

=  Profesional en programas de alimentacion,

= |nterventor en servicios de alimentacién, o

= Supervisor en servicios de alimentacién, o

=  Profesional en servicios de alimentacién, o

= [nterventor en seguridad alimentaria, o

= Supervisor seguridad alimentaria, o

= Profesional en seguridad alimentaria.

Observaciéon No. 9 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el literal i. PERSONAL MiNIMO, en
la Pag. 25-26 para el Interventor legal, se describe para la Formacién académica a nivel de posgrado:

Abogado con postgrado en Derecho Administrativo o Publico o Contratacion Estatal o Laboral o
Constitucional.

Solicitamos respetuosamente a la entidad para el presente perfil incluir carreras profesionales a nivel de posgrado
en:



- Derecho Comercial, o
- Derecho Contractual.

Observacion No. 10 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el literal i. PERSONAL MINIMO, en
la P4g. 25-26 para el Interventor legal, se describe para la experiencia especifica:

Debe acreditar, dentro de la experiencia general, minimo dos (02) afios de experiencia especifica
adquirida con anterioridad al cierre del proceso, como interventor legal, o abogado interventor, o
abogado asesor juridico interventor o similares, de interventoria en programas o proyectos de
alimentacion Escolar.

Para la experiencia especifica del presente perfil solicitamos amablemente a la entidad incluir experiencia en
actividades o funciones u obligaciones en:

= Asesorjuridico o similares en proyectos de alimentacion, o
= |nterventor de campo en proyectos de alimentacion, o

= Supervisor de campo en proyectos de alimentacién, o

= Profesional de campo en proyectos de alimentacién, o

= Asesorjuridico o similares en programas de alimentacién
= |nterventor en programas de alimentacion, o

= Supervisor en programas de alimentacion, o

=  Profesional en programas de alimentacion, o

= Asesor juridico o similares en servicios de alimentacién, o
= [nterventor en servicios de alimentacion, o

= Supervisor en servicios de alimentacion, o

= Profesional en servicios de alimentacién, o

= Asesorjuridico o similares en seguridad alimentaria, o

= |nterventor en seguridad alimentaria, o

= Supervisor seguridad alimentaria, o

=  Profesional en seguridad alimentaria.

Observacion No. 11 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el literal i. PERSONAL MiNIMO, en
la Pag. 27 para el Interventor financiero, se describe para la Formacion académica:

Profesional en dreas de ciencias econdmicas o contables con postgrado en Auditoria Interna o Auditoria
Externa o Revisoria Fiscal o Finanzas o Tributario o Gerencia Financiera o Gerencia de Proyectos o Gerencia
de Empresas.

a) Solicitamos respetuosamente a la entidad para el presente perfil incluir carreras profesionales a nivel de
pregrado en:

- Finanzas.

b) Solicitamos respetuosamente a la entidad para el presente perfil incluir carreras profesionales a nivel de
Posgrado en:

- Gestion de Proyectos, o



- Administracién Financiera.

Observacion No. 12 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el literal i. PERSONAL MINIMO, en
la Pag. 27 para el Interventor financiero, se describe para la experiencia especifica:

Debe acreditar, dentro de la experiencia general, Dos (02) afios de experiencia especifica antes del cierre
del proceso, como interventor financiero o contable o contador o asesor financiero o asesor contable, de
interventoria en programas o proyectos de alimentacion Escolar, acreditable con certificaciones de
contratos terminados y/o contrato con acta de liquidacion.

Para la experiencia especifica del presente perfil solicitamos amablemente a la entidad incluir experiencia en
actividades o funciones u obligaciones en:

= Asesor financiero o Asesor Contable en proyectos de alimentacion, o
= |nterventor de campo en proyectos de alimentacion, o

= Supervisor de campo en proyectos de alimentacién, o

= Profesional de campo en proyectos de alimentacién, o

= Asesor financiero o Asesor Contable en programas de alimentacion

= |nterventor en programas de alimentacion, o

= Supervisor en programas de alimentacion, o

= Profesional en programas de alimentacion, o

= Asesor financiero o Asesor Contable en servicios de alimentacion, o
= |nterventor en servicios de alimentacién, o

= Supervisor en servicios de alimentacion, o

= Profesional en servicios de alimentacion, o

= Asesor financiero o Asesor Contable similares en seguridad alimentaria, o
= [nterventor en seguridad alimentaria, o

= Supervisor seguridad alimentaria, o

=  Profesional en seguridad alimentaria.

Observacion No. 13 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el literal i. PERSONAL MINIMO, en
la Pag. 28 para el Interventor tecnoldgico, se describe para la Formacidn académica:

Profesional en sistemas.

Solicitamos respetuosamente a la entidad para el presente perfil incluir carreras profesionales a nivel de pregrado
en:

= |ngenieria telematica o
= |ngenieria de telecomunicaciones, o
= |ngenieria de software.

Observaciéon No. 14 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el literal i. PERSONAL MiNIMO, en
la Pag. 28 para el Interventor tecnoldgico, se describe para la Formacion académica:

Técnico o tecndlogo o profesional en dreas de alimentos o logistica o administrativas o juridicas.



Solicitamos respetuosamente a la entidad para el presente perfil incluir carreras profesionales a nivel Técnico, o
Tecnoldgico, o Profesional en:

=  QOperacién de Sistemas informaticos de computacién, o
=  Sistemas, o

=  Procesos Operativos, o

= |ndustrial, o

= Computacién, o

= Software, o

= Transporte.

Observacion No. 15 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el literal i. PERSONAL MiNIMO, en
la Pag. 29, se describe la siguiente NOTA:

MOTA: El presente personal, debe ser acreditado y por ende las hojas de vida y demas documentos,
presentados de la siguiente manera; i) El proponente, debe acreditar los cargos, cantidades y experiencia

del personal minimo habilitante v del ponderable. i) El Adjudicatario, dentro de los cinco (035) dias
siguientes a la adjudicacion, debera acreditar los cargos, cantidades y experiencia del personal diferente

al minimo habilitante y del ponderable.

Podemos entender que las Unicas hojas de vida que se deben presentar en la propuesta son: Director de
interventoria, Coordinador técnico 1y 2, Interventor Financiero 1, 2y 3 e Interventor Legal, es correcta
nuestra interpretacion?

Observacion No. 16 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el literal i. PERSONAL MiNIMO, en
la Pag. 47, se describe la siguiente Acreditacidn Experiencia Profesional:

Acreditacién Experiencia Profesional

La experiencia podra acreditarse con certificaciones de contratos terminados y/o contrato con acta de
liquidacion.

a. Los certificados de trabajos expedidos por las entidades contratantes deberan contener como

minimao:

1. Nombre y descripcion del proyecto o contrato,

2. Cargo ejercido por el profesional y/o funciones acordes al cargo,

3. Periodo durante el cual se ejecutd el proyecto,

4. Que se encuentre firmada por el jefe yo Coordinador y/o director de area o dependencia.

b. Los contratos que se aporten para acreditar experiencia del personal deben estar acompanados
del acta de liquidacion o constancia de terminacion, deben contener fecha de suscripcion, periodo
de ejecucion, establecer claramente el cargo desempenado y/o funciones y estar debidamente
firmado.

Para los requisitos anteriores, solicitamos amablemente el literal b (Contratos, actas de liquidacion,
constancias de liquidacion, constancias de terminacion), pueda ser eliminado en razén que es
informacién que Unicamente manejan las empresas y no es de conocimiento de cada profesional,
adicional que las empresas no estan obligadas para dar copia de los documentos alli solicitados.



Observacion No. 17 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el literal i. PERSONAL MINIMO, en
la Pag. 47, se describe la siguiente Acreditacion Experiencia Especifica:

Acreditacién Experiencia Especifica
Para acreditar la experiencla especifica de este personal debe allegar los siguientes documentos:

1. Certiflcacion que detalle las obligaciones del personal propuesto o copia del contrato
acompanado del acta de liquidacidon, que acrediten la experiencia especifica.

1. Copia del contrato principal acompafnado del acta de liquidacion (suscrito por contratista y
entidad puablica o privada cuyo objeto sea interventoria al programa de alimentacion escolar)
que evidencie en cual programa de alimentacion desarrolkd sus funciones el personal ofertado
en el presente proceso de seleccion. Este contrato debera estar registrado en el RUP del
contratista, razén por la cual, sila experiencia no es acreditada con el oferente, se debe allegar
el RUFP donde se encuentre registrado el contrato principal.

. Documento gue demuestre gue el personal ofertado desarrollée actividades en ejecucion del
contrato principal. (aprobacion de personal, actas suscritas como personal de la interventoria,
etc)

Para los requisitos anteriores, solicitamos amablemente el literal | y Il (Contratos, actas de liquidacion),
pueda ser eliminado en razén que es informacién que Unicamente manejan las empresas y no es de
conocimiento de cada profesional, adicional que las empresas no estan obligadas para dar copia de los
documentos alli solicitados. Por lo tanto solicitamos a la entidad considerar que si en el certificado
laboral se detalla las obligaciones, o funciones o actividades, el cargo y demas informacién, es suficiente
para dar cumplimiento con el perfil exigido.

Observacidon No. 18 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el numeral 2. EXPERIENCIA
ADICIONAL DEL EQUIPO PROFESIONAL (MAXIMO 27 puntos del puntaje total), en la Pag. 53-54, se describe lo
siguiente

2. EXPERIENCIA ADICIONAL DEL EQUIPO PROFESIONAL (MAXIMO 27 puntos del puntaje

total
El proponent; debera anexar, los siguientes documentos del profesional que se esta ponderando en este
proceso. Al proponente gque no presente Carta de compromiso suscrita por cada uno de los
profesionales ofrecidos por el proponente en la cual manifiesten la disponibilidad para ejercer el cargo
en el proyecto de consultoria y en la dedicacion exigida en el presente proceso.

Solicitamos amablemente a la entidad facilitar el formato o anexo o documento correspondiente a la Carta
de compromiso suscrita por cada uno de los profesionales ofrecidos que se debe hacer firmar, en razén
que no se encuentra en los documentos subidos para el presente proceso.

En caso, de no existir documento alguno informar si cada oferente esta en la libertad de elaborar uno con
la informacién solicitada en el presente numeral.

Observacidon No. 19 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el numeral 2.1. Experiencia
adicional del director de Interventoria (MAXIMO 6 puntos del puntaje por este criterio, en la Pag. 54, se describe
lo siguiente:

21. Experiencia adicional del director de Interventoria (MAXIMO & puntos del puntaje
por este criterio)
Se otorgara puntaje al proponente que acredite experiencia especifica adicional del director de interventoria,
en interventoria de programas de alimentacion escolar. El profesional debera haber ejercido como director
de interventoria.

Esta experiencia tendra un puntaje asi:

Indicador PUNTAJE
Enire wno ¥ dos coniralos 1 puntos del puntaje por este Factor
adicionales
Entre Tres y cuatro contratos )
adicionales 3 puntos del puntaje por este Factor

Cinco (5) contratos adicionales 6 puntos del puntaje por este Factor



Con el fin, que exista pluralidad de oferentes solicitamos amablemente a la entidad ajustar la asignacion
de los puntajes teniendo en cuenta los indicadores exigidos, es decir se sugiere para el presente perfil
quede asi:

Indicador PUNTAJE
Entre uno y dos contratos adicionales 1 puntos del puntaje por este Factor
Entre Tres y cuatro contratos adicionales 2 puntos del puntaje por este Factor
Cinco (5) contratos adicionales 3 puntos del puntaje por este Factor

Observacion No. 20 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el numeral 2.2. Experiencia
adicional Coordinador Técnico 1 de interventoria (MAXIMO 4 puntos del puntaje por este criterio), en la Pag. 54,
se describe lo siguiente:

2.2, Experiencia adicional Coordinador Técnico 1 de interventoria [MAXIMO 4 puntos del
puntaje por este criterio)
Se otorgara puntaje al proponente que acredite experiencia especifica adicional de uno de los
Coordinadores Tecnicos de interventoria, en interventoria de programas de alimentacion escolar PAE.
Debe acreditarse claramente que el profesional haya ejercido como coordinador técnico de
interventoria.

Esta experiencia tendra un puntaje asi:

INDICADOR Puntaje
Entre uno vy dos contratos adicionales 1 puntos
Entre Tres y cuatro contratos adicionales 2,9 puntos
Cinco (5) contratos adicionales 4  puntos

Con el fin, que exista pluralidad de oferentes solicitamos amablemente a la entidad ajustar la asignacion
de los puntajes teniendo en cuenta los indicadores exigidos, es decir se sugiere para el presente perfil
quede asi:

Indicador PUNTAJE
Entre uno y dos contratos adicionales 1 puntos del puntaje por este Factor
Entre Tres y cuatro contratos adicionales 2 puntos del puntaje por este Factor
Cinco (5) contratos adicionales 3 puntos del puntaje por este Factor

Observacidon No. 21 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el numeral 2.3. Experiencia
adicional Coordinador Técnico 2 de interventoria (MAXIMO 4 puntos del puntaje por este criterio) en la P4g. 54,
se describe lo siguiente:

2.3. Experiencia adicional Coordinador Técnico 2 de interventoria [MAXIMO 4 puntos del
puntaje por este criterio)
Se otorgara puntaje al proponente que acredite experiencia especifica adicional del segundo de los
dos Coordinadores Tecnicos de interventoria, en interventoria de programas de alimentacion escolar
FPAE. Debe acreditarse claramente gue el profesional haya ejercido como coordinador técnico de
interventoria.

Esta experiencia tendra un puntaje asi:

INDICADOR Puntaje
Entre uno vy dos contratos adicionales 1 puntos
Entre Tres y cuatro contratos adicionales 2.5 puntos
Cinco (5) contratos adicionales < puntos



Con el fin, que exista pluralidad de oferentes solicitamos amablemente a la entidad ajustar la asignacion
de los puntajes teniendo en cuenta los indicadores exigidos, es decir se sugiere para el presente perfil

quede asi:

Indicador PUNTAJE

Entre uno y dos contratos adicionales

1 puntos del puntaje por este Factor

Entre Tres y cuatro contratos adicionales

2 puntos del puntaje por este Factor

Cinco (5) contratos adicionales

3 puntos del puntaje por este Factor

Observacion No. 22 — De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el numeral 3. FORMACION
ACADEMICA ADICIONAL DEL PERSONAL REQUERIDO (22,5 puntos del puntaje total), en la Pag. 55-56, se describe

lo siguiente:
CONCEPTO CONDICION PUNTAJE
S1 acredita  especializacion  adicional en  areas como 1 punto
_ _ Administracion, nutricion, Calidad, financieros o afines P
Director de Interventoria = - - — -
Si  acredita wuna maestria adicional en areas como 3 t
Administracion, nutricion, calidad, financieros o afines puntos

Si acredita un doctorado w/o dos postgrados de los cuales
minimo 1 debe ser en maestria en areas como Administracion,
nutricion, calidad, financieros o afines.

9 puntos

Si acredita estudios adicionales de 1 Interventor financiero: Si
acredita un titulo de postgrado adicional al requisito habilitante,
en Auditoria Intermma o Auditoria Externa o Revisoria Fiscal o
Finanzas o Tributario o Gerencia Financiera o Gerencia de
Proyectos

1 punto

Interventor Financiero

Si acredita estudios adicionales de 2 interventores financieros: Si
acredita un titulo de postgrado adicional al requisito habilitante,
en Auditoria Interma o Auditoria Externa o Revisoria Fiscal o
Finanzas o Tributario o Gerencia Financiera o Gerencia de
Proyectos

3 puntos

Si acredita estudios adicionales de 3 interventores financieros: Si
acredita un titulo de postgrado adicional al requisito habilitante,
en Auditoria Intermma o Auditoria Externa o Revisaoria Fiscal o
Finanzas o Tributario o Gerencia Financiera o Gerencia de
Proyvectos

9 puntos

Interventor Legal

Si acredita un titulo de postgrado adicional al
requisito habilitante en Derecho; Administrativo o Publico o
Contratacion Estatal o Laboral o Constitucional

4.5 puntos del
puntaje por este
factor

Solicitamos amablemente a

la entidad para la FORMACION ACADEMICA ADICIONAL DEL PERSONAL

REQUERIDO (22,5 puntos del puntaje total), esta corresponda a titulos académicos afines al Area de
conocimiento segun el SNIES de los titulos enunciados en cada uno de los perfiles antes descritos.

Observaciéon No. 23 — De acuerdo con FORMATO EXPERIENCIA DEL PERSONAL, se describe lo siguiente:

Anexar al presente formato los documentos que soporten la experiencia acorde con lo establecido en el pliego.

CARGO AL QUE SE POSTULA:

NOMBRE DEL PROFESIONAL:

TITULO DE PREGRADO:

Fecha del acta:

FECHA DE EXPEDICION DE LA MATRICULA
PROFESIONAL (dd/mm/aaaa):

TITULO DE POSGRADO:

EXPERIENCIA

NO. NO. DE
ADICIONAL " | CONTRATO
GENERAL | ESPECIFICA PUNTUABLE

NUMERO CONSECUTIVO Y
PAGINA DEL REPORTE DEL
CONTRATO EJECUTADO SEGUN
RUP

TIEMPO LABORADO EXPERIENCIA ESPECIFICA
OBJETODEL | oo | FECHA FECHA DE B
CONTRATO INICIO TERMINACION | AROS | MESES | DIAS | CONTRATO

PRINCIPAL

SOPORTE DE
VINCULACION AL
CONTRATO

TOTAL

En experiencia identificar con una X el contrato que pretende acreditar si es para experiencia habilitante (general o especifica) o adicional.




Podemos entender que si el certificado o soporte laboral de cada profesional no contiene informacién
como, por ejemplo: No del contrato o No de Contrato principal, nUmero consecutivo y pagina del reporte
del contrato ejecutado segun el RUP, o soporte de vinculacién al contrato, se puede en la casilla relacionar
N.A, ;Es correcta nuestra interpretacion?

Agradezco la atencidn al respecto.

Cordialmente;
Juan Sanchez
Departamento de Licitaciones y Contratos.
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EXPERIENCIA PROFESIONAL - Marco normativo - COmputo

El régimen general para contar la experiencia sigue siendo el articulo 229 del Decreto
Ley 019 de 2012, al tenor del cual la experiencia profesional se cuenta desde la
terminaciéon de materias salvo para las profesiones relacionadas con el sistema de
seguridad social en salud, en las cuales la experiencia se computa desde el dia de la
inscripcion o registro profesional. Ello es asi, se reitera, salvo para efectos de contar la
practica laboral como experiencia, caso en el cual se aplicara la normativa especial de la
Ley 2043 y se contara como experiencia profesional la practica laboral de los estudiantes.
Se destaca que las reglas sobre computo de la practica como experiencia profesional de
la Ley 2043 de 2020 solamente rigen a partir de su promulgacién, es decir a partir del
27 de julio de 2020. No obstante, estas reglas no difieren de las contenidas en la Ley
1955 de 2019. Con ello, la nueva normativa no constituye un cambio sustancial en la
materia y, por tanto, todas las practicas profesionales realizadas dentro de los 24 meses
anteriores a la expedicidon de la Ley 1955 de 2019 y todas las que se realizaron de alli
en adelante pueden ser contadas como practicas profesionales también para los efectos
de la Ley 2043 de 2020. Esto sucede, se aclara, no como consecuencia de que la Ley
2043 de 2020 produzca efectos hacia el pasado, sino como consecuencia de la sucesion
normativa de disposiciones con similar contenido.

[..]

Con todo, la interpretacion sistematica entre las disposiciones de la Ley 2043 de 2020 y
el articulo 229 del Decreto 019 de 2012 ha sido recientemente avalada por el Gobierno
Nacional, mediante la expedicidon del Decreto 616 de 2021, reglamentario de la Ley 2043
de 2020, concretamente en el paragrafo 2 del articulo 2.2.6.2.5.2., adicionado por el
articulo 1 de dicho Decreto. En consecuencia, el articulo 229 del Decreto 019 de 2012
no se encuentra derogado, sino que debe ser interpretado de manera armoénica con el
articulo 2 de la Ley 2043 de 2020 y el Decreto 616 de 2021.

Por ultimo, debe hacerse referencia a la Ley 2039 de 2020 que regula la equivalencia de
experiencia en los jovenes que cursan programas formativos enunciados en su articulo
2, para que las practicas, pasantias judicaturas, servicio en los consultorios Juridicos,
monitorias, contratos laborales, contratos de prestacion de servicios y la participacion
en grupos de investigacién debidamente certificados por la autoridad competente,
puedan ser acreditables como experiencia profesional valida, siempre y cuando su
contenido se relacione directamente con el programa académico cursado.

DIFERENCIAS CONCEPTUALES - Experiencia profesional — Experiencia
general - Experiencia Especifica - Experiencia Relacionada

Tendiendo claro los elementos normativos del concepto de experiencia profesional, a
continuacion, se abordan los demas conceptos:

Por un lado, la experiencia general corresponde a la experiencia que se exige en el marco
de un proceso de seleccidon en consideracién a la actividad a contratar y el rango de la
cuantia del procedimiento contractual, es decir, dicha experiencia esta relacionada con
el desempefio de la actividad profesional.
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En contraste, la experiencia especifica es la experiencia relacionada de manera directa
con el cargo a desempefiar y no con el objeto a contratar. Asi, por ejemplo, una entidad
estatal establece que la interventoria de un proyecto de construccion de vias requiere
un director de interventoria con experiencia especifica minimo de 2 afios. En este caso,
se satisface en este aspecto puntual, si el profesional (experiencia general) acredita que
efectivamente se ha desempenado como director de interventoria por minimo 2 anos,
ademas del cumplimiento de la experiencia general y la formacion profesional que le
haya sido exigida por la entidad.

Por ultimo, la experiencia relacionada podria entenderse como aquella experiencia
adquirida en el ejercicio de empleos o actividades que tengan funciones similares a las
del cargo a proveer.

Vale senalar en este punto que las definiciones que se exponen a continuacion para las
experiencias general, especifica y relacionada son definiciones que se desprenden de la
practica comun y la manera en que se adoptan frecuentemente en los procesos de
selecciéon, por lo que no se tratan de definiciones con origen legal o reglamentario. En
otras palabras, son acepciones que se entienden comprendidas en los términos vy
significados naturales, con diferentes propdsitos al interior de los procesos de seleccién.

EVALUACION O VALORACION DE EXPERIENCIA - General y Especifica -
No se suman - Deber de acreditacion

Ante el panorama expuesto, respondiendo al segundo interrogante acerca de si es viable
que la experiencia general se sume con la experiencia especifica, no es ni viable ni
posible que la entidad estatal exija en afios de experiencia la suma de la general con la
especifica, en la medida en que, como se expreso en lineas atras, aquellas son categorias
diferentes con finalidades distintas dentro de los procesos de seleccidén de contratistas,
por lo que, la experiencia general que se relaciona con el desempefio de la actividad
profesional, no reemplaza la experiencia especifica que se exige con relacion al cargo
por desempefiar, ni viceversa. Por ejemplo, si el proceso de seleccidon exige 5 afios de
experiencia general y 3 afios de experiencia especifica en temas similares al objeto
contractual, el proponente debe cumplir con ambas exigencias por separado y deben
acreditarse de forma independiente segun lo que exijan los pliegos de condiciones. En
ese sentido, lo anterior no podria significar que la experiencia exigida sea de 8 anos,
sino que la experiencia general supone una experiencia mas amplia y, dentro de ella, se
obtenga experiencia especifica que esté relacionada con el cargo.
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E EI:olombia Compra Eficiente
Rad No. RS20250509004593
Anexos: No Con copia: No
E Fecha: 09/05/2025 18:26:51 ¢ Contratacidn Publica

- a3

Senor

Mario Fernando Burbano Burbano
mariofburbano@hotmail.com

Mocoa, Putumayo

Concepto C-403 de 2025

Temas: EXPERIENCIA PROFESIONAL - Marco normativo /
EXPERIENCIA PROFESIONAL - Cémputo / DIFERENCIAS
CONCEPTUALES - Experiencia profesional — Experiencia
general - Experiencia Especifica - Experiencia
Relacionada / EVALUACION O VALORACION DE
EXPERIENCIA - General y Especifica - No se suman -
Deber de acreditacion

Radicacion: Respuesta a consulta radicado No. P20250402003146

Estimado sefior Burbano,

En ejercicio de la competencia otorgada por los articulos 3, numeral 5°, y 11,
numeral 89, del Decreto Ley 4170 de 2011, asi como lo establecido en el articulo
4 de la Resolucién 1707 de 2018 expedida por esta Entidad, la Agencia Nacional
de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente- responde su consulta del
2 de abril de 2025, formulada en los siguientes términos:

“La presente tiene por objeto solicitar de manera muy atenta una
aclaracién en los siguientes términos: Solicito amablemente me ayuden a
entender este término para aclarar una interpretacion errada de una
entidad en términos de las exigencias de un equipo minimo exigido para
dicho tema:

1. Solicito a su entidad ayudarme a diferenciar los siguientes términos, a).
Experiencia general contados a partir de la expedicién de la tarjeta
Profesional. b). Experiencia general certificada. y c). Experiencia
relacionada.

2. Como Colombia Compra entiende este enunciado: "a) Experiencia
General minimo de veinte (20) afios contados a partir de la expedicion de
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la Tarjeta Profesional. b) Experiencia especifica minima de tres (5) afos
en formulacion de proyectos ambientales”, en el numeral 2. La experiencia
general en afios y la experiencia especifica se deberian sumarse, hago
esta pregunta porque la entidad al momento de evaluar dice lo siguiente
"que la exigencia en afios es de 25.” [SIC].

De manera preliminar, resulta necesario acotar que esta entidad solo tiene
competencia para responder consultas sobre la aplicacidn de normas de caracter
general en materia de compras y contratacion publica. En ese sentido, resolver
casos particulares desborda las atribuciones asignadas por el legislador
extraordinario, que no concibié a Colombia Compra Eficiente como una autoridad
para solucionar problemas juridicos particulares de todos los participes del
sistema de compra publica. La competencia de esta entidad se fija con limites
claros, con el objeto de evitar que la Agencia actle como una instancia de
validacion de las actuaciones de las entidades sujetas a la Ley 80 de 1993 o de
los demas participantes de la contratacién publica. Esta competencia de
interpretacién de normas generales, por definicién, no puede extenderse a la
resolucién de controversias, ni a brindar asesorias sobre casos puntuales.

Conforme lo expuesto, en aras de satisfacer el derecho fundamental de
peticion se resolvera su consulta dentro de los limites de la referida competencia
consultiva, esto es, haciendo abstracciéon de las circunstancias particulares y
concretas mencionadas en su peticion, pero exponiendo algunas consideraciones
sobre las normas generales relacionadas con el problema juridico de su consulta.

1. Problema planteado:

De acuerdo con el contenido de su solicitud, esta Agencia resolvera el
interrogante:

1. ¢Cudl es la diferencia conceptual entre las siguientes nociones: experiencia
profesional, experiencia general, experiencia especifica y experiencia
relacionada?

2. En el desarrollo comun de los procesos de seleccidon de contratistas del Estado
ées viable que la experiencia general exigida se sume con la experiencia
especifica, a la hora de computar el tiempo de experiencia exigido?

2. Respuesta:
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1. El régimen general para efectos de contabilizar la experiencia sigue siendo
en principio, el previsto en el articulo 229 del Decreto Ley 019 de 2012, al
tenor del cual la experiencia profesional, salvo para las profesiones
relacionadas con el sistema de seguridad social en salud y para aquellas
disciplinas profesionales que contemplen normatividad especial para tal
efecto, se cuenta desde la terminacion de materias, segin el pensum
académico. Para efectos de incluirla practica laboral como experiencia, se
aplicara la normativa especial de la Ley 2043.

Se destaca que las reglas sobre computo de la practica como
experiencia profesional de la Ley 2043 de 2020 solamente rigen a partir de su
promulgacion, es decir a partir del 27 de julio de 2020. No obstante, estas
reglas no difieren de las contenidas en la Ley 1955 de 2019. Con ello, la nueva
normativa no constituye un cambio sustancial en la materia y, por tanto, todas
las practicas profesionales realizadas dentro de los 24 meses anteriores a la
expedicidon de la Ley 1955 de 2019 y todas las que se realizaron de alli en
adelante pueden ser contadas como practicas profesionales también para los
efectos de la Ley 2043 de 2020. Esto sucede, se aclara, no como consecuencia
de que la Ley 2043 de 2020 produzca efectos hacia el pasado, sino como
consecuencia de la sucesion normativa de disposiciones con similar contenido.

Se advierte ademas que la Ley 2043 de 2020 no tiene la excepcion para
los estudiantes de profesiones relacionadas con la salud del articulo 229 del
Decreto 019 de 2012. En ese sentido, se la clara que la intencidn del legislador
supone que se aplique la regla a todas las profesiones, técnicas y tecnologias
y todo tipo de practicas profesionales, salvo que cada profesion tenga una
norma especial vigente que regule de manera particular dicha experiencia.

Con todo, la interpretacion sistematica entre las disposiciones de la Ley
2043 de 2020 y el articulo 229 del Decreto 019 de 2012 ha sido recientemente
avalada por el Gobierno Nacional, mediante la expedicién del Decreto 616 de
2021, reglamentario de la Ley 2043 de 2020, concretamente en el paragrafo
2 del articulo 2.2.6.2.5.2., adicionado por el articulo 1 de dicho Decreto. En
consecuencia, el articulo 229 del Decreto 019 de 2012 no se encuentra
derogado, sino que debe ser interpretado de manera arménica con el articulo
2 de la Ley 2043 de 2020 y el Decreto 616 de 2021.

Por ultimo, debe hacerse referencia a la Ley 2039 de 2020 que regula la
equivalencia de experiencia en los jovenes que cursan programas formativos
enunciados en su articulo 2, para que las practicas, pasantias judicaturas,
servicio en los consultorios Juridicos, monitorias, contratos laborales,
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contratos de prestacién de servicios y la participacion en grupos de
investigacion debidamente certificados por la autoridad competente, puedan
ser acreditables como experiencia profesional valida, siempre y cuando su
contenido se relacione directamente con el programa académico cursado.

Resulta de relevancia dicha norma para el propdsito de esta consulta por
cuanto el paragrafo 2 del articulo 2 establece que para aquellos procesos de
seleccién adelantados mediante la modalidad de concurso de méritos se
deberd tener en cuenta la experiencia previa a la obtencion del titulo
profesional. Ademas, la norma indica que, en la valoracion de la experiencia
profesional requerida para un empleo publico, se tendrd en cuenta como
experiencia previa para los fines de la presente ley, la adquirida en desarrollo
y e€jercicio de profesiones de la misma area del conocimiento del empleo
publico. Cabe aclarar que la presente ley también fue reglamentada por el
Decreto 616 de 2021 mediante el cual se fija su ambito de aplicacién.

Todo lo anterior, sin perjuicio de lo que contemplen y exijan las normas
especiales que regulan el computo de experiencia de profesiones o artes en
particular, como es el caso de la profesién de ingenieria, caso en el cual se
debe observar lo contenido en la Ley 842 de 2003 como norma de caracter
especial que regula lo atinente al ejercicio legal de la profesion de ingenieria,
entre otros casos.

Tendiendo claro los elementos normativos del concepto de experiencia
profesional, a continuacién, se abordan los demas conceptos:

Por un lado, la experiencia general corresponde a la experiencia que se
exige en el marco de un proceso de seleccidon en consideracién a la actividad
a contratar y el rango de la cuantia del procedimiento contractual, es decir,
dicha experiencia estd relacionada con el desempefo de la actividad
profesional.

En contraste, la experiencia especifica es la experiencia relacionada de
manera directa con el cargo a desempefiar y no con el objeto a contratar. Asi,
por ejemplo, una entidad estatal establece que la interventoria de un proyecto
de construccion de vias requiere un director de interventoria con experiencia
especifica minimo de 2 afnos. En este caso, se satisface en este aspecto
puntual, si el profesional (experiencia general) acredita que efectivamente se
ha desempefiado como director de interventoria por minimo 2 afios, ademas
del cumplimiento de la experiencia general y la formacion profesional que le
haya sido exigida por la entidad.
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Por ultimo, la experiencia relacionada podria entenderse como aquella
experiencia adquirida en el ejercicio de empleos o actividades que tengan
funciones similares a las del cargo a proveer.

Vale sefalar en este punto que las definiciones que se exponen a
continuacion para las experiencias general, especifica y relacionada son
definiciones que se desprenden de la practica comun y la manera en que se
adoptan frecuentemente en los procesos de seleccién, por lo que no se tratan
de definiciones con origen legal o reglamentario. En otras palabras, son
acepciones que se entienden comprendidas en los términos y significados
naturales, con diferentes propdsitos al interior de los procesos de seleccion.

2. No es ni viable ni resulta posible que la entidad estatal exija en afios
de experiencia la suma de la general con la especifica, en la medida en que,
como se expresd en lineas atrds, aquellas son categorias diferentes con
finalidades distintas dentro de los procesos de seleccion de contratistas, por lo
gue la experiencia general, la cual se relaciona con el desempeno de la
actividad profesional, no reemplaza la experiencia especifica que se exige con
relacién al cargo por desempefiar, ni viceversa. Por ejemplo, si el proceso de
seleccion exige 5 afios de experiencia general y 3 afos de experiencia
especifica en temas similares al objeto contractual, el proponente debe cumplir
con ambas exigencias por separado y deben acreditarse de forma
independiente segun lo que exijan los pliegos de condiciones. En ese sentido,
lo anterior no podria significar que la experiencia exigida sea de 8 afos, sino
que la experiencia general supone una experiencia mas amplia y, dentro de
ella, se obtenga experiencia especifica que esté relacionada con el cargo.

3. Razones de la respuesta:
Lo anterior se sustenta en las siguientes consideraciones:

En virtud de que la consulta plantea la diferenciacion entre la experiencia
profesional, la experiencia general, la experiencia especifica y la experiencia
relacionada, resulta importante abordar el concepto de experiencia profesional
para que, a partir de aquel, se establezca la diferencia con las demas
acepciones. En ese sentido, el asunto de la experiencia profesional y su
acreditacién en procedimientos de seleccién de contratistas ha sido objeto de
reglamentacion y modificacion en diversas normas en el ordenamiento juridico.
Para entender el esquema actual es necesario hacer un breve recuento sobre
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ese decurso normativo, antes de proceder a diferenciarla de los conceptos de
experiencia general, especifica y relacionada sobre las que usted consulta.

Es relevante tener en consideracion que el articulo 229 del Decreto 019
de 2012 establece que, para el ejercicio de las diferentes profesiones
acreditadas por el Ministerio de Educacién Nacional, la experiencia profesional
se contabiliza a partir de la terminacién y aprobacion del pénsum académico de
educacién superior, salvo para las profesiones relacionadas con el sistema de
seguridad social en salud, en las cuales esta se computa a partir de la inscripcion
o0 registro profesional®.

De conformidad con lo anterior, el cdmputo de la experiencia profesional
comienza, por regla general, con la terminacién y aprobacion del pénsum
académico de educacion superior. Frente a las profesiones relacionadas con el
sistema de seguridad social en salud, la experiencia profesional se cuenta desde
la inscripcidon o registro profesional.

Por otro lado, a partir de la Ley 1955 de 2019 se permitié contar como
experiencia profesional las practicas laborales realizadas por estudiantes para
obtener el titulo de grado. Para el momento de expedicion de esa norma se
encontraba vigente el articulo 15 de la Ley 1780 de 20162, segun el cual la
practica laboral es una actividad formativa desarrollada por un estudiante de
programas de formacion complementaria ofrecidos por las escuelas normales
superiores y educaciéon superior de pregrado, durante un tiempo determinado,
en un ambiente laboral real, con supervision y sobre asuntos relacionados con
su area de estudio o desempefio.

1 Decreto 019 de 2012: “Articulo 229. Experiencia profesional. Para el ejercicio de las diferentes profesiones
acreditadas por el Ministerio de Educacion Nacional, la experiencia profesional se computara a partir de la terminacion y
aprobacién del pensum académico de educacion superior.

Se exceptlan de esta condicion las profesiones relacionadas con el sistema de seguridad social en salud en las
cuales la experiencia profesional se computara a partir de la inscripcién o registro profesional.”

2 Ley 1780 de 2016: “Articulo 15. Naturaleza, definicidn y reglamentacion de la practica laboral. la practica laboral
es una actividad formativa desarrollada por un estudiante de programas de formacion complementaria ofrecidos por las
escuelas normales superiores y educacion superior de pregrado, durante un tiempo determinado, en un ambiente laboral real,
con supervision y sobre asuntos relacionados con su area de estudio o desempefio y su tipo de formacion; para el cumplimiento
de un requisito para culminar sus estudios u obtener un titulo que lo acreditara para el desempefio laboral.

Por tratarse de una actividad formativa, la practica laboral no constituye relacién de trabajo”.
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El articulo 192 de la Ley 1955 de 20193 establecia que el tiempo de la
practica laboral que el estudiante realice para optar por su titulo profesional,
tecnoldgico o técnico cuenta como experiencia laboral.

De acuerdo con lo anterior, es importante mencionar que las normas
juridicas, por regla general, producen efectos a partir de su promulgaciéon o
publicacion. De alli se derivan principios tales como la irretroactividad de la Ley
y su efecto general inmediato?. Sin embargo, las leyes pueden modular sus
efectos en el tiempo y establecer para el inicio de su entrada en vigor un plazo
0 una condicion o unos efectos particulares hacia el pasado.

En este contexto, la disposicion citada de la Ley 1955 de 2019 dispuso
gue solamente las practicas laborales realizadas durante los veinticuatro (24)
meses anteriores a la entrada en vigor de dicha ley y las que se realizaran con
posterioridad se computarian como experiencia. Por ultimo, se exceptua de lo
dispuesto en ese articulo a los estudiantes de posgrado del sector salud.

De conformidad con esta norma, las entidades estatales deben tener en
cuenta las practicas laborales como experiencia profesional aun cuando se
hayan realizado antes de la terminacion de materias. No obstante, solo se
tendran en cuenta i) las practicas laborales que fueron realizadas durante los
veinticuatro meses anteriores a la entrada en vigor de dicha ley y las que se
realicen con posterioridad, y ii) las que realice cualquier estudiante que no sea
de posgrado del sector salud.

En virtud de la existencia de estas dos normas, en su momento surgio la
pregunta sobre la posible derogacién del Decreto Ley 019 de 2012 por la Ley
1955 de 20109.

Para resolver este cuestionamiento, esta Agencia llamé la atencion sobre
algunos aspectos que resulta relevante recordar. La Corte Constitucional ha

3 “Articulo 192. Practicas Laborales. Ademas de lo previsto en el articulo 15 de la Ley 1780 de 2016, las practicas
laborales podran desarrollarse por estudiantes de educacion superior de posgrado, de educacidn para el trabajo y desarrollo
humano, de formacidn profesional integral del SENA, asi como de toda la oferta de formacidon por competencias.

Paragrafo 1o. El tiempo de la practica laboral que el estudiante realice para optar a su titulo de profesional,
tecnoldgico o técnico cuenta como experiencia laboral, sin perjuicio de las disposiciones vigentes en la materia.

Pardgrafo 20. Las practicas laborales realizadas durante los veinticuatro (24) meses anteriores a la entrada en
vigencia de la presente Ley, seran tenidas en cuenta al momento de contabilizar el tiempo de experiencia laboral.

Paragrafo 30. Se exceptian de lo dispuesto en el presente articulo, los estudiantes de posgrado del sector salud.

Pardgrafo 4o0. En el sector publico se generardn oportunidades de practicas laborales para estudiantes de
administracion publica”.

4 En ese sentido, ver CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia C-619 del 14 de junio de 2001. M.P. Marco Gerardo
Monroy Cabra.
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explicado sobre la derogatoria de las normas y la distincion entre derogatoria
expresa y tacita, lo siguiente:

La derogatoria es aquel efecto de una ley, determinante de la pérdida
de vigencia de otra ley anterior, la cual puede ser expresa o tacita.
Este ultimo evento tiene lugar al menos en dos hipdtesis: (i) cuando
una norma juridica posterior resulta incompatible con una anterior, o
(ii) cuando se produce una nueva regulacion integral de la materia. Asi
lo ha entendido la jurisprudencia de esta Corporacién al senalar que la
derogatoria de una ley puede ser expresa, tacita o por reglamentacién
integral (organica) de la materia, sucediendo la primera cuando la
nueva ley suprime formal y especificamente la anterior; la segunda
cuando la nueva ley contiene disposiciones incompatibles o contrarias
a la de la antigua, y la tercera cuando una ley reglamenta toda la
materia regulada por una o varias normas precedentes, aunque no
haya incompatibilidad entre las disposiciones de éstas y las de la nueva
ley®.

De conformidad con lo anterior, la derogatoria procede cuando la norma
pierde vigencia, ya sea expresa o tacitamente. En este caso, la Ley 1955 de
2019, articulo 336, no derogd de forma expresa el articulo 229 del Decreto 019
de 2012, por lo que resta analizar si el articulo 192 de la Ley 1955 de 2019 lo
derogé tacitamente.

La Corte Constitucional sefala que la derogatoria tacita supone la
existencia de una norma posterior que contiene disposiciones incompatibles o
contrarias a la ley anterior. En este caso, en principio, se evidencia una
incompatibilidad entre el articulo 192 de la Ley 1955 de 2019 y el articulo 299
del Decreto 019 de 2012, ya que la nueva ley sefala que se cuenta como
experiencia profesional la que realice el estudiante como practica laboral sin
importar si es antes o después de la terminacién de materias, y el Decreto prevé
que la experiencia profesional se cuenta a partir de la terminaciéon de materias
o el pénsum académico.

No obstante, se trata de ambitos de aplicacion distintos y no de una
contradiccion en estricto sentido. Por ello, se debia entender que el articulo 229
del Decreto 019 de 2012 era la regla general para contar el término de la
experiencia profesional y, por lo tanto, el computo, en principio, se efectuaba

5 Corte Constitucional. Sentencia C-688 del 10 de septiembre de 2014. M.P. Luis Guillermo Guerrero Pérez
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después de terminadas las materias; pero el caso particular previsto en el
articulo 192 de la Ley 1955 de 2019 era la excepcién a esta regla general. En
efecto, si el estudiante que opta por un titulo realizaba una practica laboral antes
de terminar las materias, se debia contar esta experiencia como profesional a
pesar de que no fuera adquirida con posterioridad a la terminacién de materias.
En los demas casos, es decir, cuando no se realizaba ninguna practica laboral
antes de finalizar el pénsum, la experiencia iniciaba después de terminadas las
materias, aplicando la regla general del Decreto 019 de 2012.

La Ley 2043 de 2020 “Por medio de la cual se reconocen las practicas
laborales como experiencia profesional y/o relacionada y se dictan otras
disposiciones” y la Ley 2039 de 2020 “por medio de la cual se dictan normas
para promover la insercion laboral y productiva de los jévenes, y se dictan otras
disposiciones” constituyen los ultimos hitos de esta sucesidon de normas en el
tiempo.

Sobre la Ley 2043, primero debe tenerse en cuenta que su objeto, de
conformidad con su articulo 1, es “reconocer de manera obligatoria como
experiencia profesional y/o relacionada aquellas practicas que se hayan
realizado en el sector publico y/o sector privado como opcién para adquirir el
correspondiente titulo”. Como consecuencia de la claridad de esta norma, es
obligatorio, a partir de su promulgacion, sin importar el sector o la profesion,
indicando que se debe reconocer como experiencia profesional la que se
adquiere en las practicas que se realicen como opcidon para adquirir el
correspondiente titulo.

Tal intencion puede evidenciarse también si se estudia el procedimiento
legislativo. En efecto, en el Informe de Ponencia para Primer Debate al Proyecto
de ley niumero 191 de 2018 Senado® se puede leer:

Este tipo de inconvenientes es el que se pretende solucionar con la
presente iniciativa legislativa, al dejar por sentado que las practicas
laborales en sentido amplio —-tal como las hemos denominado para
efectos de la presente iniciativa, en la que se recogen todas las
modalidades de practicas, pasantias, etc. —, puedan constituirse como
experiencia profesional y/o relacionada, segun sea el caso. [cursivas
fuera de texto]

6 Gaceta del congreso 994 de 16 de noviembre de 2018, péagina 5.
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Adicionalmente, el articulo 37 sefiala que por practica laboral se entienden
“todas aquellas actividades formativas desarrolladas por un estudiante de
cualquier programa de pregrado en las modalidades de formacién profesional,
tecnoldgica o técnica”. Con ello se refuerza la idea de que las nuevas reglas de
acreditaciéon de practica laboral como experiencia aplican a todas las
profesiones, o carreras técnicas o tecnoldgicas, en la medida en que la definicién
de practica comprende a cualquier programa de pregrado.

El articulo 3 contiene una definicidon de practica profesional que, en tanto
posterior y parte del régimen que regula la materia integralmente, subroga el
articulo 15 de la Ley 1780 de 2016 para los efectos de su acreditacion como
experiencia profesional, asi como todas las otras normas que le sean contrarias.
Quiere decir lo anterior que, para contabilizar las practicas laborales como
experiencia profesional, estas deben entenderse, a partir de la promulgacion de
la Ley 2043 de 2020, de acuerdo con lo establecido en el articulo 3 de ese
instrumento normativo.

Finalmente, el articulo 6 de la Ley 2043 de 20208 establece una regla
sobre la certificacién de la practica laboral. Sefala que “[..] debera ser
certificada por la entidad beneficiaria y en todo caso sumara al tiempo de
experiencia profesional del practicante”. En este sentido, la norma introduce
una manera precisa para acreditar la practica laboral como experiencia
profesional: la certificacion de la entidad beneficiaria. Esto es nuevo, en relacién
con las reglas que indicaba la Ley 1955 de 2019, donde no se preveian
mecanismos precisos para su acreditacion.

7 La nueva definicion legal de practica profesional es la siguiente:

“Articulo 3°. Definiciones. Para los efectos de la presente ley entiéndase como practica laboral todas aquellas
actividades formativas desarrolladas por un estudiante de cualquier programa de pregrado en las modalidades de formacidn
profesional, tecnoldgica o técnica profesional, en el cual aplica y desarrolla actitudes, habilidades y competencias necesarias
para desempefiarse en el entorno laboral sobre los asuntos relacionados con el programa académico o plan de estudios que
cursa y que sirve como opcidn para culminar el proceso educativo y obtener: un titulo que lo acreditara para el desempefio
laboral.

Paragrafo 1° Se consideraran como practicas laborales para efectos de la presente ley las siguientes:

1. Practica laboral en estricto sentido.

2. Contratos de aprendizaje.

3. Judicatura.

4. Relacion docencia de servicio del sector salud.

5. Pasantia.

6. Las demas que relnan las caracteristicas contempladas en el inciso primero del presente articulo.

Paragrafo 2°. Para los efectos de la remuneracion del contrato de aprendizaje, prevalece lo consagrado en la Ley
789 de 2002, respecto de los subsidios o beneficios econdmicos alli plasmados, especialmente lo relacionado con riesgos
profesionales y Seguridad Social en Salud.”

8 El citado articulo dispone: “Articulo 6. Certificacion. El tiempo que el estudiante realice como préctica laboral,
debera ser certificado por la entidad beneficiaria y en todo caso sumara al tiempo de experiencia profesional del practicante”.
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De otra parte, se debe recordar una vez mas la sentencia de la Corte
Constitucional citada®, segun la cual la derogatoria tacita de normas puede darse
tanto en el caso en que una norma posterior sea contraria a una anterior, como
en el caso de que se produzca una reglamentacién integral de la materia. En
consecuencia, se puede afirmar que la Ley 2043 de 2020 no solamente derogd
disposiciones que le sean contrarias, sino también las de contenido idéntico o
similar, pues la norma que entrd a regir el 27 de julio de 2020 es el nuevo
régimen juridico en materia de reconocimiento de practicas laborales como
experiencia profesional y/o relacionada. En otras palabras, la Ley 2043 de 2020,
en criterio de esta Agencia, derogd tacitamente el articulo 192 de la Ley 1955
de 2019.

Sobre esto, debe referirse que las dos normas tienen rango de ley
ordinaria, y nada en el ordenamiento se opone a que una ley ordinaria posterior
derogue las disposiciones contenidas en la Ley del Plan de Desarrollo. Esta
precisién se hace, pues el articulo 151 de la Constitucién establece que la ley
“sobre preparacién, aprobacién y ejecucién” del plan general de desarrollo sera
una Ley organica, con lo cual podria pensarse que esta tiene un rango superior
o existe reserva de ley organica para su derogacién. Sin embargo, esa
disposicidn constitucional hace referencia a la Ley 152 de 1994, “Por la cual se
establece la Ley Organica del Plan de Desarrollo”, y no a las Leyes que expiden
cuatrienalmente el Plan Nacional de Desarrollo, las cuales tienen naturaleza
ordinaria.

Con base en lo anterior es posible sefialar que: i) existe un nuevo régimen
que regula el reconocimiento de las practicas laborales como experiencia
profesional, ii) el nuevo régimen integral deroga todas las normas especiales
que le sean contrarias y las normas con contenido y alcance similar, incluido el
articulo 192 de la Ley 1955 de 2019, justamente por ser el nuevo régimen
general en la materia, iii) a partir de la vigencia de la Ley 2043 de 2020 todas
las practicas profesionales que se encuadren en la definicién del articulo 3 de
esa Ley deben ser contadas como practica profesional, en virtud de lo normado
por el articulo 1 y 6 de dicha Ley.

Ahora bien, la Ley 2043 de 2020 no contiene un régimen general de
acreditacién de experiencia. Esto es, no sefala, por ejemplo, si la experiencia
profesional debe contarse desde la terminacidon de materias o a partir de la
expedicion de la tarjeta profesional. Como consecuencia de ello, con la
expedicion de la Ley 2043 de 2020, al igual que ocurrié con la Ley 1955 de

9 Corte Constitucional. Sentencia C-688 del 10 de septiembre de 2014. M.P. Luis Guillermo Guerrero Pérez
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2020, no puede entenderse derogado el régimen general para contar la
experiencia, que sigue siendo el articulo 229 del Decreto Ley 019 de 2012, al
tenor del cual la experiencia profesional se cuenta desde la terminacién de
materias salvo para las profesiones relacionadas con el sistema de seguridad
social en salud, en las cuales la experiencia se computa desde el dia de la
inscripcion o registro profesional. Ello es asi, se reitera, salvo para efectos de
contar la practica laboral como experiencia, caso en el cual se aplicara la
normativa especial de la Ley 2043 y se contara como experiencia profesional la
practica laboral de los estudiantes.

Se destaca que las reglas sobre computo de la practica como experiencia
profesional de la Ley 2043 de 2020 solamente rigen a partir de su promulgacién,
es decir a partir del 27 de julio de 2020. No obstante, estas reglas no difieren
de las contenidas en la Ley 1955 de 2019. Con ello, la nueva normativa no
constituye un cambio sustancial en la materia y, por tanto, todas las practicas
profesionales realizadas dentro de los 24 meses anteriores a la expedicion de la
Ley 1955 de 2019 y todas las que se realizaron de alli en adelante pueden ser
contadas como practicas profesionales también para los efectos de la Ley 2043
de 2020. Esto sucede, se aclara, no como consecuencia de que la Ley 2043 de
2020 produzca efectos hacia el pasado, sino como consecuencia de la sucesion
normativa de disposiciones con similar contenido.

No obstante, existe una diferencia entre el contenido de la Ley 2043 de
2020 y el articulo 192 de la Ley 1955 de 2019, sobre el que se considera
relevante llamar la atencion. Mientras el articulo derogado sefalaba que se
contaria como experiencia profesional la practica “sin perjuicio de las
disposiciones vigentes en la materia”, la Ley 2043 de 2020 no tiene tal exigencia
en relacién con las disposiciones anteriores. Lo anterior se comprende si se
observa la clara intencion del legislador de que esta Ley aplique a todas las
profesiones, técnicas y tecnologias y todo tipo de practicas profesionales. Por
ello, sin importar la profesién, o la formacién técnica o tecnoldgica, o la
regulacién particular o especial de su régimen, en todas las practicas
profesionales cuentan como experiencia profesional, claro esta, siempre y
cuando encuadren en la definicidn del articulo 3.

Se hace énfasis sobre este Ultimo aspecto, pues aun cuando para esta
Subdireccion no existian normas vigentes que contrariaran lo sefialado por el
articulo 192 de la Ley 1955 de 2019, salvo la excepcion del paragrafo 3 para
posgrados médicos, existian algunas interpretaciones que apuntaban en otro
sentido.

Agencia Nacional de Contratacion Publica pag. 14
Colombia Compra Eficiente

Direccion: Carrera 7 # 26 — 20 - Bogota, Colombia

Mesa de servicio: (+57) 601 7456788

Atencion al ciudadano: (+57) 601 7956600 Cédigo: CCE-REC-FM-17 Versién: 02 Fecha: 31-08-2023



Agencia Nacional
de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente

También se llama la atencion sobre el articulo 8, que dispone: “La
presente ley rige a partir de su promulgacién y deroga las disposiciones
contrarias a esta”. Con base en esto, la Ley 2043 de 2020 rige a partir de su
promulgacion, y con ello los efectos generales inmediatos de la mayoria de las
normas juridicas expedidas en el ordenamiento juridico.

No obstante, esta Subdireccién no es ajena al hecho de que, en ocasiones,
el legislador somete a plazo o condicidén la entrada en vigor de la Ley. Asi, por
ejemplo, la Ley 1952 de 2019, por medio de la cual se expide el Cédigo General
Disciplinario, en el articulo 265, disponia “la presente ley entrara a regir cuatro
meses después de su sancion y publicacién”. El articulo 140 de la Ley 1955 de
2019 prorrogo este plazo hasta el 1 de julio de 2021 y luego el articulo 265 de
la Ley 2094 de 2021 establecié que “Las disposiciones previstas en la presente
ley, y las contenidas en la Ley 1952 de 2019, que no son objeto de reforma,
entraran a regir nueve (9) meses después de su promulgacién. Durante este
periodo conservara su vigencia plena la Ley 734 de 2002, con sus reformas”.

De otra parte, las leyes pueden establecer no un plazo, sino una condicidn
para modular sus efectos en el tiempo. La condicién mas usual es someter la
entrada en vigor a la expedicién de un reglamento. A modo de ejemplo, el
paragrafo transitorio del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 establecié: “[h]asta
tanto el Gobierno Nacional no expidiere el reglamento respectivo, no se podra
hacer uso de la seleccion abreviada como modalidad de seleccion”. La ley cred
una modalidad de seleccién, la seleccién abreviada, sin embargo, esas normas
no podian aplicarse hasta que se cumpliera la condicién: se expidiera el
Reglamento.

Hay que sefalar que, como todas las normas juridicas, las reglas sobre
los efectos en el tiempo en algunas ocasiones son claras, como las de los
ejemplos presentados, y en otras ocasiones lo son menos. En tales casos
corresponde al intérprete determinar, mediante un esfuerzo hermenéutico, la
existencia o no de una condicién que suspenda la entrada en vigencia de las
normas.

En el anterior contexto es preciso buscar la intencion del legislador de
someter a condicion la vigencia de la Ley 2043 de 2020, que en el articulo 7
prescribe: “Articulo 7°. Reglamentacion. El Gobierno nacional en un término de
tres meses reglamentara las disposiciones a fin de dar cumplimiento a la
presente ley”.
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Como lo ha sefialado el Consejo de Estado, la mencién en la propia ley al
reglamento debe entenderse como el reconocimiento de que “para su efectivo
cumplimiento es necesaria la expedicidon de una reglamentacion, bajo el
concepto de colaboracién armoénica que sustenta la estructura y el
funcionamiento del Estado (inciso 2 del articulo 113 C.P)"10,

Sin embargo, la sola indicacién en una Ley de que el Gobierno Nacional
reglamentara la materia no es motivo suficiente para concluir, por si solo, que
la vigencia de la ley y la produccidon de sus efectos se encuentra sometida a
dicha condicion. En ese contexto es necesario analizar esa indicacion de manera
conjunta con otros elementos dentro de la propia Ley y el ordenamiento juridico
en general. Dicho ello, es preciso concluir que, para esta Subdireccion, de la
literalidad del articulo 7 de la Ley 2043 de 2020 no se deriva que este cuerpo
normativo se encuentre sometido a la condicion de la expedicion de un
reglamento para su entrada en vigencia o produccion de efectos.

En consecuencia, la Ley 2043 de 2020, como ordena el articulo 8, rige y
produce efectos a partir de su promulgacion y debe ser aplicada de manera
obligatoria a partir de tal fecha. Ello es asi, se reitera, pues no existe en el
articulo 7 evidencia de la voluntad legislativa de someter a condicién de la
expedicion de un reglamento la produccion de sus efectos.

La interpretacion sistematica entre las disposiciones de la Ley 2043 de
2020 y el articulo 229 del Decreto 019 de 2012 ha sido recientemente avalada
por el Gobierno Nacional, mediante la expedicién del Decreto 616 de 2021,
reglamentario de la Ley 2043 de 2020, concretamente en el paragrafo 2 del
articulo 2.2.6.2.5.2., adicionado por el articulo 1 de dicho Decreto. En
consecuencia, el articulo 229 del Decreto 019 de 2012 no se encuentra
derogado, sino que debe ser interpretado de manera armodnica con el articulo 2
de la Ley 2043 de 2020 y el Decreto 616 de 2021.

En este mismo sentido, el numeral 3 del articulo 2.2.6.2.5.3. del
Decreto 1072 de 2015, adicionado por el articulo 1 del Decreto 616 de 2021,
establece en relacién con la experiencia profesional previa:

Este tipo de experiencia profesional previa solo sera valida una vez se
haya culminado el programa académico, aunque no se haya obtenido

10 CONSEJO DE ESTADO. Seccidn Tercera. Auto de 1 de abril de 2009. Exp. 36476. M.P. Ruth Stella Correa Palacio.
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el respectivo titulo, siempre y cuando no se trate de aquellos casos
establecidos en el articulo 128 de la Ley Estatutaria 270 de 19961,

Como se observa, este requisito sigue siendo similar al previsto en el
articulo 229 del Decreto 019 de 2012, que en el primer inciso establece:

Para el ejercicio de las diferentes profesiones acreditadas por el
Ministerio de Educacién Nacional, la experiencia profesional se
computara a partir de la terminacion y aprobacion del pensum
académico de educacion superior.!?

Para terminar el analisis del nuevo régimen de reconocimiento de las
practicas laborales como experiencia profesional, debe hacerse referencia a la
Ley 2039 de 2020, la cual tiene por objeto promover la insercion laboral y
productiva de los jovenes y dictar disposiciones que aseguren su
implementacion, en concordancia con el articulo 45 de la Constitucion Politica y
los convenios internacionales firmados por Colombia que dan plena garantia a
los derechos de los jovenes!3. Esta ley regula la equivalencia de experiencia en
los jovenes que cursan algun programa de pregrado y posgrado, educacién
técnica, tecnoldgica, universitaria, educaciéon para el trabajo y desarrollo
humano, formacion profesional integral del SENA, escuelas normales superiores,
asi como toda la oferta de formacién por competencias, para que las practicas,

11 “Articulo 2.2.6.2.5.3. Requisitos para la equivalencia de experiencia profesional previa. Para solicitar la

equivalencia de experiencia profesional previa, se debe cumplir con los siguientes requisitos:

1. Las actividades sobre las cuales se pretenda solicitar equivalencia de experiencia profesional previa, debieron ser
realizadas por estudiantes de educacion superior de pregrado y posgrado, en sus niveles técnico profesional, tecnolégico y
universitario; estudiantes de educacion para el trabajo y desarrollo humano; estudiantes de formacion profesional integral del
Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA; estudiantes de escuelas normales superiores; o estudiantes de la oferta de formacion
por competencias a la que se refiere el cuarto inciso del articulo 194 de la Ley 1955 de 2019.

2. Las actividades cuya equivalencia de experiencia profesional previa sea solicitada, debieron realizarse mediante
practicas laborales, judicaturas, monitorias, contratos laborales, contratos de prestacidn de servicios o grupos de investigacion
sobre temas relacionados directamente con el programa formativo cursado como opcidén para adquirir el correspondiente
titulo.

3. Este tipo de experiencia profesional previa solo serd valida una vez se haya culminado el programa académico,
aungue no se haya obtenido el respectivo titulo, siempre y cuando no se trate de aquellos casos establecidos en el articulo
128 de la Ley Estatutaria 270 de 1996".

12 “Articulo 229. Experiencia profesional. Para el ejercicio de las diferentes profesiones acreditadas por el Ministerio
de Educacién Nacional, la experiencia profesional se computara a partir de la terminacion y aprobacién del pensum académico
de educacion superior.

Se exceptuan de esta condicion las profesiones relacionadas con el sistema de seguridad social en salud en las
cuales la experiencia profesional se computard a partir de la inscripcién o registro profesional”.

13 Ley 2039 de 2020. Articulo 1. Objeto. La presente Ley tiene por objeto promover la insercién laboral y productiva
de los jovenes y dictar disposiciones que aseguren su implementacion, en concordancia con el articulo 45 de la Constitucion
Politica y los convenios internacionales firmados por Colombia que dan plena garantia a los derechos de los jovenes.
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pasantias judicaturas, servicio en los consultorios Juridicos, monitorias,
contratos laborales, contratos de prestacion de servicios y la participacién en
grupos de investigacion debidamente certificados por la autoridad competente,
puedan ser acreditables como experiencia profesional valida, siempre y cuando
su contenido se relacione directamente con el programa académico cursado,
segun reza su articulo 2.

Resulta de relevancia para el propdsito de esta consulta por cuanto el
paragrafo 2 del articulo 2 establece que para aquellos procesos de seleccién
adelantados mediante la modalidad de concurso de méritos se debera tener en
cuenta la experiencia previa a la obtencién del titulo profesional. Ademas, la
norma indica que, en la valoracion de la experiencia profesional requerida para
un empleo publico, se tendrd en cuenta como experiencia previa para los fines
de la presente ley, la adquirida en desarrollo y ejercicio de profesiones de la
misma area del conocimiento del empleo publico. Cabe aclarar que la presente
ley también fue reglamentada por el Decreto 616 de 2021 mediante el cual se
fija el ambito de aplicacidon, contemplando alli que la equivalencia a la que se
hace referencia en la Ley 2039 de 2020 es la obtenida previamente en el sector
privado, obtenida en la realizacion de practicas laborales, contratos de
aprendizaje, judicaturas, monitorias, contratos laborales, contratos de
prestacién de servicios o grupos de investigacion, sobre temas relacionados
directamente con el programa académico o formativo cursado.

Con lo anterior, es posible pasar a despejar la primera inquietud contenida
en su consulta, mediante la cual se pretende establecer la diferenciacién entre
los conceptos de experiencia profesional (que como se vio en las
argumentaciones precedentes, se computa desde la terminacion de materias
salvo para las profesiones relacionadas con el sistema de seguridad social en
salud, en las cuales la experiencia se computa desde el dia de la inscripcién o
registro profesional, en los términos del hasta ahora vigente articulo 229 del
Decreto 019 de 2012, en virtud de que, ni la Ley 1955 de 2020 ni la Ley 2043
de la misma anualidad lo derogaron) experiencia general, experiencia especifica
y experiencia relacionada. Vale sefalar en este punto que las definiciones que
se exponen a continuacion para las experiencias general, especifica vy
relacionada son definiciones que se desprenden de la practica comun y la manera
en que se adoptan frecuentemente en los procesos de seleccién, por lo que no
se tratan de definiciones con origen legal o reglamentario. En otras palabras,
son acepciones que se entienden comprendidas en los términos y significados
naturales.
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Ya es claro que la experiencia profesional es la adquirida a partir de la
terminacion y aprobacién del pénsum académico de la respectiva formacién
profesional, en el ejercicio de las actividades propias de la profesién o disciplina
académica exigida para el desempefio del empleo, con excepcion de las
profesiones relacionadas con el sistema de seguridad social en salud, en las que
su computo inicia desde el dia de inscripcidén o registro profesional.

De otro lado, la experiencia general corresponde a la experiencia que se
exige en el marco de un proceso de seleccidon en consideracién a la actividad a
contratar y el rango de la cuantia del procedimiento contractual, es decir, dicha
experiencia esta relacionada con el desempefio de la actividad profesional.

En contraste, la experiencia especifica es la experiencia relacionada de
manera directa con el cargo a desempenar y no con el objeto a contratar. Asi,
por ejemplo, una entidad estatal establece que la interventoria de un proyecto
de construccién de vias requiere un director de interventoria con experiencia
especifica minimo de 2 afios. En este caso, se satisface en este aspecto puntual,
si el profesional (experiencia general) acredita que efectivamente se ha
desempefiado como director de interventoria por minimo 2 afios, ademas del
cumplimiento de la experiencia general y la formacién profesional que le haya
sido exigida por la entidad.

Por ultimo, la experiencia relacionada podria entenderse como aquella
experiencia adquirida en el ejercicio de empleos o actividades que tengan
funciones similares a las del cargo a proveer.

Ante el panorama expuesto, respondiendo al segundo interrogante acerca
de si es viable que la experiencia general se sume con la experiencia especifica,
no es ni viable ni posible que la entidad estatal exija en afios de experiencia la
suma de la general con la especifica, en la medida en que, como se expresd en
lineas atrds, aquellas son categorias diferentes con finalidades distintas dentro
de los procesos de seleccidon de contratistas, por lo que, la experiencia general
gue se relaciona con el desempefio de la actividad profesional, no reemplaza la
experiencia especifica que se exige con relacidon al cargo por desempeiiar, ni
viceversa. Por ejemplo, si el proceso de seleccién exige 5 anos de experiencia
general y 3 afios de experiencia especifica en temas similares al objeto
contractual, el proponente debe cumplir con ambas exigencias por separado y
deben acreditarse de forma independiente segun lo que exijan los pliegos de
condiciones. En ese sentido, lo anterior no podria significar que la experiencia
exigida sea de 8 afios, sino que la experiencia general supone una experiencia
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mas amplia y, dentro de ella, se obtenga experiencia especifica que esté
relacionada con el cargo.

Este concepto tiene el alcance previsto en el articulo 28 del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y las
expresiones aqui utilizadas con mayuscula inicial deben ser entendidas con el
significado que les otorga el articulo 2.2.1.1.1.3.1. del Decreto 1082 de 2015.

4. Referencias normativas, jurisprudenciales y otras fuentes:

e Decreto 019 de 2012, articulos 229 y 299

e Ley 2043 de 2020

e Ley 2039 de 2020

e Decreto 616 de 2021

e Ley 1780 de 2016, articulo 15

e Ley 1955 de 2019, articulos 140, 192 y 336

e Decreto 1072 de 2015, articulos 2.2.6.2.5.2. y numeral 3 del
articulo 2.2.6.2.5.3.

e CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia C-619 del 14 de junio de 2001.
M.P. Marco Gerardo Monroy Cabra.

e Corte Constitucional. Sentencia C-688 del 10 de septiembre de 2014.
M.P. Luis Guillermo Guerrero Pérez

e Corte Constitucional. Sentencia C-688 del 10 de septiembre de 2014.
M.P. Luis Guillermo Guerrero Pérez

e CONSEJO DE ESTADO. Seccidén Tercera. Auto de 1 de abril de 2009.
Exp. 36476. M.P. Ruth Stella Correa Palacio.

e Gaceta del congreso 994 de 16 de noviembre de 2018, pagina 5.

5. Doctrina de la Agencia Nacional de Contratacion Publica:

La Subdireccidon de Gestién Contractual se ha pronunciado frente a la experiencia
profesional y la forma de verificarse, en los conceptos C-231 del 13 de abril de
2020, C-212 del 14 de abril de 2020, C-317 de 10 de junio de 2020, C-337 del
26 de junio de 2020, C-355 del 4 de junio de 2020, C-353 del 30 de junio de
2020, C-457 del 7 de julio de 2020, C- 357 de agosto de 2024, C-279 de agosto
09 de 2024, C-409 del 6 de septiembre de 2024, C-510 del 03 de octubre de
2024 y C-938 de 27 de diciembre de 2024, C-112 del 10 de marzo de 2025.
Estos y otros conceptos se encuentran disponibles para consulta en el Sistema
de Relatoria de la Agencia, en el cual también podras encontrar jurisprudencia
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del Consejo de Estado, laudos arbitrales y la normativa de la contratacién
concordada con la doctrina de la Subdireccién de Gestion Contractual. Accede a
través del siguiente enlace: https://relatoria.colombiacompra.gov.co/

Por ultimo, lo invitamos a seguirnos en las redes sociales en las cuales se difunde
informacidn institucional:

Twitter: @colombiacompra

Facebook: ColombiaComprakEficiente

LinkedIn: Agencia Nacional de Contratacidn Publica - Colombia Compra Eficiente
Instagram: @colombiacompraeficiente cce

Este concepto tiene el alcance previsto en el articulo 28 del Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y las
expresiones aqui utilizadas con mayuscula inicial deben ser entendidas con el
significado que les otorga el articulo 2.2.1.1.1.3.1. del Decreto 1082 de 2015.

Atentamente,

Carolina Quintere Gacharna
Subdirectora de Gestion Confractual ANCP-CCE

Sergio Enrique Caballero Lesmes

Elaboro: Analista T2-01 de la Subdireccion de Gestion Contractual
Revis6: Juan Ca_rlos Gonzélez \_/ésqglez y
Contratista de la Subdireccién de Gestion Contractual
Aprobé: Carol_ina Quintero Gac_:barné
Subdirectora de Gestion Contractual ANCP - CCE
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Sefiores
DEPARTAMENTO DE SANTANDER
Bucaramanga

REFERENCIA: Observaciones al proyecto de pliego de condiciones del proceso CONCURSO DE
MERITOS ABIERTO No. ED-CM-25-01, el cual tiene por objeto “Interventoria administrativa, técnica,
financiera, social y juridica, al “Suministro de complementos alimentarios a estudiantes beneficiarios del
Programa de Alimentacion Escolar — PAE de las instituciones educativas oficiales de los 82 municipios
no certificados de Santander”.

VEEDURIA CIUDADANA NACIONAL COLOMBIA TIERRA QUERIDA, con NIT 901.826.228-6, en
atencidn a las previsiones establecidas en el articulo 66 de la Ley 80 de 1993 “por la cual se expide el
Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica”, que establece:

(...) “ARTICULO 66. DE LA PARTICIPACION COMUNITARIA. Todo contrato que
celebren las entidades estatales, estara sujeto a la vigilancia y control ciudadano.
Las asociaciones civicas, comunitarias, de profesionales, benéficas o de utilidad
comun, podran denunciar ante las autoridades competentes las actuaciones,
hechos u omisiones de los servidores publicos o de los particulares, que constituyan
delitos, contravenciones o faltas en materia de contratacion estatal. Las autoridades
brindaran especial apoyo y colaboracion a las personas y asociaciones que
emprendan campafias de control y vigilancia de la gestion publica contractual y
oportunamente suministraran la documentacion e informacion que requieran para el
cumplimiento de tales tareas. El Gobierno Nacional y los de las entidades
territoriales estableceran sistemas y mecanismos de estimulo de la vigilancia y
control comunitario en la actividad contractual orientados a recompensar dichas
labores. Las entidades estatales podran contratar con las asociaciones de
profesionales y gremiales y con las universidades y centros especializados de
investigacion, el estudio y analisis de las gestiones contractuales realizadas”

Por medio del presente escrito nos permitimos realizar las siguientes observaciones:

1. Se solicita a la entidad permitir que la experiencia general del oferente en caso de proponente plural,
pueda ser acredita por 1 0 mas de sus integrantes, sin que todos los integrantes deban acreditarla.
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2. Se solicita aclarar el subnumeral 2 del numeral 2.1.2. EXPERIENCIA ESPECIFICA, ya que el

requisito establece:
2. Al menos dos contratos deben acreditar enfregas diarias de minimo 54.5340 de complemeantos en

la modalidad de preparado en sitio.
En cuanto a que si las 54.540 entregas diarias de complementos en la modalidad de preparado en
sitio deben ser acreditadas en cada uno de los dos contratos solicitados o si estas pueden ser
acreditadas con la sumatoria de las entregas de cada uno de los dos contratos solicitados como
experiencia especifica.

3. En cuanto al personal minimo requerido, se solicita a la entidad permita acreditar la experiencia
general unicamente con el titulo o terminacién de materias o expedicion de la tarjeta profesional o
inscripcién en el RETHUS, eliminando que esta sea también acreditada con certificaciones de
contratos, ya que este requisito hace referencia a la experiencia GENERAL vy al solicitar la entidad
que ademas de esto se acredite con certificaciones de contratos terminados y/o contrato con acta
de liquidacion, se esta refiriendo a una experiencia ESPECIFICA adicional a la también plasmada
para cada uno de los profesionales solicitados, convirtiendo este requisito en desproporcionado para
la necesidad que se pretende satisfacer.

Ademas, se debe tener en cuenta que cada afio tiene 365 dias, en este sentido, se solicita en el
proyecto de pliego de condiciones por ejemplo para el director de interventoria 5 afios de experiencia
profesional, lo cual, de acuerdo al principio de anualidad, se tiene la certeza de que un profesional
contratado por medio de contrato u orden de prestacion de servicios, no ejecuta contratos con las
entidades publicas los 365 dias del afio, de lo cual se aduce, que para acreditar realmente la
experiencia general solicitada por medio de contratos terminados, esa experiencia seria de 6 afios o
mucho mas, desdibujando la experiencia general.

Como sustento de esta solicitud, y para aclarar la diferencia de la experiencia general de la especifica
y la relacionada nos permitimos allegar el Concepto C-403 de 2025, emitido por Colombia Compra
Eficiente el 09 de mayo de 2025, el cual menciona la normativa que se debe tener en cuenta para
establecer la experiencia de los profesionales requeridos para ejecutar el contrato que se pretende
ejecutar, en aras de que la experiencia sea solicitada de manera proporcional, de acuerdo a los
perfiles profesionales que se encuentran en el mercado laboral y satisfagan la necesidad de la
entidad publica y los beneficiarios del PAE.

4. Aunado a esto, se solicita eliminar el postgrado y/o especializacion solicitado para los profesionales
establecidos como personal habilitante, toda vez, que este tipo de estudio esta establecido como
factor ponderable, no siendo este requisito indispensable para demostrar la idoneidad del personal
en el factor habilitante, ya que este hace parte de los factores objeto de puntuacién para los mismos
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profesionales, evaluando de esta manera dicha idoneidad y el ofrecimiento méas favorable a la
entidad.

FUNDAMENTO LEGAL DE LA PETICION

LEY 850 (VEEDURIAS CIUDADANAS)

Se entiende por VEEDURIA CIUDADANA el mecanismo democratico de representacion que le permite
a los CIUDADANOS O A LAS DIFERENTES ORGANIZACIONES COMUNITARIAS, EJERCER
VIGILANCIA SOBRE LA GESTION PUBLICA, RESPECTO A LAS AUTORIDADES,
ADMINISTRATIVAS, POLITICAS, JUDICIALES, ELECTORALES, LEGISLATIVAS Y ORGANOS DE
CONTROL, ASi COMO DE LAS ENTIDADES PUBLICAS O PRIVADAS, ORGANIZACIONES NO
GUBERNAMENTALES DE CARACTER NACIONAL O INTERNACIONAL QUE OPEREN EN EL PAIS,
encargadas de la ejecucion de un programa, proyecto, contrato o de la prestacidn de un servicio publico.

ARTICULO 4. OBJETO La vigilancia de la gestion piblica por parte de la VEEDURIA CIUDADANA se
podra ejercer sobre la gestion administrativa, con SUJECION AL SERVICIO DE LOS INTERESES
GENERALES Y LA OBSERVANCIA DE LOS PRINCIPIOS DE IGUALDAD, MORALIDAD, EFICACIA,
ECONOMIA, CELERIDAD, IMPARCIALIDAD Y PUBLICIDAD. Sera materia de especial importancia en
la vigilancia ejercida por la VEEDURIA CIUDADANA a la correcta aplicacion de los recursos publicos,
la forma como estos se asignen conforme a las DISPOSICIONES LEGALES Y A LOS PLANES,
PROGRAMAS, Y PROYECTOS DEBIDAMENTE APROBADOS, EL CUMPLIMIENTO DEL
COMETIDO, LOS FINES Y LA COBERTURA EFECTIVA A LOS BENEFICIARIOS QUE DEBEN SER
ATENDIDOS DE CONFORMIDAD CON LOS PRECEPTOS ANTES MENCIONADOS, LA CALIDAD,
OPORTUNIDAD Y EFECTIVIDAD DE LAS INTERVENCIONES PUBLICAS, LA CONTRATACION
PUBLICA Y LA DILIGENCIA DE LAS DIVERSAS AUTORIDADES EN GARANTIZAR LOS
OBJETIVOS DEL ESTADO EN LAS DISTINTAS AREAS DE GESTION QUE SE LES HA
ENCOMENDADO. LAS VEEDURIAS REALIZAN RECOMENDACIONES ESCRITAS Y OPORTUNAS
ANTE LAS ENTIDADES QUE EJECUTAN EL PROGRAMA, PROYECTO O CONTRATO Y ANTE LOS
ORGANISMOS DE CONTROL DEL ESTADO PARA MEJORAR LA EFICIENCIA INSTITUCIONAL Y
LA ACTUACION DE LOS FUNCIONARIOS PUBLICOS.
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ARTICULO 5: AMBITO DEL EJERCICIO DE LA VIGILANCIA. Las VEEDURIAS CIUDADANAS
ejerceran la vigilancia en el dmbito NACIONAL, DEPARTAMENTAL, MUNICIPAL, Y DEMAS
ENTIDADES TERRITORIALES, SOBRE LA GESTION PUBLICA Y LOS RESULTADOS DE LA
MISMA, TRATESE DE ORGANISMOS, ENTIDADES O DEPENDENCIAS DEL SECTOR CENTRAL O
DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA; EN EL CASO DE ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS CREADOS EN FORMA INDIRECTA, O DE EMPRESAS CON
PARTICIPACION DEL CAPITAL PRIVADO Y PUBLICO TENDRAN DERECHO A EJERCER LA
VIGILANCIA SOBRE LOS RECURSOS DE ORIGEN PUBLICO. La vigilancia de la VEEDURIA
CIUDADANA SE EJERCERA SOBRE ENTIDADES DE CUALQUIER NIVEL O SECTOR DE LA
ADMINISTRACION Y SOBRE PARTICULARES Y ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES
QUE CUMPLAN FUNCIONES PUBLICAS, de acuerdo con las materias que interesen a aquellas, de
conformidad con su acta de constitucion, sin importar el domicilio en el que se hubiere inscrito.

El ejercicio de las VEEDURIAS CIUDADANAS se hara sin perjuicio de otras formas DE VIGILANCIA Y
CONTROL DE LA SOCIEDAD CIVIL Y DE LA COMUNIDAD, CONSAGRADAS EN LAS
DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES Y SIN PERJUICIO DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO
167 DE LA LEY 136 DE 1994, cuando dicha participacion se refiera a los organismos de control.

ARTICULO 6. OBJETIVOS:

a) Fortalecer los mecanismos de control CONTRA LA CORRUPCION EN LA GESTION PUBLICA
Y LA CONTRATACION ESTATAL:

b) Fortalecer los procesos de participacion ciudadana y comunitaria en la toma de decisiones, EN
LA GESTION DE LOS ASUNTOS QUE LES ATANEN Y EN EL SEGUIMIENTO Y CONTROL
DE LOS PROYECTOS DE INVERSION;

c) Apoyar las labores de las PERSONERIAS MUNICIPALES EN LA PROMOCION Y
FORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS DE PARTICIPACION CIUDADANA Y
COMUNITARIA;

d) Velar por los intereses de las COMUNIDADES COMO BENEFICIARIOS DE LA ACCION
PUBLICA.

e) Propender por el cumplimiento de los PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES QUE RIGEN LA
FUNCION PUBLICA;
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f) Entablar una relacion constante entre los PARTICULARES Y LA ADMINISTRACION POR SER
ESTE UN ELEMENTO ESENCIAL PARA EVITAR LOS ABUSOS DE PODER Y LA
PARCIALIZACION EXCLUYENTE DE LOS GOBERNANTES;

g) DEMOCRATIZAR LA ADMINISTRACION PUBLICA;
h) Promocionar EL LIDERAZGOY LA PARTICIPACION CIUDADANA.
ARTICULO 17. DERECHOS DE LAS VEEDURIAS

a) Conocer las POLITICAS, PROYECTOS, PROGRAMAS, CONTRATOS, RECURSOS
PRESUPUESTALES ASIGNADOS, METAS FiSICAS Y FINANCIERAS, PROCEDIMIENTOS
TECNICOS Y ADMINISTRATIVOS Y LOS CRONOGRAMAS DE EJECUCION PREVISTOS
PARA LOS MISMOS DESDE EL MOMENTO DE SU INICIACION;

Solicitar al FUNCIONARIO DE LA ENTIDAD PUBLICA O PRIVADA RESPONSABLE DEL
PROGRAMA, CONTRATO O PROYECTO LA ADOPCION DE LOS MECANISMOS CORRECTIVOS Y
SANCIONATORIOS DEL OBTENER DE LOS SUPERVISORES, INTERVENTORES,
CONTRATISTAS Y DE LAS ENTIDADES CONTRATANTES, LA INFORMACION QUE PERMITA
CONOCER LOS CRITERIOS QUE SUSTENTAN LA TOMA DE DECISIONES RELATIVAS A LA
GESTION FISCAL Y ADMINISTRATIVA;

La informacién solicitada por las VEEDURIAS CIUDADANAS ES DE OBLIGATORIA RESPUESTA.
b) LOS DEMAS QUE RECONQZCA LA CONSTITUCION Y LA LEY.

LEY 1757 DE 2015 (CONTROL SOCIAL A LO PUBLICO Y SUS RESULTADOS)

ARTICULO 60. CONTROL SOCIAL A LO PUBLICO. EI CONTROL SOCIAL ES EL DERECHO Y EL
DEBER DE LOS CIUDADANOS A PARTICIPAR DE MANERA INDIVIDUAL O A TRAVES DE SUS
ORGANIZACIONES, REDES SOCIALES E INSTITUCIONES, EN LA VIGILANCIA DE LA GESTION
PUBLICA Y SUS RESULTADOS.

Quienes EJERZAN CONTROL SOCIAL PODRAN REALIZAR ALIANZAS CON ORGANIZACIONES
NO GUBERNAMENTALES, FUNDACIONES, UNIVERSIDADES, GREMIOS EMPRESARIALES,
MEDIOS DE COMUNICACION Y ENTIDADES AFINES PARA FORTALECER SU EJERCICIO,
DARLE CONTINUIDAD Y OBTENER APOYO FINANCIERO, OPERATIVO Y LOGISTICO. De igual
manera podran coordinar su labor con otras instancias de participacion a fin de intercambiar
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experiencias y sistemas de informacion, definir ESTRATEGIAS CONJUNTAS DE ACTUApION Y
CONSTITUIR GRUPOS DE APOYO ESPECIALIZADO EN ASPECTOS JURIDICOS,
ADMINISTRATIVOS, Y FINANCIEROS.

ARTICULO 61. OBJETO DEL CONTROL SOCIAL. El CONTROL SOCIAL TIENE POR OBJETO EL
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS POLITICAS PUBLICAS Y LA GESTION DESARROLLADA
POR LAS AUTORIDADES PUBLICAS Y POR LOS PARTICULARES QUE EJERZAN FUNCIONES
PUBLICAS. LA CIUDADANIA, DE MANERA INDIVIDUAL O POR INTERMEDIO DE
ORGANIZACIONES CONSTITUIDAS PARA TAL FIN, PODRA DESARROLLAR EL CONTROL
SOCIAL A LAS POLITICAS PUBLICAS Y A LA EQUITATIVA, EFICAZ, EFICIENTE Y
TRANSPARENTE PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE ACUERDO CON LO
ESTABLECIDO EN LA REGULACION APLICABLE Y CORRECTA UTILIZACION DE LOS
RECURSOS Y BIENES PUBLICOS.

ARTICULO 62. Alcance del Control Social. Quien desarrolle control social podra:

a) Solicitar la informacién publica que se requiera para el desarrollo de su labor, en los
términos del Coédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo;

b) Presentar observaciones de la labor desarrollada al ente encargado de la politica publica;

c) Presentar peticiones, denuncias, quejas y reclamos ante las autoridades competentes.

d) Presentar acciones populares en los términos de la Ley 472 de 1998;

e) Presentar acciones de cumplimiento en los términos de la Ley 393 de 1997;

f) Presentar Acciones de Tutela en los términos del Decreto niimero 2591 de 1991;

g) Participar en Audiencias Publicas ante los entes que las convoquen;

h) Hacer uso de los recursos y acciones legales que se requieran para el desarrollo del
control social.

ARTICULO 63. MODALIDADES DE CONTROL SOCIAL: Se puede desarrollar EL CONTROL
SOCIAL A TRAVES DE VEEDURIAS CIUDADANAS, LAS JUNTAS DE VIGILANCIA, LOS COMITES
DE DESARROLLO Y CONTROL SOCIAL DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, LAS
AUDITORIAS CIUDADANAS Y LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION CIUDADANA, EN LOS
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TERMINOS DE LAS LEYES QUE LAS REGULAN, Y A TRAVES DEL EJERCICIO DE LOS
DERECHOS CONSTITUCIONALES DIRIGIDOS A HACER CONTROL A LA GESTION PUBLICA'Y
SUS RESULTADOS.

En materia de servicios publicos domiciliarios, el control social se sujetard a las NORMAS
ESPECIALES CONTENIDAS EN LA LEY 142 DE 1994.

ARTICULO 64. OBJETIVOS DEL CONTROL SOCIAL. Son objetivos del control social de la gestion
publica y sus resultados:

a) Fortalecer la cultura de lo pablico en el ciudadano;

b) Contribuir a mejorar la gestion publica desde el punto de vista de su eficiencia, su eficacia y su
transparencia;

c) Prevenir los riesgos y los hechos de corrupcién en la gestion publica, en particular los
relacionados con el manejo de los recursos publicos;

d) Fortalecer la participacion ciudadana para que esta contribuya a que las autoridades hagan un
manejo transparente y eficiente de los asuntos publicos;

e) Apoyary complementar la labor de los organismos de control en la realizacion de sus funciones
legales y constitucionales;

f) Propender por el cumplimiento de los principios constitucionales que rigen la funcién publica;
g) Promover el liderazgo y la participacion con miras a democratizar la gestion publica;

h) Poner en evidencia las fallas en la gestion publica por parte de agentes estatales y no estatales,
y formular propuestas para mejorarla;

i) Contribuir a la garantiay al restablecimiento de los derechos sociales, econémicos y culturales.

ARTICULO 66, PRINCIPIOS DEL CONTROL SOCIAL A LO PUBLICO: Ademas de los consignados
en la LEY 850 DE 2003 como principios rectores de las veedurias las personas, entidades y
organizaciones que ejerzan el control social lo haran con base en los principios de:

a) Oportunidad: Buscando el impacto preventivo de su accién, informando en el momento
adecuado;
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b) Solidaridad: Por cuanto se actua para y en representacion de las comunidades destinatarias
de los bienes y servicios publicos, centrados en el interés general y, con especial énfasis, en el
interés de los sectores marginados o0 mas vulnerables de la poblacion.

DE LAS VEEDURIAS CIUDADANAS

ARTICULO 67. (Modifica Art. 21, Ley 850 de 2003)

REDES DE VEEDURIAS. Los diferentes tipos de veedurias que se organicen a nivel nacional o de las
entidades territoriales, pueden establecer entre si mecanismos de comunicacion, informacion,
coordinacion y colaboracion permitiendo el establecimiento de acuerdos sobre procedimientos y
parametros de accion, coordinacion de actividades y aprovechamiento de experiencias en su actividad
y funcionamiento, procurando la formacién de una red con miras a fortalecer a la sociedad civil y
potenciar la capacidad de control y fiscalizacion.

La inscripcion y reconocimiento de las redes de veedurias se hara ante la Camara de Comercio, o0 ante
las Personerias Municipales o Distritales de cualquiera de las jurisdicciones a que pertenecen las
veedurias que conforman la red.

PARAGRAFO. Para la inscripcion de redes de veedurias en Personerias Municipales o
Distritales, se exigiran los mismos requisitos que requieren las organizaciones sin animo de
lucro para ser inscritas ante las Gobernaciones o Alcaldias que tengan la competencia legal de
inspeccion, control y vigilancia de dichas organizaciones.

ARTICULO 68. (Modifica Art. 16, Ley 850 de 2003)

Instrumentos de accion. Para lograr de manera agil y oportuna sus objetivos y el cumplimiento de sus
funciones, las veedurias podran elevar ante las autoridades competentes derechos de peticion,
y ejercer ante los jueces de la Republica todas las acciones que siendo pertinentes consagran
la Constitucion y la ley.

Asi mismo, las veedurias podran:
a) Intervenir en audiencias publicas en los casos y términos contemplados en la ley;
b) Denunciar ante las autoridades competentes las actuaciones, hechos y omisiones de los

servidores publicos y de los particulares que ejerzan funciones publicas, que puedan
constituir delitos, contravenciones, detrimento del patrimonio publico, irregularidades o
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faltas en materia de contratacion estatal y en general en el ejercicio de funciones
administrativas o en la prestacion de servicios publicos;

c) Utilizar los demas recursos, procedimientos e instrumentos que leyes especiales
consagren para tal efecto;

d) Solicitar a la Contraloria General de la Republica, mediante oficio, el control excepcional
establecido en el Articulo 26, literal b) de la Ley 42 de 1993;

e) Entodo caso, dicha solicitud no puede implicar un vaciamiento del contenido de la competencia
de la Contraloria territorial respectiva.

Expuesto los objetivos del control social y los mecanismos de participacion en el control social
a lo publico, queda muy diafano expresar reserva sobre documentos publicos que contienen
informacion de servidores publicos desconociendo tachar u ocultar de alli los datos sensibles
de las hojas de vida como son estas credo religioso , historia clinica, datos politicos , direccion
residencia , datos familiares y entregando una version publica que contenga nombre completo
del servidor publico , grado del servidor publico ,numero de cedula del servidor publico ,
fotografia del servidor publico , estudios realizados por el servidor publico , condecoraciones ,
felicitaciones , trayectoria en la institucion .

VEEDURIAS CIUDADANAS

Recogiendo el DERECHO INTERNACIONAL (93 Y 94 SUPERIORES), CONVENIOS Y TRATADOS
RATIFICADOS POR COLOMBIA EN LA LUCHA “CONTRA LA CORRUPCION”, EN PALABRAS DEL
ALTO TRIBUNAL CONSTITUCIONAL, LAS VEEDURIAS “...IRRADIAN TRANSVERSALMENTE
TODO EL ORDENAMIENTO CONSTITUCIONAL...”, quiere decir que, EL EJERCICIO DE
CONTROL, INTERVENCION Y VIGILANCIA DE ESTA VEEDURIA O CUALQUIERA QUE SE
CONSTITUYA EN CITADA NATURALEZA, NO ESTA LIMITADA A UN SOLO OBJETO O
SUPEDITADO UNICAMENTE AL NIVEL LOCAL, MUNICIPAL, TERRITORIAL O A UNA
AUTORIDAD EN ESPECIFICO; donde se le pague el salario a un SERVIDOR PUBLICO O A UN
PARTICULAR CON RECURSOS PUBLICOS ALLIi TIENE CABIDA EL CONTROL SOCIAL Y CON
MAYOR RAZON LAS VEEDURIAS, PUES IRRADIA TODO EL ORDEN NACIONAL Y NINGUN
SERVIDOR PUBLICO, SO PENA DE ORBITAR EN LO PENAL O DISCIPLINARIO, PUEDE
OBSTACULIZAR O ENTORPECER LA “FUNCION CONSTITUCIONAL, JURISPRUDENCIAL O
LEGAL ESTATUTARIA DE LAS VEEDURIAS CIUDADANAS”. (SALA PLENA DE LA CORTE
CONSTITUCIONAL, SENTENCIA C-172DE 2006 Y SENTENCIA C - 193 DE 2013). (ENFASIS, FUERA
DEL TEXTO PRIMIGENIO) QUE LA LEY ESTATUTARIA 850 DEL 19 DE NOVIEMBRE DE 2003,
POR MEDIO DE LA CUAL SE REGLAMENTAN LAS VEEDURIAS CIUDADANAS; EN EL
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ARTICULO 1°, TRAE ESTA DEFINICION: SE ENTIENDE POR VEEDURIA CIUDADANA EL
MECANISMO DEMOCRATICO DE REPRESENTACION QUE LE PERMITE A LOS CIUDADANOS O
A LAS DIFERENTES ORGANIZACIONES COMUNITARIAS, EJERCER VIGILANCIA SOBRE LA
GESTION PUBLICA, RESPECTO A LAS AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS, POLITICAS,
JUDICIALES, ELECTORALES, LEGISLATIVAS Y ORGANOS DE CONTROL ASi COMO DE LAS
ENTIDADES PUBLICAS O PRIVADAS, ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES DE
CARACTER NACIONAL O INTERNACIONAL QUE OPEREN EN EL PAIS, encargadas de la
ejecucion de un programa, proyecto, contrato o de la prestacion de un servicio publico; asi como en el
enciso continua:

En relacion con la constitucionalidad de estas medidas, considera la CORTE CONSTITUCIONAL
pertinente traer a colacion lo expresado en la SENTENCIA C-397/98 AL ESTUDIAR CONTENIDOS
ANALOGOS DE LA CONVENCION INTERAMERICANA CONTRA LA CORRUPCION EN ESA
OPORTUNIDAD ESTA CORPORACION INDICO: (RESALTADO NO ES DE LA CORTE
CONSTITUCIONAL) , EN RELACION CON LA SEGUNDA MATERIA, BASTA SENALAR QUE EL
FORTALECIMIENTO DE LA PARTICIPACION EN LAS DECISIONES QUE AFECTAN A LOS
CIUDADANOS EN CUANTO DERECHO FUNDAMENTAL Y FIN ESENCIAL DEL ESTADO, ES UN
PRESUPUESTO INELUDIBLE DEL MODELO CONSTITUCIONAL VIGENTE, ASi LAS
DISPOSICIONES DEL TRATADO PRETENDEN OTORGAR SOPORTE JURIDICO
INTERNACIONAL AL INSTITUTO DE LA VEEDURIA CIUDADANA EL CUAL YA HA SIDO
IMPLEMENTADO PARA EL CASO DEL DERECHO INTERNO. EN ESE SENTIDO, LA
JURISPRUDENCIA DE ESTA CORPORACION HA EXPUESTO ARGUMENTOS SUFICIENTES
SOBRE LA RELACION ENTRE ESE INSTRUMENTO Y LA EFICACIA DE LA DEMOCRACIA
PARTICIPATIVA. (RESALTADO NO ES DE LA CORTE CONSTITUCIONAL). LA CORTE
ADVIERTE QUE LAS VEEDURIAS CIUDADANAS SE INSPIRAN EN DOS GRANDES PRINCIPIOS:
DE UN LADO EL PRINCIPIO DEMOCRATICO, QUE SEGUN FUE INDICADO Y COMO TAMBIEN SE
EXPLICARA MAS ADELANTE, IRRADIA TRANSVERSALMENTE TODO EL ORDENAMIENTO
CONSTITUCIONAL, INCLUIDOS OBVIAMENTE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION
CIUDADANA. POR OTRO LADO, ESAS ORGANIZACIONES RESPONDEN AL PRINCIPIO DE
AUTONOMIA, NO SOLO EN VIRTUD DE SU ORIGEN PRIVADO, SINO COMO CONDICION PARA EL
EJERCICIO LIBRE DE LA VIGILANCIA CIUDADANA SOBRE LA GESTION PUBLICA.
(RESALTADO NO ES DE LA CORTE CONSTITUCIONAL).

Por consiguiente y dicha vigilancia, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 270 de la constitucion
politica y el articulo 100 de la ley 134 de 1994, se ejercera en aquellos ambitos, aspectos y niveles en
los que, en forma total o parcial, se empleen los recursos publicos, con sujecidn a lo dispuesto en la
presente ley; y ademas resalta obediencia de los GERENTES Y REPRESENTANTES DE LAS
ENTIDADES PUBLICAS O PRIVADAS para con los dos. En relacion con la constitucionalidad de estas
medidas, la Corte considera pertinente traer a colacion lo expresado en la sentencia C-397/98 AL
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ESTUDIAR CONTENIDOS ANALOGOS DE LA CONVENCION INTERAMERICANA CONTRA LA
CORRUPCION, ENESA OPORTUNIDAD LA CORPORACION INDICO: (RESALTADO NO
ES DE LA CORTE CONSTITUCIONAL), En relacion con la segunda materia, basta sefialar que
el fortalecimiento de la participacidn en las decisiones que afectan a los ciudadanos, en cuanto derecho
fundamental y fin esencial del Estado, es un presupuesto ineludible del modelo constitucional vigente.

ASi, LAS DISPOSICIONES DEL TRATADO PRETENDEN OTORGAR SOPORTE JURIDICO
INTERNACIONAL AL INSTITUTO DE LA VEEDURIA CIUDADANA, EL CUAL YA HA SIDO
IMPLEMENTADO PARA EL CASO DEL DERECHO INTERNO. EN ESE SENTIDO, LA
JURISPRUDENCIA DE ESTA CORPORACION HA EXPUESTO ARGUMENTOS SUFICIENTES
SOBRE LA RELACION ENTRE ESE INSTRUMENTO Y LA EFICACIA DE LA DEMOCRACIA
PARTICIPATIVA. (Resaltado no es de la Corte Constitucional). La Corte advierte que las veedurias
ciudadanas se inspiran en dos grandes principios;: DE UN LADO EL PRINCIPIO DEMOCRATICO,
QUE SEGUN FUE INDICADO Y COMO TAMBIEN SE EXPLICARA MAS ADELANTE, IRRADIA
TRANSVERSALMENTE TODO EL ORDENAMIENTO CONSTITUCIONAL, INCLUIDOS
OBVIAMENTE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA. por otro lado, esas
ORGANIZACIONES RESPONDEN AL PRINCIPIO DE AUTONOMIA, NO SOLO EN VIRTUD DE SU
ORIGEN PRIVADO, SINO COMO CONDICION PARA EL EJERCICIO LIBRE DE LA
VIGILANCIA CIUDADANA SOBRE LA GESTION PUBLICA. (Resaltado no es de la Corte
Constitucional).

Sin otro particular,
VEEDURIA CIUDADANA NACIONAL

COLOMBIA TIERRA QUERIDA
Nit 901826228-6

Anexo : concepto juridico COLOMBIA COMPRA
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Palmira, 30 de julio del 2025

Doctor

OMAR NICOLAS ORDONEZ RUIZ
Secretario De Educacion
Gobernacion de Santander

Asunto: Observaciones al proyecto de pliego de condicione del concurso de méritos No.
ED-CM-25-01 cuyo objeto es “Interventoria Administrativa, Técnica, Financiera, Social Y
Juridica, Al Suministro De Complementos Alimentarios A Estudiantes Beneficiarios Del
Programa De Alimentacién Escolar - PAE De Las Instituciones Educativas Oficiales De
Los 82 Municipios No Certificados De Santander”

Respetados sefiores

Christian Andres Ruiz Calvache identificado como aparece al pie de mi firma en mi
calidad de representante legal de Alimentos Saludables del Valle SAS, me permito
presentar un conjunto de observaciones formales frente al proyecto de pliego de
condiciones del proceso contractual en referencia, con el fin de salvaguardar los principios
de planeacion, transparencia, economia y equilibrio econémico del contrato. Dichas
observaciones, debidamente argumentadas y soportadas con fundamento normativo,
técnico y jurisprudencial, tienen como propdsito garantizar condiciones objetivas,
razonables y proporcionales que fomenten la pluralidad de oferentes y permitan una
ejecucion eficaz y realista del objeto contractual:

OBSERVACION 1 - Insuficiencia del analisis de precios y omisién de previsiones
contractuales frente a los efectos econémicos y laborales de las suspensiones, en
contravia del principio de equilibrio contractual y de la reforma laboral de 2025

En el numeral 1.3 “Analisis del Precio” del proyecto de pliego de condiciones del Concurso
de Méritos ED-CM-25-01, la Entidad Territorial se limita a indicar que el presupuesto
estimado para el contrato de interventoria cubre los costos asociados al cumplimiento de
las obligaciones contractuales, incluyendo los requerimientos técnicos, administrativos y
financieros. No obstante, se observa una omision critica respecto de los efectos
econdmicos Yy juridicos que tendra la proyectada suspensién del contrato —de
aproximadamente un mes— en razén del receso académico.

1. Ausencia de un item presupuestal que cubra los costos fijos durante la
suspension del contrato

Durante el periodo de interrupcion (diciembre 15 de 2025 a enero 12 de 2026), el
contratista interventor debera continuar asumiendo una serie de cargas fijas
ineludibles —como arriendos, servicios publicos, licencias de software, pdlizas,
conectividad, y otros compromisos financieros— sin contraprestacién alguna. Esta
situacion transgrede el principio de equilibrio econémico del contrato, consagrado
en el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y ampliamente desarrollado por el Consejo de
Estado, el cual impone a la administracion publica la obligacion de reconocer los
efectos econdmicos derivados de sus propias decisiones sobre el contratista.

Resulta indispensable que la Entidad:
 Reconozca expresamente este riesgo en el pliego definitivo, e

e Incorpore un mecanismo compensatorio o un item presupuestal que asegure
la cobertura de estos costos durante la suspensién, para evitar que la
afectacion econémica recaiga de manera desproporcionada sobre el interventor.

2. Desproteccion del personal clave frente a las nuevas disposiciones de la
Reforma Laboral 2025

La situacién es particularmente grave en lo que respecta a la estabilidad del personal
técnico especializado requerido por el contrato. El pliego exige la vinculacién de perfiles
evaluables como el Director de Interventoria y los Coordinadores Técnico, Administrativo,
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Juridico, Financiero, asi como los interventores e inspectores de campo, pero no
contempla ninguna medida para garantizar su estabilidad durante la suspension forzosa
del contrato.

Esto resulta incongruente con las disposiciones contenidas en la Reforma Laboral
de 2025 (Ley 2315 de 2025), la cual fortalecid las garantias de estabilidad laboral
reforzada, particularmente para trabajadores bajo figuras de contrato a término fijo o por
duracion de obra, como ocurre frecuentemente en contratos de interventoria. En efecto, el
articulo 21 de dicha Ley establece que “en caso de suspension de la actividad productiva
por decision del contratante, el empleador debera procurar la continuidad de la relacién
laboral o asumir la indemnizacion correspondiente por afectacion del vinculo”.

Frente a este nuevo marco normativo, se formulan las siguientes solicitudes:

e (;Coémo se armoniza la exigencia de mantener personal clave vinculado, con
la ausencia de pagos durante la suspension, en el contexto de la estabilidad
reforzada introducida por la reforma laboral?

e ¢Cual sera el procedimiento autorizado por la Entidad en caso de que el
personal clave se retire por falta de condiciones de continuidad y estabilidad
laboral?

o ¢Podran realizarse reemplazos sin autorizacion, penalizacion o afectacion,
siempre que los nuevos perfiles cumplan con los requisitos exigidos?

o ¢La Entidad reconoce que la inestabilidad generada por la propia suspension
puede implicar una causal objetiva de desvinculacién laboral, exenta de
responsabilidad para el contratista?

Resulta juridicamente insostenible que el proponente asuma el riesgo de pérdida de su
equipo técnico por causas generadas directamente por la Entidad y que, ademas, deba
responder por la reconfiguracion del equipo sin mecanismos contractuales que le permitan
enfrentar esa contingencia.

3. Recomendacion de inclusion de una clausula de “retencion técnica” o “fase
operativa latente”

Solicitamos a la Entidad valorar la inclusién de una clausula contractual que contemple
una “fase de retencion operativa”, consistente en el reconocimiento de una remuneracion
proporcional para mantener activas las condiciones minimas de operacién técnica y
administrativa durante el periodo de receso, sin que se exija prestacion activa del servicio.

Dicha clausula:

e Contribuiria a preservar la disponibilidad del equipo de interventoria al
momento de reanudar el contrato,

o Evitaria interrupciones operativas, y

o Prevendria reclamos por desequilibrios contractuales o litigios laborales
derivados de la aplicacion de la Ley 2315 de 2025.

OBSERVACION 2 — Omisiones graves en la estimacion de costos parafiscales, de
bioseguridad y calibracion de equipos, contrarias a la legalidad y al equilibrio
contractual

Al revisar el analisis de costos presentado en el marco del proceso ED-CM-25-01 y los
cuadros de cargas parafiscales — costos asociados, se advierten inconsistencias graves
que comprometen la legalidad, la razonabilidad financiera y la garantia del equilibrio
econdmico del contrato de interventoria. Por tanto, se presentan las siguientes solicitudes
de aclaracién y advertencias:
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1. Omision de aportes parafiscales al SENA e ICBF y al sistema de salud:
posible traslado indebido de beneficios MIPYME a la Entidad
Territorial

En el cuadro de cargas parafiscales se indica que los aportes al SENA (0%), ICBF (0%) y
Sistema General de Seguridad Social en Salud (0%) no son considerados dentro del
presupuesto estimado para el pago de personal. Esta situacién contradice abiertamente lo
dispuesto por el articulo 30 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 41 de la Ley 1150 de 2007,
que imponen la obligacion del contratista de estar al dia con el sistema de
seguridad social y los aportes parafiscales como condicién para contratar con el
Estado.

Si bien es cierto que la Ley 590 de 2000 y la Ley 1429 de 2010 han establecido beneficios
para las MIPYMES, como la exoneraciéon de algunos aportes, dichos beneficios son
exclusivos del empleador privado, no de la entidad estatal contratante, quien bajo
ninguna circunstancia puede estructurar su presupuesto asumiendo que el contratista
renunciara al cumplimiento de sus obligaciones parafiscales. La Entidad no puede
trasladarse un ahorro que legalmente le corresponde a un tercero.

De mantenerse esta omisidbn presupuestal, podria configurarse un caso de
enriquecimiento sin causa por parte de la Entidad Territorial (art. 2302 del Cédigo Civil
Colombiano), al beneficiarse de un costo laboral que no reconoce ni compensa,
generando un detrimento injustificado en perjuicio del contratista.

Solicitamos se aclare:

e ;Con qué sustento legal la Entidad fija en 0% el aporte al SENA, ICBF vy salud, si
estos son obligatorios para empresas no exentas?

o ;Esta asumiendo que todos los proponentes seran MIPYMES con derecho a
exencién, y que ademas renunciaran a cargar esos costos en su propuesta
econdémica?

e ;Como garantizara la Entidad el principio de seleccion objetiva si el presupuesto
oficial ya desincentiva el cumplimiento de obligaciones legales laborales?

2. Exclusion de elementos de dotaciéon especializados de bioseguridad

En el item “Dotacion” se establece un valor del 0,00%, lo cual resulta inaceptable si se
considera que, en el desarrollo del contrato de interventoria en terreno, es obligatorio
contar con elementos de dotacion especializados tales como:

e Batas antifluidos,

e Botas sanitarias o de seguridad,
e Cofias,

e Tapabocas, entre otros.

Estos elementos son exigibles para el personal técnico y de campo, en concordancia con
lo dispuesto en la Resoluciéon 2674 de 2013, el Decreto 1072 de 2015 y la Ley 1562 de
2012 sobre riesgos laborales. Su omisién implica:

e Unincumplimiento de la normatividad en salud ocupacional y bioseguridad,

e Y la imposibilidad de ejecutar adecuadamente la supervision en campo,
especialmente en ambientes de riesgo sanitario como cocinas, bodegas o zonas
de manipulacién de alimentos.

Solicitamos se precise:

o ;Bajo qué item se encuentran contemplados los costos de dotacion especializada
que exige el contrato?
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e ¢tAsume la Entidad que el contratista debe suministrarlos sin que estos se
encuentren reconocidos en el presupuesto oficial?

3. Omisién de la calibracion de equipos de inspeccion

En el desglose presupuestal, el item “Calibracion y alquiler de balanzas—termémetros”
aparece en 0,00%, lo cual genera serias dudas sobre la ejecucion técnica del contrato,
dado que:

o El seguimiento del PAE requiere el uso de balanzas, termometros digitales,
termometros infrarrojos y otros equipos de medicion,

e Y su calibracién periédica es un requisito técnico indispensable para garantizar
la validez de las inspecciones realizadas en campo, conforme al Decreto 1071 de
2015y a los lineamientos de la UAPA.

Solicitamos se aclare:

e ;La Entidad considera que no se requiere calibracion de equipos? 0 fue una
omision involuntaria?

e ¢ Podran los proponentes incluir estos costos bajo otra denominacién, o la no
inclusién implicara rechazo de la oferta?

Estas omisiones afectan el disefio técnico del contrato, incentivan practicas laborales
riesgosas y erosionan el principio de igualdad de condiciones entre los oferentes.
Advertimos que, de mantenerse estas deficiencias, se estarian violando principios
esenciales del Estatuto General de Contratacion Estatal y exponiendo a la Entidad a
posibles reclamaciones por desequilibrio econdémico, competencia desleal vy
desconocimiento del bloque de legalidad laboral vigente.

OBSERVACION 3 - Utilidad proyectada insuficiente y desequilibrada frente a las
cargas fiscales y operativas reales del contrato: riesgo de subsidio al Estado por
parte del contratista

Del andlisis de los cuadros financieros del proyecto de pliego de condiciones del proceso
ED-CM-25-01, se advierte que la Entidad Territorial ha establecido una utilidad fija del
10% aplicada sobre el valor de los costos directos de personal, esto es, sobre los
$2.225.760.710, lo que arroja una utilidad proyectada de tan solo $222.576.071.

No obstante, este margen resulta a todas luces insuficiente y técnicamente
desproporcionado, si se comparan con las cargas tributarias y econémicas que debera
asumir el contratista adjudicatario, particularmente por las siguientes razones:

1. La utilidad es inferior al monto de la retencion en la fuente que
efectuara la Entidad Territorial

La Gobernacién de Santander, conforme al articulo 401-3 del Estatuto Tributario, aplica
una retencion en la fuente del 11% sobre el valor del contrato antes de IVA en los
contratos de consultoria e interventoria. En el presente caso, tomando el valor del
contrato antes del IVA ($5.839.956.781 / 1.19 =~ $4.905.000.657), la retencion en la fuente
asciende a aproximadamente $539.827.937.

Esto significa que:

e La retencion supera en mas de 2,4 veces la utilidad proyectada ($539 millones
frente a $222 millones).

e El contratista no solo no percibira utilidad alguna, sino que ademas debera
financiar con recursos propios la diferencia (mas de $317 millones), violando de
forma flagrante el principio de equilibrio econémico del contrato.
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2. El margen de utilidad proyectado no permite atender contingencias,
imprevistos ni garantizar la sostenibilidad operativa

El articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 establece que el contratista tiene derecho a la
recuperacion razonable de sus costos, asi como a una utilidad justa por la ejecucién del
contrato. La Corte Constitucional, en sentencias como la C-300 de 2012, ha reiterado que
los contratos estatales deben preservar un margen razonable de ganancia, compatible
con la naturaleza del objeto contratado y las cargas impositivas del entorno.

La utilidad del 10%:

e No compensa los costos financieros derivados del diferimiento de pagos o retrasos
en la aprobacion de actas.

e No contempla reservas para contingencias o reclamos judiciales.

e No permite atender adecuadamente gastos indirectos (seguros, administracion,
imprevistos), ni genera capacidad de inversiébn o mejora continua en la operacion
de la interventoria.

3. Solicitud de ajuste a un porcentaje de utilidad minimo razonable

Con base en las condiciones del contrato y en aras de garantizar la sostenibilidad
operativa y juridica del proceso, solicitamos que la Entidad modifique la metodologia
de calculo de la utilidad, adoptando uno de los siguientes criterios, ambos razonables y
ajustados a la realidad de mercado:

o Utilidad minima del 15% sobre el valor total del contrato antes de IVA.

¢ O en su defecto, utilidad minima del 30% sobre la sumatoria de los costos de
personal directo y administrativo.

Estos margenes son consistentes con los niveles de exigencia técnica, el riesgo
financiero, el caracter especializado del objeto contractual y el régimen impositivo al que
se vera sometido el interventor. Ignorar esta realidad no solo pone en riesgo la adecuada
ejecucion del contrato, sino que puede derivar en fallos contractuales imputables a una
estructuracion financiera deficiente desde la administracion.

Mantener la utilidad en un 10% del valor de la sumatoria de los contratos, no solo
representa una proyeccion financiera inviable, sino que conduce a un modelo de
ejecucion en el que el contratista asume la carga fiscal del Estado, en contravia de
los principios constitucionales de eficiencia, sostenibilidad y legalidad contractual. De
mantenerse esta formula, no existiria margen para competir ni para ejecutar eficazmente
el objeto contratado.

OBSERVACION 4 — Inconsistencias graves en la estimacién del componente de
muestreo microbioldgico: presupuesto insuficiente, omisiéon de la Resoluciéon 1407
de 2022 y riesgo de responsabilidad por fallas sanitarias

Desde un enfoque técnico-microbioldgico y con fundamento en la normativa sanitaria
vigente, se advierte con preocupacion que el componente de muestreo microbiolégico
exigido en el pliego del proceso ED-CM-25-01 ha sido subestimado
presupuestalmente y disenado al parecer sin rigor técnico, o que compromete la
integridad sanitaria del Programa de Alimentacion Escolar (PAE) y la responsabilidad legal
de la Entidad Territorial frente a sus beneficiarios.

Segun el numeral 19 del pliego, la interventoria debera ejecutar 183 muestreos
completos, que incluyan analisis de productos listos para el consumo, alimentos en
diferentes modalidades, superficies, aguas, ambientes y personal manipulador, asi como
al menos tres (3) pruebas bromatoldgicas sobre productos lacteos en diferentes
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presentaciones. Sin embargo, el presupuesto asignado para esta obligacion —
$284.728.443— representa un costo promedio de apenas $1.530.800 por muestra, lo
cual es irreal, inviable y técnicamente insostenible.

1. Desconocimiento técnico de la Resolucion 1407 de 2022

La Resolucion 1407 de 2022 del Ministerio de Salud y Proteccién Social establecio los
requisitos técnico-legales para los laboratorios que realizan analisis microbiolégicos
en alimentos, agua y ambientes, incluyendo:

e Acreditacion bajo la norma ISO 17025,

e Costos diferenciados por matriz (alimentos, agua, manipuladores, superficies,
ambiente),

¢ Requisitos de transporte y conservacién de muestras,

e Obligacion de métodos validados y personal calificado.

Ningun laboratorio debidamente certificado en Colombia esta operando fuera de
este marco regulatorio. Por tanto, el valor proyectado en el presupuesto no permite
cubrir los costos reales de:

e Logistica de toma y transporte de muestras (especialmente en zonas rurales
dispersas),

e Ensayos microbiologicos multiples por cada matriz (E. coli, Salmonella,
Listeria, mohos y levaduras, aerobios mesofilos, entre otros),

¢ Pruebas fisico-quimicas de agua (cloro libre, pH, turbiedad, etc.),

¢ Emision de informes con trazabilidad y responsabilidad legal.

Este error técnico compromete el cumplimiento real de la funcion de vigilancia sanitaria y
expone al operador interventor a sanciones por omisién del deber de control efectivo.

2. Consecuencias contractuales y sanitarias de una mala estimacion
presupuestal

De mantenerse el valor estimado sin justificacion técnica ni cotizaciones verificables, la
Entidad Territorial incurriria en una falla en la etapa precontractual conforme al articulo 90
de la Constitucién y al principio de responsabilidad patrimonial del Estado, al:

o Trasladar a los oferentes una obligaciéon técnica sin respaldo financiero, lo
que puede derivar en ejecucion incompleta, fallas en la vigilancia y riesgo para la
salud publica.

o Desnaturalizar el objeto de la interventoria, pues no se garantiza el control
efectivo del componente alimentario si se impone la obligacién de ejecutar pruebas
de laboratorio sin presupuesto suficiente para contratar laboratorios competentes.

o Exponer al contratista a responsabilidad disciplinaria y penal, por emitir
conceptos sanitarios sin contar con resultados validos, trazables y técnicamente
emitidos conforme a norma.

3. Solicitudes técnicas y juridicas urgentes
En calidad de observadores técnicos, solicitamos:

e Que se aclare expresamente si los costos fueron estimados con base en la
Resolucion 1407 de 2022 vy, si no fue asi, que se corrija el presupuesto oficial.

e Que se publiquen las cotizaciones obtenidas de laboratorios habilitados, en
cumplimiento de los principios de planeacion, transparencia y seleccion objetiva
(art. 25, Ley 80/93; Decreto 1082/15).

e Que se precise la meta técnica esperada: ;cada “paquete de muestra” incluye
un unico ensayo o una bateria completa por matriz? ;Se pretende agrupar
matrices sin validacion técnica?
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Estimar el componente microbioldgico de forma deficiente no solo desnaturaliza la funcion
de interventoria, sino que compromete directamente la seguridad alimentaria de mas
de 128.000 ninos y nifias en el departamento, quienes recibiran alimentos sin una
verificacién técnica y trazable real. La Entidad no puede alegar error de calculo o
buena fe si omite estandares normativos obligatorios en salud publica. De
mantenerse esta subestimacién, podria activarse la responsabilidad patrimonial por
omisién del deber de cuidado y vigilancia en la contratacion.

OBSERVACION 5 — Imposicién de una clausula abusiva que vulnera la autonomia
técnica y administrativa del interventor, generando un desequilibrio econémico y
funcional inaceptable

El numeral 4 del proyecto de pliego establece que el interventor debera dar
cumplimiento al cronograma de visitas semanales a sedes educativas entregado
por la Secretaria de Educacioén, quien ademas se reserva la facultad de modificarlo
unilateralmente durante la ejecucion del contrato. Esta disposicion constituye una
clausula abusiva e ineficaz de pleno derecho, por contrariar el régimen de contratacion
estatal, particularmente en lo relativo a:

1. Vulneraciéon del principio de autonomia técnica, administrativa y
operativa del contratista

El articulo 4 de la Ley 80 de 1993 establece que en los contratos estatales “las partes
estan en igualdad de condiciones y sus derechos y obligaciones deben ser
reciprocos y equilibrados”. Asi mismo, el articulo 1502 del Cédigo Civil colombiano
sefala que el consentimiento contractual debe ser libre y sin coaccidn indebida.

Al imponer al interventor el cumplimiento de un cronograma disefnado, entregado y
eventualmente modificado de forma unilateral por la Entidad Territorial, se despoja al
contratista de su facultad de planear, priorizar y ejecutar sus funciones conforme a
su estrategia técnica y capacidades logisticas, transformandolo en un simple ejecutor
subordinado, lo cual resulta incompatible con la figura misma de la interventoria, y
representa una injerencia inaceptable en la autonomia contractual.

2. Contradiccion directa con la ausencia de mecanismos de
compensacion econémica y técnica

Este contrato, segun lo expresado en el mismo pliego, no contempla reajustes, ni
reconocimientos de mayores valores ni adicionales, incluso frente a circunstancias
sobrevinientes. En consecuencia, al imponerle al interventor rutas, frecuencias y
distancias no concertadas, sin permitirle gestionar ni controlar su propio despliegue
logistico, se transfiere un riesgo econémico no pactado y no compensado que
rompe de forma manifiesta el equilibrio financiero del contrato.

De mantenerse esta clausula, la ETC estaria trasladando sus propias limitaciones
logisticas y técnicas al contratista, pretendiendo que este asuma los sobrecostos
derivados de decisiones ajenas, sin respaldo presupuestal, lo cual configura una forma
indirecta de enriquecimiento sin causa (art. 2301 del Cédigo Civil).

3. Configuraciéon de una clausula abusiva e ineficaz de pleno derecho
Segun la Corte Constitucional y el Consejo de Estado, una clausula es abusiva cuando:

e Impone cargas desproporcionadas al contratista sin la correspondiente
contraprestacion.

¢ Vulnera la autonomia contractual del proponente o adjudicatario.

o Desnaturaliza el objeto del contrato o altera la ecuacién inicial del
negocio juridico.

Este tipo de clausulas, en el marco de la contratacion estatal, pueden y deben ser
inaplicadas por ineficaces de pleno derecho, en virtud del articulo 13 de la Ley 80 de
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1993 y del articulo 16 del Cédigo Civil, por cuanto van en contra del ordenamiento juridico
y de los principios generales del derecho contractual publico.

4. Agravamiento del riesgo territorial y de orden publico

El Departamento de Santander presenta reconocidas dificultades en zonas rurales y de
dificil acceso, muchas de ellas con alertas de seguridad, restricciones de movilidad y
afectaciones climaticas frecuentes. Obligar al interventor a ejecutar visitas sin tener en
cuenta estos factores no solo compromete su capacidad técnica, sino que pone en
riesgo al personal en campo, lo cual puede constituir incluso una omisién en el
deber de cuidado del contratante, con consecuencias administrativas, civiles y penales.

Se solicita a la Entidad Territorial:

1. Eliminar del numeral 4 la facultad unilateral de la Secretaria de Educacion
para determinar y modificar el cronograma de visitas, por constituir una
clausula abusiva, desequilibrada e ineficaz de pleno derecho.

2. Incorporar una disposicion que reconozca la autonomia operativa del
interventor, permitiéndole disenar y ejecutar el cronograma de visitas conforme a
su estrategia técnica, con concertacién y validacién de la Secretaria Unicamente
en casos excepcionales.

3. Incorporar una clausula de ajuste o reconocimiento econémico en caso de que
la Entidad Territorial insista en mantener la facultad de modificar el
cronograma, pues en ausencia de compensacién se estaria trasladando una
carga econdémica ajena a la voluntad y control del contratista.

OBSERVACION 6 — Solicitud de aclaracion sobre el esquema de vinculacion del
personal y la redistribucion de los costos prestacionales frente a necesidades
técnicas y financieras no cubiertas

Del analisis del presupuesto oficial incluido en el documento complementario del pliego de
condiciones, se advierte que la Entidad Territorial contempla de forma tacita una Unica
forma de vinculacién del personal profesional requerido para la interventoria: la
contratacion laboral directa, bajo la cual se calculan cargas prestacionales de entre el
38% y el 41% sobre el salario mensual.

Sin embargo, esta interpretacion no encuentra una restriccion expresa en el pliego, ni
resulta congruente con el principio de autonomia del proponente para estructurar su
oferta econémica, previsto en el articulo 24 de la Ley 80 de 1993. En este sentido, se
formulan las siguientes solicitudes de aclaracion:

1. ¢Es posible que el oferente opte por un esquema de vinculacién
mediante contrato de prestacion de servicios profesionales?

Dado que el contrato de interventoria no conlleva subordinacion laboral y que las
funciones del equipo técnico responden a una ejecucion autbnoma y por resultados, la
vinculacion mediante contrato de prestacion de servicios no solo resulta
legalmente procedente, sino que garantiza mayor flexibilidad para atender eventos
como la suspension del contrato ordenada por la Entidad Territorial, sin incurrir en
pagos o compensaciones que puedan alterar el equilibrio econémico del contrato.

En este orden, se solicita a la Entidad aclarar coémo debe diligenciarse la carga
prestacional en el presupuesto, en caso de que el oferente opte legitimamente por este
esquema contractual, dejando constancia de que:

e El personal cumple con los perfiles exigidos.
e Se garantiza su disponibilidad conforme a los términos de referencia.
e Se respetan las condiciones de experiencia, exclusividad y dedicacion.

ALIMENTOS SALUDABLES DEL VALLE S.A.S - NIT: 901.177.852-7
Sede Palmira: Carrera 23A No. 62-19 Oasis de las Mercedes

Sede Pasto: Carrera 24 # 20-58- centro de negocios Cristo Rey- Of. 515
Sede Bucaramanga: Calle 34 #10 29 edificio Beluz piso 6

Sede Popayan: Carrera 10 # 15N- 59 -Of- 520
WWW.ASDELVALLE.COM

©)

icontec

5C2000215



http://www.asdelvalle.com/

ALIMENTOS SALUDABLES DEL VALLE S.A.S

Gestién administrativa y
Proceso de apoyo . .
financiera
AS DEL VALLE® Formato de Oficio
Wimentos Saludables del Vel 545, | Codigo: GAF-F-001 Version: 06 Fecgj /gg ygencia: Pagina 9 de 54

2. ;Es viable redistribuir los valores asignados a cargas prestacionales
hacia otros rubros criticos del contrato, sin modificar el valor total de
la oferta?

A la luz de las observaciones formuladas previamente, es evidente que el presupuesto
oficial:

e Subestima o ignora costos indispensables como la dotacién especializada del
personal (batas, tapabocas, botas, cofias), la calibracién de equipos, y los
costos de financiacién por pagos diferidos.

e Calcula una utilidad contractual del 10%, que resulta insuficiente para cubrir
obligaciones fiscales como la retencién en la fuente del 11% sobre el valor del
contrato sin IVA, generando un desequilibrio econémico negativo para el
contratista.

Dado que, al optar por un esquema de contratacién por prestaciéon de servicios, no se
causarian las cargas prestacionales proyectadas en el modelo oficial (SENA, ICBF, caja
de compensacion, cesantias, primas, etc.), se solicita a la Entidad Territorial
manifestar si es posible redistribuir esos valores hacia los rubros criticos antes
mencionados, sin afectar el valor total del contrato, ni las condiciones minimas del
personal exigido.

Esta redistribucion no modifica la estructura funcional del equipo, pero permite
garantizar la sostenibilidad financiera, el cumplimiento efectivo de las obligaciones
técnicas y la cobertura de situaciones no previstas en el presupuesto oficial, sin que
ello represente ventaja indebida o alteracion de los principios de igualdad y libre
concurrencia.

3. Fundamento legal de la solicitud

Se invocan como sustento normativo:

e El principio de planeacién (Ley 80 de 1993, art. 25, num. 12), que exige que
el presupuesto del contrato se estructure con base en criterios técnicos, reales
y completos.

e ElI principio de autonomia del proponente para definir su estrategia
financiera, siempre que cumpla con los requisitos minimos y garantice la
ejecucion del objeto contractual.

o El articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, que autoriza la utilizacion de diferentes
esquemas de contratacién de personal técnico, sin que exista una obligacién
legal de contratacion laboral, salvo en casos expresamente establecidos en la
ley o en el objeto del contrato.

Se solicita respetuosamente que la Entidad Territorial:

1. Aclare si es valida la vinculacion del personal profesional mediante contrato de
prestacidon de servicios, siempre que se cumplan los requisitos técnicos.

2. Indique como debe diligenciarse la carga prestacional en ese caso.

3. Informe si es posible, bajo esta modalidad, redistribuir los recursos inicialmente
proyectados para cargas prestacionales hacia rubros que han sido
subestimados o ignorados, como dotacion, calibracién, costos financieros por
mora en los pagos, y otros insumos técnicos esenciales.

OBSERVACION 7. SOBRE LA OFERTA ECONOMICA Y LAS CAUSALES DE
RECHAZO

Se solicita a la Entidad Territorial eliminar en su totalidad las causales de rechazo
relacionadas con el contenido, estructura o monto de la oferta econdmica, en particular
aquellas que condicionan su validez a no exceder los precios unitarios estimados por la
entidad, tal como se establece en los numerales 6 y 7 del proyecto de pliego de
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condiciones, y en el numeral 3.2 del Documento de Condiciones del Proceso, los cuales
advierten que la propuesta econémica no debe sobrepasar los valores formulados por la
entidad so pena de rechazo.

Esta prevision resulta abiertamente contraria a la naturaleza juridica del proceso de
Concurso de Meéritos, en el cual, conforme al articulo 24 de la Ley 80 de 1993, el
componente econémico no es objeto de evaluacion ni de comparacién entre
proponentes, y cuya funcién es meramente referencial para la suscripcion del contrato.
La inclusion de causales de rechazo derivadas del contenido econdmico, implica un
desconocimiento de la normativa aplicable al tipo de proceso, transgrediendo los
principios de seleccién objetiva, legalidad y libre concurrencia.

Adicionalmente, se sugiere a la entidad permitir que la oferta econdmica sea presentada
bajo la modalidad de monto global fijo, o cual permitiria trasladar al contratista los
riesgos derivados de la ejecucion econdémica del contrato, sin imponerle una estructura
predeterminada que, como se ha evidenciado en las observaciones precedentes,
presenta deficiencias significativas de planeacion presupuestal, entre ellas:

e Subestimacion de los costos de dotacion especializada y calibracion de
equipos.

e Asignaciéon insuficiente para pruebas microbioldégicas regladas por la
Resolucion 1407 de 2022.

e Calculo irreal de la utilidad, que no compensa cargas fiscales como la
retencién en la fuente.

e Omisién de costos fijos durante periodos de suspension que afectan la
continuidad del personal.

En caso de que no se permita la figura del monto global, se solicita entonces que la oferta
econdomica sea de libre configuracion por parte de los oferentes, sin limitacién o
restriccion alguna, permitiéndoles proponer libremente la estructura de costos que mejor
garantice la sostenibilidad econdémica de la interventoria, en cumplimiento del articulo 26
de la Ley 80 de 1993, que impone a las entidades contratantes la obligacion de garantizar
el equilibrio econdmico del contrato.

OBSERVACION No. 8 —- SOBRE LA OMISION DE UNA CLAUSULA DE REAJUSTE
ECONOMICO Y LA FALTA DE ACTUALIZACION PRESUPUESTAL

Se solicita de manera enfatica a la Entidad Territorial incluir una clausula de reajuste
econdémico que garantice el restablecimiento del equilibrio financiero del contrato en caso
de alteraciones sobrevinientes no imputables al contratista, conforme a lo dispuesto en los
articulos 4 y 5 de la Ley 80 de 1993, y el articulo 2.2.1.2.1.3.2 del Decreto 1082 de 2015,
modificado por el articulo 2 del Decreto 399 de 2021.

La omision de una formula de reajuste en un contrato que se ejecutara en dos vigencias
fiscales (2025-2026) desconoce las realidades econdmicas del pais, especialmente en un
contexto marcado por:

o El ajuste del salario minimo para el afo 2026, expedido mediante decreto del
Gobierno Nacional.

e La posible entrada en vigor de la reforma laboral, la cual impondra mayores
exigencias al empleador en cuanto a cargas prestacionales, estabilidad
reforzada y jornada laboral.

e El aumento sostenido de la inflaciéon, precios logisticos, combustibles y
demas insumos asociados a la operacion del contrato.

Lo mas grave es que, como se evidencia en los cuadros presupuestales publicados por la
misma Entidad (ver imagenes adjuntas), los valores de la presente convocatoria son
exactamente los mismos a los proyectados en el contrato anterior suscrito en 2024, lo
que revela que no se efectué ningun incremento ni ajuste para el afo 2025, a pesar
de ser un nuevo proceso contractual que abarcara hasta el 2026.
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PRESUPUESTO INTERVENTORIA DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR VIGENCIA 2024 - 2025

e
SOBERNACIGN DE SAN[ANDER

PRESUPUESTO DESAGREGADO

CARGO / OFICIO [SUELDO Y/O JORNAL MENSUAL [CANT.[ % [TIEMPO (meses)] VR.PARCIAL |VR PROYECTADO 2024 - 2025
1. Costos directos de personal

Director de Interventoria 8.151.581,00 1 100% 9,00 $ 8.151.581,00 $ 73.364.229,00
Coordinador Técnico 7.189.130,00f 5 100% 9,00 $ 35.945.650,00 $ 323.510.850,00
Interventor de campo 5.204.850,00| 22 |100% 9.00 $ 114.506.700,00 $ 1.030.560.300,00
Interventor legal 5.204.850,00| 2 100% 9,00 $ 10.409.700,00 $ 93.687.300,00
Interventor financiero 5.204.850,00| 3 100% 9,00 $ 15.614.550,00 $ 140.530.950,00
Interventor tecnoldgico 5.204.850,00 1 100% 9.00 $ 5.204.850,00 $ 46.843.650,00

2. Costos directos Personal Técnico y Administrativo

| Inspectores de Campo | $3.274.304,00] 10 | 100% | 9,00 |_$ 32.743.040,00 $ 294.687.360,00

PRESUPUESTO INTERVENTORIA DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR

o
CORTmNATION O SAN [ANDER

PRESUPUESTO DESAGREGADO

SUELDO Y/O p TIEMPO
CARGO / OFICIO JORNAL MENSUAL CANT % (imiesos) VR.PARCIAL VR PROYECTADO
|
1. Costos directos de personal
Director de Interventoria $8.151.581.00 1 100% 10 $8.151.581.00 $81.515.810.00
Coordinador Técnico $7.188.130,00 5 100% 10 $ 35.945.650.00 $ 359.456.500.00
Interventor de campo $ 5.204.850,00 23 100% 10 $119.711.550,00 $ 1.197.115.500,00
Interventor legal $ 5.204.850,00 1 100% 10 $ 5.204.850,00 $ 52.048.500,00
Interventor financiere $ 5.204.850.00 3 100% 10 $ 15.614.550,00 $ 156,145.500,00
Interventor tecnolégico $ 5.204.850,00 1 100% 10 $ 5.204.850.00 $ 52.048.500,00
2. Costos directos Personal Técnico y Administrativo

Inspectores de Campo [ $3.27430400 [ 10 [ 100% | 10 | $32743.040,00 | $ 327.430.400,00

Esto plantea serios interrogantes que deben ser atendidos por la Entidad:

e ;Por qué no se incrementaron los costos salariales, si el salario minimo y los
costos operativos han aumentado para 2025 y que decir del 20267

e ;Por qué se pretende ejecutar un nuevo contrato con valores de hace mas de
un afo, sin reconocer la pérdida de capacidad adquisitiva por inflacion?

e ; Cual fue el criterio técnico y financiero utilizado para mantener inalterado un
presupuesto a pesar del cambio de vigencia fiscal?

La prevision contenida en los pliegos, segun la cual "los precios del contrato no estan
sujetos a reajuste”, resulta contraria al principio de equilibrio econémico, mas aun
cuando se evidencia una falta de actualizacion objetiva en los costos del contrato.
Pretender trasladar al contratista el impacto de variaciones normativas, tributarias y
economicas, implica desconocer lo dispuesto en el articulo 4° de la Ley 80 de 1993 y en la
jurisprudencia del Consejo de Estado sobre la inmutabilidad del equilibrio contractual.

En consecuencia, se solicita:

1. La inclusion de una clausula de reajuste automatico con féormula paramétrica
aplicable al menos a los componentes salariales, logisticos y técnicos.

2. Que la Entidad explique por qué no se realizé el ajuste presupuestal para el afo
2025 si ya se conoce el nuevo salario minimo y demas indices econdmicos
oficiales.

3. Que se reconozca que la exclusién de reajustes bajo la redaccién actual puede
constituir una clausula abusiva e ineficaz de pleno derecho.

OBSERVACION No. 9 — INCONSISTENCIA EN LA REDISTRIBUCION DEL PERSONAL
DE INTERVENTORIA Y DEBILITAMIENTO DEL COMPONENTE JURIDICO

Resulta necesario cuestionar con firmeza la modificaciéon en la composicion del equipo de
interventoria, consistente en la disminucién de un profesional en el rol de interventor
juridico (de 2 a 1) y el incremento de un interventor de campo adicional (de 22 a 23),
sin que se haya presentado ningun sustento técnico, juridico ni operativo que
justifique dicho ajuste.

Nos preguntamos:
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e ;Cual fue el criterio técnico objetivo que motivé reducir la capacidad juridica
del equipo, siendo este un contrato de caracter estatal y sometido a un entorno
regulatorio y de control intensivo?

e ;Por qué se mantiene el nimero de tres interventores financieros, cuyas
funciones en términos de carga operativa son sustancialmente menores frente
al volumen y complejidad de las obligaciones juridicas?

o ;Obedece esta redistribucion a un analisis técnico real de necesidades o
responde mas bien a un interés particular o a una decisidon caprichosa sin
respaldo en estudios de planeacién?

El componente juridico de la interventoria cumple funciones esenciales, tales como:

e Atencion de requerimientos de los entes de control (Contraloria, Procuraduria,
Defensoria del Pueblo).

¢ Respuesta juridica frente a controversias con el operador.

e Apoyo al contratante en interpretacion normativa y ejecucion contractual.

o Redaccion de informes, observaciones, respuestas a PQR de la comunidad
educativa, pronunciamientos ante terceros y tramites sancionatorios.

En contraste, la labor financiera, aunque importante, no demanda el mismo volumen de
intervenciéon inmediata ni responde a presiones legales o jurisdiccionales de forma
continua.

Disminuir la capacidad juridica del equipo, mientras se mantiene intacto el
componente financiero y se incrementa un recurso operativo, constituye una
desproporcion técnica que afecta directamente la calidad, oportunidad y legalidad de la
interventoria integral. Es un contrasentido funcional.

Si lo que se buscaba era fortalecer el componente técnico, la medida adecuada habria
sido aumentar el numero de profesionales de campo sin sacrificar a los juridicos,
ajustando proporcionalmente el presupuesto, cosa que no se hizo. En vez de ello, se
debilita el componente normativo-juridico en un contrato cuyo cumplimiento exige
alta capacidad de interpretacion legal.

En consecuencia, se solicita:

1. Justificar de manera formal y técnica la eliminacién de uno de los interventores
juridicos.

2. Reconsiderar la medida y restablecer la planta minima de dos (2) interventores
juridicos.

3. Evaluar la posibilidad de redistribuir una de las plazas financieras, la cual podria
ser racionalmente ajustada a dos (2), para conservar el equilibrio operativo sin
afectar la vigilancia juridica del contrato.

4. Explicar por qué, si se consideré necesario ampliar el recurso humano, no se
incrementé el presupuesto general de la interventoria, siendo esta la medida
técnica y legalmente adecuada.

Observacion 10. Cargas sociales asignadas al interventor sin respaldo legal ni
presupuestal suficiente

El pliego de condiciones establece un conjunto de obligaciones sociales en cabeza de la
interventoria que, ademas de exceder el marco legal que rige su funcion, no cuentan con
la correspondiente asignacion presupuestal que permita su ejecucion material, lo cual
configura una carga adicional no remunerada que vulnera el principio de equilibrio
econdmico del contrato.

1. Obligacion de gestionar la conformacion de los Comités de
Alimentacion Escolar (CAE)
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El numeral 1 de las obligaciones sociales indica que la interventoria debe “gestionar la
conformacion de los Comités de Alimentacién Escolar y entregar las actas de
conformacion diligenciadas al dia 30 del tercer mes del afio escolar”.

Esta obligacion resulta improcedente por las siguientes razones:

e Segun el articulo 11 de la Resoluciéon 335 de 2021, la conformacion de los
CAE es responsabilidad de los rectores o directivos docentes de las
instituciones educativas, en conjunto con los representantes de la comunidad
educativa.

e La funcién de la interventoria, segun el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011 y
el Decreto 1082 de 2015, es exclusivamente de vigilancia, control y
verificacion del cumplimiento contractual, mas no de ejecucion directa de
actividades propias del operador o de la ETC.

e La obligacion de “gestionar” excede el rol técnico y contraviene la prohibicion
de imponer funciones materiales sin contraprestacion expresa, generando una
asimetria contractual ineficaz de pleno derecho.

2. Seguimiento al funcionamiento de los CAE bajo cronograma impuesto
por laETC

El numeral 2 ordena a la interventoria realizar seguimiento al funcionamiento de los CAE
en cada visita semanal, bajo el cronograma definido unilateralmente por la Entidad
Territorial Certificada.

o [Esta disposicion vulnera la autonomia técnica y operativa del contratista y
constituye una clausula abusiva, en tanto impone una subordinacién impropia
entre contratante y contratista, contraria a la naturaleza juridica del contrato estatal
de interventoria (que no es de prestacion personal subordinada).

o La planificacién técnica del seguimiento debe ser establecida por el contratista con
base en su metodologia, experticia y analisis de campo, no impuesta
arbitrariamente por el contratante sin corresponsabilidad presupuestal ni técnica.

Solicitud concreta:

1. Que se excluyan del pliego las funciones que no corresponden al objeto
contractual de la interventoria, especialmente aquellas que deben ser ejecutadas
por los rectores o por la ETC segun la normatividad vigente (Resolucion 335
de 2021, Ley 2042 de 2020).

2. Que se garantice el equilibrio econémico y la proporcionalidad contractual, en
cumplimiento del articulo 4 de la Ley 80 de 1993 y el articulo 40 del Decreto 1082
de 2015, so pena de incurrir en nulidad parcial por imponer cargas sin
contraprestacion.

Con fundamento en el articulo 10 de la Resolucion 335 de 2021, expedida por el
Ministerio de Educacién Nacional, se establece que la responsabilidad de conformar los
Comités de Alimentacion Escolar (CAE) recae de manera directa en el rector de cada
institucion educativa, quien debe liderar y formalizar dicho proceso. De igual forma, segun
el articulo 15 ibidem, corresponde al operador del programa gestionar y/o brindar
acompainamiento técnico y logistico para la conformacion y funcionamiento del
CAE. En ningun caso se contempla que estas funciones sean asumidas por la
interventoria.

Por tanto, la obligacion impuesta al interventor en el pliego de condiciones de “gestionar la
conformacion de los CAE” configura una carga ilegal e improcedente, pues desconoce el
marco normativo vigente y desnaturaliza el objeto del contrato de interventoria. Esta
disposicion convierte al interventor en juez y parte, al atribuirle una funcion que deberia
ejercer un actor que, precisamente, es sujeto de su vigilancia. Lo anterior contraviene el
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principio de independencia funcional de la interventoria, consagrado en el articulo 83 de la
Ley 1474 de 2011 y el articulo 9 de la Ley 80 de 1993.

La intervencion directa del contratista en tareas de ejecucién del programa, como lo seria
la gestién de los CAE, vulnera los principios de transparencia, imparcialidad y
control independiente, afectando la legitimidad técnica y juridica del seguimiento
contractual. La interventoria no puede asumir obligaciones materiales de ejecucion que
recaen en el operador, ni sustituir el rol de los rectores en las instituciones educativas.
Esta desviacion de funciones no solo contraria la ley, sino que excede las competencias
presupuestales, operativas y contractuales del interventor, generando un
desequilibrio econémico vy juridico que debe ser corregido.

Por lo anterior, se reitera la solicitud de eliminar esta obligacion del pliego o, en su
defecto, trasladarla al operador, quien legal y funcionalmente es el obligado a garantizar la
conformacion y operacion efectiva de los Comités de Alimentacién Escolar

Observacion 11. Sobre la obligacion de incluir una visita mensual a cada una de las
sedes de la comunidad Aso’U’'wa

La obligacién 1, de las obligaciones especificas, que impone al interventor la obligacion de
presentar, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la adjudicacién del contrato, un plan de
trabajo y cronograma de actividades que incluya una visita mensual a cada una de las
sedes de la comunidad indigena Aso’U’wa durante la ejecucion contractual, requiere un
ajuste urgente que se adecue a las realidades geograficas, climaticas, socioculturales y
de seguridad del territorio ancestral.

En primer lugar, debe advertirse que el pueblo U'wa en el departamento de Santander
esta asentado en zonas rurales de dificil acceso que comprenden no solo sedes
educativas formales sino también sitios periféricos o satelitales. La ejecucion operativa de
una visita mensual por sede, sin segmentacion ni consideracion territorial, impone una
carga logistica excesiva e irrealizable dentro de los tiempos ordinarios de ejecucion, mas
aun cuando se trata de desplazamientos que deben realizarse en condiciones adversas
por vias no pavimentadas, expuestas a condiciones climaticas extremas y con presencia
de conflictos sociales o restricciones por parte de las autoridades tradicionales indigenas.

Adicionalmente, dicha exigencia desconoce los limites de la funcién de interventoria, los
cuales deben atender al principio de razonabilidad operativa. Imponer esta carga sin
justificacion técnica y sin un analisis previo de factibilidad —como lo exige el articulo 24
de la Ley 80 de 1993 en cuanto a los estudios previos y la planeacién— puede derivar en
afectacién al equilibrio econdmico del contrato, toda vez que no se evidencia una
correlacion proporcional entre la obligacién impuesta y los recursos presupuestados para
la movilizacion, viaticos y tiempos de desplazamiento del personal técnico y profesional.

Por ello, se solicita que dicha obligacion sea ajustada conforme a criterios de pertinencia,
pertinencia cultural y factibilidad operativa. Se propone que:

1. El cronograma de visitas sea concertado con la comunidad Aso’U’'wa y con base
en la priorizacion de sedes estratégicas o nodales, no necesariamente con una
frecuencia mensual por sede.

2. Se habilite la posibilidad de realizar visitas de caracter rotativo o agrupadas,
conforme a rutas y nucleos poblacionales definidos de manera previa por el
contratista, garantizando asi el enfoque diferencial sin vulnerar la capacidad
operativa.

3. Se incorporen criterios de flexibilidad frente a condiciones climaticas, de orden
publico y de decision autbnoma de las autoridades indigenas.

Resulta relevante recordar que, de acuerdo con el Decreto 1953 de 2014, los pueblos
indigenas tienen competencias propias en materia de administracién de sus territorios, por
lo cual las visitas deben ser previamente concertadas y coordinadas para evitar
afectaciones al principio de libre autodeterminacion.
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Se recomienda que todas las sedes educativas de la comunidad U'wa sean visitadas
durante la ejecucién del contrato, como se establecié en el contrato inmediatamente
anterior, dado que pretender pasar de una 1 visita en 9 meses a 10 visitas en todas las
sedes, afectaria el equilibrio econdmico ademas que implicaria tener mucho mas
personal disponible en dicha zona, ya que las condiciones de traslado son en muchos
caso hasta de una semana.

Observacion 12. Solicitud de ajuste o eliminacion de la obligaciéon de remision fisica
adicional de documentos ya aprobados por medios oficiales

La clausula que establece que, una vez aprobada la cuenta de cobro, la interventoria
debera allegar a la Direccion de Permanencia Escolar “los documentos aprobados junto
con la totalidad de sus anexos debidamente foliados, en un dispositivo de
almacenamiento”, debe ser ajustada o eliminada por innecesaria, redundante y contraria
al principio de eficiencia administrativa consagrado en la Ley 962 de 2005 (Ley
Antitramites), en particular en su articulo 1°, que establece como deber del Estado la
simplificacién, racionalizacion y automatizacion de tramites y procedimientos.

Actualmente, la Gobernacién de Santander — Secretaria de Educacion, dispone de un
sistema institucional de gestién documental y repositorio de archivos electronicos, a través
del cual se recepcionan, validan y conservan los documentos generados durante la
ejecucion contractual, incluyendo informes de interventoria, cuentas de cobro y sus
anexos. Ademas, estos documentos también son cargados y registrados en la plataforma
SECOP II, conforme a la normatividad vigente (Decreto 1082 de 2015 y Ley 1150 de
2007), permitiendo asi trazabilidad, publicidad y conservacion digital, con valor juridico
probatorio.

La exigencia de entregar un segundo compendio documental, esta vez en medio fisico
(USB, CD, disco externo, etc.), no solo implica una duplicidad injustificada de
procedimientos, sino que incrementa innecesariamente los costos administrativos para el
contratista interventor y atenta contra la implementacion de una administracion publica
digital, transparente y sin barreras, que es mandato constitucional y legal. Esta exigencia
también desconoce que los sistemas oficiales de la Entidad Territorial cumplen con los
principios de archivo electrénico de documentos y autenticidad.

Por lo anterior, se solicita a la Entidad aclarar si esta obligacién puede ser sustituida o
eliminada, en la medida en que:

1. La documentacion ya reposa oficialmente en el SECOP Il y en el sistema
documental interno de la Gobernaciéon de Santander.

2. No se configura ningun vacio legal, administrativo ni probatorio al omitir la
entrega fisica.

3. Resulta contrario al principio de eficiencia exigir un soporte adicional que no
aporta valor juridico adicional.

En caso de requerirse una copia compilada por razones de respaldo o consolidacion, se
recomienda permitir su envio a través de medios virtuales institucionales (correo oficial,
FTP, carpeta compartida en la nube) y no mediante dispositivos fisicos, salvo
requerimiento excepcional motivado.

Observacion 13. Omision del impuesto de timbre en la estimacion de costos
contractuales — vulneracion del principio de legalidad tributaria y del equilibrio
econdémico

Al revisar el desglose de los costos por concepto de tributos, tasas, contribuciones vy
retenciones incluidos en el presupuesto oficial del proceso de seleccién, se advierte que
no se contemplé el impuesto de timbre nacional, regulado actualmente por el Decreto
175 de 2025, en desarrollo del articulo 519 del Estatuto Tributario, que establece la
obligacion de pago de este tributo para los contratos suscritos entre particulares y
entidades estatales cuyo valor supere la base gravable establecida.
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Dado que el contrato objeto de este proceso supera ampliamente dicha base, la
causacion del impuesto de timbre es obligatoria, y su omision en el presupuesto
configura una deficiencia en la planeaciéon financiera del proceso, trasladando
injustamente al futuro contratista una carga tributaria del orden nacional que no fue
reconocida ni estimada en la estructura de costos ni en la oferta econémica.

Cabe recordar que conforme a lo dispuesto en los articulos 26 y 28 de la Ley 80 de 1993,
asi como en el articulo 3 del Decreto 1082 de 2015, la entidad contratante esta obligada
a definir de manera completa, suficiente y transparente los estudios previos y el
presupuesto oficial, a fin de garantizar el principio de equilibrio econémico y permitir a los
oferentes estructurar adecuadamente sus ofertas.

En este caso, al omitir un tributo legalmente exigible, se estaria afectando el principio de
planeacion, se violaria el principio de transparencia (al no identificar todas las cargas
tributarias), y se atentaria contra el principio de equilibrio econémico, al imponer un
costo no contemplado en la estructuracion presupuestal oficial ni en la oferta.

En consecuencia, se solicita a la entidad estatal que:

1. Reconozca expresamente el impuesto de timbre nacional dentro de la matriz
de estimaciones presupuestales del contrato, y ajuste los valores oficiales si es
del caso, garantizando que no se trasladen al contratista cargas fiscales no
previstas.

2. En su defecto, se incorpore una clausula que permita el reconocimiento expreso
del impuesto de timbre como gasto reembolsable adicional o como concepto
objeto de reajuste financiero en caso de causacion efectiva, para evitar
vulneraciones al principio de legalidad tributaria y a la regla de no renuncia a
los derechos econdomicos derivados de hechos posteriores a la oferta (Ley
80/93, art. 5°).

Finalmente, se solicita a la entidad no interpretar el silencio presupuestal como una
exoneracion de una obligacion tributaria nacional, pues ello podria incluso configurar una
omisién administrativa con implicaciones fiscales para el contratista y eventualmente
disciplinarias para el ordenador del gasto.

Observacion 14. Omision del impuesto de industria y comercio (ICA) en la
estructura de costos — afectacion al principio de planeacion y al equilibrio
economico del contrato

Del analisis detallado de la estimacion presupuestal del presente proceso contractual, se
evidencia que no se incluyé el costo asociado al impuesto de industria y comercio
(ICA), el cual constituye una obligacion tributaria a cargo del contratista y que, conforme a
la practica administrativa vigente, es objeto de retencién por parte de la entidad
contratante al momento del pago de cada cuenta.

El ICA es un tributo territorial obligatorio, conforme al articulo 33 de la Ley 14 de 1983, el
articulo 196 del Decreto 1333 de 1986, y las disposiciones concordantes del Estatuto
Tributario Municipal del lugar donde se ejecuta el contrato, en este caso, el
Departamento de Santander. Segun dichas normas, las entidades estatales, en su calidad
de agentes retenedores, deben practicar la retencién correspondiente al momento de
efectuar pagos contractuales, afectando directamente el valor neto que recibe el
contratista.

Resulta preocupante que, pese a ser una carga cierta, periddica y previsible, el impuesto
de industria y comercio no fue incluido en la matriz de costos, ni en el apartado
correspondiente a contribuciones, impuestos y retenciones, configurando asi una falla en
la planeacion financiera del proceso, que conlleva la transferencia de cargas
tributarias no previstas al contratista, en detrimento del principio de equilibrio
economico del contrato consagrado en los articulos 4 y 27 de la Ley 80 de 1993 vy el
articulo 3 del Decreto 1082 de 2015.
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Esta omision también vulnera el principio de transparencia y el deber de informacion
suficiente y completa que debe regir los procesos de contratacién estatal, en tanto impide
a los oferentes estructurar una propuesta econdmica realista, al desconocer un egreso
obligatorio que disminuira el ingreso neto percibido por la ejecucion contractual.

Por lo anterior, se solicita a la entidad:

1. Incluir el impuesto de industria y comercio (ICA) dentro de los costos
reconocidos en la estructura presupuestal oficial del contrato, sefalando
expresamente el porcentaje, la base de liquidacién y la periodicidad con que sera
retenido.

2. En su defecto, dejar constancia expresa en los pliegos de condiciones de que el
valor de este impuesto serda asumido por la entidad contratante mediante el
correspondiente ajuste presupuestal, o que podra ser objeto de
reconocimiento adicional al momento de liquidacién, como medida para
preservar el equilibrio econémico-financiero del contrato.

3. Abstenerse de trasladar al contratista cargas fiscales no reconocidas oficialmente
en la etapa precontractual, en cumplimiento de la prohibicion constitucional de
imponer tributos o cargas sin sustento legal y presupuestal.

Observacion 15. Ajuste a la obligacién transversal N.° 4 — Emisiéon de conceptos:
necesidad de especificacion por componente y establecimiento de plazo minimo
razonable

La obligacién establecida en el numeral 4 de las funciones transversales, que exige a la
interventoria emitir conceptos juridicos, técnicos, administrativos y financieros a solicitud
del Departamento de Santander, requiere ajustes para garantizar su operatividad y
coherencia con el principio de ejecucién objetiva del contrato.

En ese sentido, se solicita a la Entidad reformular dicha obligacién, precisando los
siguientes aspectos:

1. Especificacion del componente requerido: Toda solicitud de concepto por parte
de la Entidad Estatal debera indicar expresamente el componente frente al cual
se requiere el concepto (juridico, técnico, administrativo o financiero), de modo
que el contratista pueda canalizar adecuadamente el requerimiento al profesional
responsable dentro del equipo interdisciplinario. Esta medida evita cargas
innecesarias, duplicidad de analisis o la elaboracion de conceptos que excedan la
competencia del componente requerido.

2. Plazo razonable para la elaboraciéon de los conceptos: La obligacion debe
establecer de forma expresa que el plazo para atender las solicitudes de
concepto no podra ser inferior a cinco (5) dias habiles, contados a partir del
dia habil siguiente a la recepcion formal del requerimiento por parte de la Entidad
contratante. Ello en aplicacion del principio de razonabilidad (art. 3 Ley 80 de
1993), el principio de planeacién y el derecho a contar con tiempo suficiente
para realizar analisis exhaustivos y fundados, tal como lo exige el mismo pliego.

Por lo tanto, se propone ajustar la redaccion de la obligacion de la siguiente manera:

“Emitir los conceptos juridicos, técnicos, administrativos o financieros que le sean
expresamente solicitados por el Departamento de Santander — Secretaria de
Educacién, siempre que sean necesarios para la adecuada gestion, ejecucion y
supervision del contrato. La solicitud debera indicar de manera clara el componente
al cual corresponde el concepto requerido, sin exigir a la interventoria conceptos
ajenos al campo profesional al que pertenezca la situaciéon objeto de consulta. Los
conceptos deberan elaborarse con base en un analisis del o de los componentes
afectados, y deberan ser entregados en un plazo no inferior a cinco (5) dias habiles
siguientes a la recepcion formal de la solicitud por parte de la Entidad contratante,
salvo que se justifique razonablemente un plazo distinto.”
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Esta precisién evita interpretaciones abiertas que podrian derivar en requerimientos
desproporcionados o contradictorios, lo cual comprometeria la ejecucion técnica y
administrativa eficiente del contrato de interventoria.

Observacion 16. Inobservancia del principio de planeacion: exigencia de atencion
24/7 a las PQRSD sin reconocimiento presupuestal ni delimitacion normativa clara

Dentro de las obligaciones transversales establecidas en el pliego, se impone a la
interventoria la responsabilidad de “recibir y responder PQRSD realizadas por medio
telefénico o correo electronico” por parte de beneficiarios y ciudadanos en general,
disponiendo de una linea telefénica y un correo electréonico exclusivo, activos las
24 horas del dia, los siete dias de la semana, para su atencion, y estableciendo
ademas un canal de reporte e informe mensual consolidado.

Al respecto, se formulan las siguientes observaciones:

1. Ausencia de soporte presupuestal para la implementaciéon de canales 24/7:
Este requerimiento implica la disponibilidad constante de personal o la
implementacién de soluciones tecnoldgicas de atencién continua como chatbots,
voicebots o servicios tercerizados de atencion al cliente. Sin embargo, el
presupuesto oficial estimado por la entidad no incluye un rubro especifico ni
establece una metodologia de calculo para cubrir estos costos operativos, o
que configura una omision del principio de planeacion previsto en el articulo 3 de
la Ley 80 de 1993 y una potencial afectacion al equilibrio econémico del contrato.
La exigencia de esta obligacién sin respaldo financiero viola lo dispuesto en el
articulo 24 de la misma Ley, que obliga a las entidades a estructurar técnica y
econémicamente sus procesos contractuales de manera adecuada.

2. Desnaturalizacion del rol de la interventoria: La atencién directa y permanente
de PQRSD a través de lineas telefonicas o correos exclusivos es una funcion que
corresponde tipicamente al operador del Programa de Alimentacion Escolar (PAE),
no a la interventoria, cuyo rol es de vigilancia, verificacion y control, mas no de
gestion de primer nivel frente a la ciudadania. Atribuirle dicha funcién a la
interventoria desborda su alcance contractual e incluso podria afectar la
objetividad de su labor frente al cumplimiento del contrato por parte del operador.

3. Delimitacion normativa en cuanto a los registros: Debe diferenciarse entre el
concepto de atencién y el de registro oficial de las PQRSD. Si bien podria
aceptarse una atencidon continua (con recursos tecnologicos), el registro y
cémputo de términos de respuesta debe sujetarse a lo previsto en la Ley
1755 de 2015, que exige que los términos se cuenten en dias habiles y dentro de
la jornada laboral. Por tanto, se solicita a la entidad aclarar expresamente que la
obligacion de registro y consolidacion de PQRSD se ajustara a lo previsto por
dicha normativa, sin imponer condiciones mas gravosas al contratista que aquellas
previstas por la ley.

En conclusion, se solicita de manera respetuosa a la Entidad:

e Que reconsidere la obligacion de atencion 24/7, en virtud de los principios de
planeacion, economia y proporcionalidad, o que, en su defecto, incorpore en el
presupuesto oficial una estimacién del costo derivado de dicha exigencia.

e Que aclare que el computo de términos para respuesta y registro de las
PQRSD se realizara en dias habiles y dentro de la jornada laboral, conforme a
la Ley 1755 de 2015.

OBSERVACION No. 20 - Excesiva rigidez en la exigencia de asistencia presencial de
cargos de alto nivel a las Juntas de Seguimiento del PAE

Dentro de las obligaciones administrativas previstas en el pliego, particularmente en la
obligaciéon numero 3, se establece que deberan asistir de manera presencial a las Juntas
de Seguimiento del Programa de Alimentacion Escolar (PAE), el representante legal del
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contratista de suministro y su coordinador operativo, el representante legal de la
interventoria, el director de interventoria, asi como el personal especialista contratado y
aprobado.

Sin embargo, esta disposicién resulta excesivamente rigida e impractica desde el punto
de vista operativo y contractual. Es pertinente cuestionar: sen caso de que alguno de
estos actores, por motivos de fuerza mayor, agenda institucional, razones de salud o
desplazamientos en el territorio, no pueda asistir, la Junta perderia validez o legalidad? La
interpretacion literal del pliego asi lo sugeriria, lo cual resulta contrario a los principios de
razonabilidad, eficiencia administrativa y continuidad del servicio.

Debe tenerse presente que, conforme al principio de autonomia de la voluntad y a la
figura de la representacion legal y contractual, la asistencia a estas juntas puede ser
delegada validamente a funcionarios designados con poder de decisién, que actuen
como voceros autorizados de la respectiva parte, siempre que se garantice la
participacion activa y la toma de decisiones pertinentes dentro del marco legal y
contractual.

Exigir la presencia permanente del representante legal del operador o interventor, del
director de interventoria y del supervisor del contrato, sin admitir representacién o
delegacién, puede generar serias afectaciones al normal desarrollo de las funciones
asignadas a estos altos cargos, quienes deben atender multiples obligaciones
simultaneas y de alta complejidad.

Por tanto, se recomienda modificar esta obligacién para establecer que a las Juntas de
Seguimiento deberan asistir representantes debidamente facultados de cada parte
interviniente (contratista del suministro, interventoria y supervision), con voz y voto,
asegurando asi la toma de decisiones, sin que ello implique una carga excesiva ni una
desnaturalizacion de las funciones de los directivos.

En caso de mantenerse dicha obligacién sin ningun ajuste, se sugiere adicionalmente
implementar la asistencia virtual o juntas de seguimiento virtual.

OBSERVACION No. 21 - Limitacién en el personal autorizado para la ejecucién del
contrato por parte de la interventoria

En la clausula administrativa que establece que “el contratista debe ejecutar el contrato
con el personal aprobado por la entidad territorial previo al inicio del contrato”, se advierte
una posible afectacién al principio de autonomia administrativa del interventor,
especialmente en contextos operativos complejos como los que presenta el territorio del
departamento de Santander, en el cual coexisten zonas de dificil acceso, problemas de
orden publico, dificultades logisticas y necesidades imprevisibles que pueden emerger
durante la ejecucion del contrato.

La limitacién de la ejecucion exclusivamente al personal previamente autorizado por la
Entidad puede generar un cuello de botella en la operacién de la interventoria,
afectando su capacidad de respuesta y el cumplimiento de las funciones misionales de
inspeccion, vigilancia y control. En efecto, en territorios como el de la comunidad U'wa, en
donde existen sedes educativas satélite, caminos de herradura y distancias significativas
entre nucleos escolares, es imprescindible que el interventor pueda contar con
herramientas juridicas y presupuestales para fortalecer su equipo de trabajo
conforme a las necesidades emergentes, sin estar supeditado a una aprobacion previa
para cada situacion.

Por tanto, se sugiere que la clausula sea ajustada para sefialar que la ejecuciéon debe
realizarse con el personal minimo aprobado por la Entidad Territorial, sin perjuicio
de que el contratista-interventor, bajo su autonomia operativa y administrativa,
pueda disponer de personal de apoyo adicional cuando las condiciones del servicio
lo requieran, siempre que dicha participaciéon no comprometa recursos publicos ni
modifique el objeto del contrato.
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Finalmente, se hace necesario que la Entidad Territorial aclare si dentro del presupuesto
oficial del contrato se ha considerado un rubro para la eventual contratacién de personal
adicional por parte de la interventoria, de cara a garantizar el cumplimiento integral del
objeto contractual y responder con eficacia a las situaciones operativas no previstas.

OBSERVACION No. 22 - Inconsistencia entre la exigencia de estar al dia en pagos
parafiscales y la omisiéon de dichos costos en la estimacién presupuestal

En la clausula que exige al futuro contratista acreditar que se encuentra al dia en el pago
de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales (SENA, ICBF y Cajas de
Compensacion), de conformidad con el articulo 41 de la Ley 80 de 1993 y el articulo 23 de
la Ley 1150 de 2007, se identifica una incoherencia sustancial entre la obligacion legal
exigida y el contenido presupuestal previsto por la Entidad Territorial.

Concretamente, en la estructura de costos del proceso no se incorporan los valores
estimados por concepto de aportes parafiscales ni se hace mencion del tratamiento
tributario aplicable a personas juridicas no exoneradas. De manera sorpresiva, la Entidad
asume una exoneracion de hecho, posiblemente basada en la Ley 1607 de 2012 y en el
articulo 114-1 del Estatuto Tributario, sin tener en cuenta que dicha exoneracién aplica
unicamente para quienes cumplen determinados requisitos y que, aun en ese caso,
deben sustituir dichos aportes con una retencion en la fuente equivalente al 13% de
sus ingresos brutos, tal como lo establece el paragrafo 2 del articulo 114-1 del E.T.

Por tanto, la carga tributaria y parafiscal no desaparece; simplemente se transforma.
Esta omisiéon de calculo por parte de la Entidad resulta en una afectacion directa al
equilibrio econdémico del contrato, obligando al proponente a asumir cargas que no fueron
debidamente cuantificadas en el analisis de precios unitarios ni reconocidas en el
presupuesto oficial.

En este sentido, se solicita a la Entidad Territorial:

1. Incluir en el analisis de costos los valores correspondientes a los aportes
parafiscales (SENA, ICBF y Cajas de Compensacién) cuando el proponente no
esté exonerado, o en su defecto,

2. Incorporar de forma clara y expresa el valor correspondiente a la retencion
del 13% sobre ingresos brutos que sustituye dichos aportes en caso de
exoneracion, como lo dispone el Estatuto Tributario.

3. Establecer expresamente que la asuncion o no de dicha exoneracion sera
potestativa del proponente, quien podra incluir o no tales costos en su propuesta
econdmica conforme a su situacion fiscal, sin que ello sea causa de rechazo ni
evaluacion negativa.

De omitirse esta correccion, se configuraria una vulneracién al principio de planeacién
y de seleccion objetiva, pues no se estaria permitiendo a los oferentes estructurar sus
propuestas conforme a criterios reales de costo, generando incertidumbre juridica y
financiera contraria a los fines del Estatuto de Contratacion Publica.

OBSERVACION No. 23 - Solicitud de aclaracién frente a la obligacion de presentar
procedimiento de revision y validaciéon de planillas de asistencia y certificados de
cobertura

La obligacién de "presentar el procedimiento de revision y validacion de las planillas de
registro y control diario de asistencia del suministro de alimentacién escolar, asi como la
validacion de los respectivos certificados de cobertura atendida", carece de claridad en
cuanto a su finalidad y alcance, considerando el marco procedimental y operativo ya
establecido para el Programa de Alimentacion Escolar (PAE).

Desde el punto de vista técnico y procedimental, la misma Entidad Territorial —a través de
la Secretaria de Educacién— es la encargada de remitir peridédicamente los listados de
focalizacion y/o priorizacion con las cantidades de beneficiarios que deben ser atendidos.
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En ese sentido, es la Entidad quien define el universo de atencién y el volumen de
raciones a suministrar, por lo cual resulta contradictorio que se imponga a la interventoria
la obligacién de validar nuevamente dicha informacién, sin una explicacion clara de su
proposito.

Adicionalmente, el articulo 16 de la Resolucion 335 de 2021 del Ministerio de Educacion
Nacional establece que la certificacion del servicio entregado corresponde a las
instituciones educativas, en cabeza de los rectores o directivos docentes, quienes deben
validar el recibo conforme a lo ejecutado por el operador. Asimismo, el control en campo
por parte de la interventoria se efectia mediante muestras representativas conforme a
criterios técnicos, con el fin de evaluar calidad, oportunidad y cobertura del servicio.

Frente a este contexto, se solicita a la Entidad:

1. Precisar el objetivo concreto de la obligacion de presentar un procedimiento
de revision y validacion de planillas, indicando si ello implica duplicidad de
funciones con los reportes oficiales remitidos por los rectores y la focalizacion
definida por la misma Entidad.

2. Aclarar si esta validaciéon implica un reconocimiento total y directo de la
cobertura suministrada, asumiendo una funcion de certificacion que, segun la
normativa vigente, corresponde exclusivamente a la institucién educativa y no a la
interventoria.

3. Especificar como se espera que la interventoria ejerza dicha funcién sin incurrir en
responsabilidad por actos que escapan a su control directo, como lo son los
registros realizados en sedes educativas o la carga oportuna de informacién por
parte del operador o rector.

4. Indicar si esta obligacion implica la elaboraciéon de un protocolo operativo
estandarizado, o simplemente la descripcion de la trazabilidad de verificacion que
ya se ejerce mediante los informes técnicos mensuales.

De no aclararse lo anterior, esta disposicion podria generar responsabilidades indebidas
para la interventoria, desnaturalizar su rol legal de vigilancia y control, y redundar en
cargas operativas que no fueron dimensionadas ni presupuestadas de manera adecuada
en el proceso contractual.

OBSERVACION No. 24 — Aplicacién de descuentos en pagos: necesidad de sujecion
al procedimiento legal establecido en la Ley 1474 de 2011

La obligacion de “relacionar en el informe de supervision para el pago de los contratistas
de suministro (mayoritario y diferencial), asi como en el acta de recibo parcial y/o final, los
descuentos a realizar por novedades presentadas en el suministro de alimentacion
escolar”, requiere ser precisada en cuanto a su alcance y sujecion al marco legal vigente.

Conforme al articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, la imposicion de multas, sanciones y
descuentos a los contratistas del Estado debe realizarse a través de un procedimiento
administrativo que garantice el derecho al debido proceso, incluyendo:

1. La identificacion y sustentacion clara de la causal que da origen al posible
descuento.

2. La notificacion formal al contratista para que presente descargos y pruebas.

3. La expedicién de un acto administrativo motivado, susceptible de recursos, en
el que se determine la procedencia del descuento.

4. La inclusién del valor en el acta correspondiente, una vez ejecutoriado el acto
administrativo.

En ese sentido, incluir descuentos directamente en los informes de supervision o en las
actas de recibo sin el cumplimiento del procedimiento descrito seria contrario a la ley y
vulneraria los principios de legalidad, debido proceso y defensa consagrados en los
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articulos 29 y 209 de la Constitucion Politica, asi como en el articulo 18 de la Ley 80 de
1993.

Adicionalmente, la funcién de la interventoria, de conformidad con la Resolucion 335 de
2021 del Ministerio de Educacion Nacional, se limita a la verificacion y reporte de
hallazgos o incumplimientos, pero no contempla la aplicacion directa de descuentos,
que es potestad de la entidad contratante a través del procedimiento administrativo
correspondiente.

Por lo tanto, se solicita a la Entidad:

e Aclarar que la inclusion de descuentos en los informes de interventoria o en
las actas de recibo debe limitarse a su reporte como hallazgos o novedades,
sin que ello implique su aplicacién directa ni automatica.

e Confirmar que la aplicacion efectiva de descuentos estara sujeta al
adelantamiento del procedimiento previsto en la Ley 1474 de 2011, con
respeto por el debido proceso.

OBSERVACION No. 25 — Necesidad de aclarar que los informes financieros
mensuales se elaboran sobre proyecciones estimadas y no sobre cifras definitivas

La obligacién que indica:

"Presentar un informe mensual los 3 primeros dias de cada mes, que incluya como
minimo: 1) Avance de la ejecucién acumulada, 2) reporte de inejecuciones presentadas y
toda la informacion adicional necesaria para mantener en forma permanente un balance
general de la ejecucion del contrato, incluyendo los adicionales (si hay lugar)”,
debe ser ajustada para precisar que el informe que se presenta dentro de ese corto plazo
solo puede contener valores estimados y/o proyectados, y no cifras definitivas ni
consolidadas.

Esto debido a que:

1. Los rectores de las instituciones educativas son los responsables de
certificar el recibo del servicio de alimentacion escolar, lo cual no ocurre
necesariamente dentro de los tres primeros dias del mes siguiente. Sin dicha
certificacién, no puede establecerse con certeza el numero de raciones
efectivamente ejecutadas.

2. El operador del PAE debe entregar los soportes fisicos y digitales del
servicio prestado, incluyendo actas de recibo, planillas de asistencia, registros de
temperatura, entre otros. Esta documentacion requiere verificacion y validacién por
parte de la interventoria, proceso que usualmente se extiende mas alla del tercer
dia calendario o habil del mes siguiente.

3. La Ley 80 de 1993 y sus normas reglamentarias exigen que los informes de
interventoria se elaboren con base en hechos ciertos, soportados y verificables, no
sobre estimaciones sin sustento documental completo.

Por tanto, se solicita que la redacciéon de esta obligacion se ajuste para establecer
expresamente que:

“El informe mensual que se presente dentro de los tres (3) primeros dias de cada mes
debera contener informacion preliminar con base en las proyecciones y estimaciones
derivadas de la ejecucion del contrato durante el mes inmediatamente anterior. EI nimero
de raciones y valores reportados estaran sujetos a verificacion una vez se reciba la
certificacion formal de los rectores y los soportes completos del operador, conforme a los
lineamientos establecidos por la Entidad Territorial.”

Este ajuste permitira mantener un reporte oportuno, sin comprometer la rigurosidad
técnica y documental que exige la normatividad vigente.
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OBSERVACION No. 26 — Improcedencia de exigir firmas manuscritas como tnico
medio de validaciéon de pago de honorarios o salarios

La obligacién contenida en el numeral 7, que indica:

“Presentar con la cuenta de cobro, los soportes de pago de los honorarios y/o salarios de
todo el personal minimo requerido para la ejecucion del contrato de interventoria, los
cuales deben ir firmados de manera manuscrita por el personal, legibles, sin borrones,
tachones ni enmendaduras”,

debe ser objeto de revision y ajuste, en tanto desconoce:

1. La evolucién normativa y tecnolégica en materia de firma electrénica y
digital, reguladas por la Ley 527 de 1999, el Decreto 2364 de 2012 y demas
normas complementarias, que otorgan plena validez juridica a mecanismos de
autenticacion distintos a la firma manuscrita. Limitar la acreditacion de pagos
Unicamente a documentos con firmas fisicas manuscritas contradice el principio de
equivalencia funcional consagrado por la legislacion colombiana y va en contravia
del avance hacia la desmaterializacion de tramites administrativos.

2. Las condiciones logisticas del territorio, especialmente tratandose de contratos
ejecutados en zonas rurales y dispersas del departamento de Santander, donde el
personal de interventoria puede estar asignado a municipios apartados, con
limitadas condiciones de conectividad, infraestructura o movilidad. Esta exigencia
resulta desproporcionada, innecesaria y contraria al principio de razonabilidad de
los requerimientos contractuales.

3. El principio de buena fe y legalidad de los actos privados consagrado en el
articulo 83 de la Constitucién Politica, que obliga a las autoridades a presumir la
veracidad y legalidad de los documentos y actos de los particulares, salvo prueba
en contrario. Exigir un medio probatorio especifico, como Unica forma de
verificacion, no solo es contrario al ordenamiento juridico, sino que configura un
acto de desconfianza injustificada frente al contratista y sus obligaciones laborales.

4. La ausencia de justificacion técnica o juridica en el pliego para dicha exigencia.
No se sustenta por qué razén otros medios de verificacion como certificaciones por
correo institucional, registros digitales con control de acceso, firmas electronicas
seguras u otro tipo de evidencia documental idonea no serian aceptados, si
cumplen el mismo propdsito.

En ese sentido, se solicita a la entidad territorial ajustar esta obligacién, permitiendo la
utilizacion de medios digitales, electronicos y tecnolégicos reconocidos por la
legislacion colombiana, en lugar de exigir exclusivamente la firma manuscrita. Ademas,
se solicita eliminar la carga de exigir documentos “sin borrones, tachones ni
enmendaduras” como condicion de validez, pues ello implica una carga procesal
innecesaria que no afecta la veracidad del contenido si la informacion es verificable y
fidedigna.

Reiteramos que imponer esta exigencia constituye una ritualidad excesiva, innecesaria y
contraria a la politica de eliminaciéon de barreras y tramites inoficiosos contemplada en la
Ley 962 de 2005 (Ley Anti-tramites), y podria generar reproches por parte de los 6rganos
de control, al imponer condiciones no razonables ni proporcionales al objeto contractual.

OBSERVACION No. 27 — Indeterminacién en los conceptos de proveedores,
subcontratistas y personal de apoyo en la obligacion de presentar paz y salvo
mensual

La obligacion establecida en el numeral 8 dispone que:

“Presentar mensualmente certificacion de paz y salvo, por todo concepto, de los
proveedores, subcontratistas y personal de apoyo de la ejecucién del contrato de
interventoria, el cual debe estar firmado por contador y/o revisor fiscal y el representante
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legal. Asi mismo, al finalizar el contrato debera allegar certificacion expedida por cada uno
de los proveedores, subcontratistas y personal de apoyo, en la cual manifieste

encon

trarse a paz y salvo por todo concepto.”

Frente a ello, se requiere precisar y aclarar el alcance de los siguientes aspectos

clave:

1.

Por lo

¢Qué servicios son susceptibles de subcontratar dentro del objeto del
contrato de interventoria?

No se especifica cuadles actividades, funciones o procesos podrian ser objeto de
subcontratacion, ni si la entidad ha previsto restricciones, autorizaciones previas,
porcentajes maximos o condiciones especiales para dicha figura. La ausencia de
esta delimitacion normativa puede inducir a confusion, crear incertidumbre juridica
para el futuro contratista y, eventualmente, generar observaciones por parte de los
organos de control.

A quiénes considera la entidad como contratistas de apoyo?

No existe definicion ni clasificaciéon sobre el alcance del término “personal de
apoyo”. Se requiere que se defina si este concepto incluye Unicamente al equipo
técnico operativo minimo exigido, o si cobija perfiles administrativos, logisticos, de
apoyo regional, auxiliares u otros perfiles complementarios que pudieran estar
vinculados conforme a las necesidades del servicio.

¢Qué tipo de proveeduria es juridicamente admisible y operativamente
previsible en un contrato de interventoria?

Se solicita que la entidad identifique de manera clara y razonable los posibles
bienes o0 servicios que eventualmente puedan constituir proveeduria para el
cumplimiento del objeto contractual (por ejemplo: servicios logisticos, transporte,
tecnologias de la informacién, seguros, comunicaciones, entre otros). De no existir
tales costos contemplados dentro del presupuesto oficial, se estaria trasladando al
contratista la carga de obtener certificaciones sobre relaciones juridicas que no
estan previstas ni autorizadas dentro del marco del contrato.

Advertencia sobre carga administrativa desproporcionada

La exigencia de presentar certificaciones firmadas por terceros —proveedores,
subcontratistas y personal de apoyo— de forma mensual, y adicionalmente con
firma del contador o revisor fiscal y del representante legal, se configura como una
carga operativa excesiva, especialmente si no se ha definido en los estudios
previos la tipologia, numero y alcance de estos actores. Tal exigencia, en los
términos planteados, no tiene precedente en otros contratos de interventoria
celebrados por la misma entidad.

anterior, se solicita respetuosamente a la entidad territorial que:

o Delimite, defina y precise los conceptos de subcontratista, proveedor y
personal de apoyo.

o Determine cudles de esos actores estan previstos dentro del presupuesto
oficial.

e Reconsidere la periodicidad de esta exigencia y su obligatoriedad frente a
relaciones no contempladas ni formalizadas contractualmente.

OBSERVACION No. 28 — Necesidad de establecer un término minimo razonable y

prorrogable para la emision de conceptos técnicos solicitados por la entidad

La clausula bajo analisis establece:
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“Emitir los conceptos técnicos solicitados por el Departamento de Santander,
necesarios para la adecuada gestion y supervision del contrato. Estos conceptos
deben elaborarse con base en un analisis exhaustivo y ser entregados con los
documentos que los soporten, en el plazo establecido por el Departamento de
Santander.”

Frente a esta obligacion, se presentan las siguientes consideraciones:
1. Falta de seguridad juridica frente al plazo para cumplir la obligacion

La redaccién actual otorga a la entidad contratante plena discrecionalidad para
establecer el término de entrega de los conceptos técnicos, sin definir un marco
temporal minimo que garantice condiciones materiales y operativas adecuadas
para su elaboracion. Esto resulta especialmente delicado en contratos como el
presente, cuya ejecucion se desarrolla en territorios con condiciones geograficas
complejas, limitada conectividad y situaciones de orden publico.

2. Relevancia de los conceptos técnicos en la toma de decisiones
contractuales

La naturaleza de un concepto técnico implica un analisis integral que puede incluir
visitas de campo, recopilacion de evidencia, revisibn documental, consulta de
normativa, validacibn con otros actores del contrato, y elaboracién de
recomendaciones, lo cual exige un tiempo de respuesta proporcional y razonable.

3. Propuesta de redaccion para garantizar razonabilidad y equilibrio contractual

Se solicita a la entidad territorial ajustar la redaccion de la clausula en los
siguientes términos:

“Los conceptos técnicos requeridos por el Departamento de Santander deberan ser
entregados en un término no inferior a cinco (5) dias habiles contados a partir del
requerimiento formal. En caso de que la complejidad del asunto lo amerite, o si las
condiciones logisticas o territoriales asi lo exigen, el contratista podra solicitar la
ampliacion razonada de dicho término, la cual debera ser evaluada por la supervision
en un plazo no mayor a tres (3) dias habiles.”

4. Sustento legal

Esta solicitud se encuentra respaldada por el principio de razonabilidad y el deber
de garantizar el equilibrio econémico y funcional del contrato, consagrados en
la Ley 80 de 1993 (arts. 4 y 27) y desarrollados en la Ley 1437 de 2011. Asimismo,
se alinea con el deber de la Administracion Publica de no imponer cargas
desproporcionadas al contratista.

En consecuencia, se solicita ajustar la obligacion conforme a lo expuesto, evitando
ambigiedades que puedan derivar en exigencias operativas inviables o en situaciones
de incumplimiento no atribuibles al contratista.

OBSERVACION No. 29 - Solicitud de ajuste al término para la entrega de
procedimientos técnicos posteriores al acta de inicio

La obligacién establecida indica:

“Presentar al Departamento de Santander, previo a la suscripcion del acta de inicio, los
procedimientos que aplicara la interventoria para el desarrollo de las siguientes
actividades... En caso de observaciones, los procedimientos deberan ser presentados
dentro de los dos dias habiles siguientes, con las correcciones de conformidad con las
recomendaciones emitidas por la Secretaria de Educacion.”

Frente a esta disposicion, se realizan las siguientes observaciones:
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1. Riesgo de descoordinaciéon operativa
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Al exigir la presentacién de procedimientos previos a la suscripcion del acta de
inicio, se desconoce que, en la practica, el término entre la adjudicacion del
contrato y la suscripcién del acta de inicio es variable, e incluso incierto en algunos
casos. Esto podria generar retrasos innecesarios en la activaciéon del contrato por
exigencias administrativas que no se encuentran ligadas directamente con el inicio
de la ejecucién material.

Necesidad de coherencia con la secuencia operativa del contrato

Resulta mas légico y funcional que estos procedimientos sean entregados una vez
suscrita el acta de inicio, pues es a partir de dicho acto que se cuenta con claridad
sobre aspectos clave como cronograma definitivo, personal aprobado, condiciones
de acceso a las sedes, entre otros. La imposicion de requisitos previos a dicha
etapa puede contrariar el principio de eficacia y generar reprocesos innecesarios.

Propuesta de redaccion alternativa

Se propone modificar la redaccion para que la entrega de los procedimientos se
haga dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la suscripcion del acta de
inicio, en los siguientes términos:

“Presentar al Departamento de Santander, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes
a la suscripcion del acta de inicio, los procedimientos que aplicara la interventoria para el
desarrollo de las siguientes actividades: [enumeracion]...”

4. Sustento normativo

Esta propuesta encuentra respaldo en el principio de eficiencia previsto en el
articulo 209 de la Constitucién Politica y en el principio de ejecucién oportuna
consagrado en el articulo 4 de la Ley 80 de 1993. Asimismo, permite asegurar que
los procedimientos presentados estén en armonia con las condiciones reales del
contrato, evitando requerimientos previos que obstaculicen el inicio oportuno de
las actividades.

En virtud de lo anterior, se solicita modificar la clausula en los términos propuestos,
garantizando una ejecucion contractual efectiva y realista.

OBSERVACION No. 30 - Solicitud de eliminacién de la obligacién por imposicién

unilateral de cronograma de visitas semanales

La clausula objeto de analisis establece:

“Dar cumplimiento al cronograma de actividades de visitas semanales a sedes educativas
entregado por la Secretaria de Educacién. La entidad podra modificar el cronograma de
conformidad con las novedades presentadas durante la ejecucion [...] Solo en caso de
fuerza mayor o casos fortuitos [...] justificara el no cumplimiento del cronograma.”

Frente a esta obligacion, se formulan las siguientes observaciones de fondo:

1.
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Vulneracién a la autonomia administrativa del contratista

La imposicién unilateral de cronogramas por parte de la entidad contratante
trasgrede la autonomia de gestién y ejecucion del contratista, prevista en la
clausula general de buena administracion contractual y en los principios rectores
de la contratacion estatal (articulos 23 y 24 de la Ley 80 de 1993). La interventoria,
como funcién especializada e independiente, debe conservar la facultad técnica de
estructurar y ajustar su programacién operativa conforme a criterios de eficiencia y
cobertura territorial.

Configuracién de una carga desproporcionada y abusiva

Al obligar a la interventoria a dar cumplimiento irrestricto a un cronograma
impuesto y sujeto a modificaciéon discrecional por parte de la entidad, se crea una
condicion de desbalance contractual que impone cargas no razonables ni
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previamente cuantificadas en el presupuesto oficial. Tal obligaciéon transgrede el
principio de proporcionalidad y se convierte en una fuente directa de desequilibrio
econdmico-financiero, lo cual es contrario al articulo 4 de la Ley 80 de 1993 vy al
articulo 16 de la Ley 1150 de 2007.

3. Riesgos no asumidos ni compensados

Esta clausula traslada al contratista todos los riesgos de ejecucion derivados de
modificaciones unilaterales, accesos complejos a zonas rurales, conflictos de
orden publico, o incluso congestidn operativa. Tales riesgos no han sido valorados,
estimados ni remunerados en el estudio previo, ni compensados contractualmente
por la entidad territorial, lo cual infringe el principio de equidad contractual.

4. Solicitud concreta

Por lo anterior, se solicita la eliminacién total de esta obligaciéon o, en su
defecto, su modificacion sustancial en los siguientes términos:

“El contratista debera presentar un cronograma tentativo de manera semanal y articular
dicho cronograma operativo de visitas técnicas a las sedes educativas con base en los
lineamientos de cobertura y prioridad definidos por la Secretaria de Educacion,
manteniendo su autonomia para programar dichas visitas conforme a sus capacidades
técnicas y logisticas. Las modificaciones al cronograma deberan informarse a la secretaria
de educacion”

5. Fundamento legal

Esta solicitud se sustenta en lo dispuesto por el Consejo de Estado en muiltiples
pronunciamientos sobre desequilibrio econémico del contrato (rad. 11001-03-26-
000-2012-00094-00), donde se ha reiterado que las cargas impuestas al
contratista deben ser razonables, previsibles y compensadas. También se invoca
el articulo 8 de la Ley 1437 de 2011 (CPACA), que impide a la administracion
publica incurrir en actos administrativos abusivos o que desconozcan principios de
equidad y buena fe contractual.

OBSERVACION No. 31 — Solicitud de modificacion de la obligacion relativa a
entrega de formatos originales sin tachones ni tinta borrable

Respecto a la clausula que establece:

“Allegar junto con los informes mensuales, la totalidad de los formatos aplicados en las
visitas efectivamente realizadas a las sedes educativas. Estos formatos deberan ser
presentados en original y firmados, sin tachones ni tinta borrable.”

Se presentan las siguientes consideraciones:
1. Desconocimiento de las realidades del entorno rural y operativo del contrato

La exigencia de entregar documentos sin tachaduras y/o manchas ignora las
condiciones operativas reales en terreno, especialmente en zonas rurales de dificil
acceso, donde los factores climaticos, ambientales o logisticos pueden afectar la
integridad fisica del papel, sin comprometer en lo mas minimo la validez o
autenticidad del contenido registrado.

2. Existencia de formatos diligenciados por terceros

No todos los formatos son diligenciados directamente por el equipo de
interventoria. En muchos casos, las encuestas o registros son completados por
terceros (rectores, operadores logisticos, padres de familia, personal de planta de
las IE), quienes pueden cometer errores formales o utilizar medios que no se
ajustan a la exigencia estricta de “sin tachones ni tinta borrable”. Penalizar estos
registros por su forma, y no por su fondo, resulta desproporcionado y contrario al
principio de eficacia.
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3. Violacion del principio de eficacia y racionalidad administrativa

La exigencia planteada implica una formalidad excesiva y carente de justificacién
legal, lo cual desconoce el principio de eficacia de la funcion administrativa,
consagrado en el articulo 209 de la Constitucién Politica y el articulo 3 del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA). Lo
relevante debe ser la fidelidad, claridad y trazabilidad de la informacién, no la
pulcritud del formato en papel.

4. Solicitud concreta
Se solicita modificar esta obligacion en el siguiente sentido:

“Allegar junto con los informes mensuales, la totalidad de los formatos aplicados en las
visitas efectivamente realizadas a las sedes educativas, garantizando que la informacion
contenida en los mismos sea legible, trazable y verificable, independientemente de si
presenta correcciones menores o0 imperfecciones materiales derivadas de su
diligenciamiento en campo. Se aceptara documentacion fisica o digital, debidamente
escaneada o respaldada conforme a la normatividad vigente sobre medios probatorios.”

OBSERVACION No. 32 - Solicitud de modificacién del plazo para entrega del
informe semanal de visitas con porcentaje inferior al 70%

Respecto a la obligacién que indica:

“Presentar el primer dia habil siguiente de cada semana un informe sobre las sedes
educativas donde se haya realizado visita y conforme al formato aplicado haya obtenido
un porcentaje menor al 70%. Este informe debera detallar las no conformidades
evidenciadas en cada sede educativa...”

Se solicita a la entidad territorial realizar los siguientes ajustes y precisiones:
1. Solicitud de modificacion del plazo de entrega

Se requiere ampliar el plazo de entrega del informe mencionado a un término no
inferior a cinco (5) dias habiles contados a partir del cierre de la semana objeto de
evaluacién, teniendo en cuenta que:

o Las visitas realizadas en campo deben ser revisadas y validadas por los
coordinadores técnicos del equipo de interventoria.

o Se requiere consolidar la documentacién soporte en fisico (formatos de
visita, evidencias fotograficas, planillas de no conformidades) y remitirla
fisicamente a la oficina central para efectos de custodia, analisis y
sistematizacion.

2. Limitacion logistica y ausencia de soporte tecnologico

El contrato no contempla la implementacién de una plataforma digital o sistema de
informacién para la transmision inmediata de datos desde las sedes educativas.
En consecuencia, la recepcion, validacion y sistematizacién de la informacién debe
hacerse con base en el soporte fisico, el cual requiere procesos logisticos
adicionales (envio, recepcion, revision) que exceden el término de un (1) dia habil.

3. Eficienciay racionalidad en el uso de recursos

Por razones de eficiencia operativa y ahorro en costos de mensajeria, la
interventoria agrupa los documentos fisicos de las visitas de la semana en un
Unico envio consolidado a través de la empresa de mensajeria contratada. Este
proceso requiere al menos dos (2) dias adicionales para logistica, registro y
seguimiento del paquete.

4. Propuesta de ajuste normativo
Se propone que la obligaciéon quede redactada asi:
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“Presentar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al cierre de cada semana, un
informe sobre las sedes educativas visitadas que hayan obtenido un puntaje inferior al
70% conforme al formato aplicado, adjuntando el analisis técnico y la documentacion
soporte de las no conformidades, como insumo para la programacion de visitas de
verificacion.”

5. Sustento normativo

Conforme al principio de economia procesal establecido en el articulo 3 de la Ley
1437 de 2011 y el articulo 209 de la Constitucion Politica, las exigencias
administrativas deben adecuarse a la capacidad operativa real de ejecucion,
evitando cargas desproporcionadas que dificulten el cumplimiento contractual sin
justificacién razonable.

OBSERVACION No. 33 — Solicitud de aclaraciéon y dimensionamiento econémico
frente a las visitas a plantas de produccién por fuera del departamento

Frente a la obligacion que establece:

“Durante la ejecucion del contrato de suministro, la interventoria debe realizar minimo una
visita de verificacion a todas las plantas de alimentos de la modalidad industrializada y de
alimentos de alto riesgo de la modalidad preparado en sitio...”

Se presenta la siguiente observacion:
1. Ausencia de informacién previa para estimar costos asociados

La obligacién de realizar visitas a las plantas de produccion industrializadas o de
alimentos de alto riesgo puede implicar desplazamientos considerables, incluso
por fuera del Departamento de Santander, dependiendo de la ubicacién de los
proveedores adjudicatarios del contrato de suministro. No obstante, el proceso de
contratacion no contempla, ni anexa, informacion detallada respecto a:

o El numero total de proveedores de estas modalidades.
o Ellistado consolidado de dichos proveedores.
o La ubicacién especifica de cada planta de produccion.

o El tipo y frecuencia estimada de rotacién o cambio de plantas en la
vigencia contractual.

2. Solicitud de informacion previa a al cierre de la convocatoria

Es indispensable que la entidad territorial publique, antes del cierre del proceso, el
listado preliminar de proveedores del suministro de alimentos de alto riesgo,
incluyendo la ubicacién geografica de las plantas, a efectos de cuantificar el
impacto econoémico, logistico y operativo de esta obligacién dentro de la estructura
de costos del proponente.

3. Propuesta de ajuste o aclaracién contractual
Se sugiere a la entidad territorial:

o Incluir dentro de los estudios previos o documentos contractuales, el
namero y ubicaciéon de las plantas de alimentos previstas para esta
vigencia.

o [Establecer un rubro o componente presupuestal explicito en el anexo
econdmico que refleje los costos de transporte, viaticos y logistica
asociados a esta actividad.

o Indicar si las visitas deberan realizarse de manera presencial o si es viable
el uso de herramientas tecnoldgicas (videollamadas, recorridos virtuales o
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inspecciones con terceros certificados), cuando las plantas estén fuera del
departamento.

4. Sustento normativo

De conformidad con el articulo 24 numeral 5 de la Ley 80 de 1993 y el principio de
planeacion consagrado en el articulo 25 de la misma ley, la entidad estatal debe
garantizar la debida estructuracién técnica, econémica y juridica del proceso,
permitiendo que los oferentes cuenten con la informacion suficiente para evaluar
los riesgos y costos contractuales. El ocultamiento o indefinicion de variables
logisticas compromete la transparencia y la pluralidad de oferentes.

OBSERVACION No. 34 — Solicitud de delimitacion horaria y condiciones operativas
para el acompanamiento semanal de rutas

Texto del pliego:

“Realizar acompanamiento semanal de una ruta de transporte de viveres por cada una de
las cuatro zonas establecidas por la entidad territorial. Este acompafiamiento debera
efectuarse desde la bodega de almacenamiento donde se realiza la liberacion hasta cada
una de las sedes educativas, informando al operador de suministro las no conformidades
encontradas para que formule los planes de mejora.”

1. Ineficiencia y riesgos operativos del acompainamiento fisico continuo

El acompanamiento fisico, presencial y semanal a rutas de viveres desde la bodega hasta
cada sede educativa, representa una obligacién de dificil cumplimiento, tanto por razones
operativas como por los riesgos a la integridad del personal de interventoria, quienes
deben desplazarse por corredores logisticos de larga distancia y en algunos casos de
dificil acceso.

El seguimiento a un vehiculo en tiempo real, sin herramientas tecnoldgicas de rastreo,
resulta ineficiente frente a los principios de economia y planeacion. Se recomienda
sustituir esta obligacién presencial por mecanismos tecnolégicos como:

e Uso obligatorio de precintos plasticos de seguridad numerados, que
garanticen la inviolabilidad de la carga desde el despacho hasta la recepcion.

¢ Sistema de monitoreo GPS en los vehiculos del operador, con acceso a la
interventoria, que permita verificar el cumplimiento de las rutas y tiempos
establecidos.

e Formato de recepcion en sede, con verificacion de estado del precinto,
condiciones de transporte, cadena de frio y estado de los alimentos al arribo.

2. Necesidad de informacion previa y detallada del plan de rutas

Para permitir una verificacién racional, eficiente y programada, se requiere que el
operador suministre de forma anticipada:

e Calendario detallado de despachos por zona.

e Horarios estimados de salida y llegada.

e Puntos de cargue y descargue, incluyendo bodegas intermedias.
e Frecuencia de rutas y cambios programados.

Sin esta informacion, el contratista interventor no puede planificar adecuadamente
su personal ni garantizar el cumplimiento técnico sin incurrir en sobrecostos o
riesgos no cuantificados.

3. Regulacion de horarios laborales y dias habiles

Se solicita establecer expresamente que los acompafiamientos y verificaciones de rutas,
cargue y despacho solo podran realizarse en dias habiles (lunes a viernes) y dentro del
horario ordinario de 7:00 a.m. a 6:00 p.m.
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o Evitar sobrecarga laboral y jornadas extraordinarias no remuneradas.

e Prevenir situaciones de riesgo en horarios nocturnos, domingos o festivos.

e Garantizar que las sedes educativas cuenten con personal disponible para
recibir los viveres y certificar su conformidad.

4. Propuesta de ajuste contractual
Se propone modificar el texto de la obligacion asi:

“Realizar acompafiamiento muestral y aleatorio, con periodicidad semanal, a las rutas de
transporte de viveres desde los centros de distribucion (bodega principal o intermedia)
hasta las sedes educativas, segun el plan de rutas presentado y aprobado al operador del
PAE, verificando condiciones de transporte, seguridad e inocuidad. El operador debera
implementar precintos plasticos numerados y monitoreo por GPS, cuya trazabilidad estara
disponible para la interventoria. En todo caso, las verificaciones deberan ejecutarse en
dias habiles, de lunes a viernes, entre las 7:00 a.m. y las 6:00 p.m.”

5. Sostenimiento legal de la peticion
Esta solicitud encuentra respaldo normativo en:

e Articulo 4 y 27 de la Ley 80 de 1993, que consagran el principio de equilibrio
econdmico y prohiben imponer cargas no previstas en el contrato.

e Articulo 3 de la Ley 1150 de 2007, que exige que las condiciones
contractuales sean realistas, proporcionales y prevean los medios adecuados
para su cumplimiento.

o Articulo 23 de la Constitucion Politica, que garantiza el derecho de los
contratistas a presentar peticiones razonadas frente a actos administrativos y
pliegos de condiciones.

o Doctrina de la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia
Compra Eficiente, que promueve el uso de tecnologia, eficiencia operativa y
planeacion logistica en procesos de supervision e interventoria.

6. Peticion final
En virtud de lo expuesto, se solicita que:

e Se modifique el numeral 10 del pliego de condiciones conforme al texto
propuesto.

e Se sustituya el acompafamiento fisico sistematico por mecanismos
tecnologicos y control documental.

e Se precise que los acompafiamientos solo podran realizarse en dias habiles y
dentro del horario laboral.

e Se garantice que las rutas que inicien en bodegas intermedias puedan ser
verificadas desde dichos puntos hasta la sede educativa, sin imposicion de
acompanamiento desde la bodega principal.

Esta observacion tiene como fin garantizar la viabilidad técnica y financiera del contrato,
asi como proteger la seguridad del personal interventor y el cumplimiento eficaz de las
obligaciones contractuales.

OBSERVACION No. 37 — Ambigiiedad normativa y desequilibrio presupuestal en la
obligacion de muestreo microbiolégico y bromatolégico

En relacion con lo estipulado en el numeral 19 del pliego de condiciones, mediante el cual
se exige a la interventoria presentar en un plazo de cinco (5) dias calendario contados a
partir de la firma del acta de inicio, un protocolo y cronograma de muestreo microbioldgico
y bromatolégico conforme a una distribucion especifica en sedes educativas, se formulan
las siguientes observaciones:
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1. Ambigliedad normativa frente a la Resolucion 1407 de 2023

Se solicita a la entidad aclarar si los muestreos exigidos deben ajustarse a lo
dispuesto en la Resolucién 1407 de 2023 del Ministerio de Salud y Proteccion
Social, que adopta los nuevos criterios microbiolégicos para alimentos y
superficies, asi como los lineamientos de muestreo y frecuencia. Esta resolucion
modifica sustancialmente los criterios establecidos en la Resolucién 335 de
2021, especialmente en cuanto a la cantidad de unidades por muestra, frecuencia
por lote, representatividad estadistica y condiciones logisticas para la recoleccion,
lo cual tiene una afectacion directa en el presupuesto y en la operatividad de
la interventoria.

2. Afectacion al equilibrio econémico del contrato

La aplicacion de la Resolucion 1407 implica un incremento significativo en los
costos de laboratorio, dado que exige:

o Mayor nimero de submuestras por unidad de muestreo (hasta 5 por lote o
punto).

o Andlisis mas exigentes y especificos por tipo de alimento o superficie.
o Condiciones técnicas especializadas de conservacion y transporte.

En este sentido, se hace imperativo conocer con precision el marco normativo
aplicable, a efectos de estimar los costos reales del cumplimiento y evaluar si fueron
debidamente presupuestados por la entidad contratante.

3. Distribucion inequitativa y efecto logistico de las zonas rurales

El criterio de realizar el 70% de los muestreos en zonas rurales desconoce los
altos costos logisticos de desplazamiento, recolecciéon y conservaciéon de
muestras en contextos geograficos apartados, en los que incluso puede ser
mayor el valor del transporte que el analisis en si mismo. Se solicita que la
distribucion entre sedes rurales y urbanas sea equitativa (50% y 50%) o sujeta a
disponibilidad y accesibilidad, bajo criterios de racionalidad técnica y financiera.

4. Recomendacion de ajuste al texto contractual
Se propone que la clausula sea modificada de la siguiente manera:

“La interventoria debera presentar, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
firma del acta de inicio, el protocolo y cronograma de muestreo microbiolégico y
bromatolégico, conforme a lo establecido en la normatividad vigente aplicable (incluyendo,
si es el caso, la Resolucion 1407 de 2023). Los muestreos deberan ajustarse al
presupuesto oficial del proceso, y se procurara una distribucion equitativa entre sedes
urbanas y rurales, conforme a criterios de accesibilidad, costos y cobertura técnica.”

5. Fundamento legal

Esta observacion se fundamenta en el principio de planeacién y equilibrio
econdmico contractual (articulos 3 y 4 de la Ley 80 de 1993; articulo 4 de la Ley
1150 de 2007), asi como en los principios de proporcionalidad y razonabilidad
de los pliegos de condiciones conforme al Decreto 1082 de 2015. La exigencia de
condiciones técnicas sin claridad normativa y sin previsiéon presupuestal genera
una carga excesiva y configura una potencial causal de nulidad por violacion a la
planeacion contractual.

OBSERVACION No. 38 — Ambigiiedad sobre el tipo de seguimiento a las estrategias
correctivas y posible afectacion de las actividades de interventoria programadas

En relacion con lo sefialado en el numeral 28, mediante el cual se exige a la interventoria
verificar los informes bimestrales de desperdicios generados en los servicios de
alimentacion y comedores escolares, asi como realizar seguimiento mensual a las
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estrategias correctivas y/o de mejora adoptadas por el operador, se formulan las
siguientes observaciones:

1. Ambigiliedad en el alcance del seguimiento exigido
La clausula no especifica con claridad si el seguimiento requerido debe ser:

o De caracter documental, es decir, mediante analisis de los planes y
reportes entregados por el operador;

o O si implica una verificacion presencial en cada sede educativa
evaluada, para constatar la implementaciéon efectiva de las estrategias
correctivas.

Esta falta de precisién genera incertidumbre en la planificacion operativa y presupuestal
de la interventoria, especialmente considerando el volumen de sedes y la frecuencia
mensual con la que se exige el seguimiento.

2. Afectacion a la programacion de actividades de supervisiéon

En caso de que el seguimiento deba realizarse presencialmente en las sedes
educativas, esta obligacion puede entrar en conflicto con la programacion regular
de visitas técnicas semanales, dada la limitada capacidad operativa y humana del
equipo de interventoria frente al numero de sedes a cubrir. Esto podria generar
una sobrecarga operativa no prevista y potenciales traumatismos en el
cumplimiento de otras actividades prioritarias.

3. Recomendacién de ajuste
Se sugiere que la redaccién de esta obligacién sea aclarada de la siguiente forma:

“El seguimiento mensual a las estrategias correctivas y/o de mejora adoptadas por el
operador se realizara con base en los informes documentales entregados por este, sin
perjuicio de que en los informes técnicos mensuales se incluya una muestra de
verificacion en campo, segun lo permita la programacioén operativa de visitas priorizadas
por riesgo, tipo de modalidad y numero de raciones suministradas.”

4. Fundamento legal

Esta observacion se sustenta en el principio de claridad y suficiencia de los
pliegos de condiciones (Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.1.2.1.1), y en el
deber de Ila administracion de no generar cargas excesivas O ho
presupuestadas al contratista, conforme al principio de equilibrio econémico del
contrato previsto en los articulos 4 y 27 de la Ley 80 de 1993.

OBSERVACION No. 39 — Acompafamiento a capacitaciones programadas por el
operador: limitacion de personal y afectacion al objeto principal del contrato

En relacién con lo dispuesto en el numeral 30, mediante el cual se impone a la
interventoria la obligacién de acompanar presencialmente el 50% de las capacitaciones
programadas por el operador de suministro, se formulan las siguientes observaciones:

1. Limitaciones operativas de la interventoria

De acuerdo con la informacion técnica y el numero de profesionales asignados (23
personas en campo), esta obligacidon resulta excesiva e incompatible con el
cumplimiento del objeto principal del contrato, que es la verificacion del suministro
alimentario en las sedes educativas. Exigir el acompanamiento presencial del 50%
de las capacitaciones programadas —sin conocer previamente su numero,
periodicidad, ubicacién geografica ni coincidencia con las demas obligaciones—
representa una carga desproporcionada, no prevista presupuestalmente y que
afecta la planeacion estratégica de la interventoria.

2. Afectacion al principio de independencia técnica y funcional
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La obligacion, tal como esta redactada, compromete la independencia operativa de
la interventoria, dado que subordina su actuacion a la agenda definida
unilateralmente por el operador del suministro, sin coordinacion previa ni
correspondencia con el cronograma de actividades propias de la interventoria.
Esta situacion también podria afectar la objetividad del ejercicio contractual.

3. Naturaleza no coejecutora de la interventoria

Es importante reiterar que la interventoria no es un ejecutor del Programa de
Alimentacién Escolar, ni puede asumir funciones que competen directamente al
operador. En este caso, el disefo, ejecucién y evidencia de las capacitaciones
recae exclusivamente sobre el operador del suministro, y no puede trasladarse al
interventor la carga de verificarlas presencialmente sin los recursos técnicos,
humanos y logisticos necesarios.

4. Recomendacioén de ajuste

Se solicita a la entidad territorial que la validacion de esta obligacion se limite a
una verificacion documental, conforme al siguiente alcance:

“La interventoria realizard la validacion documental del cumplimiento de la
obligacion de capacitaciones por parte del operador, para lo cual este debera
entregar evidencias suficientes tales como registros fotograficos con
georreferenciacion, listados de asistencia firmados, actas de desarrollo,
metodologias empleadas y demas soportes técnicos. La interventoria podra hacer
acomparfiamientos presenciales Unicamente cuando dichos eventos sean
programados con antelacién suficiente, y coincidan con la programacién operativa
de visitas de la visitas de campo.”

5. Sustento normativo

Esta solicitud se sustenta en el principio de proporcionalidad en la asignacion
de obligaciones contractuales (Ley 80 de 1993, art. 4), el principio de equilibrio
econdmico del contrato (Ley 80 de 1993, art. 27) y el respeto al principio de
autonomia técnica y operativa de la interventoria.

OBSERVACION No. 40 — Verificacion de vehiculos minimos y adicionales:
condicionamiento a horarios laborales y cobertura en bodegas

En relacién con la obligacién establecida en el numeral 32, mediante la cual se impone a
la interventoria el seguimiento permanente a los vehiculos minimos requeridos y
adicionales autorizados por el operador, se exponen las siguientes consideraciones:

1. Condicionamiento operativo para su cumplimiento

Esta actividad de verificacion sélo podra ser ejecutada de manera efectiva
siempre que los despachos se realicen de lunes a viernes, en el horario
comprendido entre las 7:00 a.m. y las 6:00 p.m., y exclusivamente desde las
cuatro bodegas principales del programa. Lo anterior, dado que fuera de dicho
rango horario no es posible garantizar la presencia de los equipos técnicos de la
interventoria sin incurrir en costos laborales extraordinarios no presupuestados ni
autorizados dentro del contrato.

2. Limitaciones presupuestales y de personal

Resulta inviable técnica y financieramente exigir la verificacion permanente en
todos los puntos y horarios posibles, especialmente si se permite al operador
realizar despachos nocturnos, en fines de semana o desde puntos no identificados
como sedes principales. Este tipo de exigencia, sin claridad sobre el esquema
logistico del operador, se convierte en una carga desproporcionada para el
interventor, que vulnera el equilibrio econémico del contrato (art. 27 de la Ley 80
de 1993).
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3. Recomendacién de ajuste
Se solicita que el alcance de esta obligacion sea ajustado bajo el siguiente criterio:

“La interventoria realizara la verificacion de los vehiculos minimos requeridos y vehiculos
adicionales autorizados, siempre que los despachos se efectten dentro del horario laboral
comprendido entre las 7:00 a.m. y las 6:00 p.m., de lunes a viernes, desde las bodegas
principales del operador. En los casos en que los despachos no se ajusten a este rango,
el operador debera entregar registros documentales y fotograficos que permitan su
posterior validacion.”

4. Sustento normativo

La interventoria debe contar con condiciones razonables de ejecucion que no
impliquen cargas excesivas o desproporcionadas frente al objeto
contractual, en concordancia con los principios de planeacién y economia
consagrados en los articulos 3 y 24 de la Ley 80 de 1993, asi como con los
principios de autonomia técnica, responsabilidad objetiva y distribuciéon de
cargas contractuales razonables.

OBSERVACION No. 41 — Seguimiento a puntos intermedios de distribucion:
indeterminacién de obligaciones y desbordamiento operativo

En relacion con la obligacion establecida en el numeral 35, mediante la cual se impone a
la interventoria el seguimiento permanente a los puntos intermedios de recepcion,
almacenamiento y/o distribucion, se formulan las siguientes observaciones:

1. Indeterminacién de los puntos logisticos

La clausula establece una obligacién de verificacibn permanente a puntos
intermedios que no han sido previamente identificados ni delimitados territorial o
funcionalmente. En ese sentido, la inexistencia de un listado oficial de bodegas
temporales, sus ubicaciones y capacidades, impide dimensionar ex ante el
trabajo logistico y operativo que debe desarrollar la interventoria, lo cual genera
una carga incierta e inejecutable, contraria al principio de planeacién contractual
(art. 3, Ley 80 de 1993).

2. Inviabilidad operativa y presupuestal

La interventoria cuenta con un equipo técnico en campo compuesto por 23
personas, quienes deben atender la verificacion en 87 municipios, visitas a
sedes educativas, plantas de produccion, acompafiamiento de rutas, actividades
de seguimiento documental, entre otras funciones establecidas contractualmente.
Bajo tales condiciones, pretender cubrir puntos intermedios indefinidos y en
cantidad indeterminada, constituye una exigencia desproporcionada e
inejecutable, que vulnera el equilibrio econémico del contrato y excede la
capacidad humana prevista por la interventoria.

3. Ausencia de criterios objetivos de validacion y aprobacion

Tampoco se establece cuales son los criterios de evaluacién, aprobacién o
rechazo que aplicara la interventoria para los puntos intermedios informados por
el operador. Esta vaguedad genera inseguridad juridica y afecta la autonomia
técnica de la interventoria, ya que puede implicar una co-responsabilidad sobre
decisiones que corresponden directamente al operador logistico.

4. Solicitud de eliminacién o regulacion proporcional

Por todo lo anterior, se solicita eliminar esta clausula o, en su defecto, regular
su alcance, bajo los siguientes criterios:

“La interventoria verificaréa una muestra representativa de los puntos intermedios de
distribucién, conforme a los criterios técnicos definidos en el plan de trabajo aprobado,
considerando las condiciones geograficas, numero de estudiantes y antecedentes
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contractuales del operador. Esta verificacion estara supeditada a la entrega previa del
listado completo de puntos intermedios, y se limitara al personal disponible en campo sin
que implique la obligacion de cobertura total en los 87 municipios.”

OBSERVACION No. 42 — Equipos técnicos e instrumentos de medicion: ausencia de
estimacion presupuestal y riesgo de desequilibrio econémico

En relacién con el numeral 6.4.1 del pliego de condiciones, denominado "EQUIPO
TECNICO E INSTRUMENTAL", se advierte una posible afectacion al principio de
equilibrio econémico del contrato, conforme a los siguientes argumentos:

1. Ausencia de prevision presupuestal especifica

El documento establece que el contratista interventor debera garantizar, durante la
ejecucion del contrato, la disponibilidad y calibracién de equipos técnicos como
grameras digitales con sensibilidad de 1 gramo, termémetros digitales de
punzén para frio y calor (con rango de -50 °C a 200 °C), y ademas debera contar
con hojas de vida, catalogos, manuales, certificados ONAC y verificaciones
intermedias. Sin embargo, no se indica de manera expresa en qué parte del
presupuesto oficial o del andlisis de precios se ha contemplado el costo
asociado a la adquisicion, alquiler o calibracion de dichos equipos.

2. Obligacion permanente y sin limitacion cuantitativa

Tampoco se define la cantidad minima de unidades exigidas por equipo, ni si la
exigencia es por persona, por zona, o por cada grupo operativo de campo. Esta
indeterminacidn expone al contratista a realizar inversiones que no han sido
adecuadamente cuantificadas y que podrian comprometer el equilibrio financiero
del contrato, lo cual contraviene el principio de planeacion establecido en los
articulos 3° y 24 de la Ley 80 de 1993.

3. Solicitud de aclaracién técnica y presupuestal
En virtud de lo anterior, se solicita a la entidad contratante:

o Especificar el nimero de unidades de equipos requeridos, discriminado
por tipo de instrumento, zona geografica o grupo operativo.

o Indicar de forma precisa en qué rubro del presupuesto oficial se ha
considerado el costo de adquisicion, alquiler o calibracion de estos
equipos, incluyendo las verificaciones ONAC y el soporte documental
exigido.

o Definir si la entidad aportara alguno de estos equipos o si se permitira su
uso compartido entre frentes de trabajo.

4. Alternativa de ajuste proporcional

En caso de no encontrarse contemplados estos costos en el presupuesto oficial ni
en el analisis de precios, se sugiere establecer una clausula que permita al
interventor incorporar estos gastos dentro del componente operativo del contrato,
mediante un ajuste proporcional aprobado por la entidad.

OBSERVACION No. 43. Requisitos del cargo de Coordinador Técnico — Ajustes
Proporcionados y Funcionales

Se solicita de manera respetuosa a la Entidad Territorial la revisién y modificacion de los
requisitos exigidos para el cargo de Coordinador Técnico, en aras de garantizar el
principio de seleccion objetiva, asi como la pluralidad de oferentes, evitando cargas
excesivas o desproporcionadas que limiten injustificadamente la participacion.

En primer lugar, se propone que el numero de Coordinadores Técnicos exigido en la
propuesta sea de maximo dos (2) profesionales, conforme a la practica adoptada en
vigencias anteriores del Programa de Alimentacion Escolar (PAE), donde dicha asignacioén
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ha demostrado ser funcional y suficiente para la etapa de evaluacion de las propuestas,
sin afectar la calidad del servicio ni el cumplimiento de las obligaciones contractuales.

En cuanto al requisito académico, se solicita que el postgrado exigido no se limite
exclusivamente a especializaciones, sino que también incluya maestrias o doctorados
en areas afines al nucleo basico del conocimiento del perfil requerido, tales como
ciencias administrativas, ingenierias, salud publica, gestion de proyectos o areas
afines, considerando que el Coordinador Técnico no s6lo debe acreditar conocimiento
técnico, sino también habilidades de gestion, liderazgo y administracion de personal en
terreno.

Respecto de la experiencia especifica, si bien se valora la intencion de asegurar un perfil
idéneo, resulta desproporcionado exigir cinco (5) anos de experiencia como
interventor en programas de alimentacion escolar, cuando para el mismo cargo se
aceptan dos (2) afios de experiencia como coordinador técnico o cargos afines. En
consecuencia, se solicita:

e Ajustar el requerimiento de experiencia como interventor de campo a tres (3)
anos, dentro de la experiencia general.

e Incluir una tercera opcidon de acreditacion de la experiencia especifica que
permita la combinacién de funciones desempefiadas como coordinador
técnico, interventor de campo o inspector de campo, siempre que se evidencie
que las actividades ejecutadas son funcionalmente equivalentes a las de un
Coordinador Técnico, sin que la denominacién del cargo sea el Unico criterio de
evaluacion.

Este ajuste responde al principio de razonabilidad de los requisitos (art. 5 de la Ley 1150
de 2007), evitando la exclusion injustificada de profesionales que, aun con
denominaciones distintas, han desarrollado funciones sustancialmente equivalentes a las
requeridas.

Observacion 44. Experiencia general de los profesionales— solicitud de ajuste en la
forma de acreditacion

Se solicita de manera expresa que la experiencia general exigida para todos los cargos
profesionales no sea acreditada mediante certificaciones de contratos terminados, actas
de liquidacién u otros documentos contractuales, sino exclusivamente a través de los
medios previstos por la normativa legal vigente para la validacion de la trayectoria
profesional, tales como:

o La expedicion de la tarjeta profesional por parte del respectivo consejo profesional;

e La inscripcion en el Registro Unico Nacional del Talento Humano en Salud —
RETHUS, en los casos que aplique;

e La constancia de aprobacion del pénsum académico, en los casos que la ley
autorice su uso como fecha de inicio de la experiencia profesional;

e O cualquier otro mecanismo de verificacion reglado por la entidad que regula la
profesion (consejo profesional, colegiatura o autoridad competente).

Lo anterior, con fundamento en el principio de eficiencia administrativa previsto en el
articulo 209 de la Constitucion Politica y en el numeral 3 del articulo 30 de la Ley 80 de
1993, segun el cual los requisitos exigidos en los procesos de selecciébn deben ser
pertinentes y proporcionales al objeto contractual.

Solicitar certificaciones de contratos terminados para acreditar la experiencia general
implica un esfuerzo administrativo innecesario tanto para los proponentes como para la
entidad, especialmente cuando dichas certificaciones pueden corresponder a actividades
ajenas al objeto del contrato. Esto resulta contrario a la racionalidad técnica y funcional
del requisito, y puede afectar la pluralidad de oferentes al imponer cargas documentales
excesivas e injustificadas.
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En consecuencia, se propone que la experiencia general se entienda acreditada
unicamente desde la fecha de expedicién de la tarjeta profesional, inscripcién en el
RETHUS o documento equivalente conforme a la normativa de cada profesion, sin
necesidad de adjuntar certificaciones contractuales adicionales.

Observacion 45. Evaluacion de hojas de vida para el cargo de Interventor Financiero
— numero de profesionales y justificacion de incremento

Se solicita a la Entidad Territorial Certificada (ETC) que, para efectos de la etapa de
evaluacion de las propuestas, se limite la exigencia de acreditacién a una sola hoja de
vida para el cargo de interventor financiero, tal como se ha aplicado en procesos
contractuales anteriores de la misma naturaleza. La presentacién de una hoja de vida
resulta suficiente para valorar la idoneidad del oferente en esta etapa, sin perjuicio de que,
una vez adjudicado el contrato, se garantice la presencia del numero total de
profesionales requeridos durante la ejecucion.

La evaluacion de las tres hojas de vida desde la etapa de seleccion genera una carga
desproporcionada para los proponentes, que puede restringir la participacién, vulnerando
el principio de pluralidad de oferentes. Adicionalmente, no resulta eficiente ni necesario
desde el punto de vista técnico para la evaluacion de capacidad del proponente, ya que
con una sola hoja de vida se puede verificar el cumplimiento del perfil exigido.

Por tanto, se propone que el requisito para la etapa de evaluaciéon se mantenga en una
(1) hoja de vida evaluable, y que la ETC justifique técnica y presupuestalmente la
necesidad de contar con tres interventores financieros durante la ejecucién, si asi lo
considera procedente.

Observacion 46. Sobre los medios de acreditacion de la experiencia especifica —
solicitud de flexibilizacion

Se solicita a la Entidad Territorial Certificada (ETC) ajustar los criterios establecidos para
la acreditacion de la experiencia especifica del personal, en el sentido de que la
certificacion de experiencia expedida por la entidad contratante debe ser el
documento principal y suficiente para la validaciéon del requisito, siempre que
contenga los elementos exigidos en los pliegos (identificacion del contrato, cargo
desempenado, funciones, fechas y firma del responsable autorizado).

Supeditar la validez de dichas certificaciones a la presentacion obligatoria del contrato
principal y su respectiva acta de liquidacibn puede generar restricciones
desproporcionadas al principio de pluralidad de oferentes, especialmente en los casos en
los que:

e EI empleador (contratista principal) no ha finalizado aun el contrato del cual
dependia el personal, impidiendo la expedicién de la liquidacién.

o Existen multiples proyectos de los cuales derivan las certificaciones del personal,
haciendo innecesaria la entrega del contrato marco.

e La informacion contenida en el contrato principal no es util para la validacion del
requisito, pudiendo incluso inducir a errores en la evaluacién al no coincidir con las
funciones individuales.

En ese sentido, se propone que unicamente en los casos en que la certificacion no
contenga todos los elementos exigidos, se permita complementar con otros
documentos como: contrato laboral u OPS del profesional, liquidaciones parciales,
constancias de vinculacion o cualquier otro medio probatorio que permita verificar los
requisitos solicitados, sin que se configure una causal de rechazo automatica por falta del
contrato principal.

Esta medida se encuentra acorde con el principio de eficiencia establecido en el articulo 3
de la Ley 80 de 1993 y con lo sefalado por la jurisprudencia del Consejo de Estado en
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cuanto a la flexibilizacion razonable de los medios probatorios cuando el fondo del
requisito puede ser verificado.

Observacion No. 47 — Inclusiéon del indicador de capital de trabajo como requisito
financiero

Se solicita a la Entidad Territorial incluir dentro de los requisitos de capacidad financiera el
indicador de capital de trabajo, entendido como la diferencia entre el activo corriente y
el pasivo corriente, expresado como porcentaje del activo corriente, estableciendo como
margen minimo el cuarenta por ciento (40%).

Esta solicitud se fundamenta en los siguientes elementos:

1. Ausencia de anticipo y pagos anticipados: De acuerdo con la clausula de forma
de pago prevista en el pliego, el contrato de interventoria sera pagado mediante
actas parciales mensuales hasta completar el 90% del valor contractual, quedando
el 10% restante condicionado a la liquidacién definitiva de los contratos de
suministro y a la suscripcidén del Acta de Terminacion del contrato de interventoria.
Esto implica que el contratista debera ejecutar la totalidad de sus obligaciones sin
recibir anticipo ni pagos adelantados.

2. Carga financiera implicita en el objeto contractual: Las labores de interventoria
exigen asumir costos operativos relevantes desde el inicio de la ejecucion
contractual, tales como:

o Pagos de salarios, prestaciones sociales y seguridad social del personal
técnico y profesional.

o Gastos derivados de visitas de campo, ftransporte, y verificacion
documental.

o Costos de toma y analisis de muestras microbiologicas.
o Adquisicidon o alquiler de equipos técnicos, entre otros.

3. Riesgo de seleccion de oferentes financieramente insolventes: La ausencia
del indicador de capital de trabajo puede dar lugar a la seleccién de oferentes que,
pese a cumplir los indicadores tradicionales de liquidez, endeudamiento vy
cobertura de intereses, no cuenten con los recursos suficientes para sostener el
flujo operativo del contrato. Esta situacion pondria en riesgo el cumplimiento de las
obligaciones contractuales y afectaria la correcta ejecucion del Programa de
Alimentacion Escolar.

Por lo anterior, se solicita expresamente a la Entidad Territorial incorporar el indicador de
capital de trabajo = 40%, en calidad de requisito habilitante o criterio de evaluacion,
como medida técnica y juridicamente razonable para garantizar la capacidad financiera
del contratista frente al esquema de pagos diferidos establecido.

Observacion No. 48 — Solicitud de definiciéon clara del tramite de revision,
subsanacién y aprobacién de cuentas de cobro

Se solicita a la Entidad Territorial incorporar de manera expresa en el pliego de
condiciones el procedimiento y los plazos que rigen la revision, solicitud de subsanaciones
y aprobacion de las cuentas de cobro presentadas por el contratista interventor, en aras
de garantizar el principio de eficiencia administrativa y proteger el flujo de caja del
contratista, quien asume obligaciones laborales, prestacionales, logisticas y técnicas de
caracter permanente.

En ese sentido, se sugiere incluir en el pliego el siguiente texto:

“La supervision del contrato contara con un plazo maximo de diez (10) dias habiles,
contados a partir de la radicacion completa de la cuenta de cobro y sus respectivos
soportes, para revisar, emitir observaciones y requerir por escrito, en una unica
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comunicacioén, la subsanacion de los aspectos que, de manera razonada, impidan su
aprobacion.

Una vez el contratista haya presentado la subsanacion de forma completa, la supervision
contara con un plazo no superior a tres (3) dias habiles para su revision definitiva.

No podra exigirse subsanacion sobre aspectos no incluidos en el requerimiento inicial
emitido por la supervisién, ni generarse nuevas solicitudes una vez superado dicho
término, en aplicacién del principio de seguridad juridica y con el fin de evitar dilaciones
injustificadas que afecten el cumplimiento de las obligaciones econémicas del contratista.”

La inclusion de esta disposicion busca prevenir escenarios en los cuales las cuentas de
cobro permanezcan sin tramite durante periodos indeterminados o sean objeto de
requerimientos sucesivos que dilatan el pago, lo que compromete la viabilidad financiera
de la interventoria.

Asimismo, esta solicitud encuentra respaldo en los principios de eficiencia y buena fe
establecidos en el articulo 3 de la Ley 80 de 1993, y en el deber de las entidades
contratantes de evitar cargas desproporcionadas a los contratistas que prestan servicios
esenciales para la vigilancia y control de la ejecucion contractual.

Adicionalmente, se insta a la Entidad Territorial a que incluya en los pliegos una
disposicién expresa que reconozca el derecho del contratista a reclamar intereses
moratorios por demora administrativa, en caso de que la revision, subsanacién o
aprobacion de las cuentas de cobro por parte de la supervision exceda los términos alli
establecidos. Esta solicitud se sustenta en la jurisprudencia del Consejo de Estado, que
reconoce que la Administracién tiene la obligaciéon contractual de pagar intereses
moratorios cuando incurre en mora en obligaciones dinerarias derivadas de contratos
estatales. En particular:

e La jurisprudencia ha sefalado que cuando el Estado no paga dentro del
término pactado, se configura la mora y surge el deber de indemnizar
integralmente al contratista, incluyendo la actualizacion del capital actualizado y
el pago de intereses moratorios (articulo 4 numeral 8 de la Ley 80 de 1993 y
Decreto 679 de 1994)
alcaldiabogota.gov.co+15consejodeestado.gov.co+15sidn.ramajudicial.gov.co+15b
eltranpardo.com+2relatoria.colombiacompra.gov.co+2consejodeestado.gov.co+2.

e La Corte Constitucional, en Sentencia C-604 de 2012, definié que los intereses
moratorios sirven para resarcir el perjuicio causado al acreedor por no recibir el
dinero en la oportunidad debida; y la Sala de Consulta del Consejo de Estado ha
afirmado que son procedentes siempre que se pacten o surjan por mora en el
cumplimiento de las obligaciones contractuales
funcionpublica.gov.co+2funcionpublica.gov.co+2consejodeestado.gov.co+2.

e Asimismo, el Consejo de Estado ha sostenido que no es admisible reconocer a
la Administracion un periodo de gracia frente a la mora sin pagar los
respectivos intereses, pues ello desvirtua el caracter sinalagmatico del contrato y
causa grave perjuicio patrimonial al contratista
relatoria.colombiacompra.gov.co+15consejodeestado.gov.co+15relatoria.colombiac
ompra.gov.co+15.

Con base en lo anterior, se requiere que el pliego incluya un mecanismo claro de
reconocimiento de interés moratorio conforme al marco legal mencionado, en caso de
incumplimiento de los plazos establecidos para la revision oportuna de las cuentas de
cobro y de las subsanaciones que se hubieren solicitado.

Observacion 48. Solicitud de ajuste y justificacion técnica y juridica de los
requisitos de experiencia especifica.

En relacion con los requisitos de experiencia especifica establecidos en el numeral 2.1.2
del pliego de condiciones, se solicita a la Entidad Territorial Certificada que fundamente
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técnica y juridicamente la modificacién introducida respecto a los criterios historicamente
exigidos en procesos contractuales anteriores de igual naturaleza y magnitud.
Especificamente, en procesos previos la Entidad exigia: (i) la acreditacion de atencion a
minimo 1.000 sedes educativas en un solo contrato, y (ii) al menos un contrato con 94.000
raciones diarias servidas, exigencias proporcionales y ajustadas al volumen del Programa
de Alimentacion Escolar (PAE) del Departamento de Santander, el cual contempla la
atencion de mas de 128.000 raciones diarias y cobertura en mas de 2.000 sedes.

Disminuir estos criterios podria representar un riesgo para la correcta ejecucion del
contrato de interventoria, al permitir la participacidon de proponentes sin experiencia
suficiente en la gestién de operaciones logisticas de alta complejidad y cobertura masiva,
lo que contravendria los principios de planeacion, responsabilidad, y eficacia
contractual consagrados en la Ley 80 de 1993, asi como la doctrina de la Seccién
Tercera del Consejo de Estado sobre el principio de seleccidon objetiva y el juicio
anticipado de idoneidad que debe fundar las reglas habilitantes de los pliegos.

Adicionalmente, se solicita aclarar si los contratos exigidos para acreditar la experiencia
especifica corresponden a contratos diferentes a los utilizados para acreditar la
experiencia general. En caso afirmativo, se requiere ajustar la condicion estableciendo
que al menos uno de los contratos exigidos en la experiencia especifica represente
como minimo el 50% del presupuesto oficial del proceso (expresado en SMLMV),
garantizando con ello que dicha experiencia adicional sea efectivamente representativa de
la magnitud operativa y presupuestal del presente proceso.

Finalmente, se solicita restablecer el criterio de los 94.000 complementos diarios en al
menos uno de los contratos aportados, en tanto dicho umbral ha sido histéricamente
utilizado por la misma Entidad como mecanismo técnico y objetivo para garantizar la
idoneidad operativa del interventor.

Observacion 49. Solicitud de ajuste al criterio de experiencia general: exigencia de
interventoria al Programa de Alimentaciéon Escolar — PAE.

Se solicita a la Entidad Territorial Certificada (ETC) ajustar el criterio de experiencia
general establecido en el numeral correspondiente del pliego de condiciones, en el
sentido de exigir expresamente que los contratos aportados para acreditar dicho requisito
tengan como objeto la interventoria en servicios o programas de alimentacion
escolar — PAE.

Lo anterior, con el fin de dar cumplimiento al principio de proporcionalidad consagrado
en el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007 y a las directrices del Manual de Requisitos
Habilitantes de Colombia Compra Eficiente, segun el cual los requisitos deben guardar
relacion directa y razonable con el objeto del contrato, su complejidad técnica, valor,
forma de pago y riesgos asociados.

Permitir la acreditacion de experiencia general mediante cualquier contrato relacionado
con los codigos UNSPSC 84111600 (servicios de auditoria), 85151600 (asuntos
nutricionales) o 93131600 (planeacion y politicas alimentarias), sin exigir que estos
contratos correspondan especificamente a procesos de interventoria en el marco del
PAE, conlleva un riesgo de desnaturalizacién del requisito, facilitando que proponentes sin
experiencia técnica especifica ni operativa real en el sector acrediten el 100% del valor
exigido, incumpliendo con el juicio anticipado de idoneidad que debe regir la etapa
habilitante, segun reiterada jurisprudencia de la Seccién Tercera del Consejo de Estado.

Asi las cosas, se solicita a la ETC que de manera expresa se exija que los contratos
utilizados para acreditar la experiencia general deben tener como objeto la
interventoria a programas o servicios de alimentacion escolar, con énfasis en
ejecucion territorial, cobertura logistica y cumplimiento de los lineamientos técnicos del
PAE.

Observacion 50. Aclaracion y ajuste al criterio de evaluacion sobre experiencia
adicional especifica del proponente — numeral 1.1 del pliego.
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Se solicita a la Entidad ajustar y clarificar el contenido del numeral 1.1 del criterio de
ponderacion “Experiencia adicional especifica del proponente (22 puntos)’, en el sentido
de establecer expresamente que los contratos aportados para la asignaciéon del
puntaje deberan acreditar, en su conjunto, un valor igual o superior al 60% del
presupuesto oficial del proceso, expresado en salarios minimos legales mensuales
vigentes (SMLMV), y que al menos uno de estos contratos debe contener dentro de
su objeto o alcance actividades de seguimiento y/o acompaihamiento a entregas de
raciones a poblacién indigena.

La redaccién actual es ambigua, ya que menciona “dos contratos” pero no define con
claridad el umbral minimo de ejecucidn conjunta requerido. Ello podria generar
desigualdades en la evaluacion y abrir margen a interpretaciones laxas que debilitan el
principio de seleccién objetiva. Asi mismo, no se garantiza una ponderacion real de la
experiencia adicional relevante en contextos similares al objeto contractual.

En consecuencia, se propone que el numeral 1.1 del pliego quede redactado de la
siguiente manera:

1.1. Experiencia adicional especifica del proponente — 22 puntos

Se le asignara 22 puntos de este criterio al proponente que, mediante la
presentacion de contratos adicionales a los utilizados como experiencia
habilitante, cumpla con las siguientes condiciones de manera concurrente:

o Aporte contratos ejecutados y liquidados satisfactoriamente, que en conjunto
acrediten la ejecuciéon de un valor igual o superior al sesenta por ciento
(60%) del presupuesto oficial del presente proceso, expresado en salarios
minimos legales mensuales vigentes (SMLMV), y

o Aporte al menos un (1) contrato en el que se evidencie de manera expresa en su
objeto, alcance o actividades, el seguimiento y/o acompafiamiento a entregas
de raciones a poblacion indigena, en el marco de programas de alimentacion
escolar.

Los contratos aportados deberan estar inscritos en el Registro Unico de Proponentes
(RUP) bajo uno de los siguientes codigos:

84111600 - Servicios de auditoria
85151600 - Asuntos nutricionales
93131600 - Planeacion y programas de politicas de alimentacién y nutricion

Paragrafo: No seran tenidos en cuenta contratos que hayan sido utilizados para verificar
el cumplimiento de requisitos habilitantes. La acreditacion de estos contratos debera
cumplir con lo previsto en la Nota 2 de este numeral y debera presentarse debidamente
certificada.

Sustento normativo y técnico:

De conformidad con lo sefialado por Colombia Compra Eficiente en el “Manual de
Requisitos Habilitantes”, los criterios de ponderacion deben propender por identificar las
condiciones mas favorables para la ejecucién del contrato, evitando exigir requisitos
irrelevantes pero si valorando de forma proporcional y especifica aquellos antecedentes
que permitan inferir un mayor grado de idoneidad, experiencia y conocimiento del objeto
contractual. Esta experiencia, particularmente tratdndose del Programa de Alimentacién
Escolar (PAE) con enfoque diferencial, debe estar alineada con el volumen operativo y el
tipo de poblacién atendida.

Observacion 51. Evaluacion de la experiencia adicional de tres interventores
financieros: exigencia excesiva que limita la participacion y carece de justificacion
técnica
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En el numeral 2 del criterio de ponderacion denominado “EXPERIENCIA ADICIONAL
DEL EQUIPO PROFESIONAL (MAXIMO 27 puntos del puntaje total)”, se establece que
se asignara puntaje adicional por experiencia especifica del equipo de interventores
financieros, evaluando de manera independiente hasta tres perfiles distintos. Lo anterior
representa un cambio sustancial respecto de las condiciones histéricas de contratacion
por parte del Departamento de Santander, entidad que en procesos anteriores ha exigido
y ponderado unicamente la experiencia de un (1) interventor financiero, situacion que
ademas fue referida en el estudio del sector incorporado en el pliego.

Esta nueva exigencia de evaluar tres perfiles financieros no solo carece de justificacion
técnica en el estudio previo, sino que representa una barrera desproporcionada que
restringe injustificadamente la participacion de proponentes, especialmente de
pequeias y medianas empresas que, si bien pueden cumplir con el perfil habilitante, no
cuentan con tres profesionales que, de forma simultanea, acrediten una trayectoria amplia
e independiente en contratos del PAE, con las condiciones exigidas.

No puede pasarse por alto que el disefio de este criterio puede generar efectos adversos
a la libre concurrencia, como la construccién de barreras artificiales que beneficien a
un oferente en particular o desincentiven la participacion de otros. Si bien se
reconoce que la entidad cuenta con un margen de discrecionalidad en la estructuracion de
sus criterios de evaluacion, dicha facultad no es absoluta ni arbitraria, y debe estar
enmarcada en los principios de planeaciéon, seleccién objetiva, igualdad,
proporcionalidad, razonabilidad y responsabilidad, conforme a lo previsto en los
articulos 24 y 25 de la Ley 80 de 1993 y el articulo 2.2.1.1.2.1.4 del Decreto 1082 de
2015.

Se solicita, en consecuencia, que se ajuste el criterio de evaluacién para limitar el
analisis de experiencia adicional a un (1) solo interventor financiero, manteniendo
asi la coherencia con procesos anteriores y garantizando la pluralidad de oferentes. En
ningun caso se puede considerar valido un cambio tan drastico sin la debida justificacion
técnica vy juridica, y sin demostrar que procesos anteriores hayan fracasado o presentado
deficiencias por haber evaluado uUnicamente un perfil profesional. La falta de esta
justificacion podria dar lugar incluso a la configuracion de vicios de legalidad en el
procedimiento de contratacion.

Observacion 52 (sobre criterios de experiencia adicional equipo
profesional/interventor financiero, 27 puntos):

Con respeto, solicitamos revisar urgentemente el numeral correspondiente a la
“experiencia adicional del equipo profesional” que asigna puntajes por hasta tres
interventores financieros, cada uno con posgrado adicional y experiencia especifica.
Dicha exigencia resulta:

o Desproporcionada y sin precedentes en las convocatorias anteriores del
Departamento de Santander, donde uUnicamente se evalud la experiencia de un
solo interventor financiero, permitiendo la participacion plural y competitiva.

e Contraria al principio de pluralidad de oferentes, consagrado en el Decreto 1082
de 2015 art. 2.2.1.1.1.6.1-.2 y confirmado por la Guia de lineamientos de Colombia
Compra Eficiente, la cual exige que los pliegos no impongan barreras

innecesarias que reduzcan la concurrencia
matallanaabogadosconsultores.comfiducoldex.com.co+4SIDN+4Colombia Compra
Eficiente+4.

Legalmente, los requisitos de experiencia deben ser adecuados y proporcionales al
objeto, valor, plazo y riesgo del contrato (Ley 1150/2007 art.5° Decreto 1082/2015
art. 2.2.1.1.1.6.2) matallanaabogadosconsultores.com. Requerir tres interventores
financieros con posgrados adicionales excede los estdndares de razonabilidad, pues
impide la participacion de oferentes idoneos que cuentan con un solo profesional sélido y
certificado.
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Propuesta de redaccién sugerida para el pliego:

“El puntaje por experiencia adicional del interventor financiero se otorgara evaluando
exclusivamente a un solo profesional. No se exigira ni se valoraré la presentacion de
mas de un interventor financiero. Los criterios deben asegurar competencia plural.”

Argumentacion para la entidad:

1. No existe justificacion técnica para triplicar el perfil profesional cuando los
contratos previos han funcionado con un solo interventor financiero competente.

2. Este requerimiento puede ser percibido como una restriccion vinculante para
direccionar la contratacion a un oferente especifico, lo cual vulnera la igualdad
de condiciones y los principios constitucionales de transparencia y libre
concurrencia.

3. El Manual de Contratacion y las guias de buenas practicas de Colombia Compra
Eficiente exigen que los procesos estatales garanticen pluralidad, evitando
requisitos inflados que excluyan oferentes potenciales
consejodeestado.gov.co+15Colombia Compra
Eficiente+15normograma.crcom.gov.co+15secretariajuridica.gov.co+2consejodeest
ado.gov.co+2consejodeestado.gov.co+2.

Solicitamos eliminarlas o en su lugar, valorar Unicamente un interventor financiero con
experiencia comprobada mediante contratos ejecutados y liquidados de acuerdo con las
condiciones del objeto del proceso. Con esta correccion se recupera la confianza en que
el proceso busca la oferta mas favorable, no restringida por requisitos innecesarios.

Observacion 53. Requisito del Seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual —
solicitud de supresion o justificacion técnica y juridica:

Se solicita a la Entidad aclarar y justificar técnicamente la inclusion del numeral d) del
pliego de condiciones, relativo al seguro de responsabilidad civil extracontractual,
dado que en procesos contractuales anteriores de la misma naturaleza, objeto, modalidad
y entidad contratante no se exigié este tipo de amparo dentro de las pélizas obligatorias
para el interventor del Programa de Alimentacién Escolar — PAE.

La imposicion de este nuevo requisito representa una carga econémica adicional para
el proponente, sin que se evidencie en el Estudio Previo ni en los analisis de riesgos
contractuales una modificacion sustancial del objeto, alcance, entorno o responsabilidad
que justifique su implementacién en el presente proceso. Si bien es cierto que el Decreto
1082 de 2015 contempla como posible este amparo dentro del marco de garantias, su
exigencia debe estar sustentada en un andlisis concreto de riesgos
extracontractuales, de acuerdo con lo previsto en el articulo 2.2.1.2.1.4.1 del citado
Decreto:

“La Entidad Estatal debera incluir en los pliegos de condiciones o términos de referencia,
las garantias exigibles conforme al analisis de riesgos del contrato. Estas garantias
deberan guardar relacion con los riesgos identificados y con la probabilidad de ocurrencia
y el impacto de los mismos.”

Por lo tanto, si no existen variaciones sustanciales respecto a los procesos anteriores y
no se ha identificado un riesgo nuevo o agravado que comprometa la
responsabilidad extracontractual del interventor, la exigencia de este seguro puede
considerarse innecesaria, excesiva y contraria a los principios de planeacion,
necesidad y proporcionalidad de la contratacion estatal.

Solicitamos, en consecuencia, que se proceda a:

1. Eliminar la exigencia del seguro de responsabilidad civil extracontractual,
por no haber sido contemplado como necesario en procesos anteriores, ni
evidenciarse un cambio en el riesgo asociado al objeto contractual;
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2. O en su defecto, se justifique de manera expresa en los documentos
precontractuales, y especialmente en el Estudio de Riesgos y el Estudio Previo,
cual es el hecho nuevo que motiva su incorporacion.

Esta solicitud se formula conforme a los principios establecidos en el articulo 24 de la Ley
80 de 1993, en el sentido de asegurar condiciones objetivas de participacion,
proporcionalidad y transparencia.

Observacion 54. Asignacion improcedente del riesgo al contratista de interventoria
por practicas de vigilancia y control — Riesgo No. 5

En relacion con el Riesgo Especifico No. 5 descrito en la matriz de riesgos del proceso, el
cual alude a “practicas inadecuadas de vigilancia y control” atribuibles al contratista, se
advierte una asignacion inadecuada e injustificada de responsabilidad.

Lo anterior obedece a que, de conformidad con el clausulado y los lineamientos técnicos
del proceso, se prevé un modelo de subordinaciéon funcional del interventor frente al
supervisor del contrato, en el que la Entidad contratante define de manera estricta los
cronogramas de visitas, aprueba previamente actividades, establece instrucciones de
seguimiento y participa directamente en la ejecucion mediante acompafamientos,
validaciones, y decisiones sobre aspectos criticos del proceso.

En este contexto, no existe un ejercicio libre, autbnomo ni técnico del contratista de
interventoria, pues este se encuentra sujeto a instrucciones y validaciones constantes
por parte del supervisor. Esta situacion vulnera la naturaleza técnica e independiente de la
interventoria, definida en el articulo 13 de la Resolucion 335 de 2021 del Ministerio de
Educacion Nacional, segun la cual:

“La interventoria se debe ejercer con independencia, autonomia y sujecion exclusiva al
contrato y a la normatividad aplicable, sin asumir funciones propias del operador o de la
entidad contratante.”

A su vez, el articulo 4° de la Ley 80 de 1993 impone a la administracion el deber de
distribuir adecuadamente los riesgos contractuales y garantizar el equilibrio
econdmico del contrato. No resulta conforme a derecho imputar al contratista el riesgo por
posibles deficiencias en el control, cuando su actuacion esta subordinada a la
aprobacion, supervision y validacion de la Entidad, sin espacio suficiente para aplicar
su experticia técnica ni su criterio profesional, conocidos en el derecho contractual como
good will.

Por lo tanto, se solicita:

1. Que este riesgo sea asumido directamente por la Entidad contratante, en su
calidad de supervisora del contrato, quien dirige, orienta y valida la gestion del
contratista.

2. O, en su defecto, que se reformule el riesgo para reflejar la corresponsabilidad
institucional en la ejecucion del control, y no como una carga exclusiva del
interventor, cuando este no goza de la autonomia técnica necesaria para el pleno
desarrollo de sus funciones.

Finalmente, resulta contradictorio que se exija al contratista responsabilidad plena sobre
factores operativos y de vigilancia, cuando simultdneamente se le priva del margen de
actuacién independiente, lo que puede traducirse en escenarios de responsabilidad
objetiva o desproporcionada, ajenos al régimen de contratacion estatal. Este tipo de
desequilibrio no solo vulnera los principios de responsabilidad y proporcionalidad,
sino que también limita la seguridad juridica y la transparencia del proceso de
contratacion.

Observacion 55. Improcedente asignacion del riesgo al contratista de interventoria
frente a la calidad y cantidad de los bienes entregados por el contratista vigilado —
Riesgo No. 6
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Frente al Riesgo General No. 6 contenido en la matriz de riesgos, relativo a “cuando los
bienes entregados en el contrato vigilado no cuentan con la calidad, ni en la cantidad
contratada”, se advierte una asignacion de responsabilidad injustificada al contratista de
interventoria, desconociendo su rol técnico y de verificacion dentro de los limites que le
impone la normatividad vigente.

En efecto, si bien es funcién de la interventoria verificar la conformidad de los bienes y
servicios con el objeto contractual, no puede atribuirsele la responsabilidad directa
sobre las fallas en la calidad o cantidad de los bienes entregados por el operador,
toda vez que estos resultan del actuar del contratista de suministro, quien ejecuta el
objeto principal del contrato.

Adicionalmente, como se sefald en la observacion anterior, la interventoria se encuentra
subordinada a las instrucciones del supervisor del contrato, quien valida
cronogramas, aprueba formatos y, en muchos casos, interviene en las inspecciones,
dejando al contratista de interventoria sin autonomia para aplicar su experticia técnica o
emitir conceptos definitivos sin condicionamientos.

Atribuir al contratista de interventoria la responsabilidad por falencias en la ejecucion
de un tercero sin que tenga control real sobre la produccion, entrega o cumplimiento del
objeto principal, vulnera el principio de responsabilidad objetiva y desnaturaliza la funcién
de la interventoria, la cual debe regirse por criterios de independencia técnica, conforme
lo establecen:

e Articulo 13 de la Resolucion 335 de 2021, que exige que la interventoria sea
ejercida con autonomia e independencia funcional;

e Ley 80 de 1993, articulo 4°, en cuanto a la distribucidon equitativa y razonable de
los riesgos contractuales;

e Y la jurisprudencia del Consejo de Estado, que ha reiterado que no puede
imputarse responsabilidad al interventor cuando el incumplimiento deriva de
causas ajenas a su capacidad de actuacion auténoma (véase: Consejo de Estado,
Seccion Tercera, Rad. 66001-23-31-000-2005-00163-01 (38728), M.P. Stella Conto
Diaz del Castillo, 13 de febrero de 2019).

Por lo anterior, se solicita que dicho riesgo sea reasignado, total o parcialmente, a la
Entidad contratante, quien:

1. Conserva la potestad de control directo sobre el contratista de suministro,
2. Define los procedimientos de validacion,
3. Y actua como ultimo responsable de aceptar o rechazar los bienes entregados.

El contratista de interventoria no puede ni debe ser responsabilizado por hechos que
no controla directamente, maxime cuando actua bajo subordinacién técnica y funcional,
lo que limita gravemente su independencia de actuacion.

En caso de mantenerse este riesgo asignado al contratista de interventoria, se estaria
configurando un desequilibrio contractual, contrario a los principios rectores de la
contratacion estatal y al deber de proteccion del interés publico bajo condiciones
razonables y equitativas para todos los oferentes.

Observacion 56. Necesidad de incluir compromisos contractuales claros sobre la
oportunidad en el pago y reglas para la actuacion del supervisor — Riesgo No. 7

Frente al Riesgo General No. 7, relativo a la falta de pago de salarios, prestaciones
sociales, indemnizaciones laborales y otras obligaciones por parte del contratista de
interventoria, se considera que el analisis y tratamiento del riesgo es incompleto y omite
aspectos estructurales que pueden afectar de forma directa el equilibrio econdémico del
contrato y la sostenibilidad financiera del interventor.
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Si bien se establece como tratamiento la aplicacién de clausulas excepcionales del
articulo 14 de la Ley 80 de 1993 y el requerimiento de la garantia unica de cumplimiento,
se omite toda consideracion sobre el cumplimiento oportuno y eficiente de las
obligaciones del propio contratante, particularmente en lo referente a los pagos
periddicos que alimentan el flujo de caja del interventor.

Es evidente que, sin un flujo de caja estable y oportuno, cualquier contratista —sin
importar su experiencia o0 capacidad técnica— podria verse forzado a incumplir
obligaciones laborales por falta de recursos liquidos, situacion que encuentra respaldo
normativo en el principio general del derecho segun el cual nadie esta obligado a lo
imposible, asi como en el articulo 1609 del Cédigo Civil, que permite la excepcion de
contrato no cumplido ante el incumplimiento previo de la otra parte.

En consecuencia, solicitamos que se incluya dentro del analisis de este riesgo el
compromiso expreso del contratante de pagar de forma oportuna, mediante:

e Procedimientos de revision agiles,
e Cronogramas definidos,
e Y limites razonables para requerimientos de subsanacion.

Asi mismo, se propone incorporar en el pliego los siguientes parametros de gestion para
el supervisor del contrato:

e Plazo maximo de diez (10) dias habiles para la revision y aprobaciéon de las
cuentas mensuales.

e Plazo maximo de tres (3) dias habiles para la revision de subsanaciones
presentadas.

o Cierre definitivo de observaciones: toda solicitud de subsanaciéon debera ser
Unica, integral y definitiva. No podra requerirse posteriormente la inclusion de
documentos o requisitos que no hayan sido solicitados en la subsanacion inicial.

Estas medidas buscan:
e Garantizar el equilibrio contractual,
o Evitar dilaciones injustificadas por parte de la supervision,
o Y proteger la estabilidad laboral del personal vinculado por el interventor.

Finalmente, es importante advertir que la omision de estos compromisos por parte de
la Entidad podria configurar una carga desproporcionada para el contratista y abriria
la puerta a conflictos de ejecucion y reclamos por restablecimiento del equilibrio
economico del contrato, contraviniendo los principios de planeacion, economia y
responsabilidad establecidos en la Ley 80 de 1993 y en el Decreto 1082 de 2015.

Observacion 57. Necesidad de analizar la relaciéon causal entre la forma de pago y el
riesgo de incumplimiento del contratista — Riesgo No. 8

En el analisis del Riesgo General No. 8, relacionado con el incumplimiento de las
obligaciones contractuales por parte del contratista, se identifica como tratamiento la
verificacion diaria por parte de la entidad y la exigencia de la garantia unica de
cumplimiento. Sin embargo, se omite una variable determinante en la ocurrencia de
dicho riesgo: la forma de pago establecida en el contrato.

En este proceso, la Entidad ha optado por un esquema de pagos mensuales contra
cuenta, sin anticipos y sin un mecanismo de flujo progresivo. Bajo este modelo, el
contratista debera financiar de manera auténoma los costos operativos, logisticos,
laborales y técnicos durante un periodo completo, lo cual representa una carga financiera
considerable, especialmente en contratos de alta complejidad como el objeto del presente
proceso.
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Este disefo contractual no solo traslada el riesgo financiero al contratista de manera
desproporcionada, sino que ademas se convierte en una causal estructural del
incumplimiento contractual, lo que hace insuficiente la solucién propuesta de monitoreo
diario y requerimientos posteriores, pues estos operan sobre las consecuencias, y no
sobre las causas del riesgo.

Conforme al principio de equilibrio econémico del contrato (Ley 80 de 1993, articulo
27) y al principio de planeacion (articulo 2 de la Ley 1150 de 2007), la Entidad esta
obligada a identificar y prevenir factores estructurales que puedan generar
incumplimientos, en lugar de limitarse a establecer medidas correctivas una vez el riesgo
se haya materializado.

Adicionalmente, el articulo 4 del Decreto 1082 de 2015 establece que el analisis de
riesgos debe contemplar las condiciones reales de ejecucion del contrato, incluidas las
financieras. En este sentido, la ausencia de un anticipo, la carencia de mecanismos
de prefinanciacion, y la ausencia de reglas claras para la revision de cuentas y
desembolsos, deben ser reconocidas como factores generadores del riesgo, y no
simplemente imputarse de forma exclusiva al contratista.

Por lo anterior, se solicita:

e Que se incluya dentro de la matriz de riesgos el factor financiero relacionado
con la forma de pago como variable de ocurrencia del riesgo.

e Que se incorpore como medida de tratamiento, la implementaciéon de reglas
claras y vinculantes para la revisién y aprobacién de cuentas, asi como la
posibilidad de establecer pagos parciales proporcionales a la ejecucién,
como lo permite el articulo 2.2.1.2.1.4.2 del Decreto 1082 de 2015.

e Que se considere, en el andlisis de riesgo, el impacto de la concentraciéon del
flujo de caja en un solo punto mensual, sin garantia de fecha cierta de pago, lo
cual puede paralizar operativamente al contratista.

Solo a través de un analisis sistémico y completo, que reconozca las causas estructurales
del riesgo, se podra establecer una asignacién justa y eficiente de responsabilidades
contractuales, en coherencia con los principios de transparencia, responsabilidad y
seleccion objetiva consagrados en el Estatuto General de Contratacién.

Observacion 58. Riesgo de accidentalidad del personal de interventoria y necesidad
de medidas adicionales de mitigacién operacional

En relacién con el riesgo general No. 9, catalogado como externo, operativo y
relacionado con la "accidentalidad y/o muerte del personal del consultor”, es importante
anotar que si bien se han establecido medidas basicas como la capacitacién en salud
ocupacional y la dotacion de implementos de seguridad, dichas acciones resultan
insuficientes frente a las condiciones reales de ejecucion del contrato, particularmente en
lo que respecta a las actividades de verificacion de rutas y acompanamiento a despachos.

En la practica contractual del Programa de Alimentacion Escolar (PAE), el
acompanamiento a las rutas logisticas implica desplazamientos a zonas rurales,
muchas veces en horarios nocturnos o de madrugada, cuando salen los despachos desde
las bodegas principales o centros de acopio. Esto expone al personal interventor a altos
niveles de riesgo fisico, tanto por factores geograficos como por situaciones de orden
publico o accidentes viales, especialmente si debe seguir los vehiculos durante largas
distancias sin acompafamiento ni garantias logisticas adecuadas.

En este sentido, se solicita:

1. Que se regule contractualmente el horario y los dias para los
acompainamientos de rutas, estableciendo que estos solo podran realizarse en
dias habiles y dentro de la jornada laboral diurna, salvo autorizacion expresa y
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razonada de la Entidad, y siempre con acompanamiento del operador logistico y
medidas de seguridad definidas.

2. Que se defina claramente que la verificacion de rutas debe realizarse desde la
bodega principal o desde el centro de acopio intermedio hasta la sede
educativa. En caso de que exista un descargue y posterior recargue, se debe
aceptar que la verificacién comience desde el segundo punto, ya que este ultimo
tramo es el que garantiza la integridad final de los alimentos hasta el destino.

3. Que se priorice la verificacién de las condiciones del despacho (carga, cadena
de frio, empaque, rotulado y condiciones higiénico-sanitarias) y de la
recepcion en sede (verificacion de cantidades, calidad, temperaturas y
condiciones de almacenamiento), pues la simple "verificacién de la ruta" como
desplazamiento continuo carece de eficiencia y pone en riesgo innecesario al
personal interventor.

4. Que se incluya dentro del diseio contractual una exigencia para el operador del
PAE sobre:

o El uso obligatorio de precintos plasticos de seguridad con cédigo unico
o serial, que permitan verificar la inviolabilidad e integridad de la carga
desde su despacho hasta la recepcion en sede.

o El uso de GPS activo en los vehiculos que transportan alimentos, con
acceso compartido a la interventoria, para permitir el monitoreo en tiempo
real de los recorridos y asegurar la trazabilidad del servicio sin necesidad
de acompanamientos fisicos en todos los casos.

Con estas medidas no solo se protege la integridad del personal de interventoria, sino que
se optimiza la funcidén de supervision, enfocandola en el aseguramiento de la calidad e
inocuidad de los alimentos, y no en desplazamientos extensos que no aportan valor a la
vigilancia técnica del contrato y generan altos costos operativos y humanos.

Observacioén 59. Presuncion de legalidad de los documentos y limites a la
discrecionalidad del comité evaluador en la etapa precontractual

En relacion con el riesgo general No. 10, correspondiente a la presentacion de
documentos falsos o con informacidon que no corresponde a la realidad en la propuesta,
resulta fundamental hacer una precision juridica que garantice el debido proceso y el
principio de buena fe en la contratacion estatal.

Tal como lo establece el articulo 83 de la Constitucion Politica, las actuaciones de los
particulares ante las autoridades publicas se presumen realizadas de buena fe. En este
sentido, los documentos aportados por los proponentes deben presumirse validos,
auténticos y veraces, salvo que se demuestre lo contrario mediante pruebas
conducentes y pertinentes, aportadas por la parte interesada o mediante decisiones
judiciales o administrativas con fuerza ejecutoria.

Por tanto, la sola observacion presentada por un tercero no puede, por si misma, ser
considerada prueba suficiente para configurar un riesgo de falsedad documental, ni
mucho menos para excluir a un proponente del proceso. La Entidad contratante debe
abstenerse de adoptar decisiones administrativas de fondo basadas en meras
conjeturas, juicios de valor o percepciones subjetivas del comité evaluador o de
otros interesados, sin que exista una verificacion objetiva de la presunta irregularidad.

Adicionalmente, el principio de responsabilidad impone que quien formule una
observaciéon sobre presuntas falsedades o inexactitudes debe sustentarla debidamente,
asumiendo las consecuencias juridicas de sus afirmaciones, conforme a lo previsto
en el articulo 4 de la Ley 80 de 1993 y en la Ley 1474 de 2011.

Se solicita, en consecuencia, que en la administracion de este riesgo se incluya
expresamente que:
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Los documentos se presumen legales, validos y auténticos mientras no
exista prueba en contrario aportada dentro del expediente contractual.

Que el comité evaluador solo podra formular reparos o recomendaciones
sobre documentos cuestionados cuando existan elementos objetivos y
verificables, y no con base en criterios subjetivos o argumentos de conveniencia.

Que las decisiones de rechazo fundadas en supuestos de falsedad documental o
inexactitud deberan contar con sustento probatorio suficiente y estar
debidamente motivadas, conforme a los articulos 3 y 36 de la Ley 1437 de 2011
(CPACA).

Lo anterior, con el fin de evitar arbitrariedades, proteger los principios de legalidad,
igualdad y transparencia, y garantizar que el proceso de evaluacion se rija por
parametros objetivos y no por consideraciones discrecionales o indebidas inferencias que
vulneren el debido proceso administrativo.

Il. DERECHO DE PETICION DE INFORMACION

A parte de las solicitudes y peticiones de informacién allegadas, nos permitimos formular
derecho de peticion de informacion en el siguiente sentido, dando alcance a la posicién
que desde la punta de los oferentes estamos hogafo desplegando. La respuesta tendra
que darse antes de la apertura del proceso.

1.

(©)
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¢, Cual fue el sustento técnico para fijar el presupuesto oficial del contrato con los
mismos valores del ano 2024, sin ningun ajuste inflacionario, a pesar de que el
contrato se ejecutara en 2025 y 20267?

En caso de argumentar que no era necesario incrementar el presupuesto para
2025-2026, por favor explique detalladamente qué analisis financiero se realizo
para concluir que la inflaciéon, alza de salarios y demas factores no impactarian los
costos.

¢Obtuvo la Entidad cotizaciones actualizadas del mercado (2024 o 2025) para
respaldar los costos unitarios de cada rubro del contrato? De ser asi, ¢ por qué no
se evidencia ningun incremento respecto al contrato anterior?

¢ Qué estudios del sector o mesas de expertos se convocaron para determinar los
requisitos habilitantes y los criterios de evaluacién del presente concurso? Por
favor, indique fechas, participantes y conclusiones de dichas actividades.

¢ Puede la Entidad certificar que los requisitos de experiencia y capacidad exigidos
a los proponentes son proporcionales al objeto y cuantia del contrato, tal como
ordena la Ley 1150 de 20077 En caso afirmativo, indique en qué documento de los
estudios previos se analiza dicha proporcionalidad.

¢, Cuales son los criterios objetivos tras la asignacion de puntajes o ponderaciones
(en caso de tener factores evaluables distintos al precio) en este proceso?
¢ Existen actas o justificaciones que sustenten por qué se dio mas peso a ciertos
factores que a otros?

Si la oferta econdmica no es factor de evaluacion (Concurso de Méritos), ¢qué
motivd la inclusion de causales de rechazo por exceder valores unitarios
preestablecidos? Explique cdémo concilia esa decision con el articulo 5 de la Ley
1150/07 que prohibe evaluar precio en consultorias.

¢ Estéa dispuesta la Entidad a eliminar las causales de rechazo relacionadas con la
estructura de la oferta econdmica, atendiendo a que dichas causales no se
encuentran en la ley ni el reglamento y podrian vulnerar la libre concurrencia?

En el evento de que un proponente presente una oferta econémica por encima del
presupuesto oficial, ¢la Entidad la rechazara de plano o analizara si dicha oferta
incorpora costos necesarios omitidos en el presupuesto?
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10. ;,Qué mecanismos tiene previstos la Entidad para garantizar la seleccion objetiva

en caso de que las ofertas presenten estructuras de costos distintas (ejemplo:
unas con aportes parafiscales, otras sin ellos; unas con cierto costo unitario mayor
en dotacion, otras menor, etc.)?

¢ Ha considerado la Entidad la posibilidad de contratar la interventoria por precio
global fijo en vez de precios unitarios? En caso negativo, explicar por qué se
descartd esa modalidad, dado que podria facilitar la distribucion interna de
recursos por parte del interventor.

Respecto al analisis de riesgos del contrato, ;donde se encuentra la matriz de
riesgos del proceso y cuales riesgos se asignaron al interventor? ¢ Se identificé el
riesgo de suspension del servicio educativo (receso escolar) y su impacto
econdmico? De no ser asi, ¢ no constituiria ello una omisién grave de planeacién?

Al disefar el contrato, ¢se tuvo en cuenta la Reforma Laboral 2025 y sus
implicaciones en estabilidad del personal? Si la respuesta es afirmativa, indique
qué cambios se introdujeron en el pliego para mitigar el riesgo laboral; si es
negativa, explique por qué se ignoro pese a ser una realidad juridica inminente.

¢,Por qué razén no se previd una “clausula de retencion técnica” o pago
compensatorio durante la suspension de actividades por receso escolar? Dicha
figura se ha utilizado en otros contratos de interventoria para casos similares; ¢ se
evaluo esa opcién y por qué se descarto?

¢,Como espera la Entidad que el interventor mantenga vinculado a su personal
clave durante un mes sin remuneracién? ;Considera la Entidad que ese costo
debe asumirlo el contratista con sus propios recursos?

En caso de que personal del equipo interventor renuncie durante la suspensién por
falta de pago, ¢aceptara la Entidad su reemplazo sin penalizaciones? Aclare el
procedimiento a seguir ante esa eventualidad, dado que el pliego no lo contempla.

¢, Confirma la Entidad que no habra ningun tipo de remuneracién, anticipo o
compensacion durante el periodo de suspension del contrato? De ser asi, ¢no
cree la Entidad que eso rompe la reciprocidad contractual (pago vs. obligacion)
durante ese lapso?

Con la estructura financiera propuesta (utilidad = 10% de costos directos de
personal), el contratista tendria una utilidad proyectada menor al monto de la
retencion en la fuente del 11%. ;Tomé la Entidad conciencia de este hecho al
elaborar el presupuesto? ;Qué medidas propone para que el contratista no
termine en pérdida neta por efectos tributarios?

¢Conoce la Entidad alguna directriz o recomendacion de Colombia Compra
Eficiente u otro organismo sobre margenes de utilidad razonables en contratos de
consultoria? De ser asi, ¢podria indicar por qué decidié un 10% sobre mano de
obra, que equivale a menos del 4% del total?

Respecto a las pruebas de laboratorio microbiolégico, indique cuales fueron las
fuentes de informacion para presupuestar $1,53 millones por muestreo completo.
¢ Solicitaron cotizaciones a laboratorios acreditados? En caso afirmativo, favor
anexar dichas cotizaciones o al menos detallar sus valores.

Si ningun laboratorio certificado aceptaria realizar el paquete completo de analisis
microbiologicos al costo unitario previsto, ;qué alternativas baraja la Entidad?
¢, Reducir el alcance del muestreo? ;O espera que el interventor subsidie la
diferencia?

La Resolucién 1407 de 2022 impone la acreditacion 1SO 17025 a los labs de
alimentos. ¢ Verificd la Entidad el costo promedio por muestra en labs acreditados?
¢ Cual fue ese promedio y como se plasmo (0 no) en el presupuesto?
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23. Dada la complejidad del componente sanitario, ¢consulté la Entidad al ente de
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salud departamental o a profesionales en microbiologia sobre la viabilidad del plan
de muestreo? Si la respuesta es negativa, explique por qué no se hizo dicha
coordinacion interinstitucional.

Sobre la clausula que otorga a la Secretaria de Educacion la potestad de fijar y
cambiar el cronograma de visitas del interventor: ;Qué justificacion juridica
encontré la Entidad para incluirla? ;Esta al tanto de que esa clase de clausulas
pueden ser nulas por abusivas segun jurisprudencia?

Si la Secretaria decide modificar significativamente el cronograma de visitas
(ejemplo: duplicar la frecuencia a ciertas escuelas), ¢reconocera la Entidad los
costos adicionales (transporte, tiempo, personal) al interventor? Si no lo hara,
expliqgue como se mantendria el equilibrio financiero en tal caso.

¢, Por qué razén el pliego no prevé ningun ajuste de valor en caso de cambios
normativos, inflacionarios o de alcance? ¢ Considera la Entidad que su obligacién
de mantener las condiciones econdmicas (art. 4 Ley 80, num 8) queda suplida sin
clausula de reajuste?

¢, Qué sucedera si, durante la ejecucion, aumenta el salario minimo 2026 y los
costos de personal suben? Sin clausula de reajuste, ¢espera la Entidad que el
contratista absorba ese mayor valor?

La duracién del contrato cubre dos afos fiscales. ¢ Tramito la Entidad el respectivo
Registro Presupuestal Plurianual con inclusién de vigencia futura para 20267 De
no ser asi, ¢coémo garantiza que habra recursos para cubrir el contrato el segundo
ano, mas alla de la mera intencion?

Respecto a la reduccién de interventores juridicos de 2 a 1: 4, quién recomendo esa
reduccién? Indique si fue producto de alguna observacién del contrato anterior (por
ejemplo, bajo desempefio del area juridica) o de algun “benchmarking” con otras
interventorias.

Al incrementar los interventores de campo a 23, ;como determiné la Entidad que
23 es el numero 6ptimo? ¢ Existe algun estudio que correlacione numero de sedes
vs interventores de campo necesarios?

Con un solo abogado en el equipo, ¢cémo planea la Entidad que se cubran las
multiples obligaciones legales simultaneas (contratacion de personal, atencion a
entes de control, revision de informes, seguimiento a PQRS, tramites
sancionatorios al operador, etc.)? ¢No considera que se esta subdimensionando
esa carga?

Si en la ejecucion se evidencia que un solo juridico es insuficiente, ¢permitira la
Entidad que el interventor vincule un segundo profesional juridico, aunque no haya
estado en la oferta, para cumplir adecuadamente?

Sobre las obligaciones sociales asignadas al interventor: cite la base legal
especifica para cada una. Ej.: jEn qué norma dice que el interventor debe
conformar los CAE? ;Donde que debe hacer informes semestrales a la
comunidad? Si no hay norma, explique bajo qué criterio se le transfirieron esas
tareas.

¢, Qué entidad u organismo deberia, en opinidén de la Entidad Territorial, encargarse
de conformar los CAE? Si la respuesta correcta es “los rectores con el operador”,
¢por qué se lo exige al interventor?

Antes de incluir la obligacién de conformar CAE, ¢consulté la Entidad con la
Secretaria de Educacién (responsable PAE) o con el MEN sobre a quién
corresponde dicha funcién? ;Qué respuesta obtuvo?
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36. Si el interventor asume la conformaciéon de los CAE, eso implica desplazarse a

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

(©)

5C2000215

mas de 400 sedes para reuniones comunitarias. s Donde se estimo el costo de esa
actividad? Por favor senale el rubro del presupuesto que lo cubriria (viaticos,
horas, etc.).

De persistir la obligacion de conformar CAE, ;qué ocurre si alguna instituciéon
educativa no colabora o no convoca a su comunidad? ¢El interventor sera
“responsable” de algo que escapa a su control (voluntad de directivos y padres)?

El informe semestral a la comunidad educativa que pide el pliego: ¢qué contenido
espera la Entidad que tenga y por qué esa tarea no la realiza directamente la
Secretaria mediante socializacion de resultados del PAE?

La Ley 2042 de 2020, articulo 10, obliga a las entidades territoriales a publicar
informacion de ejecucién del PAE. ;Considera la Entidad que esta trasladando su
propia obligacion legal al interventor al pedirle ese informe semestral publico?

Participacién en mesas publicas: En promedio, jcuantas mesas publicas y comités
adicionales al mes prevé la Entidad que se convoquen? Responder con base en la
experiencia 2023 o 2022 del PAE. Esto para dimensionar la carga real.

Si en un mes se convocan, digamos, 5 eventos en distintos municipios, jcomo
espera la Entidad que el representante legal de la interventoria y su director
asistan a todos simultaneamente, considerando ademas sus otras funciones
diarias? ¢Podran delegar asistencia?

¢, Cual es el plan de la Entidad para garantizar la seguridad del personal interventor
en zonas de dificil acceso o con problemas de orden publico? Se preguntd antes
pero insistimos: ¢jse coordinara con Fuerza Publica? ;O esta variable quedd
omitida en la planeacion?

Respecto a la obligacion de atencion 24/7 de PQRSD: ¢ cuantas PQRSD al mes
recibié en promedio el PAE Santander en 20237 Desglosar si es posible por via
(teléfono, correo). Esto para entender el volumen de trabajo esperado.

Si la cantidad de PQRSD es baja, ;no cree la Entidad que un canal 24/7 es
sobredimensionado? Y si es alta, ¢,no cree que debid presupuestarse esa atencion
profesional? Por favor, justificar la decisién de 24/7 con datos.

¢, Consideré la Entidad la opcion de que el operador PAE asumiera la atencion de
quejas de usuarios (al ser el directo responsable del servicio), y el interventor solo
supervisara la correcta gestion de dichas quejas? ¢Por qué se optd por cargar
todo al interventor?

En caso de presentarse una queja un dia festivo por la tarde, ¢espera la Entidad
que el interventor la responda de inmediato o basta con registrar para tramitar en
dia habil? Favor aclarar el protocolo deseado.

Sobre la asistencia a Juntas de Seguimiento: ;Cuantas Juntas de Seguimiento se
programan al ano tipicamente? (Ej: mensuales, bimensuales). Indique un estimado
segun la practica.

Si por fuerza mayor el representante legal de la interventoria no pudiera asistir a
una Junta de Seguimiento, jaceptara la Entidad que asista un delegado con poder
de decision? Solicitamos aclaracion expresa sobre la posibilidad de delegacion.

¢ Puede la Entidad confirmar que ninguna de las condiciones del pliego fue
disefada para favorecer a un proponente especifico? En caso afirmativo, explique
por qué confia en ello pese a las multiples observaciones que sugieren ventajas
para ciertos perfiles (p.ej. exonerados de aportes, con infraestructura 24/7, etc.).

¢ Quiénes participaron en la elaboracion del pliego y estudios previos (cargos o
dependencias)? ;Se contd con asesores externos? En caso afirmativo, provea sus
é
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nombres o empresas. Esto con miras a descartar potenciales conflictos de interés
en la estructuracion.

Agradecemos de antemano la atencion prestada a este documento. Confiamos en que
nuestras observaciones seran atendidas en aras de lograr un proceso mas transparente,
equitativo y beneficioso para el Programa de Alimentacién Escolar y sus destinatarios.
Quedamos atentos a las respuestas y ajustes por parte de la Entidad.

Atentamente,

XISTIAN ANDRES RUIZ CALVACHE
Gerente General

Alimentos Saludables del Valle S.A.S.
Teléfono Movil: + (57) 3176770374
Palmira - Valle del Cauca - Colombia
Carrera 23A No. 62-19
WWW.ASDELVALLE.COM
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Bucaramanga, 31 de julio de 2025

Sefores:

Secretaria de Educacion
Gobernacion de Santander
Bucaramanga

Asunto: Presentacién de observaciones al proyecto de Pliego de Condiciones del Proceso No. ED-
CM-25-01

Referencia: Concurso de Méritos Abierto — Interventoria al suministro de complementos
alimentarios del Programa de Alimentacién Escolar (PAE) en los 82 municipios no certificados del
Departamento de Santander

Cordial saludo:

El suscrito, Carlos Pérez Losada, identificado con cédula de ciudadania No. 4.907.566, en ejercicio
del derecho a la participacion ciudadana en los procesos de contratacion publica (Ley 850 de 2003
y articulo 66 de la Ley 80 de 1993), me permito presentar las observaciones técnicas, financieras,
sociales y juridicas al contenido del pliego de condiciones del proceso en referencia, actualmente
publicado en el Sistema Electrénico para la Contratacion Publica — SECOP II.

Las observaciones, que se adjuntan al presente oficio, se formulan en virtud de los principios de
planeacién, legalidad, eficiencia, proporcionalidad y razonabilidad administrativa, con el propdsito
de advertir sobre disposiciones contractuales que podrian resultar inejecutables, contrarias a la
normativa vigente o carentes de fundamento técnico. Entre los aspectos analizados se destacan:

e La falta de perfiles técnicos indispensables (microbidlogo, residente de bodega, profesional
SST y profesional del 4rea social).

e Ladesproporcionalidad de ciertas exigencias, como la verificacion del 100 % de remisiones
o el acompafiamiento presencial a todos los cargues.

e Laasignacidn de funciones que exceden el rol legal de la interventoria segun la Resolucidn
335 de 2021.

e Ambigliedades normativas que generan inseguridad juridica en la ejecucién contractual.

En cada una de las observaciones se formulan preguntas orientadoras, con dnimo propositivo, para
que la entidad pueda revisar con criterio técnico y juridico las disposiciones contenidas en el pliego
y, de ser el caso, adoptar los ajustes necesarios antes del cierre del proceso. A continuacién
presentamos dichas observaciones:

I. OBSERVACIONES TECNICAS
1. Acompafiamiento presencial al 100 % del cargue y despacho de viveres
Obligacion: numeral 12

Observacion:
La obligacidn exige acompafiamiento presencial total durante el cargue y despacho de los viveres,



sin considerar el volumen operativo (128.200 estudiantes), la dispersion territorial (2.193 sedes) ni
la ausencia del perfil de interventor o residente de bodega en el personal minimo.

Esta condicion es técnicamente inviable y juridicamente desproporcionada. El propio pliego
reconoce la magnitud del reto operativo. Ademas, el Anexo Técnico de Calidad e Inocuidad exige
vigilancia efectiva pero no especifica que esta deba ser necesariamente presencial en el 100 % de
las entregas.

e ¢No resulta razonable incorporar alternativas como precintos plasticos, trazabilidad
digital y verificacion aleatoria con georreferenciacién, que permitan cumplir con el
principio de vigilancia sin sacrificar la operatividad del programa?

e ¢Puede garantizarse la verificacidn plena sin contar con personal logistico en cada una de
las rutas o puntos de despacho?

Solicitud: Incluir el perfil de interventor de bodega y adoptar mecanismos tecnoldgicos que
garanticen el control sin exigir presencialidad absoluta.

2. Verificacion del 100 % de remisiones de viveres y elementos de aseo
Obligaciones: numerales 13y 14

Observacion:

La exigencia de verificacion del 100 % de remisiones en un contexto logistico tan disperso
representa una carga desproporcionada e inviable, que ademas no cuenta con respaldo técnico ni
normativa especifica que justifique tal cobertura absoluta.

e ¢Ha evaluado la entidad si este requisito compromete la eficiencia operativa del contrato
y los plazos de reporte y consolidacion documental?

e ¢Por qué no implementar un sistema de muestreo estadistico estratificado, validado por
la Direccion de Permanencia, que asegure representatividad y trazabilidad sin afectar la
viabilidad del contrato?

Solicitud: Ajustar la exigencia a la implementacion verificacion por muestreo representativo,
conforme a las condiciones territoriales y a lo dispuesto en el Anexo Técnico del PAE.

3. Muestreo microbioldgico y ausencia de perfil profesional responsable
Obligaciones: numeral 19

Observacion:
Se exige un cronograma intensivo de muestreo microbioldgico, pero:

¢ No se define con claridad la cantidad final de muestras exigidas ni si estdn valoradas en el
presupuesto oficial.

e No se contempla un microbidlogo entre los perfiles requeridos, lo cual vulnera lo previsto
en la Resolucion 1407 de 2022 y en el Modelo de IVC (Resolucion 1229 de 2013).



e ¢COmo puede verificarse técnicamente la validez de estos analisis sin un profesional con
formacion en microbiologia o areas afines dentro del equipo de interventoria?

e ¢No genera esta omision una debilidad estructural en el componente sanitario del
contrato?

Solicitud: Incluir explicitamente el perfil de microbidlogo y delimitar la cantidad, cobertura 'y
periodicidad de los muestreos exigidos.

4. Revision semanal de andlisis microbiolégicos de alimentos de alto riesgo
Obligacion: numeral 22

Observacion:

La revision técnica de los analisis de lotes de alimentos de alto riesgo carece de soporte operativo,
al no exigir un perfil profesional idéneo (microbidlogo) responsable de verificar su validez y
formular acciones correctivas.

e ¢Puede un interventor sin formacion especializada asumir con suficiencia técnica la
validacion de andlisis microbioldgicos exigidos por la Resolucién 2674 de 2013 y la 1407
de 2022?

Solicitud: Establecer como requisito obligatorio el perfil profesional de microbidlogo o similar con
funciones especificas en analisis de calidad sanitaria.

5. Ambigiiedad sobre capacitaciones en la obligacién 30
Obligacion: numeral 30

Observacion:
“Se evidencia una falta de concordancia entre el contenido de la obligacién No. 31 y las actividades
que se pretenden derivar de ella, especificamente en lo relacionado con procesos de capacitacion.

La obligacidn No. 31 establece como funcidn principal la recepcion, verificacion documental y
emisién de concepto frente a las solicitudes de cambio y/o adicién de vehiculos presentadas por el
operador, en el marco de la operacidn del Programa de Alimentacion Escolar. En ningin apartado
de dicha obligacidn se contempla la realizacidn de actividades de capacitacién, induccion o
formacidn técnica.

En consecuencia, incluir exigencias relacionadas con procesos de capacitacion bajo el marco de
esta obligacidn resulta improcedente y genera ambigiiedad en la interpretacidn contractual,
afectando la claridad de las responsabilidades asignadas.

Se recomienda ajustar el contenido del pliego de condiciones, delimitando con precisién las
funciones de cada obligacidn, y en caso de requerirse procesos de capacitacion, establecerlos en
una obligacién independiente, con objetivos, responsables, periodicidad y alcance claramente
definidos, conforme a los principios de planeacion y transparencia establecidos en el Articulo 25 de
la Ley 80 de 1993 y el Articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.”



éNo resulta juridicamente impreciso y operativamente confuso que se impongan actividades no
contenidas en la obligacion principal?

Solicitud: Separar las obligaciones de capacitacidn en un numeral independiente, con estructura
clara (objetivo, frecuencia, medios de verificacion).

Il. OBSERVACIONES SOCIALES
6. Asignacion indebida de la conformacién de los CAE a la interventoria
Obligacidn: social numeral 1

Observacion:

Se asigna a la interventoria la funcidn de gestionar la conformacidon de los Comités de Alimentacion
Escolar (CAE), lo cual contradice el numeral 4.2.1.2 del Anexo de Participacion Ciudadana de la
Resolucidn 335 de 2021, que atribuye dicha responsabilidad exclusivamente a los rectores.

e ¢No representa esta asignacion una extralimitacion de funciones que vulnera la
autonomia institucional y desdibuja el rol técnico de la interventoria?

Solicitud: Redistribuir esta obligacion conforme al marco normativo y reforzar la vigilancia
mediante perfiles idoneos en trabajo social.

7. Ausencia de perfiles del area social
Obligaciones sociales en general

Observacion:
Pese a la carga social y comunitaria de las funciones asignadas (seguimiento a CAE, atencién de
inconformidades, mesas publicas), no se exige personal en areas como trabajo social o psicologia.

e ¢COmo se garantiza el enfoque diferencial y participativo del PAE sin profesionales
idéneos en gestidn social comunitaria?

Solicitud: Incluir minimo un profesional del drea social en el equipo de interventoria, con funciones
definidas y soporte técnico.

lll. OBSERVACIONES GENERALES
8. Omisidn de profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)
Obligacion general: numeral 4

Observacion:
Se establece el cumplimiento de normas de SST, sin prever un profesional responsable del SG-SST
conforme a lo previsto en el Decreto 1072 de 2015 y la Resoluciéon 0312 de 2019.



e ¢No se estd incumpliendo con los estdndares minimos exigidos por la normatividad en
materia de SST para un equipo de mas de 40 trabajadores?

e ¢No se expone con ello al contratista a posibles sanciones administrativas o laborales por
omision en el disefio del equipo minimo?

Solicitud: Incluir obligatoriamente un profesional SST, certificado y con experiencia en
implementacion y seguimiento del sistema de gestidn.

CONCLUSION Y PETICION FORMAL
Solicito de manera respetuosa pero firme al Departamento de Santander que:

e Revise y ajuste los numerales observados conforme a los principios de legalidad,
proporcionalidad, eficiencia y razonabilidad administrativa.

e Incorpore perfiles técnicos, sociales y sanitarios omitidos, para garantizar la ejecucidn
integral del contrato.

e Emita respuestas de fondo, motivadas y por escrito, conforme lo establece el articulo 24
de la Ley 80 de 1993 y el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.

La presente intervencion se formula en ejercicio del derecho a la participacién ciudadana en los
procesos de contratacion estatal y bajo el entendido de que el éxito del PAE depende de
condiciones contractuales claras, viables y conformes al marco normativo vigente.

Solicito a la Secretaria de Educacion dar tramite formal a estas observaciones y emitir respuesta
motivada, clara y de fondo, conforme lo ordenan el articulo 24 de la Ley 80 de 1993 y el articulo
3 delaLey 1437 de 2011.

Lo anterior, con el firme propdsito de contribuir al mejor disefio contractual posible y a la ejecucién
efectiva y transparente del Programa de Alimentacion Escolar en el Departamento.

Atentamente,

Carlos Pérez Losada
C.C. No. 4.907.566



Bucaramanga, 30 de julio de 2025

Senores:
DEPARTAMENTO DE SANTANDER

Asunto: Observaciones al proceso de concurso de méritos cuyo objeto es:
INTERVENTORIA ADMINISTRATIVA, TECNICA, FINANCIERA, SOCIAL Y
JURIDICA, AL SUMINISTRO DE COMPLEMENTOS ALIMENTARIOS A
ESTUDIANTES BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA DE ESCOLAR - PAE DE
LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DE LOS 82 MUNICIPIOS NO
CERTIFICADOS DE SANTANDER

En mi calidad de ciudadano interesado en participar en el proceso de seleccién
mencionado en el asunto, me permito presentar de manera respetuosa la
siguiente observacion al proyecto de pliego de condiciones, relacionada con los
requisitos habilitantes del perfil del profesional juridico.

l. Requisito objeto de observacién

El proyecto de pliego establece como requisito habilitante para el abogado
integrante del equipo de interventoria la siguiente condicién:

‘Abogado con posgrado en Derecho Administrativo o Publico o Contratacion
Estatal o Laboral o Constitucional.”

Asi mismo, se exige acreditar:
« Cinco (5) anos de experiencia profesional general como abogado.

o Dos (2) afios de experiencia especifica como interventor legal en el marco
de programas de alimentacion escolar (PAE).

Il. Fundamentos juridicos y técnicos de la observacién
1. Vulneracioén del principio de pluralidad de oferentes y libre concurrencia

El articulo 3° de la Ley 1150 de 2007 establece que los procesos de contratacion
deben garantizar la seleccion objetiva, la transparencia y la pluralidad de
oferentes. En el presente caso, condicionar la habilitacion del profesional juridico



a la tenencia de un titulo de posgrado restringe injustificadamente el universo de
posibles oferentes, desconociendo el principio de igualdad de oportunidades.

Ademas, la exigencia de un posgrado como requisito obligatorio para habilitacion
contradice los principios de la funcion publica, pues genera barreras de acceso
que afectan principalmente a profesionales de regiones apartadas o con
trayectoria practica solida, pero que no han tenido oportunidad de cursar
estudios posgraduales. Esto atenta contra los principios de meritocracia e
inclusion.

2. Desproporcionalidad del requisito frente al objeto contractual

El Consejo de Estado ha reiterado que los requisitos habilitantes deben estar
directamente relacionados con el objeto contractual y responder a criterios de
necesidad, idoneidad y proporcionalidad. En la Sentencia 25000-23-41-000-
2013-00412-01 se establecio que exigir titulos académicos superiores sin una
conexion directa con las funciones a desempefiar puede constituir una
restriccidn injustificada de la participacidon ciudadana en la contratacion estatal.

En este caso, la labor del profesional juridico se centra en la supervision legal
del cumplimiento contractual, el analisis normativo y la prevencion de riesgos
juridicos en la ejecucion del PAE, tareas que no requieren necesariamente un
titulo de posgrado si se cuenta con experiencia probada y exitosa en dichas
funciones. EIl requisito resulta por tanto desproporcionado respecto a las
funciones a desempenar.

3. Redundancia frente a la experiencia exigida

El pliego ya establece requisitos rigurosos de experiencia general y especifica,
los cuales son evidencia objetiva y suficiente de la idoneidad del profesional. La
exigencia adicional de un posgrado constituye una condicién redundante que no
aporta valor adicional significativo a la calidad esperada del interventor juridico.

Esta duplicidad de exigencias representa una carga innecesaria para el oferente
y desconoce que la experiencia especifica en el seguimiento juridico de
contratos del PAE permite adquirir conocimientos practicos, aplicables vy
actualizados en temas como contratacion estatal, ejecucion presupuestal,
supervision juridica y control fiscal, que no siempre son abordados con
profundidad en programas académicos de posgrado.

4. Contrariedad con los lineamientos de Colombia Compra Eficiente (CCE)

Los documentos técnicos de CCE establecen que los requisitos habilitantes
deben ser objetivos, necesarios y no restrictivos de la competencia. En el



documento "Guia para la estructuracion de pliegos tipo y condiciones
habilitantes", se reitera que la experiencia especifica debe prevalecer sobre
titulos formales cuando se trate de evaluar la capacidad del oferente para
cumplir con el objeto contractual.

En el presente caso, no se evidencia un criterio técnico o de interés publico que
justifique privilegiar la formacion posgradual sobre la experiencia en campo, mas
aun cuando CCE ha indicado que deben evitarse exigencias formales que no
guarden proporcién con las funciones del contrato, ya que estas distorsionan el
mercado, reducen la competencia y elevan injustificadamente los costos del
proceso contractual.

5. Ausencia de justificacion técnica en los estudios previos

Una revision del estudio previo del proceso no evidencia un analisis o sustento
técnico que justifique la exigencia del titulo de posgrado. Su imposicion, sin
motivacion expresa, configura una exigencia arbitraria y eventualmente ilegal
que podria dar lugar a acciones de nulidad y restablecimiento del derecho.

El articulo 2.2.1.1.2.1.4 del Decreto 1082 de 2015 exige que los estudios previos
sustenten técnica y juridicamente la necesidad de cada condicion habilitante. La
omision de esta justificacion compromete la legalidad del pliego y puede
constituir causal de nulidad del proceso, de acuerdo con la jurisprudencia del
Consejo de Estado.

6. Riesgo de exclusion de profesionales competentes

En la practica, muchos abogados con amplia experiencia en interventorias
juridicas en programas sociales carecen de titulo de posgrado, pero poseen una
experticia técnica invaluable para la adecuada supervision y acompafiamiento
juridico del objeto contractual. Excluirlos por un criterio formal carente de
necesidad real empobrece el proceso de seleccién.

Esto impacta de forma negativa la eficiencia del proceso contractual, al limitar el
acceso a profesionales con conocimientos aplicados, solvencia ética,
experiencia territorial y habilidades de interlocucion institucional, que son
factores criticos en la ejecucidén de contratos con impacto social como el PAE.
Asimismo, puede elevar los costos de la oferta sin mejorar la calidad del servicio.

Ill. Conclusion

La exigencia de un posgrado como requisito habilitante para el profesional
juridico del equipo de interventoria resulta desproporcionada, excluyente y
carente de sustento técnico y juridico. Su eliminacién o flexibilizaciéon contribuira



a garantizar la pluralidad de oferentes, la eficacia de la contratacion publica y la
seleccidn objetiva del contratista mas idoneo para la vigilancia del Programa de
Alimentacion Escolar.

IV. SOLICITUD

Con base en lo anterior, solicito respetuosamente que la entidad:

- Elimine el requisito habilitante del titulo de posgrado para el profesional juridico
del equipo de interventoria.

- Considere, si lo estima pertinente, incluir dicho criterio como factor ponderable
dentro del sistema de evaluacion.

- Justifique, en caso de mantener el requisito, su necesidad y proporcionalidad
conforme a los principios rectores de la contratacion estatal.

Esta observacion se formula con el animo de aportar al principio de
transparencia y garantizar la libre concurrencia en condiciones equitativas para
todos los profesionales del derecho con experiencia probada en interventorias
del PAE.

Agradezco de antemano la atencion prestada y quedo atenta a sus comentarios.

Cordialmente,

ALBERTO PALACIO



