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Bucaramanga, 6 de agosto de 2025

Sefores:

INTERESADOS EN PRESENTAR PROPUESTA

PROCESO DE SELECCION DE CONTRATISTA BAJO LA MODALIDAD DE
CONCURSO DE MERITOS

REF: RESPUESTA A OBSERVACIONES AL PROYECTO DE PLIEGO DE
CONDICIONES

PROCESO No. ED-CM-25-01

OBJETO: INTERVENTORIA ADMINISTRATIVA, TECNICA, FINANCIERA, SOCIAL Y
JURIDICA, AL “SUMINISTRO DE COMPLEMENTOS ALIMENTARIOS A ESTUDIANTES
BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR - PAE DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DE LOS 82 MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS
DE SANTANDER”

Teniendo en cuenta las observaciones presentadas dentro de la presente etapa, por
parte de los interesados, posibles proponentes o aspirantes a contratar, y con el animo
de promover la TRANSPARENCIA, la SECRETARIA DE EDUCACION
DEPARTAMENTAL, procede a analizar y a resolver las solicitudes elevadas, dentro de
la oportunidad legal del proceso de la Referencia.

ETAPA

1 Publicacion del proyecto de pliegos X

2. Pliego de Condiciones Definitivos

3 Audiencia de Aclaracién de Pliegos y de Riesgos (BIS)

4, Informe de Evaluacién o Requisitos Habilitantes
OBSERVACION 1

De: ALBERTO PALACIO

Usuario: ALBERTO PALACIO

Fecha: 30/07/2025 5:36:43 PM

Ref. mensaje: CO1.MS8G.8251932

Tipo de mensaje: General

Asunto: OBSERVACIONES PRE PLIEGO

1. Requisitos habilitantes del perfil del profesional juridico.

Respuesta de la entidad: En atencién a la observacion a presentada, relacionada con el
requisito habilitante de personal minimo abogado, la entidad se permite manifestar que, luego
de realizar el analisis correspondiente, no se acoge la observacién formulada por las razones
que se exponen a continuacion:
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En primer lugar, el objeto del contrato de interventoria implica el acompafiamiento integral, y
riguroso al programa de alimentacion escolar que administra recursos publicos por un valor
$166.549.084.194, lo cual exige altos estandares de cualificacion en cada uno de los perfiles
que integran el equipo interventor, incluido el profesional juridico.

La exigencia de un titulo de posgrado en Derecho Administrativo, Publico, Contratacion Estatal,
Laboral o Constitucional responde a la necesidad de garantizar un conocimiento técnico y
especializado en las materias juridicas directamente vinculadas con la supervision legal de la
ejecucion contractual, la prevencion de riesgos juridicos, el cumplimiento normativo y el
acompafiamiento estratégico que demanda un programa de la magnitud, complejidad y
relevancia del PAE.

Esta condicién no resulta desproporcionada, discriminatoria ni contraria a los principios de la
contratacion estatal. Por el contrario, se encuentra justificada en criterios de idoneidad técnica,
especializacion y responsabilidad profesional, los cuales han sido ampliamente reconocidos por
la jurisprudencia del Consejo de Estado como validos cuando guardan relacion directa con las
funciones a desempefar.

Asi mismo, la formacién de posgrado no reemplaza ni duplica la exigencia de experiencia
profesional, sino que la complementa, fortaleciendo el perfil integral del abogado que sera
responsable de emitir conceptos y realizar seguimiento juridico a la adecuada ejecucion de los
recursos publicos invertidos en la alimentacion escolar.

Por lo anterior, la entidad considera que la exigencia del titulo de posgrado constituye una
medida proporcional, necesaria y coherente con los fines de la contratacion publica, y no
accede a la modificacion del requisito habilitante sefialado en el proyecto de pliego

 OBSERVACION 2

De: ALIMENTOS SALUDABLES DEL VALLE SAS
Usuario: CHRISTIAN ANDRES RUIZ CALVACHE
Fecha: 24/07/2025 5:11:36 PM

Ref. mensaje: CO1.MSG.8252151

Tipo de mensaje: Observaciones

Asunto: Observaciones al borrador

1. OBSERVACION 1. Insuficiencia del andlisis de precios y omisiéon de previsiones
contractuales frente a los efectos econdmicos y laborales de las suspensiones,
en contravia del principio de equilibrio contractual y de la reforma laboral de 2025

Ausencia de un item presupuestal que cubra los costos fijos durante la
suspension del contrato

Respuesta de la entidad: Frente a la observacion relacionada con la presunta insuficiencia del
analisis de precios y la omision de previsiones contractuales respecto a los efectos economicos
derivados de la suspension del contrato durante el receso academico (del 15 de diciembre de
2025 al 12 de enero de 2026), la Entidad Territorial no acoge la solicitud formulada, con
fundamento en las siguientes consideraciones:
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2.

En primer lugar, el receso académico sefialado corresponde a un hecho cierto, previsible y
conocido por los interesados desde la etapa precontractual, el cual se encuentra expresamente
determinado en el calendario académico oficial expedido mediante la Resolucion No. 21174 del
28 de octubre de 2024, aplicable a las instituciones educativas de los municipios no certificados
del Departamento de Santander para el afio lectivo 2025. En este sentido, no se trata de una
eventualidad sobreviniente, ni de una decisién unilateral de la administracién que implique una
alteracion subita del equilibrio econémico del contrato, sino de una circunstancia inherente y
ordinaria al objeto contractual, propia de la dinamica operativa del Programa de Alimentacion
Escolar — PAE.

En segundo lugar, el plazo de ejecucion previsto en el proyecto de pliego de condiciones incluye
y contempla dicho receso académico, sin que ello implique que el contratista de interventoria
deba continuar desarrollando actividades relacionadas con la supervision o control técnico,
administrativo o financiero durante ese periodo, precisamente por la naturaleza ciclica del
calendario escolar y la consecuente interrupcion de la ejecucion del contrato de suministro,
objeto de interventoria. Por tanto, cualquier costo fijo u operativo que se derive de la
organizacion interna del proponente debera ser previsto, sin que pueda imputarse a la Entidad
Territorial responsabilidad alguna sobre ello.

En tercer lugar, incluir un item presupuestal o un mecanismo compensatorio para cubrir costos
durante una etapa en la que no se desarrollan actividades objeto del contrato y, por ende, no
existe contraprestacion ni servicio efectivamente ejecutado, resultaria abiertamente contrario a
los principios de eficiencia y responsabilidad en el uso de los recursos publicos, dado que ello
equivaldria a reconocer pagos por conceptos no relacionados con el cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

Finalmente, el principio de equilibrio economico del contrato, consagrado en el articulo 4 de la
Ley 1150 de 2007, no puede invocarse para justificar la compensacion de cargas econémicas
gue son previsibles, ordinarias y propias del giro normal de la actividad contratada, ni para
trasladar a la administracion riesgos que razonablemente deben ser asumidos por el contratista.

En consecuencia, no se accedera a modificar el analisis de precios, ni incluir un riesgo en la
matriz del proceso, ni a incorporar un item presupuestal adicional para el periodo de receso
académico, ni se reconoceran compensaciones economicas derivadas de la suspension de
actividades durante ese lapso, toda vez que esta circunstancia ya esta prevista en el plazo de
ejecucion contractual y hace parte del contexto técnico y operativo que debe ser considerado
integralmente por los proponentes al momento de estructurar su oferta.

2. Desproteccién del personal clave frente a las nuevas disposiciones de la Reforma
Laboral 2025:

Frente a este nuevo marco normativo, se formulan las siguientes solicitudes:

¢Como se armoniza la exigencia de mantener personal clave vinculado, con la
ausencia de pagos durante la suspension, en el contexto de la estabilidad
reforzada introducida por la reforma laboral?
¢ Cual sera el procedimiento autorizado por la Entidad en caso de que el personal
clave se retire por falta de condiciones de continuidad y estabilidad laboral?

¢;Podran realizarse reemplazos sin autorizacion, penalizacion o afectacion,
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siempre que los nuevos perfiles cumplan con los requisitos exigidos?

5. ¢La Entidad reconoce que la inestabilidad generada por la propia suspension
puede implicar una causal objetiva de desvinculaciéon laboral, exenta de
responsabilidad para el contratista?

Respuesta:

¢, Cémo se armoniza la exigencia de mantener personal clave vinculado, con la ausencia
de pagos durante la suspension, en el contexto de la estabilidad reforzada introducida
por la reforma laboral?

Reiterando lo sefialado en la respuesta a la observacion numero 1, el periodo de receso
académico (comprendido entre el 15 de diciembre de 2025 y el 12 de enero de 2026)
corresponde a una etapa previsible, determinada en el calendario académico oficial del
Departamento, y, por tanto, constituye una interrupcion natural de las actividades propias del
objeto de interventoria, asociada al cese temporal del contrato de suministro que se vigila.

En consecuencia, la exigencia de mantener al personal clave vinculado debe entenderse en &l
marco del plazo total de ejecucion del contrato, y no durante una etapa en la cual el objeto del
contrato no se desarrolla por condiciones inherentes al servicio educativo. No puede entenderse
como una obligacion de mantener al personal en ejecucion activa durante un periodo sin
actividad técnica, ni conlleva por si sola una vulneracion de normas laborales, dado que la
estructuracion de las cargas laborales es responsabilidad del contratista y debe prever dichas
circunstancias desde la presentacion de su oferta.

¢ Cuél serd el procedimiento autorizado por la Entidad en caso de que el personal clave
se retire por falta de condiciones de continuidad y estabilidad laboral?

La Entidad Territorial se permite informar que el procedimiento aplicable en caso de retiro del
personal clave se encuentra expresamente previsto en los documentos precontractuales. En
efecto, tanto en el Estudio Previo, numeral 6.4.2 “Personal minimo requerido”, como en el literal
i del numeral 6.4 “Requisitos habilitantes — Experiencia del Proponente y del personal” del
Pliego de Condiciones, se establecen las condiciones y pasos a seguir para la sustitucion del
equipo de frabajo del interventor.

De esta manera, ante cualquier eventualidad que implique la desvinculacién de personal clave,
el contratista deberd observar lo alli dispuesto, garantizando en todo momento la continuidad en
la ejecucion del contrato, asi como el cumplimiento de los perfiles exigidos para el personal
minimo requerido.

¢Podran realizarse reemplazos sin autorizacion, penalizacion o afectacién, siempre que
los nuevos perfiles cumplan con los requisitos exigidos?

La Entidad Territorial aclara que la sustitucion del personal interventor si requiere autorizacion
previa por parte de la entidad, y debera realizarse conforme al procedimiento establecido en los
documentos precontractuales, especificamente en el numeral 6.4.2 “Personal minimo requerido”
del Estudio Previo, asi como en el literal i “Personal minimo” del Pliego de Condiciones.
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Por tanto, no se admite la sustitucion automatica del personal clave sin la validacion expresa de
la Entidad. Sin embargo, una vez surtido el tramite de autorizacion y verificado el cumplimiento
del perfil exigido, dicha sustitucion no conllevara penalizacion ni afectacién en la ejecucion del
contrato, siempre y cuando se garantice la continuidad técnica y operativa del servicio y se
mantenga la idoneidad del equipo de trabajo.

¢La Entidad reconoce que la inestabilidad generada por la propia suspensiéon puede
implicar una causal objetiva de desvinculacion laboral, exenta de responsabilidad para el
contratista?

La Entidad Territorial se permite manifestar que los riesgos asociados a eventuales
desvinculaciones del equipo de trabajo se encuentran debidamente contemplados en la matriz
de riesgos del proceso de seleccion, especificamente en el riesgo nimero 4, denominado:
“Cambios en el equipo de trabajo del consultor sin empalme previo”. En ese sentido, se preveé
que, en caso de desvinculacion laboral del personal, el contratista debera reemplazar
oportunamente al recurso humano, garantizando el cumplimiento de los perfiles exigidos en
términos de formacién y experiencia, asi como de los requisitos que dieron lugar a la asignacién
de puntajes adicionales en la evaluacion de la propuesta.

Por ofra parte, se recomienda al observante revisar cuidadosamente la normativa invocada, en
tanto que la Ley 2315 de 2025 no corresponde a una reforma laboral integral ni establece el tipo
de obligaciones invocadas en la observacién. En consecuencia, no se encuenira fundamento
juridico valido que sustente la afirmacién relativa a una supuesta causal objetiva de
desvinculacion laboral atribuible a la Entidad derivada de la suspension natural del contrato
durante el receso academico.

3. Recomendacion de inclusién de una clausula de “retencion técnica” o “fase
operativa latente”
Solicitamos a la Entidad valorar la inclusién de una clausula contractual que contemple una
“fase de retencion operativa”, consistente en el reconocimiento de una remuneracion
proporcional para mantener activas las condiciones minimas de operacion técnica y
administrativa durante el periodo de receso, sin que se exija prestacion activa del servicio.
Dicha clausula:

2. Contribuiria a preservar la disponibilidad del equipo de interventoria al momento
de reanudar el contrato,

Evitaria interrupciones operativas, y
4. Prevendria reclamos por desequilibrios contractuales o litigios laborales
derivados de la aplicacion de la Ley 2315 de 2025

&

Respuesta: La Entidad Territorial no acoge la inclusién de una clausula de “retencién técnica” o
“fase operativa latente”, en tanto que la ejecucién de recursos publicos debe estar estrictamente
asociada a la prestacion efectiva de servicios o al cumplimiento de obligaciones contractuales
concretas. Reconocer una remuneracion durante un periodo de suspension —en el cual el
contrato de suministro supervisado no estd en ejecucién debido al receso académico
oficialmente establecido— constituiria un pago sin contraprestacion real, lo que contraviene los
principios de eficiencia y responsabilidad en el uso de los recursos publicos.

Adicionalmente, se reitera que el periodo de receso académico es una circunstancia regular,




Gttt Ctorntn

iy,
..;"Ll
2*

il 1351

o=\ gl
s !

Gl i . Slntionit

RESPUESTA A OBSERVACIONES

cODIGO AP-CCP-RG-39
VERSION 0

FECHA DE APROBACION 22/03/2023
PAGINA 6 de 1

previsible y conocida desde la etapa precontractual, derivada del calendario escolar oficial fijado
mediante la Resolucidon No. 21174 de 2024, lo que permite al proponente incorporar tales
condiciones en la estructuracion de su oferta econdmica y operativa. En consecuencia, no se
configura una afectacion sobreviniente ni un desequilibrio contractual que justifique medidas
compensatorias extraordinarias.

Finalmente, se recomienda al observante revisar de manera rigurosa la normatividad citada en
su intervencion, toda vez que la Ley 2315 de 2025 no constituye una reforma laboral integral ni
establece obligaciones que respalden la pretension formulada. En tal sentido, no se advierte un
sustento juridico valido que obligue a la Entidad a implementar mecanismos de retencion
técnica durante el periodo de suspension del contrato.

OBSERVACION 2 — Omisiones graves en la estimacion de costos parafiscales, de
bioseguridad y calibracion de equipos, contrarias a la legalidad y al equilibrio contractual

Omision de aportes parafiscales al SENA e ICBF y al sistema de salud: posible traslado
indebido de beneficios MIPYME a la Entidad Territorial

Respuesta

¢ Con qué sustento legal la Entidad fija en 0% el aporte al SENA, ICBF y salud, si estos
son obligatorios para empresas no exentas?

La estructuracion presupuestal esta sustentada en las condiciones macroecondomicas, los
indices de tendencia econdmica, y la normatividad legal vigente aplicable, la cual debe ser
considerada en la estimacion del presupuesto, asi como lo establecido en el Estatuto Tributario
Articulo 114-1 Exoneracion de Aportes, el cual reza: “Los consorcios, uniones temporales y
patrimonios auténomos empleadores en los cuales la totalidad de sus miembros estén
exonerados del pago de los aportes parafiscales a favor del Servicio Nacional de Aprendizaje
(SENA) y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) de acuerdo con los incisos
anteriores y estén exonerados del pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social en salud
de acuerdo con el inciso anterior o con el parégrafo 4o del articulo 204 de la Ley 100 de 1993,
estaran exonerados del pago de los aportes parafiscales a favor del Sena y el ICBF y al
Sistema de Seguridad Social en Salud correspondientes a los trabajadores que devenguen,
individualmente considerados, menos de diez (10) salarios minimos mensuales legales
vigentes”. fue considerado en la proyeccion presupuestal establecida para el presente proceso.

¢Esta asumiendo que todos los proponentes seran MIPYMES con derecho a exencién, y
gue ademas renunciaran a cargar esos costos en su propuesta econémica?

La Entidad Territorial manifiesta que no se esta asumiendo que todos los proponentes seran
MIPYMES con derecho a exencion, sino que corresponde a una realidad normativa vigente que
puede tener incidencia directa en la estructura de costos, conforme a lo indicado en el Estatuto
Tributario Articulo 114-1. “Estaran exoneradas del pago de los aportes parafiscales a favor del
Servicio Nacional del Aprendizaje (SENA), del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
(ICBF) y las cotizaciones al Régimen Contributivo de Salud, las sociedades y personas juridicas
y asimiladas contribuyentes declarantes del impuesto sobre la renta y complementarios,
correspondientes a los trabajadores que devenguen, individualmente considerados, menos de
diez (10) salarios minimos mensuales legales vigentes.
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Asi mismo las personas naturales empleadoras estaran exoneradas de la obligacion de pago de
los aportes parafiscales al SENA, al ICBF y al Sistema de Seguridad Social en Salud por los
empleados que devenguen menos de diez (10) salarios minimos legales mensuales vigentes.
Lo anterior no aplicara para personas naturales que empleen menos de dos trabajadores, los
cuales seguiran obligados a efectuar los aportes de que trata este inciso”.

Ahora bien, es imperativo recordar que, para la ejecucion del presente proceso contractual
ninguno de los perfiles requeridos y presupuestados devengan mas de 10 salarios minimos
legales mensuales vigentes, en este sentido la Entidad informa solo se acoge a la realidad
normativa vigente.

Por lo anterior, se reitera que la Entidad no estd partiendo del supuesto de que todos los
proponentes seran MIPYMES, sino que la estructuracion presupuestal del proceso se proyecto
conforme a la normatividad vigente.

¢ Cémo garantizara la Entidad el principio de seleccion objetiva si el presupuesto oficial
ya desincentiva el cumplimiento de obligaciones legales laborales?
La Entidad Territorial garantiza el principio de seleccién objetiva, conforme a lo establecido en el
numeral 14.2 del documento de Estudios Previos y el numeral VIl del Pliego de Condiciones, en
los cuales se definen de manera clara, precisa y objetiva los criterios de evaluacién,
ponderacion y comparacion de las ofertas, tal como lo exige el articulo 5 de la Ley 1150 de
2007. El presupuesto oficial constituye Unicamente una estimacion que orienta a los interesados
en la elaboracidon de sus propuestas, pero no implica limitacion ni desincentivo para el
cumplimiento de las obligaciones legales por parte de los proponentes.

En todo caso, cada proponente debe estructurar su oferta econémica de manera auténoma y
responsable, incluyendo los costos laborales y parafiscales que legalmente le correspondan
segun su naturaleza juridica y régimen tributario, sin que ello afecte la legalidad ni la objetividad
del proceso de seleccién.

Se recomienda al observante verificar previamente la normativa invocada. En particular:

-El articulo 30 de la Ley 789 de 2002 se refiere exclusivamente a la naturaleza juridica de la

relacién de aprendizaje, y no impone una obligacion directa en materia presupuestal o parafiscal
aplicable a contratos de interventoria.

-La Ley 1150 de 2007 contiene Unicamente 33 articulos, por lo que no existe un articulo 41
dentro de su texto normativo.

5. Exclusion de elementos de dotacion especializados de bioseguridad

Respuesta

¢Bajo qué item se encuentran contemplados los costos de dotacion especializada que
exige el contrato?

En atencién a la observacion formulada, la Entidad Territorial se permite manifestar que,
respecto del concepto de dotacion, se tuvo en cuenta lo previsto en el Codigo Sustantivo del
Trabajo, Capitulo IV — “Calzado y overoles para trabajadores”, el cual establece la obligacion de
suministro Gnicamente cuando el trabajador devenga hasta dos (2) salarios minimos legales
mensuales vigentes (SMLMV). En el presente caso, dado que el personal interventor no percibe
remuneraciones en dicho rango salarial, no se configura la obligacion legal de dotacion
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tradicional, razén por la cual no se contemploé un valor especifico bajo ese concepto.

Ahora bien, en relacién con los elementos referidos por el observante como “dotacion
especializada”, la Entidad informa que estos fueron considerados como parte de los insumos de
proteccion personal, incluidos en el item de seguridad y salud en el trabajo, conforme a lo
establecido en el Anexo 7 — Presupuesto de Interventoria. En consecuencia, no se ha omitido
su reconocimiento dentro de la estructura presupuestal, ni se traslada al contratista la carga
econdmica de estos elementos por fuera del marco contractual.

:;Asume la Entidad que el contratista debe suministrarlos sin que estos se encuentren
reconocidos en el presupuesto oficial?

La Entidad Territorial se permite aclarar que no se traslada al contratista la obligacién de asumir
costos no reconocidos en el presupuesto oficial. Los elementos requeridos para garantizar la
seguridad, la higiene y la proteccion técnica del personal interventor se encuentran incluidos en
el item de seguridad y salud en el trabajo, conforme a lo dispuesto en el Anexo 7 del
presupuesto. Por tanto, se reitera que no existe omision presupuestal.

6. Omisidn de la calibracion de equipos de inspeccién

Respuesta de la entidad

;La Entidad considera que no se requiere calibracion de equipos? ;O fue una omision
involuntaria?

LLa Entidad Territorial se permite aclarar que si considera necesaria la calibracion de los equipos
de medicion utilizados en las actividades de inspeccion técnica, como balanzas y termoémetros,
dentro del marco del seguimiento al Programa de Alimentacion Escolar (PAE). En
consecuencia, no se trata de una omisidn involuntaria, pues el valor correspondiente a la
calibracion fue incorporado en la estructuracién presupuestal del presente proceso,
considerando el personal encargado de realizar las visitas de campo.

Dicho costo fue registrado especificamente bajo el concepto “Calibracion y alquiler de balanzas
— termémetros”, con una representacion del 2% del presupuesto, como se evidencia en el
documento Anexo 7. Presupuesto de interventoria.

Por lo tanto, se reafirma que el costo de calibracion si fue previsto y hace parte de la
estructuracion financiera del proceso, garantizando asi la ejecucién técnica adecuada del
contrato.

Adicionalmente, se recomienda al observante verificar previamente la normatividad citada y
realizar una adecuada referencia a las disposiciones legales aplicables, toda vez que el Decreto
1071 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Administrativo Agropecuario, Pesquero y de Desarrollo Rural”, no establece obligaciones sobre
los periodos de calibracion de instrumentos de medicidon para este tipo de procesos. En
consecuencia, no se evidencia sustento normativo valido en la cbservacién presentada.

¢Podran los proponentes incluir estos costos bajo otra denominacion, o la no inclusién
implicara rechazo de la oferta?

La Entidad Territorial reitera que los costos de calibracion de equipos fueron contemplados vy

hacen parte de la estructuracion presupuestal del proceso bajo el concepto “Calibracion y
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alquiler de balanzas — termdmetros”, por lo que no hay lugar a inclusion de estos bajo otra
denominacion.

Por lo anterior, es preciso indicar, que no podra modificar la estructura de presentacion de la
oferta establecida por la Entidad y debera tener en cuenta que para la presentacion de la oferta
econdmica que debe diligenciar Unicamente los espacios en blanco del formato. Asi mismo, no
podra adicionar, modificar, suprimir o alterar los items, la descripcion, las unidades o cantidades
establecidas.

Para mayor claridad, para efectos de la presentacion de la propuesta econdmica se debera
tener en cuenta lo establecido en el numeral 14.1.4. OFERTA ECONOMICA del estudio previo,
y el numeral 3.2. OFERTA ECONOMICA del pliego de condiciones.

La Entidad Territorial, en atencion a lo manifestado, no comparte la afirmacion segun la cual se
presentan omisiones que afecten el disefio técnico del contrato o vulneren principios esenciales
del Estatuto General de Contratacion Estatal, ni que generen incentivos a practicas laborales
riesgosas o situaciones de competencia desleal.

Por el contrario, el proceso contractual en curso se ha estructurado bajo criterios técnicos,
financieros y juridicos que garantizan el cumplimiento del principio de legalidad, transparencia,
planeacion y seleccion objetiva, con base en el marco normativo vigente y en funcion de
garantizar la correcta ejecucion del objeto contractual.

De manera especifica:

e El presupuesto oficial incluye los costos asociados a la ejecucion de las actividades de
campo, incluyendo elementos de bioseguridad, calibracion de equipos y proteccion
personal, segln lo evidenciado en el Anexo 7 — Presupuesto de interventoria.

e Se respetan los principios de igualdad entre oferentes, toda vez que la estructura
presupuestal y los factores de evaluacién son de publico conocimiento, se aplican
uniformemente a todos los interesados y estan debidamente sustentados en los
documentos precontractuales.

e En cuanto a las obligaciones laborales, estas se han contemplado de acuerdo con la
normatividad legal vigente, incluyendo lo dispuesto en el Codigo Sustantivo del Trabajo
y el Estatuto Tributario, sin trasladar cargas indebidas ni asumir beneficios que no
correspondan legalmente a la Entidad.

Finalmente, no se configura una vulneracion al equilibrio econémico del contrato, dado que el
valor iotal estimado refleja los costos razonables para la ejecucion de las actividades previstas,
y los eventuales ajustes podran ser tramitados conforme a los mecanismos legales habilitados
para ello, en caso de requerirse durante la gjecucion contractual.

En consecuencia, la Entidad reafirma que no se evidencian fundamentos juridicos validos ni
tecnicos suficientes que permitan acoger la advertencia formulada, y ratifica que el proceso se

desarrolla dentro del marco legal, garantizando condiciones de equidad, transparencia y
eficiencia.

OBSERVACION 3 - Utilidad proyectada insuficiente y desequilibrada frente a las cargas
fiscales y operativas reales del contrato: riesgo de subsidio al Estado por parte del
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contratista

1. La utilidad es inferior al monto de la retencion en la fuente que efectuara la
Entidad Territorial

Respuesta: En atencién a la observacion realizada, la Entidad se permite manifestar que la
utilidad asignada dentro del presupuesto establecido no solo se limita a cubrir el componente de
personal, sino que incluye otros costos directos que conforman el valor parcial definido en la
estructura presupuestal.

Adicionalmente, considerando el valor de la interventoria, se ha proyectado un valor de
referencia que permite mantener la solidez del presupuesto, tomando como indicador financiero
la rentabilidad de los Depdsitos a Término Fijo (DTF) ofrecidos por el sector bancario y las
corporaciones financieras, cuya tasa efectiva anual es reconocida como un referente de
rentabilidad promedio en el mercado financiero colombiano. Esta referencia se adopta por su
estabilidad, solvencia y respaldo en el marco regulatorio del sector financiero, constituyéndose
en un horizonte de rentabilidad razonable y de riesgo asumible para la estimacion de este
presupuesto.

De igual forma, considerando las retenciones que enuncia, se reitera que la retencion en la
fuente es un mecanismo que tiene por finalidad conseguir que el impuesto de renta se recaude
dentro del mismo ejercicio gravable (Articulo 367 del Estatuto Tributario). De este modo, las
Entidades publicas no son sujetos pasivos del impuesto de renta, y por tanto no podrian asumir
como suya, la obligacion de cancelar retenciones en la fuente. Del mismo modo, la Auditoria
General de la Republica, mediante el concepto No. 110.078.078.2021, radicado No.
20211100037291 del 29 de octubre de 2021, sefiala: “Es necesario establecer que la retencion
en la fuente es un sistema de recaudo anticipado de los impuestos que consiste en la obligacion
del agente retenedor de retener, conservar, guardar una cantidad que la ley a determinado se
retenga en el mismo momento del origen del ingreso, debe hacerse claridad que la retencidn en
la fuente no es un impuesto, es solo un medio que facilita, acelera y asegura el recudo los
tributos”. De esta manera, que siendo el presupuesto y la contratacion instrumentos centrales
en el manejo de recursos publicos y una expresion de la autonomia administrativa y financiera
que la Ley les confiere a las Entidades Estatales la cual se encuentra definida en la Ley 80 de
1993, no es viable que en los contratos se incluya para que se asuma a cargo de la respectiva
entidad, lo que debe para el contratista respecto a los impuestos que se generan dentro del
contrato, los cuales seran asumidos por el respectivo contratista.

En este sentido, el contratista si percibira utilidad por la ejecucion del presente proceso,
teniendo en cuenta que la retencion es un pago anticipado que podra descontar en su
declaracion de renta.

2. El margen de utilidad proyectado no permite atender contingencias, imprevistos
ni garantizar la sostenibilidad operativa

Respuesta: La Entidad Territorial reitera que, para el calculo de la utilidad se ha proyectado un
valor de referencia que permite mantener la solidez del presupuesto, tomando como indicador
financiero la rentabilidad de los Depésitos a Término Fijo (DTF) ofrecidos por el sector bancario
y las corporaciones financieras, cuya tasa efectiva anual es reconocida como un referente de
rentabilidad promedio en el mercado financiero colombiano. Esta referencia se adopta por su
estabilidad, solvencia y respaldo en el marco regulatorio del sector financiero, constituyéndose
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en un horizonte de rentabilidad razonable y de riesgo asumible para la estimacion de este
presupuesto.

Ahora bien, con respecto a su apreciacion sobre si compensa los costos financieros derivados
del diferimiento de pagos o retrasos en la aprobacion de actas es importante tener claro que el
proceso de pago obedece a un tramite administrativo y que los tiempos para la aprobacion de
las actas corresponden a la diligencia, eficiencia y oportunidad con que el contratista presente
sus documentos para cobro. En referencia a que en la utilidad se deba contemplar
contingencias o reclamos judiciales, asi como que permita atender adecuadamente gastos
indirectos, se reitera que el cdlculo de la utilidad obedece a términos de referencia ya
explicados en la presente respuesta, y que el uso o disposicion final de la utilidad corresponde a
decisiones meramente administrativas del contratista.

Se recomienda al observante verificar previamente la normatividad citada en la observacion y
referenciar de manera adecuada las disposiciones legales que considere aplicables a su
observacion, toda vez que el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 no establece ningun apartado de
utilidad. Del mismo modo, la Sentencia citada C-300 de 2012 no establece ningun apartado de
margen de utilidad. En consecuencia, no se evidencia sustento normativo valido en la
observacion presentada.

3. Solicitud de ajuste a un porcentaje de utilidad minimo razonable

Respuesta: La Entidad Territorial reitera que, para el calculo de la utilidad se ha proyectado un
valor de referencia que permite mantener la solidez del presupuesto, tomando como indicador
financiero la rentabilidad de los Depositos a Termino Fijo (DTF) ofrecidos por el sector bancario
y las corporaciones financieras, cuya tasa efectiva anual es reconocida como un referente de
rentabilidad promedio en el mercado financiero colombiano. Esta referencia se adopta por su
estabilidad, solvencia y respaldo en el marco regulatorio del sector financiero, constituyéndose
en un horizonte de rentabilidad razonable y de riesgo asumible para la estimacion de este
presupuesto.

Aunado a lo anterior, la utilidad del 10% no solo responde a criterios de prudencia financiera,
sino que armoniza el presupuesto del contrato con las condiciones del mercado, considerando
tanto la evolucion de las tasas de interés como la proyeccion conforme a las tasas de captacion
semanales, los cuales inclusive actualmente se encuentran por debajo del 9%. Por
consiguiente, no se acoge la observacion.

OBSERVACION 4 - Inconsistencias graves en la estimacion del componente de muestreo
microbiolégico: presupuesto insuficiente, omision de la Resolucion 1407 de 2022 y
riesgo de responsabilidad por fallas sanitarias

1: Desconocimiento técnico de la Resolucion 1407 de 2022

Respuesta: En atencion a la observaciéon realizada, la Entidad informa que los costos
asociados a la toma de muestras fueron determinados a partir del ejercicio de planeacion
desarrollado en la etapa de estructuracién del proyecto. Para tal fin, la Entidad Territorial solicitd

cotizaciones a laboratorios certificados para la prestacion del servicio de toma y analisis de
muestras.

Es importante precisar que las cotizaciones fueron remitidas directamente por los laboratorios,
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quienes presentaron sus propuestas conforme a los valores del mercado, considerando los
requerimientos técnicos, logisticos y normativos aplicables, entre ellos los establecidos en la
Resolucidon 1407 de 2022 del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Asi mismo, al valor de las cotizaciones se adiciono la carga inflacionaria, con base en los
informes de politica monetaria emitidos por el Banco de la Republica y sus principales variables
de prondstico econémico, considerando la temporalidad del conirato, con el fin de garantizar
una estimacién presupuestal realista y financieramente sostenible.

Por consiguiente, la apreciacion realizada por el observante no se ajusta a la realidad
presupuestal ni técnica del presente proceso.

2. Consecuencias contractuales y sanitarias de una mala estimacion presupuestal

Respuesta: Los costos asociados a la toma de muestras fueron determinados a partir del
ejercicio de planeacién desarrollado durante la etapa de estructuracidn del proyecto. Para tal fin,
la Entidad Territorial solicitd cotizaciones a cinco (5) laboratorios certificados (BIALAB, CGA
SAS, INOCUALAB SAS, LABALIME y SIAMA LTDA) para la prestacion del servicio de toma y
analisis de muestras. Es importante precisar que, de las solicitudes realizadas, se recibieron
dos (2) cotizaciones, las cuales fueron remitidas directamente por los laboratorios y reflejaron

valores de mercado, considerando los requerimientos técnicos, logisticos y normativos
aplicables.

Asi mismo, al valor de dichas cotizaciones se adiciond la carga inflacionaria, con base en los
informes de politica monetaria emitidos por el Banco de la Republica y sus principales variables
de pronodstico econdmico, teniendo en cuenta la duracion del contrato, con el fin de garantizar
una estimacion presupuestal realista y financieramente sostenible.

Por lo anteriormente expuesto, las apreciaciones realizadas por el observante, referidas al
supuesto traslado de una obligacion técnica sin respaldo financiero a los oferentes, a la
desnaturalizacion del objeto de la interventoria y a la eventual exposicion del contratista a
responsabilidad disciplinaria o penal, no se ajustan a la realidad del presente proceso. La
Entidad Territorial aclara que no se ha trasladado ninguna carga econdmica no reconocida en el
presupuesto oficial, toda vez que la estimacion de los costos asociados al componente de

muestreo microbiologico se realizé de manera técnica, responsable y sustentada en informacion
de mercado actualizada y verificable.

En consecuencia, no existe afectacion alguna al equilibrio econémico del contrato, ni
vulneracion a los principios de planeacion, transparencia, responsabilidad o seleccién objetiva,
toda vez que el componente en mencion fue abordado desde un andlisis técnico que incluyo la
verificacion de precios con proveedores certificados, el andlisis de condiciones logisticas del
territorio y la proyeccion de variaciones econdémicas propias de la vigencia del contrato.

La Entidad reitera que el disefioc presupuestal responde a los requerimientos normativos,
operativos y sanitarios aplicables, garantizando con ello condiciones adecuadas de ejecucion
para el contratista seleccionado y evitando cualquier tipo de riesgo de tipo legal, disciplinario o
financiero derivado de supuestas omisiones o deficiencias en la estructuracion técnica y
economica del proceso

Solicitudes técnicas y juridicas urgentes
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Respuesta: La Entidad aclara que los costos estimados para las actividades de muestreo
microbiolégico se estructuraron con fundamento en las cotizaciones obtenidas de laboratorios
habilitados, los cuales, segun se expresa en sus propias propuestas, aplican los lineamientos
establecidos en la Resolucién 1407 de 2022. En consecuencia, dicha norma fue tenida en
cuenta como marco técnico de referencia en la estimacion presupuestal.

La Entidad acoge la observacién formulada y, en cumplimiento de los principios de planeacion,
transparencia y seleccion objetiva consagrados en el articulo 25 de la Ley 80 de 1993 y en el
Decreto 1082 de 2015, procedera a publicar las cotizaciones de los laboratorios habilitados
junto con las respuestas a las observaciones recibidas.

En atencion a la observacion, la Entidad aclara que el concepto de "muestreo completo” hace
referencia a un conjunto de analisis aplicables por tipo de matriz de acuerdo con lo establecido
en la normatividad sanitaria vigente. Es decir, cada muestra segin su naturaleza incluye un
conjunto especifico de ensayos definidos. Cada matriz tiene requerimientos analiticos
particulares. En ese sentido, no se pretende agrupar matrices sin validacion técnica, ya que el
protocolo de muestreo que debera presentar la interventoria para aprobacion debera especificar
de manera diferenciada los métodos y demas condiciones técnicas.

Adicionalmente, se precisa que el valor no corresponde al analisis de una sola variable por
muestra, sino que contempla la integralidad del proceso analitico, el cual incluye el
desplazamiento del profesional del laboratorio hasta las sedes educativas para la toma de
muestras, el transporte de las mismas bajo condiciones controladas, los analisis conforme a los
métodos establecidos y la emisién del informe técnico con los resultados respectivos, por cada
conjunto de matrices evaluadas.

De esta manera, se precisa que la obligacion establecida no pretende delegar funciones
sanitarias ni sustituir el control oficial de las autoridades de salud, sino fortalecer el seguimiento
técnico al cumplimiento del contrato de suministro, en aras de garantizar la inocuidad de los
alimentos entregados a los beneficiarios del programa.

OBSERVACION 5 — Imposicién de una clausula abusiva que vulnera la autonomia técnica

y administrativa del interventor, generando un desequilibrio econdmico y funcional
inaceptable

Respuesta: La Entidad Territorial no acoge la observacion presentada, en la medida en que la
disposicion cuestionada se encuentra debidamente justificada dentro del marco legal, técnico y
contractual que rige el objeto del proceso de seleccion.

El objeto contractual corresponde a una interventoria administrativa, técnica, financiera, social y
juridica al suministro de complementos alimentarios dirigidos a estudiantes beneficiarios del
Programa de Alimentacién Escolar (PAE) en las instituciones educativas oficiales de los 82
municipios no certificados del Departamento de Santander.

En este sentido, es inherente a la labor de interventoria efectuar un seguimiento técnico, que
permita verificar el cumplimiento de las condiciones del contrato de suministro, incluyendo
aspectos de cantidad, calidad, oportunidad e inocuidad de los alimentos entregados.

El cumplimiento del cronograma de visitas semanales responde a la necesidad de realizar una
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supervision técnica efectiva y proporcional en las diferentes sedes educativas beneficiarias del
PAE.

Dicho cronograma sera suministrado por la Secretaria de Educacién en funcion de criterios
técnicos previamente establecidos, tales como:

-La distribucion geografica de las sedes,

-Las frecuencias de entrega,

-a criticidad operativa del servicio en determinadas zonas.

Aunque la Entidad se reserva la facultad de realizar ajustes al cronograma durante la ejecucion,
toda modificacién estara debidamente justificada y serd notificada al contratista con la debida
antelacion, garantizando el principio de coordinacion contractual. No se trata, por tanto, de una
facultad arbitraria o unilateral ejercida discrecionalmente, sino de una herramienta operativa
para asegurar el cumplimiento integral del objeto contractual en las disposiciones legales
vigentes y la autonomia de la entidad territorial.

La estructura del contrato y el disefio presupuestal contemplan el nimero de visitas esperadas
(1.847), asi como las condiciones logisticas necesarias para su gjecucion.

En este contexto, no se vulnera la autonomia técnica del interventor, ya que este conserva
plena libertad para definir los instrumentos metodoldgicos, las estrategias de recoleccion de
informacion, los criterios de verificacion y demas aspectos técnicos de su labor.

La determinacién de las sedes a visitar y la frecuencia de estas se enmarca en una ldgica de
seguimiento técnico del objeto principal del contrato, y no implica subordinacién operativa
indebida ni desnaturalizacion de la interventoria.

La Entidad reconoce las condiciones particulares del territorio, incluidas zonas rurales de dificil
acceso y eventuales restricciones de movilidad. En tal sentido, se contempla que en casos de
fuerza mayor o caso fortuito, debidamente informados y sustentados ante la Secretaria de
Educacidn, el incumplimiento de una visita podra dar lugar a su reprogramacion, sin perjuicio de
las demas obligaciones contractuales.

No se configura una clausula abusiva, toda vez que:

-No se imponen cargas desproporcionadas frente al alcance contractual y el presupuesto
estimado.

-No se despoja al interventor de su autonomia técnica ni se le traslada un riesgo no previsto.
-No se altera la ecuacion econdmica del contrato, pues el nimero vy la distribucién de las visitas
ya han sido previstas en la etapa de planeacion contractual.

En virtud de lo anterior, no resulta procedente la eliminacion de la disposiciéon contenida en el
numeral 4 de las obligaciones técnicas, ni la incorporacién de una clausula de ajuste o
reconocimiento econdmico adicional.

La intervencion de la Secretaria de Educacion en la definicion y eventual ajuste del cronograma
de visitas obedece a razones técnicas y programaticas directamente relacionadas con el objeto

del contrato, y se ejerce con observancia de los principios de razonabilidad, coordinacion y
proporcionalidad.

OBSERVACION 6 — Solicitud de aclaracién sobre el esquema de vinculacion del personal
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y la redistribucion de los costos prestacionales frente a necesidades técnicas y
financieras no cubiertas

Respuesta: La entidad territorial manifiesta que, de acuerdo con la planeacién y estructuracién
del presupuesto para la ejecucion del presente proceso, se contemplaron los salarios y su
correspondiente carga prestacional, asi como la seguridad social. En este sentido el futuro
contratista es autonomo en determinar la modalidad de vinculacion laboral de sus
colaboradores de acuerdo las condiciones establecidas en el presente proceso, considerando
que los costos indirectos ya estan en la estructura presupuestal para el desarrollo de la
ejecucion del contrato del personal vinculado. En consecuencia, no habra lugar a la
redistribucién de recursos ni a un nuevo célculo de carga prestacional.

OBSERVACION 7. SOBRE LA OFERTA ECONOMICA Y LAS CAUSALES DE RECHAZO

Respuesta: La Entidad Territorial manifiesta que, en concordancia con las respuestas a las
observaciones realizadas referente a la dotacién y calibracion de equipos, muestras
microbioldgicas y calculo de la utilidad, se reitera que el presupuesto oficial del presente
proceso es el resultado de un andlisis acucioso donde se tuvieron en cuenta todos los factores
mencionados por el observante, y este presupuesto garantiza la adecuada ejecucion financiera
del contrato, motivo por el cual no se acoge su observacion.

Aunado a lo anterior, la Entidad manifiesta que no eliminara las causales de rechazo
relacionadas con la estructura de la oferta econdmica puesto que el presupuesto del presente
proceso es resultado de un andlisis acucioso realizado por la entidad, se reitera que las
causales de rechazo para este caso buscan garantizar que las ofertas sean técnica y
econdmicamente viables, y prevenir el abuso de precios en cada uno de los items de la
estructura. Y que estas son propias de la entidad territorial y pueden variar dependiendo el tipo
de proceso.

Por tal motivo no seran retiradas las causales de rechazo aplicables a la presentacion de la
oferta econdmica ni se permitira la presentacion de una oferta por monto global fijo.

OBSERVACION No. 8 — SOBRE LA OMISION DE UNA CLAUSULA DE REAJUSTE
ECONOMICO Y LA FALTA DE ACTUALIZACION PRESUPUESTAL

Respuesta: La Entidad manifiesta que no acoge la observacion presentada, teniendo en cuenta
que las variables mencionadas por le observante, fueron contempladas en el analisis para la
estructuracion del presupuesto, y aclara que ninguno de los integrantes del personal vinculado
para la ejecucion del futuro contrato devenga el salario minimo legal mensual vigente, es decir,
que todas las remuneraciones son superiores a dicho umbral. En consecuencia, el incremento
del salario minimo no impacta los costos asociados al personal, razén por la cual no se genera
un ajuste automatico en este componente dentro de la estructura del presupuesto.

Adicionalmente, se resalta que los demés factores necesarios para la ejecuciéon del futuro
contrato de interventoria, tales como papeleria, transporte, muestreos microbiolégicos y
arrendamientos, fueron proyectados incorporando la carga inflacionaria correspondiente, de
conformidad con los cambios de vigencia y las proyecciones macroeconémicas aplicables
segun los informes de politica monetaria y sus pronosticos de variables macroecondémicas. Por
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lo tanto, no es cierto que se hayan omitido la posible variacion por cambios de vigencia, tal
como se evidencia en los costos unitarios mensuales incluidos en el presupuesto de
interventoria de ejecucion actual como lo son arriendos oficina, papeleria, transporte, y
paquetes de muestreo microbioldgico, con un incremento del 25%, 28%, 22% y 69%
respectivamente.

De igual forma, se precisa que los salarios actualmente establecidos corresponden con los
perfiles requeridos y la idoneidad proporcionales a las necesidades del programa, garantizando
la sostenibilidad financiera y la correcta ejecucion del contrato.

En todo caso para efectos de analisis presupuestal para la vigencia 2026, las condiciones
econdmicas seran analizadas a partir del 1 de enero de 2026, una vez, se conozcan los datos
oficiales del Gobierno Nacional, IPC y las variaciones del salario minimo mensual legal vigente,
esto, teniendo en cuenta las proyecciones inicialmente previstas y realizadas por la Entidad
conforme a los cambios de vigencia.

OBSERVACION No. 9 — INCONSISTENCIA EN LA REDISTRIBUCION DEL PERSONAL DE
INTERVENTORIA Y DEBILITAMIENTO DEL COMPONENTE JURIDICO

Respuesta: En atencion a la observacion formulada, la Entidad se permite informar que no
acoge la solicitud de modificar la composicion del equipo minimo de interventoria,
particularmente en lo que respecta al numero de profesionales juridicos, toda vez que la
decision de establecer un (1) interventor juridico responde a una evaluacion técnica, operativa y
presupuestal, que garantiza el cumplimiento de las funciones contractuales sin comprometer la
calidad ni la integralidad del seguimiento.

La redistribucion del equipo de interventoria —disminuyendo un (1) interventor juridico y
aumentando un (1) interventor de campo— fue el resultado de una valoracion funcional del
servicio, enfocada en fortalecer la vigilancia operativa directa del Programa de Alimentacion
Escolar (PAE), priorizando el acompafiamiento territorial en las instituciones educativas, sin
sacrificar los componentes juridico y financiero, los cuales mantienen una asignacion
proporcional y suficiente seguiin su carga efectiva de trabajo.

Es importante aclarar que, si bien se mantiene un (1) solo profesional en el componente
juridico, este no corresponde a un perfil genérico. Por el contrario, el proceso exige un abogado
con titulo de posgrado en Derecho Administrativo, o en Derecho Pulblico, o en Contrataciéon
Estatal, o en Derecho Laboral, o en Derecho Constitucional, y que acredite una experiencia
profesional general no inferior a cinco (5) afios, asi como una experiencia especifica minima de
dos (2) afnos desempefandose como como interventor legal o abogado interventor o abogado

asesor juridico interventor o similares, de interventoria o programas o proyecto de alimentacion
Escolar.

Esto significa que no se esta solicitando cualquier abogado, sino un profesional con alto nivel de
formacion, experiencia especifica y conocimiento técnico del objeto contractual, cuyas
competencias aseguran una intervencion juridica oportuna, rigurosa y ajustada al marco legal
que regula este tipo de contratos.

En relacion con las solicitudes formuladas por el observante, esta entidad responde de forma
puntual:
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1. Justificar de manera formal y técnica la eliminacion de uno de los interventores
juridicos:

Respuesta: La decision de establecer un (1) interventor juridico se basé en un analisis técnico
de carga operativa, considerando que las funciones juridicas —aunque relevantes— no son de
atencidén masiva ni diaria, y pueden ser cubiertas de manera adecuada por un solo profesional
con el perfil exigido. Este ajuste permitio redistribuir el recurso hacia el componente de campo,
el cual requiere mayor cobertura diaria por la naturaleza operativa del servicio. Ademas, se
garantiza que el profesional juridico exigido contara con un posgrado pertinente y experiencia
general y especifica comprobada, lo cual asegura la calidad y suficiencia del acompafiamiento
legal.

2. Reconsiderar la medida y restablecer la planta minima de dos (2) interventores
juridicos:
Respuesta: No se considera procedente restablecer el nimero de dos (2) interventores
juridicos, toda vez que la estructura actual es técnicamente suficiente para atender las
necesidades juridicas del contrato. La asignacion de un (1) profesional con los niveles de
formacién y experiencia exigidos garantiza la cobertura de todas las funciones del componente
legal, sin afectaciones a la calidad ni a la oportunidad del servicio.

3. Evaluar la posibilidad de redistribuir una de las plazas financieras, la cual podria
ser racionalmente ajustada a dos (2), para conservar el equilibrio operativo sin
afectar la vigilancia juridica del contrato:

Respuesta: La permanencia de tres (3) interventores financieros responde a la carga
permanente que implica la revision y validacion de informes financieros, cronogramas de pago,
ejecucion presupuestal y soportes de gasto del operador, etc. Por tanto, no se considera viable
trasladar una de estas plazas al componente juridico, ya que ambos cumplen funciones
distintas y complementarias, con niveles de exigencia diferentes, pero igualmente relevantes.

4. Explicar por qué, si se considerd necesario ampliar el recurso humano, no se
incrementé el presupuesto general de la interventoria, siendo esta la medida
técnica y legalmente adecuada:

Respuesta: El proceso fue estructurado conforme a la disponibilidad presupuestal aprobada
para la vigencia. En ese marco, cualquier redistribucion de personal debia realizarse sin
modificar el valor total del contrato. Por tanto, la ampliacién del recurso humano en el
componente operativo solo fue posible mediante la optimizacidon del equipo, sin afectar la
suficiencia técnica de los otros perfiles. Incrementar el presupuesto requeriria tramites
adicionales y disponibilidad de recursos que no estaban contemplados en el marco de
planeacion aprobado.

En consecuencia, esta Entidad Territorial mantiene la estructura del equipo de interventoria
definida en los pliegos de condiciones, considerando que es proporcional, técnicamente

sustentada y presupuestalmente viable para garantizar una interventoria integral, eficiente y
legalmente soportada.

OBSERVACION 10. Cargas sociales asignadas al interventor sin respaldo legal ni
presupuestal suficiente

1. Obligacién de gestionar la conformacion de los Comités de Alimentacién Escolar
(CAE)

Respuesta: En atencion a la observacion formulada, la Entidad Territorial se permite precisar
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lo siguiente:

El objeto del proceso corresponde a la “Interventoria Administrativa, Técnica, Financiera, Social
y Juridica al suministro de complementos alimentarios a estudiantes beneficiarios del Programa
de Alimentacion Escolar (PAE)” en las instituciones educativas oficiales de los 82 municipios no
certificados del Departamento de Santander.

En ese sentido, la interventoria contratada no se limita Unicamente a aspectos técnicos y
financieros, sino que incluye también un componente social, que resulta indispensable para
garantizar el seguimiento integral del programa y el cumplimiento de los lineamientos
nacionales establecidos por la Unidad Administrativa Especial de Alimentacion Escolar —
Alimentos para Aprender (UApPA).

En el pliego de condiciones del contrato de suministro, se establece como obligacion
administrativa No. 2 del operador:

“Designar a una (1) persona del grupo de manipuladoras de alimentos que sea preferiblemente
padre de familia o acudiente de la respectiva Institucion Educativa para que haga parte de los
integrantes del Comité de Alimentacion Escolar - CAE.”

Esta disposicion reafirma que la responsabilidad primaria sobre la conformacion de los CAE
recae en el operador del servicio y en las instituciones educativas, a través de sus directivos
docentes.

Por tanto, la interventoria no asume responsabilidad directa sobre su conformacion, sino que su
rol consiste en verificar y hacer seguimiento al cumplimiento de esa obligacion, como parte de
su labor de supervision social sobre el contrato de suministro.

Asi mismo, entendiendo que el uso del verbo “gestionar” en la obligacion social puede generar
confusion sobre el alcance de la obligacién asignada a la interventoria, al sugerir una posible
participacion activa en funciones que son propias de otros actores del programa. la Entidad
acoge parcialmente la observacion y modificara la redaccion de la obligacion correspondiente
en el pliego de condiciones definitivo.

2. Seguimiento al funcionamiento de los CAE bajo cronograma impuesto por la ETC

Respuesta: En atencion a la observacion formulada, la Entidad Territorial se permite realizar
las siguientes precisiones:

Tal como se expuso en la respuesta al numeral anterior, la interventoria contratada por la
Secretaria de Educacion del Departamento de Santander tiene un alcance administrativo,
técnico, financiero, juridico y social, lo cual implica el seguimiento integral al contrato de
suministro del Programa de Alimentacién Escolar (PAE), incluyendo aspectos relacionados con
la conformacién y funcionamiento de los Comités de Alimentacion Escolar (CAE).

En ningun caso se pretende asignar a la interventoria funciones de ejecucién directa o material,
ni sustituir el rol que legalmente corresponde a los rectores o al operador del programa,
conforme a lo establecido en la Resolucion 335 de 2021.

La funcion de la interventoria se circunscribe a verificar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales del operador, y a recoger insumos del entorno escolar que permitan emitir
hallazgos, alertas tempranas o acciones de mejora que favorezcan la calidad e inocuidad del
servicio prestado.

Las actas de los CAE constituyen un insumo clave para el seguimiento técnico y social al
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programa, ya que recogen la percepcion directa de los beneficiarios, padres de familia y
comunidad educativa.

El seguimiento que realiza la interventoria no implica la “gestion” del funcionamiento de los
CAE, sino la verificacion y analisis de la informacion que alli se genera, lo cual es fundamental
para la supervision efectiva de la operacion del programa en las instituciones educativas.

Atendiendo a que el uso del verbo “realizar seguimiento al funcionamiento” podria interpretarse
como una subordinacion operativa impropia o una asignacion de tareas materiales fuera del
objeto del contrato de interventoria, la Entidad acoge parcialmente la observacion eliminando
cualquier posibilidad de interpretar la obligacion como una intervencion directa en la gestion del
CAE, y se reafirma el rol técnico e independiente de la interventoria como ente de supervision y
control del contrato de suministro.

Observacion 11. Sobre la obligacién de incluir una visita mensual a cada una de las
sedes de la comunidad Aso’U’'wa

Respuesta: Frente a la observacion relacionada con la obligacion de incluir una visita mensual
a cada una de las sedes educativas de la comunidad indigena AsoU'wa, la Entidad Territorial no
acoge la solicitud de modificacion planteada. Es preciso sefialar que, en el contrato de
interventoria inmediatamente anterior, se establecié en la obligacién, la presentacion de un plan
de trabajo que debia incluir un minimo de cuatro visitas concertadas a cada una de las cinco
sedes de la comunidad durante la ejecucion contractual. Por tanto, la obligacidn actualmente
propuesta no representa un cambio desproporcionado, sino un ajuste progresivo que responde
a la necesidad de fortalecer el seguimiento del Programa de Alimentacion Escolar en la
comunidad AsoU'wa.

La Entidad Territorial no desconoce las condiciones geograficas, climaticas y socioculturales del
territorio ancestral ni las competencias propias de la comunidad U'wa; por el contrario, ha
previsto que la programacion de las visitas por parte del interventor sea objeto de concertacion
previa con las autoridades indigenas, en el marco de lo establecido por el Decreto 1953 de
2014 y bajo el principio de respeto a la autodeterminacion de los pueblos indigenas.

Observacion 12. Solicitud de ajuste o eliminacion de la obligacion de remisién fisica
adicional de documentos ya aprobados por medios oficiales

Respuesta: La Entidad Territorial no acoge la solicitud de eliminar el requerimiento relacionado
con la entrega de los documentos aprobados junto con la totalidad de sus anexos debidamente
foliados, en un dispositivo de almacenamiento, ya que esta medida tiene como propdsito
garantizar la integridad y trazabilidad de la informacion, asi como facilitar el acceso oportuno por
parte de la supervision, sin que ello implique la exigencia de duplicacién de tramites.

Adicionalmente, la entrega del expediente en formato digital no vulnera el principio de eficiencia
administrativa ni contraviene lo dispuesto en la Ley 962 de 2005, ya que no constituye un
framite adicional, sino una alternativa de presentacion documental.

Observacion 13. Omision del impuesto de timbre en la estimacién de costos

contractuales - vulneracion del principio de legalidad tributaria y del equilibrio
econdémico
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Respuesta: En atencion a la observacion realizada, la Entidad se permite manifestar que acoge
la observacién y, en consecuencia, procedera a efectuar el ajuste correspondiente en la
estructura presupuestal, dando cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 175 de 2025, “Por el
cual se adoptan medidas tributarias destinadas a atender los gastos del Presupuesto General
de la Nacién necesarios para hacer frente al estado de conmocion interior decretado en la
region del Catatumbo, el drea metropolitana de Culcuta y los municipios de Rio de Oro y
Gonzalez del departamento del Cesar”.

Que de acuerdo con su articulo 10 — Vigencia, se establece que:

“El presente decreto rige a partir de la fecha de su publicacién. Las disposiciones
contenidas en el presente decreto seran aplicables una vez culmine el quinto dia habil
siguiente a su publicacién y hasta el 31 de diciembre de 2025”.

En este sentido, la Entidad ajustara la estructura presupuestal conforme a lo estipulado,
garantizando la adecuacion del presupuesto a la nueva disposicién legal y la correcta ejecucion
financiera del contrato. Caber resaltar que, el Departamento de Santander actuara como agente
retenedor del impuesto, conforme a la normatividad vigente.

Conforme al Decreto 175 de 2025, cuya vigencia se extiende hasta el 31 de diciembre del
mismo afio, el valor del timbre se pagara con base en las cuentas tramitadas y causadas
durante la vigencia 2025. En este sentido, se precisa que las cuentas que no se causen dentro
de dicha vigencia seran pagadas conforme al valor establecido para la vigencia 2026. Por lo
tanto, el valor del timbre corresponde exclusivamente a la ejecucion realizada y causada
contablemente en 2025 y sera el gue se incluya en el respectivo presupuesto. En consecuencia,
el valor de las actas parciales mensuales para la vigencia 2025 sera de $588.903.205, mientras
que para la vigencia 2026 seran por valor de $583.995.678.

Observacién 14. Omision del impuesto de industria y comercio (ICA) en la estructura de
costos — afectacidn al principio de planeacién y al equilibrio econémico del contrato

Respuesta: La entidad manifiesta que no acoge la ocbservacion, considerando gue la retencion
del ICA, es un descuento que se aplica, como un mecanismo de recaudo anticipado del
Impuesto de Industria y Comercio, mediante el cual los agentes retenedores, deben practicar la
retencion a los contribuyentes del Impuesto de industria y comercio al momento realizar pagos o
abonos en cuentas por concepto de comprar o servicios gravados con este. Esta retencion por
parte del retenedor, busca facilitar el recaudo del ICA y evitar la evasion fiscal. “Asi mismo, en el
marco del Articulo 115. Deducciones de impuestos pagos y ofros, Es deducible el cien por
ciento (100%) de los impuestos, tasas y contribuciones, que efectivamente se hayan pagado
durante el afio o periodo gravable por parte del contribuyente, que fengan relacion de
causalidad con su actividad econdémica, con excepcion del impuesto scbre la renta y
complementarios.

En el caso del gravamen a los movimientos financieros sera deducible el cincuenta por ciento
(50%) que haya sido efectivamente pagado por los contribuyentes durante el respectivo afio
gravable, independientemente que tenga o no relacion de causalidad con la actividad

economica del contribuyente, siempre que se encuentre debidamente certificado por el agente
retenedor”.
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Ahora bien, conforme al articulo 367. “La retencién en la fuente tiene por objeto conseguir en
forma gradual que el impuesto se recaude en lo posible dentro del mismo ejercicio gravable en
que se cause”. Por lo anterior, y como se evidencia en la normatividad, sefiala que el RETEICA
corresponde a un recaudo anticipado del impuesto de industria y comercio, el cual esta a cargo
del contratista por su actividad econémica, por lo tanto, la Entidad no debe reconocer estos
recursos al contratista, toda vez que las mismas seran deducibles al momento de presentar y
pagar su declaracion de renta.

Observacion 15. Ajuste a la obligacion transversal N.° 4 — Emision de conceptos:
necesidad de especificacion por componente y establecimiento de plazo minimo
razonable

Respuesta: En atencion a la observacion presentada, la Entidad Territorial Certificada de
Santander se permite manifestar que no acoge la solicitud de modificacion a la obligacion
transversal N.° 4, por las siguientes razones:

Los conceptos que se solicitan a la interventoria suelen estar orientados a resolver situaciones
urgentes y relevantes para la operacion del Programa de Alimentacion Escolar (PAE),
incluyendo respuestas a requerimientos de Entes de Control, adopcion de medidas
contractuales o decisiones operativas que deben tomarse con inmediatez. En este contexto,
establecer un plazo fijo minimo para su emision (como el propuesto de cinco dias habiles),
podria limitar la capacidad de respuesta efectiva y oportuna que exige la naturaleza del servicio
contratado.

Tal como se encuentra establecido en el pliego de condiciones, el objeto del contrato de
interventoria comprende componentes administrativos, técnicos, financieros, juridicos y
sociales, lo cual implica que el equipo interdisciplinario debe contar con la capacidad para
responder, de manera articulada, a los requerimientos de la Entidad dentro del alcance de cada
componente, segun se derive de la situacion concreta que se analiza. Por tanto, la interventoria
debe estar en capacidad de identificar internamente el componente correspondiente sin que ello
dependa de una clasificacion previa en la solicitud.

La funcién de emitir conceptos forma parte del apoyo técnico que la interventoria brinda a la
Entidad contratante, en desarrollo de su rol de acompafiamiento especializado. La practica ha
demostrado que una redaccion abierta, pero coherente con el objeto del contrato, favorece la

coordinacion efectiva entre las partes y permite atender situaciones particulares sin
restricciones normativas innecesarias.

Por lo anterior, se mantiene la redaccién original de la obligacién transversal N.° 4, dado que
esta responde a las necesidades operativas del proceso de interventoria, garantiza la
funcionalidad de la relacion contractual y permite atender los requerimientos institucionales

conforme al marco legal vigente y a los principios de eficiencia, responsabilidad y oportunidad
consagrados en la Ley 80 de 1993.

Observacion 16. Inobservancia del principio de planeacidn: exigencia de atencién 24/7 a
las PQRSD sin reconocimiento presupuestal ni delimitacion normativa clara

Respuesta: La Entidad no acoge dicha observacion, toda vez que el Programa de Alimentacion
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Escolar (PAE) del Departamento de Santander, es robusto y de alto impacto, teniendo en
cuenta que cobija a los 82 municipios no certificados en educacién, lo cual exige una atencion
permanente, 24 horas al dia, los 7 dias de la semana, para garantizar una respuesta oportuna
ante cualquier eventualidad que se presente. La naturaleza del servicio y la responsabilidad
frente a la poblacion beneficiaria demandan una atencién continua que responda eficazmente a
sus requerimientos.

Asi mismo se aclara, que el rol de la interventoria no sustituye ni desnaturaliza las
responsabilidades del operador frente a la atencion de PQRSD. La gestion corresponde, en
primera instancia, al operador del contrato, la interventoria identifica situaciones que puedan
comprometer la calidad o continuidad del servicio y, de ser el caso, activa las acciones de
mejora o correctivas hacia el operador.

Asi mismo la Entidad Territorial, se permite aclarar que el término para el registro y respuesta a
una PQRSD, serd de acuerdo al Anexo 12 - Protocolo de Respuestas Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias y Denuncias — PQRSD para la ejecucion del Programa de Alimentacion
Escolar y que el envio del correo electrénico debe hacerse de manera inmediata, asi mismo
ante situaciones de emergencia o riesgo para los beneficiarios, la atencién debe ser inmediata o
prioritaria.

Aunado a lo anterior, la entidad territorial, manifiesta que, dentro de la estructuracién del
presupuesto, se contempld el 1% por concepto de sistematizaciéon y el 1% por concepto de
medios de comunicacion, items que deberan ser tenidos en cuenta por el interventor para la
ejecucion contractual.

Se aclara que conforme el documento de observaciones del posible proponente, la
numeracion se encuentra truncada, no existen las observaciones numero 17,18 v19.

OBSERVACION No. 20 — Excesiva rigidez en la exigencia de asistencia presencial de
cargos de alto nivel a las Juntas de Seguimiento del PAE

Respuesta: No se acoge la recomendacion presentada y mantiene la exigencia establecida en
el pliego de condiciones, en el sentido de que deberan asistir de forma presencial el
representante legal del contratista del suministro y su coordinador operativo, el representante
legal de la interventoria, el director de interventoria, asi como el personal especialista
contratado y aprobado para el contrato de interventoria que se requiera para la junta.

Esta decision obedece a los siguientes fundamentos:
1. Importancia estratégica de las Juntas de Seguimiento

Las Juntas de Seguimiento son espacios esenciales para la toma de decisiones conjuntas, la
verificacion directa de avances, el anélisis técnico y operativo del contrato y la articulacién entre
los diferentes actores institucionales. Su naturaleza requiere la presencia activa y responsable
de los representantes de mas alto nivel, con competencia decisoria, de cara a garantizar la
efectividad del seguimiento, la solucién de problematicas en tiempo real y el cumplimiento
integral del objeto contractual.

2. Preservacion de la responsabilidad directa y la transparencia
La asistencia directa de los representantes legales y personal directivo garantiza una mayor
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trazabilidad en la gestion, fortalece los mecanismos de control institucional y evita dilaciones,
vacios de responsabilidad o ambigliedades derivadas de representaciones delegadas. Esta
disposicion contribuye a consolidar una gestion eficiente, responsable y transparente del
Programa, lo cual es prioritario para la Entidad y para los beneficiarios del PAE.

3. Cobertura territorial y ejecucion local del contrato
Dado que el presente proceso contractual esta destinado a ejecutarse dentro del territorio del
Departamento de Santander, se considera viable y necesario que los actores principales
cuenten con la capacidad logistica y operativa para atender presencialmente estos espacios,
dentro de su planeacion contractual.

4. Flexibilidad ante situaciones excepcionales
No obstante lo anterior, la Entidad aclara que, en casos de fuerza mayor debidamente
justificados, y de acuerdo con los temas a fratar en cada sesién, se reserva el derecho de
valorar la pertinencia de reprogramar la Junta o de habilitar mecanismos alternativos de
participacion, siempre bajo criterios de razonabilidad, oportunidad y necesidad institucional.

Por lo tanto, se mantiene la redaccidn original de la obligacion, sin perjuicio de que la Entidad,
dentro del marco de la legalidad y segun las circunstancias del caso, pueda aplicar criterios de
flexibilidad excepcional cuando las condiciones lo ameriten.

OBSERVACION No. 21 — Limitacion en el personal autorizado para la ejecucién del
contrato por parte de la interventoria

Respuesta: En atencidon a la observacion, la Entidad Territorial manifiesta que el personal
contemplado desde la estructuracion del presupuesto es el que la entidad considera pertinente
en cuanto a perfil profesional, idoneidad y cantidad, de acuerdo con las obligaciones
contractuales establecidas en el presente proceso, por lo tanto, no considera ningun rubro
adicional para personal.

Ahora bien, el personal que realice las actividades para el cumplimiento de las obligaciones
establecidas en los documentos precontractuales, debera ser el minimo requerido vy aprobado
previamente por la entidad en la etapa de evaluacion, alistamiento y/o cuando ocurra
sustitucién, de acuerdo a lo contemplado en el procedimiento de “sustitucion de miembros de
equipo de trabajo del interventor”, dentro del numeral 6.4.2 personal minimo requerido, asi
como en el literal i PERSONAL MINIMO del pliego de condiciones.

OBSERVACION No. 22 - Inconsistencia entre la exigencia de estar al dia en pagos
parafiscales y la omision de dichos costos en la estimacién presupuestal

Respuesta: La Entidad Territorial reitera que la estructura de costos, en relacion al Sistema de
Seguridad social integral y parafiscales (SENA, ICBF y cajas de compensacion) esta

contemplado de conformidad con el Estatuto Tributario Articulo 114-1 Exoneracion de Aportes,
el cual reza:

Estaran exoneradas del pago de los aportes parafiscales a favor del Servicio Nacional del
Aprendizaje (SENA), del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y las cotizaciones al
Régimen Contributivo de Salud, las sociedades y personas juridicas y asimiladas
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contribuyentes declarantes del impuesto sobre la renta y complementarios, correspondientes a
los trabajadores que devenguen, individualmente considerados, menos de diez (10) salarios
minimos mensuales legales vigentes.

Asi mismo las personas naturales empleadoras estaran exoneradas de la obligacion de pago
de los aportes parafiscales al SENA, al ICBF y al Sistema de Seguridad Social en Salud por los
empleados que devenguen menos de diez (10) salarios minimos legales mensuales vigentes.
Lo anterior no aplicara para personas naturales que empleen menos de dos trabajadores, los
cuales seguiran obligados a efectuar los aportes de que trata este inciso”.

“Los consorcios, uniones temporales y patrimonios auténomos empleadores en los cuales
la totalidad de sus miembros estén exonerados del pago de los aportes parafiscales a favor del
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)
de acuerdo con los incisos anteriores y estén exonerados del pago de los aportes al Sistema de
Seguridad Social en salud de acuerdo con el inciso anterior o con el paragrafo 4o del articulo
204 de la Ley 100 de 1993, estaran exonerados del pago de los aportes parafiscales a favor del
Sena y el ICBF y al Sistema de Seguridad Social en Salud correspondientes a los trabajadores
que devenguen, individualmente considerados, menos de diez (10) salarios minimos mensuales
legales vigentes”. fue considerado en la proyeccion presupuestal establecida para el presente
proceso.

En este sentido, se reitera que la Entidad Territorial es respetuosa de las normas aplicables en
la materia y que el presupuesto fue concebido de acuerdo a la normatividad legal vigente
aplicable, por tal razén su solicitud de dejar expreso que es potestative del futuro oferente, la
inclusion o no de estos conceptos, asi como la incorporacion de la retencion del 13% sobre los

ingresos brutos que sustituyen los aportes de la exoneracion, no es acogida por la entidad
territorial.

OBSERVACION No. 23 — Solicitud de aclaracion frente a la obligacién de presentar

procedimiento de revisién y validacion de planillas de asistencia y certificados de

cobertura

Respuesta:

1. Precisar el objetivo concreto de la obligacion de presentar un procedimiento de
revision y validacion de planillas, indicando si ello implica duplicidad de funciones con los
reportes oficiales remitidos por los rectores v la focalizacion definida por la misma Entidad.

Con respecto a su solicitud en donde indica se precise el objetivo concreto de la obligacion
de presentar un procedimiento de revision y validacion de planillas, la Entidad Territorial
manifiesta que mas alla de pretender ser una duplicidad de funciones, partiendo de que
efectivamente es la entidad territorial quien remite la focalizacion definida para el suministro,
y son los rectores de los establecimientos educativos quienes mediante las planillas de
registro y control diario de asistencia y los certificados de cobertura atendida, certifican la
entrega de los complementos a los beneficiarios del programa de alimentacién escolar; este
procedimiento va encaminado a establecer las actividades realizadas por la interventoria
para la verificacion y validacion que la informacién alli registrada corresponda con la
realidad de los beneficiarios atendidos en modalidades y cantidades, para la respectiva
aprobacion de pagos.

2. Aclarar si esta validacion implica un reconocimiento total y directo de la cobertura
suministrada, asumiendo una funcién de certificacién que, segtn la normativa vigente,
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corresponde exclusivamente a la institucion educativa y no a la interventoria.

La Entidad Territorial aclara que la funcién de certificacion es del Rector del establecimiento
educativo a través de las planillas de registro y control diario de asistencia y el certificado de
cobertura atendida, no obstante, la interventoria, en ejercicio de sus funciones, debera
realizar la revision que considere pertinente, de acuerdo al procedimiento presentado, asi
como la validacion para efectos de pagos de los complementos efectivamente
suministrados.

3. Especificar como se espera que la interventoria ejerza dicha funcion sin incurrir en
responsabilidad por actos que escapan a su control directo, como lo son los registros
realizados en sedes educativas o la carga oportuna de informacién por parte del operador o
rector.

La Entidad Termritorial le aclara que la responsabilidad de la interventoria esta directamente
relacionada con el cruce y verificacion de la informacién registrada en las planillas de
registro y control diario de asistencia y certificado de cobertura atendida, efectivamente
certificado por los rectores, vs la focalizacion suministrada por la Entidad, validando la
correspondencia de la informacion.

4. Indicar si esta obligacion implica la elaboracion de un protocolo operativo estandarizado,
o simplemente la descripcion de la trazabilidad de verificacion que ya se ejerce mediante los
informes técnicos mensuales.

La Entidad Territorial reitera, que, conforme a la respuesta de la primera solicitud, en ese
sentido debe establecer un procedimiento encaminado a establecer las actividades
realizadas por la interventoria para la verificacién y validacién que la informacion alli
registrada corresponda con la realidad de los beneficiarios atendidos en modalidades y
cantidades, para la respectiva aprobacion de pagos.

OBSERVACION No. 24 - Aplicacion de descuentos en pagos: necesidad de sujecion al
procedimiento legal establecido en la Ley 1474 de 2011

La Entidad acoge su observacion, en el sentido de prever en los documentos del proceso que
todos los descuentos qgue se realicen a los contratistas encargados del suministro de los
complementos deben estar precedidos por el procedimiento establecido para el efecto en el
articulo 86 de la ley 1474 de 2011. En este sentido y conforme las obligaciones legales del
interventor conforme el estricto seguimiento que realice debe informar de manera oportuna y

con los documentos y evidencias necesarias para que la Secretaria de educacion adelanten el
procedimiento legal referido.

En consecuencia, se procedera a realizar la modificacion correspondiente en el pliego de
condiciones definitivo.

OBSERVACION No. 25 — Necesidad de aclarar que los informes financieros mensuales se
elaboran sobre proyecciones estimadas y no sobre cifras definitivas

sentido modificara la obligacidn en el pliego de condiciones definitivo.

Respuesta de la entidad: En atencidn a su solicitud, la Entidad Territorial se acoge, y en este
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OBSERVACION No. 26 — Improcedencia de exigir firmas manuscritas como Unico medio
de validacion de pago de honorarios o salarios

Respuesta: En atencién a su solicitud, la Entidad Territorial se acoge parcialmente, por lo que
la obligacién quedaria asi:

“Presentar con la cuenta de cobro, los soportes de pago de los honorarios y/o salarios de todo
el personal minimo requerido para la ejecucion del contrato de interventoria, los cuales deben ir
firmados de manera manuscrita por el personal, legibles, sin borrones, tachones ni
enmendaduras. En caso de no contar con firma manuscrita, podra allegar como soporte de
cumplimiento de esta obligacion, la dispersion de némina, en donde se identifique la informacion
relacionada con el profesional y los valores reconocidos”.

Ahora bien, en cuanto a eliminar la exigencia de “sin borrones, tachones ni enmendaduras”,
esta exigencia obedece al cumplimiento de la Normatividad archivistica (Ley 594 de 2000), asi
como los lineamientos internos propios de la Entidad, frente a la conservacion de los
documentos, teniendo en cuenta la necesidad de velar por la integridad, autenticidad, veracidad
y fidelidad de la informacién de los documentos de archivo. por lo anterior, esta solicitud no se
acoge.

Sin embargo, la administracion Departamental, aclarara la obligacién en el sentido de sefialar
gue, en caso de existir algiin tachdn en el documento, este debe ser salvado bajo su firma por
quien suscribié el documento, para los casos en que los documentos sean completados o
diligenciados por terceros (rectores, operadores logisticos, padres de familia, personal de planta
de las IE).

‘OBSERVACION No. 27 - Indeterminacion en los conceptos de proveedores,
subcontratistas y personal de apoyo en la obligacion de presentar paz y salvo mensual

Respuesta: En atencion a la observacién, la Entidad Territorial aclara que cuando en la
obligacion se menciona personal de apoyo, hace referencia al personal minimo requerido, que,
con respecto a los proveedores, hace referencia a los proveedores de arriendo, laboratorios,
papeleria, etc. En cuanto a los subconiratistas, en caso de que asi lo determine la interventoria.
Ahora bien, frente a la exigencia y obligatoriedad, el concepto de paz y salvo por todo concepto
debe ser presentado de manera MENSUAL, suscrito por el contador y/o revisor fiscal y el
Representante Legal. Es solo al finalizar la ejecucion contractual, que debe ser presentado el
concepto de paz y salvo por cada uno de los proveedores, subcontratistas y personal de apoyo.

OBSERVACION No. 28 — Necesidad de establecer un término minimo razonable y
prorrogable para la emisién de conceptos técnicos solicitados por la entidad

Respuesta: La entidad no se acoge a la observacion, ya que dichos conceptos técnicos por su
premura exigen de agilidad en la respuesta, cumpliendo con la totalidad de los criterios,
garantizando la adecuada ejecucion y toma de decision del Programa de Alimentacion Escolar.

Es fundamental destacar ante el observante que el proceso de seleccién que adelanta la
administracion estd orientado a elegir al oferente que cumpla con las condiciones minimas
acreditadas mediante los requisitos habilitantes y que, ademas, demuestre —a través de los
criterios de ponderacién— mayor experiencia tanto propia como de quienes integran su equipo
profesional clave. Esto garantiza que cuente con la idoneidad necesaria para organizar,
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PAE.

estructurar y ejecutar de manera eficiente las actividades propias de la interventoria respecto de
los contratos de suministro de alimentacion escolar. En este sentido, la toma de decisiones en
relacién con la forma en que se desarrolla y ejecuta la interventoria justifica plenamente los
criterios definidos en el proceso. Por ello, considerando la complejidad y el alcance del
programa de alimentacion escolar de la ET Santander, es indispensable contar con
profesionales que no solo sean idéneos y experimentados, sino que también sean capaces de
armonizar los retos propios del programa con las fortalezas de su equipo de trabajo.

OBSERVACION No. 29 — Solicitud de ajuste al término para la entrega de procedimientos
técnicos posteriores al acta de inicio

Respuesta: La Entidad Territorial no acoge la solicitud, considerando que la entrega de los
procedimientos antes de la suscripcion del acta de inicio permite planificar y validar con
anticipacion las metodologias de trabajo, garantizando el inicio oportuno y eficiente de la
ejecucién contractual, en concordancia con los principios de responsabilidad, planeacion y
eficiencia.

Conviene aclarar que la administracién departamental no comparte la postura sefialada por la
observante, pues considera indispensable contar con estos procedimientos en la forma y plazo
previstos por la Entidad Territorial. Disponer de dicha informacion desde el inicio resulta
esencial para definir con precisién y oportunidad cémo se desarrollara la labor de interventoria
desde el primer dia de ejecucién contractual.

Esta exigencia no implica ejecucion material del contrato, sino una etapa de alistamiento
necesaria para minimizar riesgos operativos y asegurar una supervision efectiva desde el primer
dia de ejecucion.

OBSERVACION No. 30 - Solicitud de eliminacién de la obligacién por imposicion
unilateral de cronograma de visitas semanales

Respuesta: La Entidad Territorial no acoge la observacion presentada, en la medida en que la
disposicion cuestionada se encuentra debidamente justificada dentro del marco legal, técnico y
contractual que rige el objeto del proceso de seleccion.

El objeto contractual corresponde a una interventoria administrativa, técnica, financiera, social y
juridica al suministro de complementos alimentarios dirigidos a estudiantes beneficiarios del
Programa de Alimentacion Escolar (PAE) en las instituciones educativas oficiales de los 82
municipios no certificados del Departamento de Santander.

En este sentido, es inherente a la labor de interventoria efectuar un seguimiento técnico, que
permita verificar el cumplimiento de las condiciones del contrato de suministro, incluyendo
aspectos de cantidad, calidad, oportunidad e inocuidad de los alimentos entregados.

El cumplimiento del cronograma de visitas semanales responde a la necesidad de realizar una
supervision técnica efectiva y proporcional en las diferentes sedes educativas beneficiarias del

Dicho cronograma sera suministrado por la Secretaria de Educacion en funcion de criterios
técnicos previamente establecidos, tales como:
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-La distribucion geografica de las sedes,
-Las frecuencias de entrega,
-a criticidad operativa del servicio en determinadas zonas.

Aunque la Entidad se reserva la facultad de realizar ajustes al cronograma durante la ejecucion,
toda modificacién estard debidamente justificada y sera notificada al contratista con la debida
antelacion, garantizando el principio de coordinacion contractual. No se trata, por tanto, de una
facultad arbitraria o unilateral ejercida discrecionalmente, sino de una herramienta operativa
para asegurar el cumplimiento integral del objeto contractual.

La estructura del contrato y el disefio presupuestal contemplan el nimero de visitas esperadas
(1.847), asi como las condiciones logisticas necesarias para su gjecucion.

En este contexto, no se vulnera la autonomia técnica del interventor, ya que este conserva
plena libertad para definir los instrumentos metodolégicos, las estrategias de recoleccion de
informacioén, los criterios de verificacion y demas aspectos técnicos de su labor.

La determinacion de las sedes a visitar y la frecuencia de estas se enmarca en una logica de
seguimiento técnico del objeto principal del contrato, y no implica subordinacion operativa
indebida ni desnaturalizacion de la interventoria.

La Entidad reconoce las condiciones particulares del territorio, incluidas zonas rurales de dificil
acceso y eventuales restricciones de movilidad. En tal sentido, se contempla que en casos de
fuerza mayor o caso fortuito, debidamente informados y sustentados ante la Secretaria de
Educacion, el incumplimiento de una visita podra dar lugar a su reprogramacion, sin perjuicio de
las demas obligaciones contractuales.

No se configura una clausula abusiva, toda vez que:

-No se imponen cargas desproporcionadas frente al alcance contractual y el presupuesto
estimado.

-No se despoja al interventor de su autonomia técnica ni se le traslada un riesgo no previsto.
-No se altera la ecuacidn econdmica del contrato, pues el nimero y la distribucion de las visitas
ya han sido previstas en la etapa de planeacion contractual.

En virtud de lo anterior, no resulta procedente la eliminacién de la disposicion contenida en el
numeral 4 de las obligaciones tecnicas, ni la incorporacion de una clausula de ajuste o
reconocimiento econdmico adicional.

La intervencion de la Secretaria de Educacion en la definicion y eventual ajuste del cronograma
de visitas obedece a razones técnicas y programaticas directamente relacionadas con el objeto

del contrato, y se ejerce con observancia de los principios de razonabilidad, coordinacion y
proporcionalidad.

OBSERVACION No. 31 — Solicitud de modificacién de la obligacién relativa a entrega de
formatos originales sin tachones ni tinta borrable

Respuesta: La Entidad no acoge la formulacién planteada, toda vez que los documentos
requeridos deben entregarse con una presentacién adecuada, firmados en original, sin

tachones ni uso de tinta borrable, con el fin de garantizar su autenticidad, integridad y validez
juridica.
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Dicha exigencia busca preservar la trazabilidad y confiabilidad de la informacion recolectada, en
concordancia con los principios de eficacia, legalidad y transparencia que rigen la contratacion
publica. Sin embargo, la administracién Departamental, aclarara la obligacion en el sentido de
sefialar que, en caso de existir algin tachén en el documento, este debe ser salvado bajo su
firma por quien suscribié el documento, para los casos en que los documentos sean
completados o diligenciados por terceros (rectores, operadores logisticos, padres de familia,
personal de planta de las [E).

OBSERVACION No. 32 — Solicitud de modificacion del plazo para entrega del informe
semanal de visitas con porcentaje inferior al 70%

Respuesta: En atencion a la solicitud presentada la Entidad Territorial no se acoge la propuesta
de ampliacién del término, en virtud de que la informacion derivada de estas visitas, en especial
aquellas que reflejan no conformidades significativas inferior al 70%, resulta fundamental para la
toma de decisiones inmediatas y correctivas dentro del proceso operativo del Programa de
Alimentacion Escolar (PAE), permitiendo a la Entidad Territorial ejercer su labor de seguimiento
y control de manera oportuna y efectiva, especialmente en los casos que representen riesgo
para la adecuada prestacion del servicio.

Es importante aclarar que lo que se solicita no es la entrega del formato aplicado en la visita,
sino un informe técnico detallado que consolide las no conformidades evidenciadas en cada
sede educativa que haya obtenido un puntaje inferior al 70 %, de acuerdo con los criterios
establecidos en el instrumento de verificacion.

OBSERVACION No. 33 — Solicitud de aclaraciéon y dimensionamiento econémico frente a
las visitas a plantas de produccion por fuera del departamento

Respuesta: La Entidad no acoge la observacion dado que no se cuenta con la informacion
solicitada, esta es variable de acuerdo con el Operador adjudicado y este puede incluir
proveedores durante la ejecucién del contrato a necesidad. Cabe establecer que es de gran
importancia realizar estas visitas de manera presencial con el fin de tener una percepcion
directa al cumplimiento de la normatividad y el debido desarrollo de los procesos.

Ahora bien, con respecto a su solicitud de establecer un rubro o componente presupuestal
explicito en el anexo econdmico que refleje los costos de transporte, vidticos y logistica
asociados a esta actividad, la entidad manifiesta que, dentro del presupuesto se encuentra
asignado un rubro especifico para transporte, asi como un concepto de viaticos destinado al
personal de campo encargado de efectuar las visitas correspondientes, lo que ha permitido
garantizar la realizacion de dichas visitas de manera opoﬁuna, conforme a los historicos
registrados en el desarrollo de la ejecucion del programa.

OBSERVACION No. 34 — Solicitud de delimitacién horaria y condiciones operativas para
el acompanamiento semanal de rutas

Respuesta: La Entidad Territorial no se acoge la solicitud de ajuste de la obligacién
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referenciada, teniendo en cuenta que el objetivo principal de este acompafiamiento es verificar
la calidad, cantidad y condiciones del suministro, asi como evitar que se presenten no
conformidades en el proceso de entrega que puedan afectar el cumplimiento del programa, sin
que ello implique supervisar permanentemente el trayecto de los vehiculos.

Asimismo, no se acepta sustituir el acompafnamiento fisico sistematico por mecanismos
tecnoldgicos y control documental, en tanto que la naturaleza del Programa de Alimentacion
Escolar (PAE), exige una presencia técnica constante y en terreno, que permita verificar de
manera directa y en tiempo real las condiciones de operacién, el cumplimiento de los
lineamientos técnicos, y la calidad e inocuidad del servicio prestado en las instituciones
educativas.

La Entidad Territorial no acoge la solicitud de limitar los acompafnamientos a dias habiles y en
horario laboral, en razén a que el Programa de Alimentacién Escolar (PAE) requiere un
esquema de seguimiento operativo y permanente, ajustado a la dindmica real de prestacion del
servicio en las sedes educativas.

La exigencia de acompafiamiento desde la bodega principal hasta la sede educativa responde a
la necesidad de garantizar la trazabilidad completa del proceso logistico, desde el origen de los
productos hasta su destino final, lo cual es esencial para asegurar el cumplimiento de los
criterios de calidad, temperatura, empaque, higiene y conservacion establecidos en el Programa
de Alimentacion Escolar (PAE).

Se aclara que conforme el documento de observaciones del posible proponente, la
numeracién se encuentra truncada, no existen las observaciones numero 35 y 36.

OBSERVACION No. 37 - Ambigiiedad normativa y desequilibrio presupuestal en la
obligacién de muestreo microbioldgico y bromatolégico

Respuesta: En atencidn a la observacion realizada, la Entidad reitera de conformidad con las
respuestas contenidas a las observacion N° 4 que los costos asociados a la toma de muestras
fueron determinados a partir del ejercicio de planeacion desarrollado en la etapa de
estructuracion del proyecto. Para tal fin, la Entidad Territorial solicito cotizaciones a laboratorios
certificados para la prestacion del servicio de toma y analisis de muestras. Es importante
precisar que, las cotizaciones fueron remitidas directamente por los laboratorios, quienes
presentaron las cotizaciones conforme a los valores del mercado, considerando los
requerimientos técnicos, logisticos y normativos aplicables.

Asi mismo, al valor de las cotizaciones se adiciona la carga inflacionaria, con base en los
informes de politica monetaria emitidos por el Banco de la Republica y sus principales variables
de pronéstico economico, considerando la temporalidad del contrato, con el fin de garantizar
una estimacién presupuestal realista y financieramente sostenible. Por consiguiente, la
apreciacion realizada por el observante no se ajusta a la realidad presupuestal del presente
proceso.

De igual manera, la Entidad aclara que dicha planeacién incluyd la cobertura de los 82
municipios no certificados del departamento, tanto en zona urbana como rural. Frente a la
solicitud de modificar la distribucion porcentual del muestreo (70% rural y 30% urbano) por una
proporcion equitativa (50%-50%), la Entidad no acoge dicha propuesta. Esta decision se
fundamenta en dos factores clave. Primero, la distribucion actual responde a la necesidad de
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asegurar una cobertura adecuada en las zonas rurales que, debido a su ubicacion y
condiciones logisticas, pueden presentar mayores desafios en términos de calidad e inocuidad
alimentaria. En segundo lugar, existe un mayor nimero de sedes en areas rurales, lo que
justifica una proporcién mas alta de muestreo en estas zonas para abordar de manera efectiva
los riesgos asociados.

OBSERVACION No. 38 — Ambigiiedad sobre el tipo de seguimiento a las estrategias
correctivas y posible afectacién de las actividades de interventoria programadas

Respuesta: En atencién a la observacion realizada, la Entidad Territorial aclara que el
seguimiento requerido en la obligacion técnica No. 28 no implica que la interventoria deba
realizar visitas presenciales en cada sede educativa evaluada, sino que se refiere al analisis
documental de los informes presentados por el operador, complementado con un
acompafiamiento presencial mensual concertado, en una sede educativa donde se esté
implementando las estrategias.

En consecuencia, la Entidad Territorial modificara la obligacién técnica No. 28 en el pliego de
condiciones definitivo.

OBSERVACION No. 39 - Acompafamiento a capacitaciones programadas por el
operador: limitacién de personal y afectacion al objeto principal del contrato

Respuesta: La Entidad Territorial no acoge la observacién formulada, toda vez que el
acompafamiento presencial al 50% de las capacitaciones programadas por el operador,
responde a la necesidad de garantizar el cumplimiento y la calidad de dichas actividades, en el
marco del objeto del contrato. Esta obligacion no implica coejecucion ni afecta la autonomia
técnica y operativa de la interventoria, sino que constituye una funcién legitima de verificacion in
situ, acorde con su rol de supervision integral. En ese sentido, se considera que la obligacion es
proporcional, coherente con las funciones asignadas y necesaria para el adecuado seguimiento
del proceso.

OBSERVACION No. 40 - Verificacion de vehiculos minimos y adicionales:
condicionamiento a horarios laborales y cobertura en bodegas

Respuesta: La Entidad no acoge dicha observacion, toda vez que la programacion,
cronograma logistico y operatividad del despacho y distribucion son responsabilidad directa del
operador del programa, quien debe garantizar que todo el proceso se realice conforme a lo
establecido en el contrato.

La interventoria no es responsable de estructurar ni controlar dicha logistica; en cambio, es
deber del operador entregar oportunamente a la interventoria el plan de rutas detallado de
despachos y entregas, a fin de coordinar de manera eficiente y técnica los acompafiamientos en
los vehiculos minimos requeridos y adicionales autorizados.

En ese sentido, no se puede condicionar esta actividad a limitaciones horarias, ya que el
cumplimiento de los objetivos del programa requiere flexibilidad operativa por parte del
contratista y una adecuada articulacidn con la supervision e interventoria.

OBSERVACION No. 41 - Seguimiento a puntos intermedios de distribucion:
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indeterminacién de obligaciones y desbordamiento operativo

Respuesta: La Entidad se permite aclarar que actualmente no es posible entregar un listado de
bodegas temporales, sus ubicaciones y capacidades, dado que esto depende del proceso
licitatorio ED-LP-25-01, el cual se encuentra en curso. Se resalta que, una vez culmine dicho
proceso, el operador de suministro adjudicado debera presentar, en la fase de alistamiento, la
informacion completa relacionada con la totalidad de bodegas que utilizara para el
almacenamiento y distribucion de alimentos y materias primas.

En cuanto a los criterios de evaluacién, aprobacion o rechazo que aplicara la interventoria para
los puntos intermedios, estos deberan ser elaborados por la interventoria y presentados en el
plan de trabajo, con el fin de ser aprobados por la Entidad Territorial.

La Entidad no acoge la solicitud de eliminar la obligacién establecida, considerando que es de
suma importancia realizar seguimiento a los puntos intermedios de recepcion, almacenamiento
ylo distribucién utilizados por el operador para la entrega de alimentos o materias primas entre
las bodegas de almacenamiento y las sedes educativas. En este sentido, se enfatiza la
necesidad de llevar a cabo la supervision y verificacion de todas las bodegas donde se
almacenan alimentos, con el objetivo de garantizar la seguridad, calidad e inocuidad de los
productos.

A través de una supervision adecuada, se pueden verificar condiciones esenciales de
almacenamiento, tales como temperatura, ventilacion y orden, lo cual permite prevenir la
proliferacion de plagas, la contaminacion cruzada o el deterioro de los alimentos o materias
primas. Dicha supervision también permite identificar oportunamente cualquier irregularidad o
desviacion frente a los protocolos establecidos, contribuyendo asi a la prevencion de riesgos
para la salud de los beneficiarios del Programa de Alimentacion Escolar. Adicionalmente, esta
medida asegura el cumplimiento de la normatividad sanitaria vigente.

Sin embargo, buscando la mayor claridad posible en el contenido de los documentos del
proceso, la entidad modificaré la redaccion de la obligacién en el pliego de condiciones
definitivo.

OBSERVACION No. 42 — Equipos técnicos e instrumentos de medicién: ausencia de
estimacion presupuestal y riesgo de desequilibrio economico

Respuesta: La Entidad se permite aclarar que el equipo instrumental se debe garantizar por
cada uno del personal interventor e inspector de campo. Se aclara que la entidad no hara
entrega de equipo instrumental ni se permite el uso compartido entre frentes de trabajo, porque
son herramientas de trabajo para el cumplimiento de actividades del personal descrito.

Del mismo modo, la Entidad reitera de conformidad con las respuesta a la observacion N° 2
que no se omitid el valor correspondiente a la calibracion de equipos en la estructuracion del
presupuesto del presente proceso, dado que, este valor fue incorporado considerando el
personal que realiza visitas de campo, siendo registrado bajo el concepto “Calibracion y alquiler
de balanzas — termdmetros”, con una representacion del 2% como se evidencia en el
documento Anexo 7. Presupuesto de interventoria.

OBSERVACION No. 43. Requisitos del cargo de Coordinador Técnico — Ajustes
Proporcionados y Funcionales
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Respuesta: La Entidad Territorial no acoge ninguna de las solicitudes presentadas, por cuanto
los requisitos exigidos para el cargo de Coordinador Técnico fueron definidos atendiendo a los
principios de necesidad, proporcionalidad y coherencia con el objeto contractual. La exigencia
de cinco (5) afios de experiencia como interventor de programas o proyectos de alimentacion
Escolar obedece a la necesidad de contar con profesionales altamente calificados, con amplia
trayectoria en la gestion técnica y operativa de este tipo de proyectos, lo cual resulta
fundamental para garantizar el cumplimiento de los fines misionales del proceso de
interventoria. Dicho requerimiento se considera razonable y proporcional a la responsabilidad y
complejidad de las funciones a desempefiar, sin configurarse como una barrera injustificada al
principio de pluralidad de oferentes, motivo por el cual no se realizaran modificaciones al
respecto.

Observacion 44. Experiencia general de los profesionales— solicitud de ajuste en la forma
de acreditacion

Respuesta: En primer lugar, es importante sefialar que, segtn el concepto No. 403 de 2025 de
la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente -, la experiencia
general corresponde a aquella vinculada directamente con el ejercicio de la actividad
profesional. Esta experiencia debe comenzar a contarse a partir del cumplimiento de los
requisitos estipulados por la normativa, como la terminacion de materias, la expedicion de la
tarjeta profesional por el respectivo consejo profesional o la inscripcion en el Registro Unico
Nacional del Talento Humano en Salud (RETHUS), en los casos aplicables. No obstante, esto
no significa que la experiencia general se adquiera Unicamente con el paso del tiempo. La
norma determina el momento desde el cual se puede exigir la experiencia, pero su acreditacion
requiere de documentos que demuestren efectivamente el ejercicio de la profesion.
Por lo anterior, la Entidad decide no acoger la observacion, ya que considera que uno de los
mecanismos mas objetivos y verificables para acreditar la experiencia general de las personas
profesionales es a través de certificaciones de contratos terminados y/o contratos acompafiados
de sus respectivas actas de liquidacion.

Este mecanismo permite constatar de manera clara y transparente la duracion y alcance de la
experiencia, y se ajusta a los principios de veracidad, trazabilidad y legalidad en los procesos de
seleccion.

Por tanto, se mantiene este requisito como parte integral de los criterios de evaluacién, en

concordancia con el marco normativo vigente y con el objetivo de garantizar la idoneidad
técnica del personal propuesto.

Observacién 45. Evaluacidon de hojas de vida para el cargo de Interventor Financiero —
nimero de profesionales y justificacion de incremento

Respuesta: a Entidad Territorial manifiesta que analizadas las necesidades del personal
financiero requerido para la ejecucion de este proceso y en consideracion con el alto volumen
de informacion financiera para efectos de validacién y pago de los complementos efectivamente
suministrados por el contratista supervisado, asi como la necesidad de la proyeccion de andlisis
financieros y conceptos financieros es imperativo la vinculacion de tres (3) profesionales del
area financiera.

Respecto a la solicitud de cambiar el requisito para la etapa de evaluacion a una (1) hoja de
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vida evaluable, la Entidad Territorial, por los antecedentes propios del proceso, determind
mejorar la exigencia frente a la evaluacion de los perfiles financieros, de conformidad a la
importancia expuesta en el parrafo anterior, frente al programa de alimentacién escolar. Esto,
garantizando que el personal seleccionado sea idoneo y competente.

Observacién 46. Sobre los medios de acreditacién de la experiencia especifica — solicitud
de flexibilizacién

Respuesta: No se acoge la observacion, toda vez que para acreditar la experiencia especifica
del personal propuesto se requiere allegar la totalidad de los documentos establecidos en los
numerales |, Il y IlI, los cuales permiten verificar integralmente la relacion del profesional con el
contrato, el cumplimiento de funciones especificas en el marco del objeto contractual y su
participacién en actividades propias de la interventoria. Esta exigencia resulta necesaria para
garantizar la veracidad, trazabilidad y concordancia entre lo declarado y lo efectivamente
ejecutado, conforme a los principios de transparencia y seleccion objetiva. En consecuencia, no
resulta suficiente el certificado laboral de manera aislada, si no se acompafa con los demas
documentos exigidos en el pliego.

Observacion No. 47 - Inclusion del indicador de capital de trabajo como requisito
financiero

Respuesta: La Entidad Territorial indica que no acoge su solicitud, teniendo en cuenta que este
indicador de capacidad financiera es un indicador adicional por lo que es autonomia de la
Entidad el incluirlo o no. Por lo anterior, y en aras de garantizar la pluralidad de oferentes para
efectos del presente proceso, y una vez realizado el analisis, se determiné que no se requiere la
inclusién de este indicador.

Observacion No. 48a — Solicitud de definicién clara del tramite de revision, subsanacién y
aprobacion de cuentas de cobro

Respuesta: No acoge la solicitud en los términos propuestos por el observante, toda vez que el
modelo planteado implicaria restricciones operativas que podrian desconocer las dinamicas
institucionales propias del proceso contractual, particularmente aquellas relacionadas con la
verificacion documental, la validacion técnica y la disponibilidad presupuestal.

No obstante, en virtud del andlisis de la observacion y con base en la experiencia adquirida por
esta Entidad en la ejecucion de procesos similares, se incorporara en el pliego de condiciones
una disposicidén expresa que regula el procedimiento y los plazos para la presentacion, revision
y aprobacion de informes mensuales y cuentas de cobro, con el fin de garantizar mayor
claridad, trazabilidad y eficiencia administrativa.

En tal sentido, se ajustara la obligacion general No. 15, la cual quedara redactada de la
siguiente manera:

“La interventoria debera radicar su informe mensual de cumplimiento de obligaciones dentro de
los primeros veinte (20) dias habiles del mes siguiente al periodo ejecutado. Vencido este plazo,
la Entidad Territorial contaréd con hasta veinte (20) dias habiles para emitir la solicitud de
subsanaciones, en caso de ser necesario. Una vez recibida dicha solicitud de subsanaciones, la
interventoria dispondra de hasta diez (10) dias habiles para entregar la documentacion
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requerida, y se cuenta los términos de la radicacion inicial para la revisidn de dichas
subsanaciones es decir veinte (20) dias habiles.

Cumplido este proceso, la Entidad tendra un plazo maximo de cinco (5) dias habiles para emitir
el informe de supervision respectivo, que sirva de soporte para la radicacion de la orden de
pago correspondiente ante la Tesoreria General del Departamento.”

Adicionalmente, se deja claridad en el pliego respecto a que:

-No se aceptara la radicacion parcial de informes o cuentas de cobro por parte del contratista
interventor, bajo el argumento de falta de anexos o soportes, ya que la integridad documental es
requisito indispensable para iniciar el tramite.

-La solicitud de documentacion faltante no equivale a revision sustantiva de la cuenta ni genera
una nueva radicacion. La fecha de inicio del conteo de términos sera la correspondiente a la
radicacion inicial completa.

-Estas medidas buscan garantizar un tramite eficiente, ordenado y verificable, sin perjuicio de la
potestad de supervision que la Entidad conserva respecto al control y verificacion de los
informes y sus soportes.

En cuanto a la solicitud de incluir en el pliego un mecanismo especifico para el reconocimiento
de intereses moratorios en caso de retrasos en el pago, se precisa lo siguiente:

-Los pagos se realizaran una vez cumplidos los requisitos contractuales y legales exigidos, y
previa radicacion de la orden de pago ante la Tesoreria General del Departamento, conforme a
los procedimientos vigentes y la disponibilidad presupuestal existente.

-En caso de configurarse una situacion de mora en el pago de una obligacién dineraria
debidamente exigible, se aplicaran las disposiciones legales pertinentes, particularmente las
contenidas en el articulo 4, numeral 8 de la Ley 80 de 1993 y el Decreto 679 de 1994, asi como
los pronunciamientos de la Corte Constitucional y del Consejo de Estado en esta materia.

-No obstante, no se incluird una clausula especifica en el pliego sobre intereses moratorios,
toda vez que esta materia esta suficientemente regulada en la normatividad vigente, y su
aplicacion sera procedente Unicamente cuando se configuren los supuestos exigidos por la ley y
la jurisprudencia.

Con lo anterior, la Entidad busca equilibrar el deber de eficiencia administrativa con el

cumplimiento riguroso de los principios de legalidad, planeacion y sostenibilidad financiera del
proceso contractual.

Observacion 48b. Solicitud de ajuste y justificacién técnica y juridica de los requisitos de
experiencia especifica

Respuesta: En atencién a la observacion formulada respecto a la experiencia especifica

exigida en el numeral 2.1.2 del pliego de condiciones, la Entidad Territorial Certificada del
Departamento de Santander se permite precisar lo siguiente:
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Los requisitos habilitantes definidos en el presente proceso han sido estructurados conforme a
los principios de planeacion, proporcionalidad, pluralidad de oferentes y seleccion objetiva, en
concordancia con lo establecido en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, y las directrices del
Estatuto General de Contratacién Publica.

La definicion del criterio de experiencia especifica para el actual proceso parte de un analisis
técnico comparativo, en el que se valoraron los siguientes aspectos:

1. El objeto contractual corresponde a una interventoria, no a la ejecucion directa
del servicio de alimentacidn, lo que conlleva una estructura técnica distinta.

2. La necesidad de garantizar la participacion de distintos actores con experiencia
comprobable, sin restringir injustificadamente la competencia.

3. La revision de la experiencia operativa de contratistas en otros procesos de
intervencion de programas PAE a nivel nacional, que han demostrado capacidades logisticas y

técnicas suficientes sin que necesariamente se haya exigido un nimero idéntico de raciones o
sedes.

En consecuencia, el pliego establece que, de los cinco (5) contratos exigidos como experiencia
general, al menos dos (2) deberan corresponder a experiencia especifica en la ejecucion de
servicios 0 programas de alimentacion escolar, cuyos valores acumulados representen como
minimo el 40% del presupuesto oficial del presente proceso, expresado en salarios minimos
legales mensuales vigentes (SMLMV). Ademas, estos contratos deberan acreditar entregas
diarias de minimo 54.540 complementos alimentarios en la modalidad de preparado en sitio.

Esta formula asegura que los proponentes cuenten con experiencia suficiente y pertinente en la
gestion de operaciones logisticas complejas en entornos escolares; Hayan manejado
volumenes significativos de beneficiarios en una modalidad operativa que exige control riguroso
en campo; y se ajusten al perfil técnico requerido para la interventoria, que implica supervision,
control, analisis documental y trabajo territorial en multiples sedes educativas.

En cuanto a la sugerencia de requerir que los contratos de experiencia especifica sean distintos
de los presentados como experiencia general, se aclara que no se exige que sean diferentes,
dado que la estructura del pliego permite que los contratos de experiencia general puedan servir
tambien como soporte para acreditar experiencia especifica, siempre y cuando cumplan con las
condiciones técnicas, de cobertura y valor exigidas.

Respecto a la solicitud de restablecer el umbral de 94.000 raciones diarias, se indica que dicho
parametro fue revisado y ajustado en esta convocatoria bajo el principio de proporcionalidad y
con el fin de ampliar razonablemente la participacion, sin comprometer la idoneidad técnica de
los oferentes. La nueva cifra de 54.540 raciones diarias se definid con base en el porcentaje de
60% de complementos presparados en sitic y en la relaciéon operativa requerida para intervenir
un contrato como el del PAE Santander, considerando que el objeto del contrato no es de
operacion directa del servicio, sino de interventoria integral.

Por lo tanto, el pliego de condiciones mantiene exigencias razonables, objetivas y pertinentes,
sin incurrir en requisitos restrictivos que pudieran limitar la concurrencia de oferentes
calificados, tal como lo exigen los principios rectores del sistema de contratacion publica.
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Observacion 49. Solicitud de ajuste al criterio de experiencia general: exigencia de
interventoria al Programa de Alimentacién Escolar — PAE.

Respuesta: La Entidad se permite manifestar que los requisitos habilitantes definidos en el
presente proceso han sido establecidos bajo criterios de proporcionalidad frente a las
condiciones y exigencias del contrato, procurando al mismo tiempo garantizar la pluralidad de
oferentes, conforme a la naturaleza del objeto contractual. En este sentido, se precisa que, de
los cinco contratos exigidos como experiencia general, al menos dos deberan corresponder a
experiencia especifica en la ejecucion de servicios o programas de alimentacion escolar, cuyo
valor acumulado (sumado entre los dos) sea igual o superior al cuarenta por ciento 40% del
presupuesto oficial del presente proceso, expresado en salarios minimos legales mensuales
vigentes, asi como también deberan acreditar en estos contratos entregas diarias de minimo
54.540 de complementos (correspondientes al 60% de los complementos diarios preparados en
sitio) en la modalidad preparado en sitio. Esta disposicién no solo asegura que los proponentes
cuenten con la idoneidad técnica y operativa necesaria para el adecuado cumplimiento del
contrato, sino que también promueve la concurrencia de participantes calificados, garantizando
un proceso competitivo y ajustado a los principios de transparencia, seleccion objetiva y
eficiencia.

Observacion 50. Aclaracién y ajuste al criterio de evaluacion sobre experiencia adicional
especifica del proponente — numeral 1.1 del pliego.

Respuesta: La entidad territorial acoge parcialmente su solicitud, en el sentido de aclarar la
regla determinada en el numeral aludido en los documentos del proceso, razén por la cual, la
experiencia adicional especifica del proponente quedara de la siguiente manera:
1. Se asignaran 22 puntos de este criterio al proponente que, mediante la presentacion de
contratos adicionales a los presentados para acreditar la experiencia habilitante, cumpla
con los siguientes criterios:

. Aporte 2 contratos ejecutados y liquidados satisfactoriamente, que en conjunto
acrediten la ejecucién de un valor igual o superior al sesenta por ciento (60%) del
presupuesto oficial del presente proceso, expresado en salarios minimos legales
mensuales vigentes (SMLMV), y

Il.  De los 2 contratos aportados para acreditar las condiciones establecidas en el numeral
[, al menos un (1) contrato evidencie de manera expresa en su objeto, alcance o
actividades, el seguimiento y/o acompafiamiento a entregas de raciones a poblacion
indigena, en el marco de programas de alimentacion escolar.

Los contratos aportados deberan estar inscritos en el Registro Unico de Proponentes (RUP)
bajo uno de los siguientes codigos:

Producto Nombre Producto
84111600 Servicios de auditoria
85151600 Asuntos nutricionales
93131600 Planeaciéﬁ y prog'r’amas dg g?liticas de
alimentacion y nutricion
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Para el caso de los proponentes plurales, esta experiencia podré ser presentada por cualquiera
de los integrantes. El valor en SMMLV de la experiencia adquirida en consorcios o uniones
temporales Se determinara de acuerdo con el porcentaje de participacion que tuvo el integrante
en esa figura plural.

Paragrafo: No seran tenidos en cuenta contratos que hayan sido utilizados para acreditar el
cumplimiento de requisitos habilitantes. La acreditacion de estos contratos debera cumplir con
lo previsto en la Nota 2 de este numeral y debera presentarse debidamente certificada.

Observacion 51. Evaluacion de la experiencia adicional de tres interventores financieros:
exigencia excesiva que limita la participacion y carece de justificacion técnica

Respuesta: Respecto a la solicitud presentada, referente al ajuste el criterio de evaluacion para
limitar el analisis de experiencia adicional a un (1) solo interventor financiero, la Entidad
Territorial manifiesta que analizadas las necesidades del personal financiero requerido para la
ejecucion de este proceso y en consideracion con el alto volumen de informacion financiera
para efectos de validacién y pago de los complementos efectivamente suministrados por el
contratista supervisado, asi como la necesidad de la proyeccién de analisis financieros y
conceptos financieros es imperativo la vinculacion de tres (3) profesionales del area financiera.
Por lo anterior, la Entidad Territorial, por los antecedentes propios del proceso, determind
mejorar la exigencia frente a la evaluacién de los perfiles financieros, de conformidad a la
importancia expuesta en el parrafo anterior, frente al programa de alimentacion escolar. Esto,
garantizando que el personal seleccionado sea idoneo y competente.

Observacién 52 (sobre criterios de experiencia adicional equipo profesionalfinterventor
financiero, 27 puntos):

Respuesta: Respecto a la solicitud presentada, referente a la revision del numeral
correspondiente a la experiencia adicional del equipo profesional que asigna puntajes por hasta
tres interventores financieros, la Entidad Territorial manifiesta que analizadas las necesidades
del personal financiero requerido para la ejecucion de este proceso y en consideracion con el
alto volumen de informacion financiera para efectos de validacion y pago de los complementos
efectivamente suministrados por el contratista supervisado, asi como la necesidad de la
proyeccion de analisis financieros y conceptos financieros es imperativo la vinculacion de tres
(3) profesionales del area financiera.

Por lo anterior, la Entidad Territorial, por los antecedentes propios del proceso, determind
mejorar la exigencia frente a la evaluacion de los perfiles financieros, de conformidad a la
importancia expuesta en el parrafo anterior, frente al programa de alimentacion escolar. Esto,
garantizando que el personal seleccionado sea idoneo y competente.

Observacion 53. Requisito del Seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual -
solicitud de supresion o justificacion técnica y juridica:

Respuesta: Respecto a su solicitud de supresion o justificacion del numeral d) del pliego de
condiciones, relacionado con la exigencia del Seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual,
la Entidad se permite informar lo siguiente:

Si bien es cierto que en procesos contractuales anteriores de naturaleza y objeto similares no
se exigio este amparo especifico dentro de las polizas obligatorias para el interventor, la
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inclusion actual de este requisito responde al principio de mejora continua en la gestion
contractual y a un andlisis actualizado de los riesgos inherentes a la ejecucién del contrato,
conforme a los lineamientos del articulo 2.2.1.2.1.4.1 del Decreto 1082 de 2015, el cual
establece que:

“La Entidad Estatal debera incluir en los pliegos de condiciones o términos de referencia las
garantias exigibles conforme al analisis de riesgos del contrato. Estas garantias deberan
guardar relacién con los riesgos identificados y con la probabilidad de ocurrencia y el impacto
de los mismos”.

En este sentido, se precisa que:

-El objeto contractual implica actividades de verificacion, supervision y control en instituciones
educativas, en el marco del Programa de Alimentacion Escolar — PAE, que pueden conllevar
interacciones con terceros (comunidad educativa, operadores, proveedores, etc.).

-Aunque el contratista no ejecuta directamente actividades materiales sobre bienes o personas,
su gestion puede incidir en decisiones operativas o situaciones en campo que potencialmente
generen dafios a terceros por accioén u omision.

-Se identificod, en el Estudio de Riesgos, un riesgo asociado a eventuales dafos a terceros no
vinculados contractualmente, como resultado de errores, omisiones o deficiencias en la
supervision, los cuales no se encuentran cubiertos por otros amparos tradicionales (como el de
cumplimiento o calidad del servicio).

-El seguro de responsabilidad civil extracontractual actia, por tanto, como mecanismo idoneo
para mitigar ese riesgo especifico, y su exigencia resulta proporcionada, considerando el
impacto que puede tener para la Entidad y los terceros involucrados la materializacion de este
tipo de situaciones.

Adicionalmente, se aclara que esta garantia no constituye un obstaculo desproporcionado a la
participacion, dado que su contrataciéon es comuin en el mercado asegurador y su costo
representa una fracciéon minima frente al valor total del contrato y el principio de
proporcionalidad ha sido observado, en tanto la péliza no impone coberturas exorbitantes ni
condiciones onerosas o atipicas frente al tipo de contrato.

Finalmente, acogiendo su observacién, la Entidad ha procedido a ajustar y explicitar el riesgo
correspondiente en la matriz de riesgos, asi como a incorporar la justificacion respectiva en el
Estudio Previo, en concordancia con los principios de planeacion, necesidad, transparencia y
responsabilidad consagrados en la Ley 80 de 1993 y el Decreto 1082 de 2015.

Por tanto, no se accedera a la solicitud de supresion del seguro de responsabilidad civil
extracontractual, al encontrarse debidamente justificado su requerimiento dentro del marco
técnico, juridico y de riesgos del presente proceso.

Observacion 54. Asignacion improcedente del riesgo al contratista de interventoria por
practicas de vigilancia y control — Riesgo No. 5

Respuesta: En atencion a la observacion formulada, la Entidad se permite informar que no
acoge la observacion, toda vez que la interventoria goza de toda la libertad y autonomia para
ejercer sus obligaciones contractuales, pero, debe entender que sigue siendo un contratista del
Departamento de Santander y como tal, esta administracion debe controlar los resultados
esperados, de no ser asi, quedaria a discrecion de la interventoria que informacion le brindaria
a la administracion frente al cumplimiento de las obligaciones. Asi las cosas, es pertinente
resaltar que el articulo 3 de la Ley 80 de 1993 establece que “los particulares que celebran y
gjecutan contratos con las entidades estatales colaboran con ellas en el logro de sus fines y
cumplen una funcion social que, como tal, implica obligaciones”; por lo anterior, la asignacion
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del riesgo sigue estando a cargo del contratista.

Observacién 55. Improcedente asignacién del riesgo al contratista de interventoria frente
a la calidad y cantidad de los bienes entregados por el contratista vigilado — Riesgo No. 6

Respuesta: : En atencion a la observacién formulada, la Entidad se permite informar que no
acoge la observacién, toda vez que la interventoria goza de toda la libertad y autonomia para
ejercer sus obligaciones contractuales, pero, debe entender que sigue siendo un contratista del
Departamento de Santander y como tal se le debe ejercer control por parte de la supervision;
sin embargo, es importante resaltar que en el proceso de seleccién para el operador, se le
analizaron sus propios riesgos encaminados a la calidad y cantidad frente a los bienes
entregados y a los alimentos entregados con productos de mala calidad, vencidos o con
residuos o materias que pongan en riesgo la salud de los estudiantes beneficiarios del
Programa de Alimentacion Escolar (PAE).

Por lo anterior, el riesgo previsible analizado por la entidad va encaminado a que la interventoria
cumpla sus obligaciones y ejerza el control requerido con el objeto de que no se materialice el

riesgo asegurado y eso solo se logra efectuado el seguimiento y control requerido por esta
administracion.

Observacion 56. Necesidad de incluir compromisos contractuales claros sobre la
oportunidad en el pago y reglas para la actuacion del supervisor — Riesgo No. 7

Respuesta: En atencidn a la observacion formulada, la Entidad se permite informar que NO
ACOGE la observacion, toda vez que en atencion al contenido del articulo 4 de la Ley 1150 de
2007, este establece que la Entidad Estatal debe “incluir la estimacion, tipificacion y asignacién
de los riesgos previsibles involucrados en la contratacion”. Ahora bien, las Entidades Estatales
para reducir la exposicion del Proceso de Contratacion frente a los diferentes Riesgos que se
pueden presentar, debe estructurar un sistema de administracion de Riesgos teniendo en
cuenta, entre otros, los siguientes aspectos: (a) los eventos que impidan la adjudicacion y firma
del contrato como resultado del Proceso de Contratacion; (b) los eventos que alteren la
ejecucién del contrato; (c) el equilibrio econémico del contrato; (d) la eficacia del Proceso de
Contratacion, es decir, que la Entidad Estatal pueda satisfacer la necesidad que motivd el
Proceso de Contratacion; y (e) la reputacion y legitimidad de la Entidad Estatal encargada de
prestar el bien o servicio.

Un manejo adecuado del Riesgo permite a las Entidades Estatales: (i) proporcionar un mayor
nivel de certeza y conocimiento para la toma de decisiones relacionadas con el Proceso de
Contratacién; (ii) mejorar la planeacién de contingencias del Proceso de Contratacion; (i)

incrementar el grado de confianza entre las partes del Proceso de Contratacion; y (iv) reducir la
posibilidad de litigios; entre otros.

Por lo anterior, la entidad contempld en el riesgo No. 8 el incumplimiento de las obligaciones a
cargo del contratista (interventor), pero dentro del riesgo, no se contemplé una variable que
determinante en la ocurrencia de dicho riesgo: la forma de pago establecida en el contrato, toda
vez que esta vista en el riesgo analizado no es un riesgo para la entidad, esta administracion




coDIGO AP-CCP-RG-39

VERSION 0
RESPUESTA A OBSERVACIONES
q;;‘;;,,,,,,_.},::/,%,,ﬂ,% FECHA DE APROBACION 22/03/2023
PAGINA 41de 1

publicé un proceso con “reglas’ objetivas, justas, claras y completas que permitan la confeccion
de ofrecimientos de la misma indole”, para que los oferentes en sus propuestas se refieran y
sujeten “a todos y cada uno de los puntos contenidos en el pliego de condiciones?”.

Ahora bien, esas son las condiciones que la entidad formuld para que quien se sienta en
capacidad de cumplir las obligaciones a contraer, se presente, por lo que sus ofrecimientos
deben ir alineados a los postulados contenidos en los pliegos de condiciones, pues, asi se
ejecutaran.

Observacion 57. Necesidad de analizar la relacion causal entre la forma de pago y el
riesgo de incumplimiento del contratista — Riesgo No. 8

Respuesta: En atencion a la observacion formulada, la Entidad se permite informar que NO
ACOGE la observacion, toda vez que en atencién al contenido del articulo 4 de la Ley 1150 de
2007, este establece que la Entidad Estatal debe “incluir la estimacion, tipificacion y asignacion
de los riesgos previsibles involucrados en la contratacién”. Ahora bien, las Entidades Estatales
para reducir la exposicién del Proceso de Contratacién frente a los diferentes Riesgos que se
pueden presentar, debe estructurar un sistema de administracién de Riesgos teniendo en
cuenta, entre otros, los siguientes aspectos: (a) los eventos que impidan la adjudicacién y firma
del contrato como resultado del Proceso de Contratacién; (b) los eventos que alteren la
ejecucién del contrato; (¢) el equilibric econémico del contrato; (d) la eficacia del Proceso de
Contratacion, es decir, que la Entidad Estatal pueda satisfacer la necesidad que motivé el
Proceso de Contratacion; y (e) la reputacion vy legitimidad de la Entidad Estatal encargada de
prestar el bien o servicio.

Un manejo adecuado del Riesgo permite a las Entidades Estatales: (i) proporcionar un mayor
nivel de certeza y conocimiento para la toma de decisiones relacionadas con el Proceso de
Contratacion; (i) mejorar la planeacion de contingencias del Proceso de Contratacion; (iii)
incrementar el grado de confianza entre las partes del Proceso de Contratacion; y (iv) reducir la
posibilidad de litigios; entre otros.

Por lo anterior, la entidad contemplo en el riesgo No. 8 el incumplimiento de las obligaciones a
cargo del contratista (interventor), pero dentro del riesgo, no se contempld una variable que
determinante en la ocurrencia de dicho riesgo: la forma de pago establecida en el contrato, toda
vez que esta vista en el riesgo analizado no es un riesgo para la entidad, esta administracion
publicé un proceso con “reglas® objetivas, justas, claras y completas que permitan la confeccion
de ofrecimientos de la misma indole”, para que los oferentes en sus propuestas se refieran y
sujeten “a todos y cada uno de los puntos contenidos en el pliego de condiciones®”,

Ahora bien, esas son las condiciones que la entidad formuld para gue quien se sienta en
capacidad de cumplir las obligaciones a contraer, se presente, por lo que sus ofrecimientos
deben ir alineados a los postulados contenidos en los pliegos de condiciones, pues, asi se
ejecutaran.

1 Ley 80, articulo 24, numeral 5, literal b.
2 Ley 80, articulo 30, numeral 6
3 Ley 80, articulo 24, numeral 5, literal b.
4 Ley 80, articulo 30, numeral 6
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Observacion 58. Riesgo de accidentalidad del personal de interventoria y necesidad de
medidas adicionales de mitigacion operacional

Respuesta: En atencién a la observacion formulada, la Entidad se permite informar que no
acoge la observacion, toda vez que es el contratista quien debe tomar las medidas de seguridad
para velar por la seguridad e integridad de su personal, pero a su vez, cumplir con el objeto del
contrato, cumpliendo con la totalidad de las obligaciones establecidas en los pliegos de
condiciones, pero ademas, vigilando el cumplimiento de las obligaciones a cargo de los
contratistas operadores.

En este sentido, la entidad estatal requirid al contratista la constitucién de una pdliza que
ampare las reclamaciones de terceros derivadas de la responsabilidad extracontractual que
surja de las actuaciones, hechos u omisiones del contratista. En todo caso, esta administracion
no puede acceder a las pretensiones del peticionario ajustando a sus necesidades las
condiciones del Programa de Alimentacion Escolar, pues, el volumen de complementos a
entregar diariamente implica una operacién robusta con horarios que desbordan la jornada
laboral ordinaria.

Para terminar, es preciso sefialar que quien aspire a presentarse al proceso, debe tener claras
las condiciones de operacion del contrato a vigilar, toda vez que esa es la necesidad de la
administracion para la continuidad del programa PAE y no es posible ajustar el proceso de
seleccion No. ED-LP-25-01 gue se encuentra préximo a la presentacion de ofertas, en una
etapa en la que no se admiten modificaciones; asimismo, es igualmente pertinente sefialar que
en los pliegos de condiciones se advierte que no se aceptaran propuestas condicionadas, por lo
que, quien se pretenda presentar al proceso de seleccién para la escogencia de la interventoria,
habra de cefiirse a las condiciones formuladas en el respectivo proceso, teniendo claro esos
servicios estan dirigidos a la vigilancia y control de los contratos de operacién tanto del
Programa de Alimentacion Escolar (PAE) No. ED-LP-25-01 que se encuentra proximo a la
presentacion de ofertas, como al Programa de Alimentacién Escolar (PAE diferencial) que
préximamente sera contratado.

Observacion 59. Presuncion de legalidad de los documentos vy
discrecionalidad del comité evaluador en la etapa precontractual

limites a la

Respuesta: En atencion a la observacion formulada, la Entidad se permite informar que no
acoge la observacion, toda vez que el riesgo analizado es la “Presentacidn, en la propuesta, de
documentos falsos o que la informacion contenida en ellos, no corresponda a la realidad”, no
siendo pertinente agregar los supuestos de hechos presentados por el observante, pues, el
primer® y tercer® supuesto de hecho van encaminados a la materializacién del principio de la
buena fe y es claro que debe existir un fundamento para realizar una afirmacién no solo de ser
posiblemente falsos los documentos, también para los documentos en gue la informacion
contenida en ellos, no corresponda a la realidad. Ahora bien, por ofra parte, no es posible

®* Los documentos se presumen legales, vélidos y auténticos mientras no exista prueba en
contrario aportada dentro del expediente contractual.
® Que las decisiones de rechazo fundadas en supuestos de falsedad documental o inexactitud

deberan contar con sustento probatorio suficiente y estar debidamente motivadas, conforme a
los articulos 3y 36 de la Ley 1437 de 2011 (CPACA).
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acceder a la pretension No. 27, toda vez que el equipo evaluador esta conformado por un grupo
interdisciplinario de profesionales y en atencién al contenido del articulo 2.2.1.1.2.2.3 del
Decreto 1082 de 2015, el comité evaluador debe cumplir su labor de manera objetiva,
cifiéndose exclusivamente a las reglas contenidas en los pliegos de condiciones y, de ser
necesario debe realizar consultas frente a la documentacion aportada por los oferentes, bien
sea que hayan observaciones de cara a esa documentacion o, por que de manera oficiosa, asi
lo estime pertinente el comité.

ll. RESPUESTAS AL DERECHO DE PETICION.

De conformidad con lo establecido en la ley 1755 de 2015, el término para dar respuesta a sus
peticiones es de 15 dias, sin embargo, la Administracién Departamental con el animo de dar
tramite a la publicacion del proceso de seleccion, dard respuesta a sus cuestionamientos en
esta etapa para ofrecer total claridad a cada uno de los requisitos establecidos en los
documentos del proceso garantizando el principio de transparencia. Definir si lo hacemos asi, 0
mejor cumplimos los términos establecidos en la norma.

1. ¢ Cudl fue el sustento técnico para fijar el presupuesto oficial del contrato con los
mismos valores del afio 2024, sin ningun ajuste inflacionario, a pesar de que el contrato
se ejecutara en 2025 y 20267

Respuesta: En atencion a su solicitud la Entidad manifiesta que para fijar el presupuesto del
presente proceso se realizo la estructuracion teniendo en cuenta los factores necesarios para la
ejecucion del futuro contrato de interventoria, tales como papeleria, transporte, muestreos
microbioldgicos y arrendamientos, los cuales fueron proyectados incorporando la carga
inflacionaria correspondiente, de conformidad con los cambios de vigencia y las proyecciones
macroecondmicas aplicables segun los informes de politica monetaria y sus pronosticos de
variables macroecondmicas. Evidenciando que, si se realizé un ajuste inflacionario, tal como se
observa en los costos unitarios mensuales incluidos en el presupuesto de interventoria de
ejecucion actual como lo son arriendos oficina, papeleria, transporte, y paquetes de muestreo
microbioldgico, con un incremento del 25%, 28%, 22% y 69% respectivamente.

Ahora bien, frente al factor de personal vinculado para la ejecucion del futuro contrato, ninguno
de los perfiles presupuestados devenga el salario minimo legal mensual vigente, es decir, que
todas las remuneraciones son superiores a dicho umbral. En consecuencia, el incremento del
salario minimo no impacta los costos asociados al personal, razén por la cual no se genera un
ajuste automatico en este componente dentro de la estructura del presupuesto. Lo anterior,
teniendo en cuenta que los salarios actualmenie establecidos corresponden con los perfiles
requeridos y la idoneidad proporcional a las necesidades del programa, garantizando la
sostenibilidad financiera y la correcta ejecucion del contrato.

2. En caso de argumentar que no era necesario incrementar el presupuesto para
2025-2026, por favor explique detalladamente qué anilisis financiero se realizé para
concluir que la inflacidn, alza de salarios y demas factores no impactarian los costos.

Respuesta: En atencion a su solicitud la Entidad manifiesta que para fijar el presupuesto del

7 Que el comité evaluador solo podra formular reparos o recomendaciones sobre documentos
cuestionados cuando existan elementos objetivos vy verificables, y no con base en criterios
subjetivos o argumentos de conveniencia.
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presente proceso se realizd la estructuracion teniendo en cuenta los factores necesarios para la
ejecucion del futuro contrato de interventoria, tales como papeleria, transporte, muestreos
microbiolégicos y arrendamientos, los cuales fueron proyectados incorporando la carga
inflacionaria correspondiente, de conformidad con los cambios de vigencia y las proyecciones
macroecondmicas aplicables segun los informes de politica monetaria y sus prondsticos de
variables macroecondémicas. Evidenciando que, si se realizé un ajuste inflacionario, tal como se
observa en los costos unitarios mensuales incluidos en el presupuesto de interventoria de
ejecucion actual como lo son arriendos oficina, papeleria, transporte, y paquetes de muestreo
microbioldgico, con un incremento del 25%, 28%, 22% y 69% respectivamente.

Ahora bien, frente al factor de personal vinculado para la ejecucion del futuro contrato, ninguno
de los perfiles presupuestados devenga el salario minimo legal mensual vigente, es decir, que
todas las remuneraciones son superiores a dicho umbral. En consecuencia, el incremento del
salario minimo no impacta los costos asociados al personal, razon por la cual no se genera un
ajuste automatico en este componente dentro de la estructura del presupuesto. Lo anterior,
teniendo en cuenta que los salarios actualmente establecidos corresponden con los perfiles
requeridos y la idoneidad proporcional a las necesidades del programa, garantizando la
sostenibilidad financiera y la correcta ejecucion del contrato.

3 ¢.Obtuvo la Entidad cotizaciones actualizadas del mercado (2024 o 2025) para
respaldar los costos unitarios de cada rubro del contrato? De ser asi, ;por qué no se
evidencia ningtin incremento respecto al contrato anterior?

Respuesta: En atencién a su solicitud la entidad sefiala que la estructuracion del presupuesto
destinado para la interventoria se llevé a cabo conforme al procedimiento establecido por
Colombia Compra Eficiente, cumpliendo con los principios de planeacion y responsabilidad.
Para ello, se realizd la solicitud de cotizaciones a diferentes proveedores en la presente
vigencia, con el fin de contar con referencias actualizadas y representativas del mercado, y se
llevo a cabo un analisis detallado del sector correspondiente a cada uno de los factores
incluidos en el presupuesto. Este ejercicio permitié garantizar que los valores estimados fueran
coherentes con las condiciones reales del mercado, asegurando asi una planeacion técnica,
transparente y ajustada a los lineamientos normativos aplicables.

4. ¢ Qué estudios del sector o mesas de expertos se convocaron para determinar los
requisitos habilitantes y los criterios de evaluacion del presente concurso? Por favor,
indique fechas, participantes y conclusiones de dichas actividades.

Respuesta: De acuerdo con lo que define el articulo 2.2.1.2.1.3.2. del Decreto 1082 de 2015,
modificado por el articulo 2 del Decreto 399 de 2021que establece el procedimiento a aplicar en
el concurso de méritos, el cual a la letra dice:

"ARTICULO 2.2.1.2.1.3.2. Procedimiento del concurso de méritos. Ademas de las reglas
generales previstas en la ley y en el presente titulo, las siguientes reglas son aplicables al
concurso de meritos abierto o con precalificacion:

1. La Entidad Estatal en los pliegos de condiciones debe indicar la forma como calificars,
entre otros, los siguientes criterios: a) la experiencia del interesado y del equipo de
trabajo y b) la formacion académica del equipo de trabajo.

2. La Entidad Estatal debe publicar durante tres (3) dias habiles el informe de evaluacion, el
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cual debe contener la evaluacion de las ofertas frente a todos los requisitos exigidos en el pliego
de condiciones, incluyendo los requisitos habilitantes y los de asignacion de puntaje.

3. Una vez resueltas las observaciones al informe de evaluacion, la entidad adjudicara el
contrato mediante acto administrativo al oferente que haya cumplido todos los requisitos
exigidos en el pliego de condiciones y haya obtenido el mayor puntaje”. Subrayado fuera de
texto.

Conforme con la norma transcrita, no encuentra la entidad la referencia legal o reglamentaria
que disponga que para cada proceso de contratacion que adelante una entidad estatal para
seleccionar consultores debe convocar a “mesas de expertos”, que le ayuden a determinar los
requisitos habilitantes y ponderables.

Ahora bien, en el documento estudios del sector confeccionado a partir de la guia establecida
por la Agencia de contratacion del Estado — Colombia Compra Eficiente - , el Departamento de
Santander — Secretaria de educacion, en el acapite ANALISIS DE LA DEMANDA identifico lo
que se transcribe:

()
2.2 HISTORICO DE LA ENTIDAD Y/O OTRAS ENTIDADES

Con el animo de identificar experiencias contractuales similares que permitan definir parametros
claves para la estructuracion del presente proceso, se identificaron en las diferentes plataformas
de Contratacion Publica de Colombia Compra Eficiente CCE, contratos adelantados por la
Gobernacion de Santander durante los afios anteriores, cuyo objeto de contrataciéon guardase
relacion con el presente proceso:

2.2.1 HISTORICO DE LA ENTIDAD

Durante las vigencias anteriores, el Departamento de Santander llevé a cabo un estudio sobre
los procesos de contratacion de interventoria en coniratos de suministro de alimentacion
escolar, realizados por las Entidad Estatal, evidenciados en las plataformas de contratacion
estatal, durante el periodo comprendido entre el 2016 — 2024, los cuales se relacionan a
continuacion:

Tabla. Histérico de procesos contractuales Departamento de Santander Vigencia 2016 -
2024. Modalidad de Contratacion

NUMERO
VIGENCIA DE MODALIDAD | OBJETO DEL CONTRATO VALOR PLAZO CONTRATISTA
PROCESO
2024 ED-CM-24- | Concursode | INTERVENTORIA $5.180.514.428 9 meses CONSORCIO AS
02 méritos ADMINISTRATIVA, SANTANDER 2025
abierto TECNICA, FINANCIERA Y
JURIDICA AL
"SUMINISTRO DE
COMPLEMENTOS
ALIMENTARIOS A
ESTUDIANTES
BENEFICIARIOS DEL
PROGRAMA DE

ALIMENTACION ESCOLAR
- PAE DE LAS 82
INSTITUCIONES

EDUCATIVAS OFICIALES
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r DE LOS MUNICIPIOS NO
CERTIFICADOS DE
SANTANDER"
2024 ED-CM-24- | Concursode | INTERVENTORIA $2.815.196.953 140 dias CONSORCIO AS
01 mérito abierto | ADMINISTRATIVA, SANTANDER 2024
TECNICA, FINANCIERA Y
JURIDICA AL
"SUMINISTRO DE
COMPLEMENTOS
ALIMENTARIOS A
ESTUDIANTES
BENEFICIARIOS DEL
PROGRAMA DE
ALIMENTACION ESCOLAR
- PAE DE LAS
INSTITUCIONES
EDUCATIVAS OFICIALES
DE LOS 82 MUNICIPIOS
NO CERTIFICADOS DE
SANTANDER
2024 ED-CD-24- Urgencia | INTERVENTORIA $210.138.699 10 dias CONSORCIO
0043 Manifiesta | ADMINISTRATIVA, calendario INTERPAE
TECNICA, FINANCIERA Y SANTANDER 202
JURIDICA AL SUMINISTRO
DE COMPLEMENTOS
ALIMENTARIOS A
ESTUDIANTES
BENEFICIARIOS CON EL
PROGRAMA DE
ALIMENTACION
ESCOLAR-PAE EN LAS
INSTITUCIONES
EDUCATIVAS OFICIALES
DE LOS 82 MUNICIPIOS
NO CERTIFICADOS DE
SANTANDER" URGENCIA
MANIFIESTA
2024 ED-CM-23- | Concursode | INTERVENTORIA $ 834.994.267 45 dias CONSORCIO
02 meérito abierto | ADMINISTRATIVA, INTERPAE
TECNICA, FINANCIERA Y SANTANDER 2024
JURIDICA AL SUMINISTRO
DE COMPLEMENTO
ALIMENTARIO A
ESCOLARES
BENEFICIADCS CON
PROGRAMA DE
ALIMENTACION ESCOLAR
PAE- EN LAS
INSTITUCIONES
EDUCATIVAS OFICIALES
DE LOS 82 MUNICIPIOS
NO CERTIFICADOS DE
SANTANDER
2023 ED-CM-22- | Concurso de | INTERVENTORIA $3.470.046.978 | 6MESES CONSORCIO IHS
02 mérito abierto | ADMINISTRATIVA, 2023
TECNICA, FINANCIERA Y
JURIDICA AL SUMINISTRO
DE COMPLEMENTOCS
ALIMENTARIOS A
ESTUDIANTES
BENEFICIADOS POR EL
PROGRAMA DE
ALIMENTACION
ESCOLAR, EN LAS
INSTITUCIONES Y SEDES
EDUCATIVAS QFICIALES
DE LOS 82 MUNICIPIOS
NO CERTIFICADOS DE
SANTANDER, VIGENCIA
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[ 2023
2022 ED-CM-22- | Concurso de | INTERVENTORIA $5.177.142.450 11 meses UT INTERPAE
01 mérito abierto | ADMINISTRATIVA SANTANDER 2022
TECNICA FINANCIERA Y
JURIDICA AL SUMINISTRO
DIARIO DE
COMPLEMENTOS
ALIMENTARIOS A
ESCOLARES
BENEFICIADOS CON EL
PROGRAMA DE
ALIMENTACION ESCOLAR
PAE EN LAS
INSTITUCIONES
EDUCATIVAS OFICIALES
DE LOS 82 MUNICIPIOS
NO CERTIFICADOS DE
SANTANDER  VIGENCIA
2022
2021 ED-CM-21- | Concurso de | INTERVENTORIA $ 3.062.006.608 146 DIAS UNION TEMPORAL
01 meérito abierto | ADMINISTRATIVA, HABILES | INTERSANTANDER
TECNICA, FINANCIERA Y 2021
JURIDICA AL SUMINISTRO
DIARIO DE
COMPLEMENTOS
ALIMENTARIOS A
ESCOLARES
BENEFICIADOS CON EL
PROGRAMA DE
ALIMENTACION
ESCOLAR-PAE, EN LAS
INSTITUCIONES
EDUCATIVAS OFICIALES
DE LOS 82 MUNICIPIOS
NO CERTIFICADOS DE
SANTANDER  VIGENCIA
2021
2020 ED-CM-20- | Concurso de | INTERVENTORIA $ 1.842.522.560 105 DIAS GRUPO IS
002 mérito abierto | ADMINISTRATIVA, CALENDARIC | COLOMBIAS.AS
TECNICA, FINANCIERA Y
JURIDICA AL SUMINISTRO
DIARIO DE
COMPLEMENTOS
ALIMENTARIOS A
ESCOLARES
BENEFICIADOS CON EL
PROGRAMA DE
ALIMENTACION
ESCOLAR-PAE, EN LAS
INSTITUCIONES
EDUCATIVAS OFICIALES
DE LOS 82 MUNICIPIOS
NO CERTIFICADOS DE
SANTANDER  VIGENCIA
2020
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2020 ED-CD-20- | Contratacién | INTERVENTORIA $ 805.519.739 30 DIAS INTEGRATED
0002 Directa | ADMINISTRATIVA, HABILES CONSULTANTS
TECNICA, FINANCIERA Y SAS
JURIDICA AL SUMINISTRO
DIARIO DE
COMPLEMENTOS
ALIMENTARIOS A
ESCOLARES
BENEFICIADOS CON EL
PROGRAMA DE
ALIMENTACION
ESCOLAR-PAE, EN LAS
INSTITUCIONES
EDUCATIVAS OFICIALES
DE LOS 82 MUNICIPIOS
NO CERTIFICADOS DE
SANTANDER EN EL
MARCO DE LA
DECLARATORIA DE LA
SITUACION DE URGENCIA
MANIFIESTA SEGUN
DECRETO 060 DEL 09 DE
ENERO DE 2020
2019 ED-CM-19- | Concurso de | INTERVENTORIA $ 1.317.167.572 80 dias GRUPO 1 - UNION
04 Méritos | ADMINISTRATIVA, TEMPORAL
Abierto | TECNICA, FINANCIERA Y INTERPAE 2019
JURIDICA AL SUMINISTRO
DIARIO DE GRUPO 2 - UNION
COMPLEMENTOS TEMPORAL
ALIMENTARIOS A NUTRIPAE
ESCOLARES
BENEFICIADOS CON EL
PROGRAMA DE
ALIMENTACION
ESCOLAR-PAE, EN LAS
INSTITUCIONES
EDUCATIVAS OFICIALES
DE LOS 82 MUNICIPIOS
NC CERTIFICADOS DE
SANTANDER, VIGENCIA
2019 -SEGUNDO
SEMESTRE
2019 ED-CM-19- | Concurso de | INTERVENTORIA $ 1.380.585.132 55 dies GRUPO 1 - UNION
01 Méritos | ADMINISTRATIVA, TEMPORAL
Abierto | TECNICA, FINANCIERA Y CONSULTORES SF
JURIDICA AL SUMINISTRO 2019
DIARIO DE
COMPLEMENTOS GRUPO 2 - UNION
ALIMENTARIOS A TEMPORAL F&S
ESCOLARES INTERVENTORIA
BENEFICIADOS CON EL PAE SANTANDER
PROGRAMA DE 2019
ALIMENTACION
ESCOLAR-PAE, EN LAS
INSTITUCIONES
EDUCATIVAS OFICIALES
DE LOS 82 MUNICIPIOS
NO CERTIFICADOS DE
SANTANDER, VIGENCIA
2019
2018 ED-CM-18- | Concursode | INTERVENTORIA AL | $736.919.400 90 DIAS CONSORCIO PAE
01 mérito abierto | CONTRATO DE CALENDARIO | SANTANDER 2018
SUMINISTRO DIARIO DE
COMPLEMENTOS
ALIMENTARIOS A
ESCOLARES
BENEFICIADOS CON EL
PROGRAMA DE
ALIMENTACION ESCOLAR
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- PAE. EN
INSTITUCIONES
EDUCATIVAS OFICIALES
DE LOS 82 MUNICIPIOS
NO CERTIFICADOS DE
SANTANDER

LAS

2017

ED-CM-17-
01

Concurso de
meérito abierto

INTERVENTORIA AL
SUMINISTRO DIARIO DE
COMPLEMENTCS
ALIMENTARIOS A
ESCOLARES
BENEFICIADOS CON EL
PROGRAMA DE
ALIMENTACION ESCOLAR
PAE, EN ALAS
INSTITUCIONES NO
CERTIFICADAS DEL
DEPARTAMENTO.

$1.073.250.477

44 dias

CONSORCIO
INTERVENTOR
PAE SANTANDER
2017

2016

ED-CM-16-
01

Concurso de
mérito abierto

INTERVENTORIA AL
SUMINISTRO DIARIO DE
UN COMPLEMENTO
ALIMENTARIO A 100.000
ESCOLARES
BENEFICIADOS CON EL
PROGRAMA DE
ALIMENTACION ESCOLAR
PAE, EN LAS
INSTITUCIONES
EDUCATIVAS OFICIALES
DE LOS 82 MUNICIPIOS
NO CERTIFICADOS DEL
DEPARAMENTO DE
SANTANDER, VIGENCIA
2016

$ 1.192.296.000

84 dias
calendario
escolar

CONSORCIO
INTERVENTORIA
ALIMIENTARTE

2016

ED-CD-16-
14

Contratacion
Directa

INTERVENTORIA
SUMINISTRO DIARIO DE
UN CCOMPLEMENTO
ALIMENTARIO A 100.000
ESCOLAR BENEFICIADOS
CON EL PROGRAMA DE
ALIMENTACION ESCOLAR
PAE, EN LAS
INSTITUCIONES
EDUCATIVAS OFICIALES
DE LOS 82 MUNICIPIOS
NO CERTIFICADOS DE
SANTANDER

$ 638.730.000

78 DIAS
CALENDARIO

UNION TEMPORAL
INTERVENTORIA
PAE 2016

Fuente. Elaboracion propia consultas SECOP 1 y Il

Realizando el analisis de los contratos suscritos histéricamente por el Departamento de
Santander, indicados en el presente estudio del sector, se logra evidenciar que el 80% de los
contratos para la interventoria del suministro del programa de alimentacion escolar para los
beneficiarios de los 82 municipios no certificados del Departamento de Santander, se han
suscrito contratos a través de la modalidad de Concurso de méritos. El 20% restante, se
suscribio a través de la modalidad de Contratacién Directa.

De lo anterior, se logro evidenciar que la ETC optd por la Contratacién Directa en los 3
contratos relacionados, en el marco de la declaratoria de urgencia manifiesta para cubrir los
primeros dias del calendario escolar para mantener la continuidad del PAE.
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2.2.2 HISTORICO DE OTRAS ENTIDADES
Asi mismo, con el &nimo de identificar experiencias contractuales similares que permitan definir
parametros claves para la estructuracién del presente proceso, se identificaron en las diferentes
plataformas de Contratacion Publica de Colombia Compra Eficiente CCE, contratos adelantados
por otras entidades estatales de orden Territorial y Nacional, con objetos y condiciones similares
a las del presente proceso:
Tabla. Procesos contractuales PAE Otras entidades estatales. Modalidad de
Contratacion
Ne
GCSJ-CM-001-2024
Proceso
Entidad
Contrata | DEPARTAMENTO DEL META
nte
Namero
del 0947 de 2024
Contrato
Objeto INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y JURIDICA PARA BENEFICIARIOS DEL
del PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR Y SERVICIO DE ALIMENTACION ESCOLAR PARA ESTUDIANTES DE
Contrato | RESIDENCIAS ESCOLARES
Ano
Susetls | 2oon
cion del
Contrato
Estado Adjudicado
Modalid
ad de
Seleccié | Concurso de méritos abierto
n del
Contrato
Plazo de
ejecucio | 55 dias
n
Valor
Total del | $1.251.547.199,33
Contrato
g:;""at' UNION TEMPORAL SA 2024
Forma ;
de pago Pagos parciales (90%) y Un page final (10%)
Fuente https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.5802481 &isFromPublicA
rea=True&isModal=true&asPopupView=true
NG
CD-482-2024
Proceso
Entidad
Contrata | DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO
nte
Nimero
del CONTRATO INTERADMINISTRATIVO No. 202400807
Contrato
INTERVENTCRIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, JURIDICA Y FINANCIERA PARA EL SUMINISTRO UN
Objeto COMPLEMENTO ALIMENTARIO PARA LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES MATRICULADOS EN JORNADA
del REGULAR Y UNICA EN LOS ESTABLECIMIENTCS EDUCATIVOS OFICIALES DE LOS MUNICIPIOS NO
Contrato | CERTIFICADOS DEL DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO, ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS TECNICO
ADMINISTRATIVOS Y ESTANDARES DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR -PAE
Afo 2024
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Suscrip
cion del
Contrato
Estado Adjudicado
Modalid
ad de
Seleccié | Contratacion Directa (Contrato Interadministrativo)
n del
Contrato
Plazo de
ejecucié | 6 meses
n
Valor
Total del | $3.135.725.577
Contrato
gt:""aﬁ UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA
Forma Un anticipo (15%) con la firma y perfeccionamiento, Un primer pago (20%) al mes de la firma, Un segundo pago (20%),
de pago Un tercer pago (20%). Un cuarte pago (20%), Un ultimo pago (5%)
https:flcommunity.secop.gov.colPublicﬂ'enderingIOpportunityDetailIIndex?noticeUlD=CO1.NTC.GO‘]?SOZ&isFromPuincA
Fuente ; .
rea=True&isModal=true&asPopupView=true
ND
Cl-0927-2024
Proceso
Entidad
Contrata | GOBERNACION DEL MAGDALENA
nte
Ndmero
del CONTRATO INTERADMINISTRATIVO N° CI-0927-2024
Contrato
INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y JURIDICA AL CONTRATO QUE REALIZARA EL
Objeto SUMINISTRO DE COMPLEMENTO ALIMENTARIO, PARA ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES OFICIALES
del REGISTRADOS EN EL SISTEMA INTEGRADO DE MATRICULA -SIMAT- DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS
Contrato | DEL DEPARTAMENTO DEL MAGDALENA CONFORME A LOS LINEAMIENTOS TECNICO ADMINISTRATIVOS DEL
PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR
Anho
Suscrip | 5504
cién del
Contrato
Estado Adjudicado
Modalid
ad de
Seleccié | Contrato Interadministrativo
n del
Contrato
Plazo de
ejecucié | 2 mesesy 15 dias (41 dias calendario escolar)
n
Valor
Total del | $1,822,389,276
Contrato
Contrati
s " | UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS
Forma s - ; :
de pago Un pago anticipado (30%), el resto a través de 2 actas de pagos parciales.
F https://fcommunity.secop.gov.co/Public/Tendering/OppertunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6363377&isFromPublicA
uente : i
rea=True&isModal=truedasPopupView=true
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N CM-SED-001-2024

Proceso

Entidad

Contrata | GOBERNACION DE BOLIVAR

nte

Namero

del 2144 DEL 26 DE JULIO DE 2024

Contrato

" CONTRATAR LA INTERVENTORIA ADMINISTRATIVA, TECNICA, FINANCIERA, CONTABLE, JURIDICA Y GESTION

Objeto | SoCIAL AL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR - PAE - CONTRATADO POR EL DEPARTAMENTO DE

el BOLIVAR, ACORDE A LOS LINEAMIENTOS TECNICO ADMINISTRATIVOS Y ESTANDARES DEL PROGRAMA DE

Contrato | | IMENTACION ESCOLAR - PAE. VIGENCIA 2024- I| SEMESTRE - LIC-SED-003-2024.

Ano

Suscrip

=2 2024

cion del

Contrato

Estado Convocado

Modalid

ad de

Seleccidé | Concurso de méritos abiertos

n del

Contrato

Plazo de

ejecucio | 49 dias calendario escolar

n

Valor

Total del | $ 1.889.607.921

Contrato

St:""at‘ UT INTERPAE BOLIVAR 2024

Forma ; 5 e 5 o ibo fi

de Fagh Pagas parciales del (90%) y un Ultimo pago del (10%) con el acta de liquidacién y recibo final.
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.63087 44 &isFromPublicA

Fuente . )
rea=True&isModal=true&asPopupView=true

N°
SE-CMA-001-2024

Proceso

Entidad

Contrata DEPARTAMENTO DE VALLEDUPAR

nte

Numero

del 0128-SGR DE 2024

Contrato

Objeto INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA._ CONTA_BLE Y LEGAL AL CONTRATO DE

del SUMINISTRC DE COMPLEMENTOS ALIMENTARIOS A NINOS, NINAS, ADOLESCENTES Y JOVENES

Cortiats CARACTERIZADQS EN EL SIMAT, Y POBLACION ESCOLAR INDIGENA, DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION
ESCOLAR EN EL MUNICIPIC DE VALLEDUFAR VIGENCIA 2024,

Afio

Suserip | 5054

cion del

Contrato

Estado Adjudicado

Modalid

ad de

Seleccié | Concurso de Méritos Abierto

n del

Contrato

Plazo de

ejecucio 10 meses

n

Valor 1.516.898.689
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Total del
Contrato
:t‘;""a“ UT INTERVENTORIA PAE UPAR 2024
Un anticipe del 30% del valor del contrato, que sera desembolsado dentro de los cinco (5) dias calendarios posteriores a
F la fecha de legalizacién del contrato. El valor entregado como anticipo serad amortizado en igual porcentaje en cada
d:rma o | cuenta mensual y las solicitudes de pago deberén estar acompafiadas de la respectiva aprobacion del supervisor del
pag contrato. El 100% del valor del contrato se pagara mediante actas mensuales parciales.
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1 .NTC.5485446&isFromPublicA
Fuente ) e
rea=True&isModal=true&asPopupView=true
ND
CM-SE-002-2023
Proceso
Entidad
Contrata | MUNICIPIO DE YUMBO VALLE
nte
Namero
del INTERVENTORIA 170-10-05-001-2024
Contrato
Obieto "INTERVENTCRIA TECNICA, ADMINISTRATIVA ¥ FINANCIERA AL CONTRATO POR MEDIO DEL CUAL SE
delj BRINDAR UN COMPLEMENTO ALIMENTARIO AM/PM - REFUERZO COMPLEMENTO AM/PM Y ALMUERZO
Contrats JORNADA UNICA, PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DEL MUNICIPIO DE YUMBO VALLE DEL CAUCA"
Ano
S-u'scnp 2023
cion del
Contrato
Estado Adjudicado
Modalid
ad de
Seleccio | Concurso de méritos abierto
n del
Contrato
Plazo de
ejecucié | 39 dias calendario escolar
n
Valor
Total del | $1.325.883.300
Contrato
Contrati | cepGoN sAS
sta
Forma ; : . - :
e pago (08) Pagos iguales mes vencidos, previa presentacion de informes.
F https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.5438064 &isFromPublicA
uente . -
rea=TruedisModal=true&asPopupView=true
N°
CMA-SGR-0001-2024
Proceso
Entidad
Contrata | GOBERNACION DEL DEPARTAMENTO DEL CESAR
nte
Namero
del 2024 05 0001
Contrato
INTERVENTORIA ADMINISTRATIVA, TECNICA, FINANCIERA, JURIDICA Y DE GESTION SCCIAL AL PROGRAMA
Objeto DE ALIMENTACION ESCOLAR A DESARROLLARSE EN LAS SEDES EDUCATIVAS OFICIALES DE LOS 24
del MUNICPIOS NO CERTIFICADOS DEL DEPARTAMENTO (PAE REGULAR Y PAE INDIGENA), ACORDE A LOS
Contrato | LINEAMIENTOS TECNICO - ADMINISTRATIVOS, LOS ESTANDARES Y LAS CONDICIONES MINIMAS DEL
PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR - PAE (RESOLUCION 00335 DE 2021) Y LOS LINEAMIENTOS




Fuente. Elaboracion propia consultas SECOP [ y Il

Del anélisis realizado a los contratos histdricos con objeto similar, suscritos por ofras entidades
de orden nacional, se logro evidenciar que aproximadamente el 71% de los contratos
analizados, requieren como experiencia especifica para el personal de la interventoria,
contratos relacionados con el programa de alimentacién escolar y la experiencia del
proponente.

De la informacién analizada anteriormente, se puede concluir que el 71,42% de los procesos en
otras entidades estatales al igual que en el departamento de Santander se realiza a través de la
modalidad del Concurso de Méritos Abierto.

()

5. ¢Puede la Entidad certificar que los requisitos de experiencia y capacidad exigidos a los
proponentes son proporcionales al objeto y cuantia del contrato, tal como ordena la Ley 1150 de

2007? En caso afirmativo, indique en qué documento de los estudios previos se analiza dicha
proporcionalidad.

La Secretaria de Educacion del Departamento de Santander certifica que de acuerdo con lo
establecido a lo largo del documento denominado “estudios previos®, (...) El personal habilitante
y ponderable es considerado esencial por el Departamento para la correcta ejecucion del
contrato, ya que su experiencia y conocimiento constituyen el pilar sobre el cual se fundamenta
el control, seguimiento y asesoria efectiva durante el desarrollo del Programa de Alimentacion
Escolar. La responsabilidad de este grupo de profesionales es determinante en la eficiencia y
eficacia de la interventoria, influyendo directamente en la calidad de los resultados y en el logro
de los objetivos propuestos.

En ef marco del presente proceso, la responsabilidad de la direccion y la toma de decisiones
recae principalmente en el DIRECTOR, los COORDINADORES TECNICOS, el INTERVENTOR
LEGAL y quienes ejercen la INTERVENTORIA FINANCIERA. Estas personas son clave para
asegurar que se cumplan las condiciones de cantidad y calidad establecidas en los coniratos de
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TECNICOS - ADMINISTRATIVOS, ESTANDARES Y CONDICIONES MINIMAS
Ano
Suserip | 5504
cién del
Contrato
Estado Adjudicado
Modalid
ad de
Seleccié | Concurso de méritos abierto
n del
Contrato
Plazo de
ejecucio | 9 meses
n
Valor
Total del | $3.004.286.543
Contrato
St‘;“"a“ CONSORCIO INTERVENTORIA SEGURIDAD ALIMENTARIA 2024
Forma Un anticipo (20%) y el 100% del valor del contrato se realizard mediante pagos mensuales vencidos, dentro de los 10
de pago dias habiles siguientes al vencimiento del mes causado
hitps://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.5511401&isFromPublicA
Fuente : .
rea=True&isModal=true&asPopupView=true
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suministro e interventoria. El resto del personal minimo requerido actia como apoyo en sus
respectivas areas de especialidad.”

Asimismo sefiala el estudio previo que “feniendo en cuenta que el contrato a celebrar es de
Consultoria, aplicando como modalidad de seleccion las reglas propias del concurso de méritos,
la escogencia del contratista no se encontrara basada en criterios economicos, pues en ningun
caso se tendra el precio como factor de escogencia o seleccion, como quiera que, en esta clase
de negocios juridicos lo mas importante son las calidades personales de aguellos con quien se
contratara, sobre todo si se tiene en cuenta que el objeto contractual es ante todo un trabajo de
indole intelectual.

Para efectos del presente proceso de seleccion, se adoptaran factores que permitan la
adecuada valoracion de la EXPERIENCIA del oferente, asi como del EQUIPO DE TRABAJO,
con el cual se ejecutara la labor de interventoria, buscando asi, la escogencia de un contratista
con las adecuadas condiciones técnhico — personales, que se requiere para el proceso que se
pretende realizar.

Sobre este particular, determina el articulo 5 numeral 1 de la Ley 1150 de 2.007, que seran
objeto de verificacion de cumplimiento como requisitos habilitantes para la participacion y no
otorgaran puntaje, salvo excepciones de ley, LA CAPACIDAD JURIDICA Y LAS CONDICIONES
DE EXPERIENCIA, CAPACIDAD FINANCIERA Y DE ORGANIZACION de los proponentes,

exigiendo que su adopcién sea adecuada y proporcional a la naturaleza del contrato a suscribir

y a su valor”.

lineas abajo sefiala igualmente que “La Entidad requerird como experiencia un minimo de
condiciones, que van desde requerimientos generales hasta requerimientos especificos, los
cuales son adecuados y proporcionales al objeto del contrato a ejecutar, a la magnitud y a la
finalidad de la Entidad, la cual busca un contratista que cuente con la experiencia suficiente en
la realizacién de labores iguales o similares al objeto contractual. Se busca que quienes
formulen propuesta, sean oferentes que gracias a su experiencia cuenten con solidez,
posicionamiento y permanencia en el mercado.

La experiencia solicitada respecto al objeto y a los cédigos del Clasificador de los Bienes y
servicios de Naciones Unidas (UNSPSC), obedecen a requerimientos generales que consisten
en que el proponente cuente con experiencia en la principal actividad a ejecutar de acuerdo
con el correspondiente presupuesto del contrato, las cuales son un referente minimo que debe
cumplir el proponente,

De acuerdo al Manual de Requisitos Habilitantes expedido por Colombia Compra Eficiente “Las
Entidades Estatales deben establecer los requisitos habilitantes de forma adecuada y
proporcional a la naturaleza y valor del contrato. Es muy importante comprender el alcance de
la expresion adecuada y proporcional que busca que haya una relacion entre el contrafo v la
experiencia del proponente y su capacidad juridica, financiera y organizacional. Es decir, [0s
requisitos habilitantes exigidos deben guardar proporcién con el objeto del contrato, su valor,
complejidad, plazo, forma de pago y el Riesgo asociado al Proceso de Contratacion.”

“La capacidad financiera y organizacional a exigir guarda relacion con el valor del contrato a
celebrar, siendo esta adecuada y proporcional, teniendo como objetivo la consecucién de un

contratista que disponga de los recursos financieros suficientes para ejecutar el contrato dentro
del plazo previsto.
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Con el fin de verificar la solidez financiera, el Proponente debera cumplir con los indicadores
financieros establecidos en este documento, los cuales se obtuvieron bajo el anélisis registrado
en los estudios del sector.”.

(...)
14.1. FACTORES DE EVALUACION O FACTORES DE PONDERACION

Segtin lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.3.2 del Decreto 1082 de 2015, la Entidad debe
determinar la oferta mas favorable teniendo en cuenta las normas aplicables a cada modalidad
de seleccion de contratista.

El Departamento de Santander, de conformidad con el numeral primero del articulo

a.) LA EXPERIENCIA DEL OFERENTE Y DEL EQUIPO DE TRABAJO. )
b.) LA FORMACION ACADEMICA Y LAS PUBLICACIONES TECNICAS Y CIENTIFICAS DEL
EQUIPO DE TRABAJO.

Los Proponentes que en la verificacioén de los documentos y requisitos habilitantes establecidos |-
por la entidad y que obtengan en cada uno de ellos el criterio de HABILITADO, seran tenidos en
cuenta para la evaluacién y calificacion de los factores de escogencia los cuales determinaran
el ORDEN DE ELEGIBILIDAD de las PROPUESTAS.

Para el caso del concurso de méritos los factores de calificacion técnicos son aquellos criterios
de seleccién que permiten escoger la oferta mas favorable para la entidad contratante, por
brindar las mejores condiciones para la ejecucién del contrato y la calidad de la consultoria,
segun lo establezca el pliego de condiciones.

Teniendo en cuenta que el contrato a celebrar es de interventoria, aplicando como modalidad
de seleccion las reglas propias del concurso de méritos, la escogencia del contratista no se
encontrara basada en criterios econdémicos, pues en ningun caso se tendra el precio como
factor de escogencia o seleccién, como quiera que, en esta clase de negocios juridicos lo mas
importante son las calidades personales de aquellos con quien se contratara, sobre todo si se
tiene en cuenta que el objeto contractual es ante todo un trabajo de indole infelectual.

Tratandose de un proceso de contratacién cuyo objeto es la interventoria al Programa de
Alimentacién Escolar (PAE), la experiencia especifica del proponente y de su equipo clave de
frabajo se configura como un factor determinante para garantizar la idoneidad técnica y
operativa en la ejecucion del contrato. Este tipo de programas exige un conocimiento amplio y
especializado no solo de los aspectos logisticos, normativos y contractuales, sino también de
las particularidades propias de la operacion del PAE que implica la atencion alimentaria a
poblacion nifios, nifias, adolescente y jovenes, en el contexto escolar, lo cual requiere una
intervencion integral, oportuna y conforme a estandares de calidad e inocuidad. La experiencia
especifica permite anticipar y gestionar los riesgos asociados al manejo de alimentos y el |
cumplimiento de los lineamientos técnicos del Ministerio de Educacioén Nacional y de la Unidad
Administrativa Especial de Alimentacion Escolar - Alimentos para Aprender.

De igual forma, contar con un equipo de frabajo con experiencia comprobada en interventorias
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similares fortalece la capacidad de control, seguimiento y aplicacién préctica del conocimiento
técnico, promoviendo la transparencia y el cumplimiento de las metas contractuales del
programa escolar.

(..)

6. (Cudles son los criterios objetivos tras la asignacién de puntajes o
ponderaciones (en caso de tener factores evaluables distinfos al precio) en este
proceso? ;Existen actas o justificaciones que sustenten por qué se dio mas peso a
ciertos factores que a otros?

Respuesta: No existen en las que se identifique porque se dio mas peso a ciertos factores que
a ofros.

Respecto a “Cuéles son los criterios objetivos tras la asignacion de puntajes o ponderaciones”,
por favor remitase a la respuesta a anterior.

Igualmente se insiste en que “feniendo en cuenta que el contrato a celebrar es de Consultoria,
aplicando como modalidad de seleccion las reglas propias del concurso de meéritos, la
escogencia del contratista no se encontrara basada en criterios econémicos, pues en ningtn
caso se tendra el precio como factor de escogencia o seleccion, como quiera que, en esta clase
de negocios juridicos lo mas importante son las calidades personales de aquellos con quien se
contratara, sobre todo si se tiene en cuenta que el objeto contractual es ante todo un trabajo de
indole intelectual”.

7. Si la oferta econémica no es factor de evaluacién (Concurso de Méritos), ;qué
motivé Ja inclusién de causales de rechazo por exceder valores unitarios
preestablecidos? Expligue cémo concilia esa decisién con el articulo 5 de la Ley 1150/07
que prohibe evaluar precio en consultorias.

Respuesta: Si la oferta econdmica no es factor de evaluacién (Concurso de Méritos), ¢qué
motivé la inclusion de causales de rechazo por exceder valores unitarios preestablecidos?
Explique como concilia esa decision con el articulo 5 de la Ley 1150/07 que prohibe evaluar
precio en consultorias.

La entidad territorial manifiesta que la inclusion de causales de rechazo por exceder valores
unitarios preestablecidos en concursos de méritos, incluso cuando el precio no es un factor de
evaluacion, busca garantizar que las ofertas sean técnica y econdmicamente viables, y prevenir
el abuso de precios. Esto se concilia con el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007 al no evaluar el
precio como factor de escogencia, sino como un limite para la admisibilidad de la oferta. Se
busca evitar ofertas que, aunque puedan ser técnicamente viables, sean irrealmente costosas y
pongan en riesgo la ejecucion del contrato.

8. ¢Esta dispuesta la Entidad a eliminar las causales de rechazo relacionadas con la
estructura de la oferta econémica, atendiendo a que dichas causales no se encuentran en
Ia ley ni el reglamento y podrian vulnerar la libre concurrencia?

Respuesta: La Entidad Territorial manifiesta que, no eliminara las causales de rechazo
relacionadas con la estructura de la oferta econdmica puesto que el presupuesto del presente
proceso es resuliado de un analisis acucioso realizado por la entidad, se reitera que las
causales de rechazo para este caso buscan garantizar que las ofertas sean técnica y
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econdmicamente viables, y prevenir el abuso de precios en cada uno de los items de la
estructura. Y que estas son propias de la entidad territorial y pueden variar dependiendo el tipo
de proceso. Por tal motivo no seran retiradas las causales de rechazo aplicables a la
presentacion de la oferta econdmica. La cual debera ser presentada en el FORMATO 18.
FORMATO OFERTA ECONOMICA INTERVENTORIA, dispuesto para tal fin.

9. En el evento de que un proponente presente una oferta econémica por encima del
presupuesto oficial, ;la Entidad la rechazard de plano o analizard si dicha oferta
incorpora costos necesarios omitidos en el presupuesto?

Respuesta: La entidad territorial manifiesta que, de acuerdo con lo establecido en el pliego de
condiciones del proceso, el proponente NO podra exceder el presupuesto oficial establecido por
la Entidad, teniendo en cuenta que este contempld el presupuesto oficial destinado para
satisfacer la necesidad que se pretende suplir con el contrato, en este sentido la entidad
rechazara la oferta cuando el valor de la propuesta econémica exceda el presupuesto oficial o
sobrepase algun valor unitario de los formulados en los pliegos de condiciones, sin que haya
lugar a ningun tipo de analisis.

10. ¢ Qué mecanismos tiene previstos la Entidad para garantizar la seleccién objetiva
en caso de que las ofertas presenten estructuras de costos distintas (ejemplo: unas con
aportes parafiscales, otras sin ellos; unas con cierto costo unitario mayor en dotacion,
otras menor, etc.)?

Respuesta: La Entidad Territorial, establece dentro de los documentos precontractuales del
presenie proceso, expresamente en el item de "OFERTA ECONOMICA”, las condiciones en las
que debe ser presentada la oferta econémica de los diferentes proponentes, tanto en la
plataforma del SECOP Il, como en el FORMATO 18. FORMATO OFERTA ECONOMICA
INTERVENTORIA. Lo anterior, con el fin justamente, de gque no se presenten estructura de
costos distintas.

11. ¢Ha considerado la Entidad la posibilidad de contratar la interventoria por precio
global fijo en vez de precios unitarios? En caso negativo, explicar por qué se descarto

esa modalidad, dado que podria facilitar la distribucion interna de recursos por parte del
interventor.

Respuesta: La Entidad Territorial manifiesta que establecid el presupuesto conforme considera
que se garantizan los factores que componen la correcta ejecucion de la interventoria. Ahora
bien, teniendo en cuenta esto, no es posible contemplar a través de un precio global, y en
consecuencia se tiene contemplada las causales de rechazo aplicables a la presentacién de la

oferta economica, y se presenta el FORMATO 18. FORMATQO OFERTA ECONOMICA
INTERVENTORIA.

12. Respecto al andlisis de riesgos del contrato, ;dénde se encuentra la matriz de
riesgos del proceso y cudles riesgos se asignaron al interventor? ¢;Se identificé el riesgo
de suspensién del servicio educativo (receso escolar) y su impacto econémico? De no
ser asi, ¢ no constituiria ello una omisién grave de planeacion?

Respuesta: Respecto al reconocimiento del riesgo en el pliego de condiciones definitivo,
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correspondiente a la suspension del servicio educativo durante el receso escolar, en atencion a
que la terminacién del calendario es un hecho previsible y regular en la ejecucion de este tipo
de contratos y conforme al calendario escolar del sector educativo oficial de acuerdo con la
Resolucion 21174 del 28 de octubre de 2024 “Por medio de la cual se establece el calendario
académico para las instituciones y centros educativos de los municipios no certificados que
prestan el servicio educativo en los niveles de preescolar, basica, media del Departamento de
Santander, afio escolar 2025 y se dictan otras disposiciones”, ampliamente conocido por los
interesados desde los documentos precontractuales y el plazo de ejecucion estipulado para
este contrato.

13. Al disefar el contrato, ;se tuvo en cuenta la Reforma Laboral 2025 y sus
implicaciones en estabilidad del personal? Si la respuesta es afirmativa, indique qué
cambios se introdujeron en el pliego para mitigar el riesgo laboral; si es negativa,
explique por qué se ignoré pese a ser una realidad juridica inminente

Respuesta: La entidad territorial manifiesta que las proyecciones presupuestales del presente
proceso estan ajustadas a normatividad legal vigente, en este sentido, el futuro contratista es
auténomo para determinar la modalidad de vinculacién laboral de su personal, siempre que se
ajuste a las condiciones establecidas en el presente proceso de seleccién. Para tal fin, debera
considerar las necesidades del servicio, el plazo de ejecucion del contrato, las obligaciones
contraidas y el cumplimiento de la normatividad laboral vigente, incluyendo los lineamientos
derivados de la Reforma Laboral 2025. En ese sentido, las condiciones de estabilidad del
personal estaran sujetas a la duracion y alcance del contrato a ejecutar.

14. ;Por qué razén no se previé una “cldusula de retencién técnica” o pago
compensatorio durante la suspension de actividades por receso escolar? Dicha figura se
ha utilizado en otros contratos de interventoria para casos similares; ;se evalué esa
opcion y por qué se descarté?

Respuesta: La Entidad Territorial no previé una clausula de retencion técnica o pago
compensatorio, teniendo en cuenta que este receso no constituye una contingencia ni una
decisién sorpresiva o unilateral de la administracién, sino una condicién inherente a la
naturaleza del servicio objeto de interventoria, que debe ser considerada y asumida en la
estructuracion de la propuesta econdmica, ante esto, mal haria la Entidad en ejecutar recursos
publicos durante un periodo en el cual el contrato supervisado no se encuentra desarrollando

actividades, como consecuencia de la finalizacién del calendario académico. Ello implicaria !

comprometer recursos sin que exista una contraprestacion efectiva.

15. ;Coémo espera la Entidad que el interventor mantenga vinculado a su personal
clave durante un mes sin remuneracion? ;Considera la Entidad que ese costo debe
asumirlo el contratista con sus propios recursos?

Respuesta: La interventoria deberd establecer un tipo de contrato laboral basado a la
necesidad de la Entidad Territorial expuesta en los pliegos de condiciones del presente proceso,
teniendo en cuenta que este receso no constituye una contingencia ni una decision sorpresiva o
unilateral de la administracion, sino una condicion inherente a la naturaleza del servicio objeto
de interventoria, que debe ser considerada y asumida en la estructuracion de la propuesta
econdmica, ante esto, mal haria la Entidad en ejecutar recursos publicos durante un periodo en
el cual el contrato supervisado no se encuentra desarrollando actividades, como consecuencia
de la finalizacion del calendario academico. Ello implicaria comprometer recursos sin que exista
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una contraprestacion efectiva.

16. En caso de que personal del equipo interventor renuncie durante la suspension

procedimiento a seguir ante esa eventualidad, dado que el pliego no lo contempla

Respuesta: En caso de que el personal del equipo interventor renuncie durante la suspension,
la interventoria debera realizar el procedimiento “Sustitucion de miembros de equipo de trabajo
del interventor” que se encuentra dentro de los documentos precontractuales en el estudio
previo dentro del numeral 6.4.2 personal minimo requerido, asi como en el literal i PERSONAL
MINIMO del pliego de condiciones. Es de aclarar que dicho procedimiento NO establece una
penalizacion por su debido uso.

17. ¢Confirma la Entidad que no habrd ningdn tipo de remuneracién, anticipo o
compensacién durante el periodo de suspension del contrato? De ser asi, ;no cree la
Entidad que eso rompe la reciprocidad contractual (pago vs. obligacién) durante ese
lapso?

Respuesta: La Entidad Territorial no reconocera ningun tipo de remuneracion, anticipo o
compensacion, teniendo en cuenta que este receso no constituye una contingencia ni una
decisién sorpresiva o unilateral de la administracion, sino una condicion inherente a la
naturaleza del servicio objeto de interventoria, que debe ser considerada y asumida en la
estructuracion de la propuesta econdmica, ante esto, mal haria la Entidad en ejecutar recursos
publicos durante un periodo en el cual el contrato supervisado no se encuentra desarrollando
actividades, como consecuencia de la finalizacion del calendario académico. Ello implicaria
comprometer recursos sin que exista una contraprestacion efectiva.

18. Con la estructura financiera propuesta (utilidad = 10% de costos directos de
personal), el contratista tendria una utilidad proyectada menor al monto de la retencién
en la fuente del 11%. ;Tomo la Entidad conciencia de este hecho al elaborar el
presupuesto? ;Qué medidas propone para que el contratista no termine en pérdida neta
por efectos tributarios?

Respuesta: La Entidad Territorial manifiesta que la retencion en la fuente es un mecanismo que
tiene por finalidad conseguir que el impuesto de renta se recaude dentro del mismo ejercicio
gravable (Articulo 367 del Estatuto Tributario). De este modo, las Entidades publicas no son
sujetos pasivos del impuesto de renta, y por tanto no podrian asumir como suya, la obligacion
de cancelar retenciones en la fuente. Del mismo modo, la Auditoria General de la Republica,
mediante el concepto No. 110.078.078.2021, radicado No. 20211100037291 del 29 de octubre
de 2021, sefiala: “Es necesario establecer que la retencion en la fuente es un sistema de
recaudo anticipado de los impuestos que consiste en la obligacion del agente retenedor de
retener, conservar, guardar una cantidad que la ley a determinado se retenga en el mismo
momento del origen del ingreso, debe hacerse claridad que la retencion en la fuente no es un
impuesto, es solo un medio que facilita, acelera y asegura el recudo los tributos’. De esta
manera, que siendo el presupuesto y la contratacion instrumentos centrales en el manejo de
recursos publicos y una expresion de la autonomia administrativa y financiera que la Ley les
confiere a las Entidades Estatales la cual se encuentra definida en la Ley 80 de 1993, no es
viable que en los contratos se incluya para que se asuma a cargo de la respectiva entidad, lo
que debe para el contratista respecto a los impuestos que se generan dentro del contrato, los
cuales seran asumidos por el respectivo contratista.

por falta de pago, ;aceptard la Entidad su reemplazo sin penalizaciones? Aclare el |
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Considerando el valor de la interventoria, se ha proyectado un valor de referencia para la
utilidad que permite mantener la solidez del presupuesto, tomando como indicador financiero la
rentabilidad de los Depositos a Término Fijo (DTF) ofrecidos por el sector bancario y las
corporaciones financieras, cuya tasa efectiva anual es reconocida como un referente de
rentabilidad promedio en el mercado financiero colombiano. Esta referencia se adopta por su
estabilidad, solvencia y respaldo en el marco regulatorio del sector financiero, constituyendose
en un horizonte de rentabilidad razonable y de riesgo asumible para la estimacion de este
presupuesto.

Dicho lo anterior, la Entidad se permite manifestar que la utilidad asignada dentro del
presupuesto establecido no solo se limita a cubrir el componente de personal, sino que incluye
otros costos directos que conforman el valor parcial definido en la estructura presupuestal. En
este sentido, el contratista si percibira utilidad por la ejecucion del presente proceso, teniendo
en cuenta que la retencién es un pago anticipado que podra descontar en su declaracion de
renta.

19. ;Conoce la Entidad alguna directriz o recomendacién de Colombia Compra
Eficiente u otro organismo sobre mdrgenes de utilidad razonables en contratos de
consultoria? De ser asi, ;podria indicar por qué decidié un 10% sobre mano de obra, que
equivale a menos del 4% del total?

Respuesta: La Entidad Territorial no evidencié ninguna directriz o recomendacion de Colombia
Compra Eficiente referente sobre margenes de utilidad para los procesos de interventoria, no
obstante, para el célculo de la utilidad se ha proyectado un valor de referencia que permite
mantener la solidez del presupuesto, tomando como indicador financiero la rentabilidad de los
Depositos a Término Fijo (DTF) ofrecidos por el sector bancario y las corporaciones financieras,
cuya tasa efectiva anual es reconocida como un referente de rentabilidad promedio en el
mercado financiero colombiano. Esta referencia se adopta por su estabilidad, solvencia y
respaldo en el marco regulatorio del sector financiero, constituyéndose en un horizonte de
rentabilidad razonable y de riesgo asumible para la estimacion de este presupuesto.

Aunado a lo anterior, la utilidad del 10% no solo responde a criterios de prudencia financiera,
sino que armoniza el presupuesto del contrato con las condiciones del mercado, considerando
tanto la evolucién de las tasas de interés como la proyeccion conforme a las tasas de captacion
semanales, los cuales inclusive actualmente se encuentran por debajo del 9%.

20. Respecto a las pruebas de laboratorio microbiolégico, indique cudles fueron las
fuentes de informacién para presupuestar $1,53 millones por muestreo completo.
éSolicitaron cotizaciones a laboratorios acreditados? En caso afirmativo, favor anexar
dichas cotizaciones o al menos detallar sus valores.

Respuesta: La Entidad Territorial manifiesta que los costos asociados a la toma de muestras
fueron determinados a partir del ejercicio de planeacion desarrollado en la etapa de
estructuracién del proyecto. Para tal fin, la Entidad Territorial solicitdé cotizaciones a 5
laboratorios certificados (BIALAB, CGA SAS, INOCUALAB SAS, LABALIME, Y SIAMA LTDA)
para la prestacion del servicio de toma y analisis de muestras. Es importante precisar que, de
las cotizaciones solicitadas se recibieron 2, las cuales fueron remitidas directamente por los

laboratorios, y reflejaron los valores del mercado, considerando los requerimientos técnicos,
logisticos y normativos aplicables.
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Asi mismo, al valor de las cotizaciones se adiciona la carga inflacionaria, con base en los
informes de politica monetaria emitidos por el Banco de la Republica y sus principales variables
de prondstico econdmico, considerando la temporalidad del contrato, con el fin de garantizar
una estimacién presupuestal realista y financieramente sostenible.

21. Si ningdn laboratorio certificado aceptaria realizar el paquete completo de analisis
microbiolégicos al costo unitario previsto, ;qué alternativas baraja la Entidad? ;Reducir
el alcance del muestreo? ;O espera que el interventor subsidie la diferencia?

Respuesta: En atencion a la observacién, la Entidad Territorial reitera que los costos previstos
para la toma y andlisis de muestras fueron debidamente estimados con base en el ejercicio de
planeacion realizado durante la etapa de estructuracion del proyecto, a partir de cotizaciones
allegadas por laboratorios. Adicionalmente, se indica que, con base en la experiencia de los
Ultimos procesos contractuales desarrollados por la Entidad Territorial, no se han presentado
inconvenientes relacionados con la negativa de los laboratorios a realizar los analisis bajo las
condiciones previstas, por lo cual no se contempla, a la fecha, la necesidad de reducir el
alcance del muestreo ni trasladar costos adicionales al contratista interventor.

22. La Resolucién 1407 de 2022 impone la acreditacion ISO 17025 a los labs de
alimentos. ;Verificé la Entidad el costo promedio por muestra en labs acreditados?
2 Cual fue ese promedio y como se plasmé (o no) en el presupuesto?

Respuesta: En atencion a su solicitud, la Entidad reitera que los costos asociados a la toma de
muestras fueron determinados a partir del ejercicio de planeacion desarrollado en la etapa de
estructuracion del proyecto. Para tal fin, la Entidad Territorial solicitd cotizaciones a laboratorios
certificados para la prestacion del servicio de toma y analisis de muestras. Es importante
precisar que, las cotizaciones fueron remitidas directamente por los laboratorios, guienes
presentaron las cotizaciones conforme a los valores del mercado, considerando los

requerimientos técnicos, logisticos y normativos aplicables. Permitiendo calcular un valor
promedio para zona rural y urbana.

Asi mismo, al valor de las cotizaciones se adiciona la carga inflacionaria, con base en los
informes de politica monetaria emitidos por el Banco de la Republica y sus principales variables
de pronostico econdmico, considerando la temporalidad del contrato, con el fin de garantizar
una estimacion presupuestal realista y financieramente sostenible. De esta manera, se agrego
al presupuesto como un monto conforme a las cantidades requeridas durante la ejecucion total
del contrato, como lo puede evidenciar en el anexo de las solicitudes y cotizaciones anexas.

23. Dada la complejidad del componente sanitario, ¢consulté la Entidad al ente de salud
departamental o a profesionales en microbiologia sobre la viabilidad del plan de

muestreo? Si la respuesta es negativa, explique por qué no se hizo dicha coordinacion
interinstitucional

Respuesta: La Entidad Territorial se permite manifestar que, para el cumplimiento de la
obligacion relacionada con la implementacion del plan de muestreo, se ha tomado como base el
anexo técnico de calidad e inocuidad de la Resolucion 335 de 2021. Cabe precisar que no es la
primera vez que dicha obligacidon se incorpora dentro del alcance contractual de la interventoria,

por lo cual se cuenta con antecedentes contractuales y de ejecucion que respaldan su viabilidad
técnica y operativa.
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24. Sobre la clausula que otorga a la Secretaria de Educacion la potestad de fijar y
cambiar el cronograma de visitas del interventor: ;Qué justificacion juridica encontré la
Entidad para incluirla? ;Esta al tanto de que esa clase de clausulas pueden ser nulas por
abusivas segun jurisprudencia?

Respuesta: La inclusién de la clausula que otorga a la Secretaria de Educacion la facultad de
fijar y, en caso necesario, modificar el cronograma de visitas del interventor se fundamenta en la
necesidad de garantizar una supervision eficiente y oportuna del servicio contratado, en funcion
de las dinamicas propias del Programa de Alimentacion Escolar y de las situaciones que
puedan surgir en el territorio.

Dicha facultad no es arbitraria ni ilimitada; su ejercicio estd enmarcado en el principio de
planeacion, el deber de vigilancia de la administracién y en el interés general, conforme a lo
dispuesto en el Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica (Ley 80 de 1993
y Ley 1150 de 2007), asi como en la jurisprudencia del Consejo de Estado que reconoce a la
administracion la posibilidad de introducir ajustes razonables en la ejecucion contractual,
siempre que no se afecte el equilibrio econdmico del contrato ni se impongan cargas
desproporcionadas al contratista.

En consecuencia, la clausula no puede considerarse abusiva, en tanto su aplicacion se sujeta a
criterios de razonabilidad, necesidad del servicio y coordinacién con el contratista interventor. La
Entidad reitera que cualquier modificacion al cronograma sera comunicada oportunamente y de
forma justificada, garantizando el respeto por los derechos contractuales de las partes.

25. Si la Secretaria decide modificar significativamente el cronograma de visitas
(ejemplo: duplicar la frecuencia a ciertas escuelas), jreconocera la Entidad los costos
adicionales (transporte, tiempo, personal) al interventor? Si no lo hara, explique cémo se
mantendria el equilibrio financiero en tal caso.

Respuesta: La Entidad se permite manifestar que, durante la ejecucién del contrato, se tiene
proyectada la realizacién 1.847 visitas a sedes educativas. Las visitas que programe la Entidad
estaran comprendidas dentro de dicha cantidad establecida, garantizando que en ningtn caso
se excedera el nimero previsto de sedes a visitar, evitando asi cualquier costo adicional al
interventor, permitiendo mantener el equilibrio financiero del contrato.

26. ¢Por qué razén el pliego no prevé ningin ajuste de valor en caso de cambios
normativos, inflacionarios o de alcance? ;Considera la Entidad que su obligacion de
mantener las condiciones econémicas (art. 4 Ley 80, num 8) queda suplida sin clausula
de reajuste?

Respuesta: La Entidad Territorial manifiesta que los factores mencionados fueron tenidos en
cuenta en el analisis para la estructuracion del presupuesto, y aclara que ninguno de los
integrantes del personal vinculado para la ejecucion del futuro contrato devenga el salario
minimo legal mensual vigente, es decir, que todas las remuneraciones son superiores a dicho
umbral. En consecuencia, el incremento del salario minimo no impacta los costos asociados al

personal, razon por la cual no se genera un ajuste automatico en este componente dentro de la
estructura del presupuesto.

Adicionalmente, se resalta que los demas factores necesarios para la ejecucion del futuro
contrato de interventoria, tales como papeleria, transporte, muestreos microbioldgicos y
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arrendamientos, fueron proyectados incorporando la carga inflacionaria correspondiente, de
conformidad con los cambios de vigencia y las proyecciones macroeconomicas aplicables
segun los informes de politica monetaria y sus pronésticos de variables macroeconomicas.

De igual forma, se precisa que los salarios actualmente establecidos corresponden con los
perfiles requeridos y la idoneidad proporcionales a las necesidades del programa, garantizando
la sostenibilidad financiera y la correcta ejecucién del contrato.

27. ; Qué sucedera si, durante la ejecucién, aumenta el salario minimo 2026 y los costos
de personal suben? Sin clausula de reajuste, ;espera la Entidad que el contratista
absorba ese mayor valor?

Respuesta: La Entidad Territorial manifiesta que los factores mencionados fueron tenidos en
cuenta en el analisis para la estructuracion del presupuesto, y aclara que ninguno de los
integrantes del personal vinculado para la ejecucion del futuro contrato devenga el salario
minimo legal mensual vigente, es decir, que todas las remuneraciones son superiores a dicho
umbral. En consecuencia, el incremento del salario minimo no impacta los costos asociados al
personal, razén por la cual no se genera un ajuste automatico en este componente dentro de la
estructura del presupuesto.

Adicionalmente, se resalta que los demas factores necesarios para la ejecucion del futuro
contrato de interventoria, tales como papeleria, transporte, muestreos microbioldgicos y
arrendamientos, fueron proyectados incorporando la carga inflacionaria correspondiente, de
conformidad con los cambios de vigencia y las proyecciones macroeconémicas aplicables
segun los informes de politica monetaria y sus pronoésticos de variables macroeconomicas.

De igual forma, se precisa que los salarios actualmente establecidos corresponden con los
perfiles requeridos y la idoneidad proporcionales a las necesidades del programa, garantizando
la sostenibilidad financiera y la correcta ejecucion del contrato.

28. La duracién del contrato cubre dos afios fiscales. ;Tramito la Entidad el respectivo
Registro Presupuestal Plurianual con inclusion de vigencia futura para 20267 De no ser
asi, ;coémo garantiza que habra recursos para cubrir el contrato el segundo afio, mas alla
de la mera intencion?

Respuesta: La Entidad Territorial, realizé las gestiones administrativas y presupuestales
pertinentes para garantizar los recursos para el presente proceso contractual.

Los recursos del Sistema General de Regalias, los cuales fueron aprobados a través del
Decreto No. 339 del 26 de junio de 2025, “POR EL CUAL SE APRUEBA EL PROYECTO DE
INVERSION DENOMINADO SUMINISTRO DE COMPLEMENTOS ALIMENTARIOS A LOS
NINOS, NINAS, ADOLESCENTES Y JOVENES BENEFICARIOS DEL PROGRAMA DE
ALIMENTACION ESCOLAR PAE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DE
LOS 82 MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS DEL DEPARTAMENTO DE SANTANDER” e
incorporados al Departamento mediante el Decreto No. 353 de 07 de julio de 2025, “POR
MEDIO DEL CUAL SE INCORPORAN RECURSOS AL PRESUPUESTO INDEPENDIENTE DE
REGALIAS DEL DEPARTAMENTO DE SANTANDER DEL BIENIO 2025-2026".

Asi mismp, se realizd el tramite de Vigencia futura para los recursos de PGN — NACION —
INVERSION (Transferencias UAPA), “POR MEDIO DE LA CUAL SE AUTORIZA AL
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GOBERNADOR DEL DEPARTAMENTO DE SANTANDER PARA COMPROMTER VIGENCIAS
FUTURAS ORDINARIAS VIGENCIA FISCAL 2026 Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES".

29. Respecto a la reduccion de interventores juridicos de 2 a 1: ;quién recomendd esa
reduccién? Indique si fue producto de alguna observacién del contrato anterior (por
ejemplo, bajo desempefio del area juridica) o de algin “benchmarking” con otras
interventorias.

Respuesta: En atencién a la inquietud planteada por el observante, la Entidad Territorial se
permite informar que la decisién de ajustar la composicién del equipo minimo de interventoria,
pasando de dos (2) a un (1) profesional del componente juridico, fue resultado de un analisis
técnico interno, sustentado en criterios de:

-Carga funcional efectiva de cada componente del equipo de interventoria.

-Priorizacion operativa de las tareas de campo, dada la naturaleza territorial y operativa del
Programa de Alimentacién Escolar (PAE).

-Disponibilidad presupuestal real para la estructuracion del proceso.

Especificamente, se identificd que, en vigencias anteriores, las funciones del componente
juridico, aunque fundamentales no requerian una atencién intensiva ni continua, como si ocurre
con el componente operativo de campo, que exige presencia frecuente y activa en multiples
sedes educativas distribuidas en zonas rurales y de dificil acceso.

Por tanto, la redistribucién del equipo respondio a un principio de eficiencia operativa, sin
sacrificar la calidad ni la cobertura del componente juridico, el cual fue fortalecido en términos
de exigencias de formacion y experiencia del perfil solicitado. Se mantuvo un (1) abogado
interventor, pero con titulo de posgrado en areas directamente relacionadas con la materia del
contrato (Derecho Administrativo, Publico, Contratacion Estatal, Laboral o Constitucional) y con
experiencia general y especifica comprobada en interventorias de programas alimentarios, lo
cual asegura una supervision juridica tecnica y suficiente.

Finalmente, la Entidad reitera que esta decision se adoptdé de forma autdonoma, basada en
criterios técnicos y operativos, como parte del ejercicio de planeacion contractual, sin que
mediaran recomendaciones externas o antecedentes contractuales que condicionaran el ajuste
en el nimero de profesionales juridicos.

30. Al incrementar los interventores de campo a 23, ;como determiné la Entidad que 23

es el niimero éptimo? ¢ Existe algun estudio que correlacione nimero de sedes vs
interventores de campo necesarios?

Respuesta: La cantidad de interventores de campo se determiné tomando como referencia la
experiencia de afos anteriores. Durante 2023 y 2024 se contd con 22 interventores,
manteniéndose el mismo nimero de municipios no certificados en educacion. Para 2025, se
decidid incrementar el equipo a 23 interventores, con el objetivo de fortalecer ain mas el
seguimiento en campo. De acuerdo con este analisis histérico, la Entidad considera que la
interventoria puede cumplir adecuadamente con las funciones establecidas en el contrato,
gracias al personal propuesto y presupuestado, reforzando este afio la supervision con un
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integrante adicional.

31. Con un solo abogado en el equipo, ;como planea la Entidad que se cubran las |
multiples obligaciones legales simultaneas (contratacién de personal, atencion a entes
de control, revision de informes, seguimiento a PQRS, tramites sancionatorios al
operador, etc.)? ;No considera que se esta subdimensionando esa carga?

Respuesta: En atencion a la observacion formulada, la Entidad Territorial se permite sefalar
que la asignacion de un (1) solo profesional para el componente juridico de la interventoria no
implica una subestimacién de la carga legal del contrato, sino que responde a un ejercicio de
planeacién técnica y funcional que considero:

-La naturaleza, frecuencia y volumen de las obligaciones legales involucradas.

-La posibilidad real de atender dichas funciones de forma oportuna y eficaz por un profesional
con el perfil requerido.

-El fortalecimiento de otros componentes operativos que requieren cobertura territorial
permanente.

Es importante destacar que, si bien el componente juridico interviene en procesos como la
contratacién del personal de la interventoria, la atencion a requerimientos de entes de control, la
revision de informes, la gestién de PQRS y eventuales trdmites sancionatorios, estas
actividades no se presentan de forma simultanea, ni continua en el tiempo, sino que responden
a momentos especificos del ciclo contractual y pueden ser abordadas de manera ordenada por
un profesional especializado.

De hecho, para garantizar la eficiencia en esta labor, el pliego exige un abogado con titulo de
posgrado en &reas del Derecho directamente aplicables al objeto contractual (Derecho |
Administrativo o  Publico o Contratacion Estatal o derecho contractual o Laboral o
Constitucional o derecho comercial), con minimo cinco (5) afios de experiencia profesional
general y al menos dos (2) afios de experiencia especifica como o abogado interventor, o
abogado asesor juridico interventor o similares, de interventoria en programas o proyectos de
alimentacion Escolar. Este perfil asegura un conocimiento técnico y operativo suficiente para
asumir integralmente las funciones previstas.

Asimismo, se aclara que las labores del componente juridico se desarrollan en articulacion con
los demas profesionales del equipo de interventoria, permitiendo una distribucién racional del
trabajo que optimiza la atencion de cada frente sin duplicidades ni sobrecargas innecesarias.

Por lo tanto, la Entidad considera que no existe subdimensionamiento del componente juridico,
sino una redistribucion eficiente y proporcional de los recursos humanos de la interventoria, en
concordancia con las prioridades operativas, la disponibilidad presupuestal y los principios de
planeacidn, eficiencia y racionalidad técnica que rigen la contratacion estatal.

32. Si en la ejecucidon se evidencia que un solo juridico es insuficiente, ;permitira la
Entidad que el interventor vincule un segundo profesional juridico, aunque no haya
estado en la oferta, para cumplir adecuadamente?
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Respuesta: La Entidad Territorial se permite manifestar que, en el marco del proceso
contractual, se contemplé la vinculacién de un Unico profesional juridico, al considerarse
suficiente para el adecuado desarrollo de las funciones asignadas, teniendo en cuenta que
existen registros de que en procesos anteriores dicha labor se ha llevado a cabo sin
inconvenientes. No obstante, en caso de que el interventor considere necesario vincular un
segundo profesional juridico para fortalecer sus procesos internos, podréa hacerlo bajo su
responsabilidad. Cabe precisar que Unicamente el profesional juridico aprobado en la propuesta
y vinculado formalmente al contrato sera el responsable de suscribir y validar los documentos
relacionados con el seguimiento al Programa de Alimentaciéon Escolar. Asimismo, se reitera
que, en el presupuesto oficial se contemplé el personal con la experiencia e idoneidad
necesaria para suplir las necesidades del contrato a ejecutar, por la tanto no existira por parte
del Departamento un reconocimiento distinto al ya establecido en el presupuesto oficial.

33. Sobre las obligaciones sociales asignadas al interventor: cite la base legal especifica
para cada una. Ej.: (¢En qué norma dice que el interventor debe conformar los CAE?
cDonde que debe hacer informes semestrales a la comunidad? Si no hay norma, explique
bajo qué criterio se le transfirieron esas tareas.

Respuesta: En atencién a la observacion formulada, la Entidad Territorial se permite precisar
que las obligaciones de cardcter social asignadas a la interventoria responden a un enfoque de
seguimiento integral del Programa de Alimentacion Escolar (PAE), en concordancia con el
objeto del contrato que incluye, de manera expresa, el componente social, ademas del
administrativo, técnico, financiero y juridico.

Este enfoque reconoce que el éxito del programa no depende Unicamente de la logistica de
entrega de los complementos alimentarios, sino también del cumplimiento de los principios de
participacion, transparencia y control social previstos en los lineamientos nacionales y en el
marco normativo expedido por la Unidad de Alimentos para Aprender — UApA.

En ese sentido, las obligaciones sociales atribuidas a la interventoria no transfieren funciones
propias del operador ni de los directivos docentes, sino que buscan garantizar que estos actores
cumplan con sus compromisos, a través de una labor de verificacion documental, solicitud de
informacion y reporte a la Entidad Territorial.

De manera especifica, frente a la conformacion de los Comités de Alimentacion Escolar (CAE),
se aclara que la responsabilidad recae en el operador del programa y en las instituciones
educativas, como se establece en los pliegos del proceso de suministro. En consecuencia, la
obligacién de la interventoria se limita a solicitar copia de las actas de conformacion de los CAE,
revisar que estas se ajusten a los lineamientos del Departamento de Santander y a la
Resoluciéon 335 de 2021, y reportar sus hallazgos a la Secretaria de Educacidn, incluyendo
cualquier incumplimiento detectado.

Este ajuste ya ha sido recogido en la redaccion definitiva del pliego, con el fin de evitar
ambigliedades que pudieran interpretarse como un traslado de funciones. Asi, el rol de la
interventoria en esta materia es claro: verificar el cumplimientt de las obligaciones del operador

mediante el analisis del acta como documento soporte, sin asumir tareas que legalmente no le
corresponden.

La Entidad Territorial reitera que las obligaciones sociales establecidas en el contrato de
interventoria fueron definidas en coherencia con el objeto contractual, en armonia con los
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lineamientos nacionales, y bajo criterios de razonabilidad operativa y viabilidad presupuestal.

Con respecto a los informes semestrales se trascribe lo dispuesto por la Ley 2042 de 2020
articulo 1. “El interventor de la operacion debera ' rendir un informe semestral a la comunidad
educativa y a la institucién educativa beneficiaria, con el objetivo de poner en conocimiento el
funcionamiento, debilidades y fortaleza del PAE en la respectiva entidad territorial. En el caso
que el contrato sea inferior a seis meses este informe debera ser trimestral " Lo anterior, en
concordancia con lo dispuesto en el Articulo 189 de la Ley 1955 de 2019.”

34. ;Qué entidad u organismo deberia, en opinion de la Entidad Territorial, encargarse de
conformar los CAE? Si la respuesta correcta es “los rectores con el operador”, ;por qué
se lo exige al interventor?

Respuesta: De conformidad con la normativa vigente, particularmente lo establecido en la
Resolucion No. 335 de 2021 y los lineamientos de la Unidad Administrativa Especial de
Alimentacion Escolar — Alimentos para Aprender (UApA), la responsabilidad de conformar los
Comités de Alimentacion Escolar (CAE) recae en los establecimientos educativos, bajo el
liderazgo de sus directivos docentes y en coordinacion con el operador del Programa de
Alimentacion Escolar (PAE).

La citada resolucién establece con claridad que el CAE estara conformado por actores de la
comunidad educativa como padres de familia, docentes, manipuladores de alimentos, el
personero estudiantil y estudiantes beneficiarios del programa, cuya eleccién o designacion
debe darse en el marco de procesos participativos internos de la institucion educativa. En ese
sentido, ni la Secretaria de Educacion ni la interventoria tienen competencia para designar o
conformar dichos comités.

En consecuencia, la obligacién que se establece en el contrato de interventoria no busca
trasladar esta responsabilidad, sino asegurar, en ejercicio de su rol de seguimiento y
verificacion, que la obligacion si fue asumida y cumplida por el operador. La interventoria debe:

-Solicitar a las instituciones educativas las actas de conformacién de los CAE.

-Verificar que cumplan con los requisitos y formatos definidos por la Entidad Territorial y
conforme a la normativa vigente.

- identificar las inconformidades manifestadas, el respectivo tramite que se dio con el operador,

la accién de mejora realizada con sus soportes de cumplimiento para el cierre emitido por la
interventoria.

La inclusion de esta tarea dentro de las obligaciones del interventor se enmarca dentro del
componente social del objeto contractual y responde al deber de realizar seguimiento a las
condiciones de participacion, transparencia y control social del programa, sin que ello implique
asumir funciones que le son ajenas o que no cuenten con respaldo normativo.

36. Si el interventor asume la conformacién de los CAE, eso implica desplazarse a mas
de 400 sedes para reuniones comunitarias. ;Donde se estimé el costo de esa actividad?
Por favor sefale el rubro del presupuesto que lo cubriria (viaticos, horas, etc.).

Respuesta: La Entidad Territorial aclara que la interventoria no asume la conformacion de los
Comités de Alimentacion Escolar (CAE), ni la realizacién de reuniones comunitarias en las mas
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de 400 sedes educativas del Departamento. Esta funcion corresponde, conforme a la
Resolucién 335 de 2021 y los lineamientos del Programa de Alimentacion Escolar — PAE, a los
rectores en articulacion con el operador del servicio.

En ese sentido, la obligacion incluida en el pliego de condiciones para la interventoria consiste
Unicamente en solicitar a las instituciones educativas copia de las actas de conformacion de los
CAE, y elaborar un informe de verificacion documental. Esta solicitud no requiere
desplazamiento fisico ni presencia en campo, ya que puede realizarse a través de canales
institucionales remotos, como correos electrénicos, plataformas virtuales o medios previamente
definidos con los directivos docentes.

Por tanto, no se trata de una carga operativa adicional ni de una tarea que suponga reuniones
presenciales en cada sede educativa, y mucho menos de una reasignacion de funciones. Se
trata de una actividad de verificacion documental, coherente con el objeto del contrato de
interventoria y con su componente social, que busca asegurar el cumplimiento de las
obligaciones que si competen directamente a los rectores y operadores del PAE.

35. Antes de incluir la obligacién de conformar CAE, ;consulté la Entidad con la
Secretaria de Educacion (responsable PAE) o con el MEN sobre a quién corresponde
dicha funcién? ; Qué respuesta obtuvo?

Respuesta: La inclusidn de la obligacion relacionada con la solicitud y verificacion documental
de las actas de conformacion de los Comités de Alimentacion Escolar (CAE) fue producto del
ejercicio de planeacién contractual liderado por el equipo interdisciplinario del Programa de
Alimentacion Escolar (PAE) del Departamento de Santander.

Dicho equipo, conformado por profesionales de los componentes técnico, juridico, financiero,
social y operativo, revisé integralmente los lineamientos nacionales del programa —en especial |
lo dispuesto en la Resolucion 335 de 2021 y su anexo de participacion ciudadana— y establecio
un conjunto de responsabilidades acordes al objeto del contrato de interventoria, que incluye el
componente social.

Cabe aclarar que no se trata de una obligacion de conformar los CAE, sino de una tarea de
verificacion y reporte documental respecto a una obligacion que si recae sobre los rectores y el
operador, conforme al marco normativo nacional. La funcién de la interventoria, en este sentido,
es acompanar el seguimiento al cumplimiento de los lineamientos del programa, y apoyar a la |
Entidad Territorial en su labor de centrol, sin asumir funciones propias de otros actores.

Esta definicion no requirid concepto previo del Ministerio de Educacion Nacional, ni de otra
autoridad nacional, ya que la facultad de estructurar los contratos y establecer los mecanismos
de verificacion del cumplimiento del servicio corresponde a la Entidad Territorial, en el marco de
su autonomia administrativa y conforme a la normatividad vigente del programa.

37. De persistir la obligacion de conformar CAE, ;qué ocurre si alguna institucion
educativa no colabora o no convoca a su comunidad? ;El interventor sera “responsable”
de algo que escapa a su control (voluntad de directivos y padres)?

Respuesta: La obligacion serd modificada de conformidad con lo expuesto en respuestas
anteriores.

38. El informe semestral a la comunidad educativa que pide el pliego: ;qué contenido
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espera la Entidad que tenga y por qué esa tarea no la realiza directamente la Secretaria
mediante socializacion de resultados del PAE?

Respuesta: La solicitud del informe semestral a la comunidad educativa no surge del pliego de
condiciones de forma aislada, sino del cumplimiento de una obligacion legal consagrada en el
articulo 1° de la Ley 2042 de 2020, el cual dispone expresamente:

“El interventor de la operacion debera rendir un informe semestral a la comunidad educativa y a
la institucion educativa beneficiaria, con el objetivo de poner en conocimiento el funcionamiento,
debilidades y fortalezas del PAE en la respectiva entidad territorial.”

Por tanto, esta no es una obligacion discrecional ni transferida desde la Entidad Territorial, sino
una funcion legal propia del interventor en su calidad de agente técnico del control, con
presencia permanente en el territorio y con acceso directo a la informacion operativa del
Programa.

El objetivo del informe es socializar de manera descentralizada, clara y oportuna ante la
comunidad educativa los hallazgos, avances y retos de la ejecucion del PAE en cada institucion,
promoviendo la transparencia, el control social y la participacion ciudadana.

La Secretaria de Educacion, por su parte, conserva su rol de planeacion, supervision y
articulacion general del programa, pero no sustituye ni asume las funciones propias del
interventor, especialmente aquellas de caracter misional y legalmente asignadas.

En resumen, el informe semestral a la comunidad:

-Tiene fundamento legal directo.

-Es competencia exclusiva del interventor.

-Y su contenido debe reflejar el estado real del servicio en cada institucién educativa,
contribuyendo al fortalecimiento del control ciudadano y la mejora continua del PAE.

39. La Ley 2042 de 2020, articulo 10, obliga a las entidades territoriales a publicar
informacién de ejecucién del PAE. ;Considera la Entidad que esta trasladando su propia
obligacion legal al interventor al pedirle ese informe semestral publico?

Respuesta: La solicitud del informe semestral a la comunidad educativa no surge del pliego de
condiciones de forma aislada, sino del cumplimiento de una obligacidn legal consagrada en el
articulo 1° de la Ley 2042 de 2020, el cual dispone expresamente:

“El interventor de la operacion debera rendir un informe semestral a la comunidad educativa y a
la institucién educativa beneficiaria, con el objetivo de poner en conocimiento el funcionamiento,
debilidades y fortalezas del PAE en la respectiva entidad territorial.”

Por tanto, esta no es una obligacion discrecional ni transferida desde la Entidad Territorial, sino

una funcion legal propia del interventor en su calidad de agente técnico del control, con
presencia permanente

40. Participacion en mesas ptblicas: En promedio, jcuantas mesas publicas y comités
adicionales al mes prevé la Entidad que se convoquen? Responder con base en la
experiencia 2023 o 2022 del PAE. Esto para dimensionar la carga real.

Respuesta: La Entidad se permite aclarar que la periodicidad de las Mesas Publicas y los




Pl o Cotorl coico AP-CCP-RG-39

L)
% et

”@ b VERSION 0
N RESPUESTA A OBSERVACIONES _ﬁ
Gilseion o St FECHA DE APROBACION 22/03/2023
PAGINA 71de 1

Comités del Programa de Alimentacién Escolar (PAE) se encuentra definida por la normatividad
vigente, particularmente por lo sefialado en la Resolucién 0335 de 2021 expedida por la Unidad
de Alimentos para Aprender (UApA).

Conforme al Anexo de Participacion Ciudadana de dicha resolucion, las Mesas Publicas deben
ser convocadas por la Entidad Territorial dos (2) veces por vigencia en fechas activas del
calendario académico:

-La primera, dentro de los tres (3) primeros meses del inicio del calendario escolar.
-La segunda, durante el tercer bimestre del afio.

Adicionalmente, segun el Anexo Técnico Administrativo y Financiero de la misma resolucion, y
de acuerdo con la Resolucion 12191 de 2022 de la Secretaria de Educacion Departamental, el
Comité Territorial de Planeaciéon y Seguimiento se convoca al menos una (1) vez al afio,
especificamente en el mes de agosto, con el objetivo de revisar el estado del programa y la
proyeccidn operativa de la siguiente vigencia.

Ahora bien, con base en la experiencia operativa de los afos 2022 y 2023, y atendiendo tanto a
la dinamica territorial como a la articulacién interinstitucional del programa, se estima que, en
promedio, se realizan:

-2 Mesas Publicas por afio (una cada semestre).
-1 Comité Territorial de Planeacién y Seguimiento anual (agosto).

-Reuniones adicionales o comités extraordinarios, los cuales pueden convocarse dependiendo
de necesidades especificas del programa, seguimiento a novedades criticas o requerimientos
de control institucional. En afios anteriores, estas reuniones adicionales han oscilado entre 1y 3
al afo.

En todo caso, se aclara que, si en el desarrollo de la vigencia llegasen a modificarse las
directrices o surgir nuevas disposiciones normativas que impliquen mayor participacion de los
actores del programa, la Entidad Territorial podré solicitar el acompafiamiento de la
Interventoria en dichos espacios, conforme a sus funciones contractuales.

Esta estimacion tiene como proposito orientar la planificacion técnica del proponente vy
dimensionar la carga operativa razonable asociada a la participacion en dichos escenarios de
seguimiento, rendicién de cuentas y planeacion del PAE.

41. Si en un mes se convocan, digamos, 5 eventos en distintos municipios, ¢cémo
espera la Entidad que el representante legal de la interventoria y su director asistan a

todos simultineamente, considerando ademas sus otras funciones diarias? ¢Podran
delegar asistencia?

Respuesta: Frente a la inquietud planteada, se aclara que si bien el cronograma de actividades
puede contemplar mUltiples eventos en distintos municipios, la Entidad revisara cada situacion
particular en caso de coincidencias. No obstante, se considera poco probable que se presenten
multiples convocatorias simultaneas que exijan la presencia concurrente del representante legal
y del director de interventoria.
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En todo caso, se analizara la pertinencia de la asistencia directa de estos roles o, de ser
necesario, la posibilidad de delegacion por parte del contratista, siempre que dicha delegacion
no comprometa el cumplimiento efectivo de las funciones contractuales asignadas.

42. ;Cuil es el plan de la Entidad para garantizar la seguridad del personal
interventor en zonas de dificil acceso o con problemas de orden pulblico? Se pregunté
antes pero insistimos: ;se coordinara con Fuerza Publica? 4O esta variable quedd
omitida en la planeacion?

Respuesta: Es fundamental aclarar que la seguridad en zonas rurales o de dificil acceso, asi
como la atencion de situaciones de orden publico, corresponde constitucional y legaimente a la
Fuerza Publica —Policia Nacional y Fuerzas Militares—. En consecuencia, cualquier situacion
que represente un riesgo para la integridad del personal vinculado al Programa de Alimentacion
Escolar (PAE), incluyendo interventores y operadores, sera canalizada a través de las
autoridades competentes, bajo los protocolos establecidos.

El Departamento de Santander cuenta con presencia institucional del Estado en sus municipios,
a través de las distintas autoridades civiles, educativas, policiales y militares. La Secretaria del
Interior, mediante la Direccion de Seguridad y Convivencia Ciudadana, mantiene un monitoreo
permanente de las condiciones de seguridad en el territorio.

En caso de presentarse situaciones de riesgo, se emitiran alertas y se activaran los canales de
coordinacién interinstitucional necesarios para salvaguardar la integridad de los actores
involucrados en la ejecucion del PAE.

Tanto la interventoria como el operador deben cumplir con las obligaciones contractuales en las
sedes educativas asignadas. Sin embargo, se espera que cada contratista implemente
estrategias de gestion del riesgo, incluyendo:

-Evaluaciones previas de seguridad en zonas con antecedentes de conflictividad.
-Coordinacién con autoridades locales y cuerpos de seguridad cuando se requiera.

-Reporte oportuno a la Entidad de cualquier hecho que afecte el cumplimiento normal del
contrato.

Si se presentan condiciones de orden publico, fuerza mayor o restricciones de movilidad que
impidan el desplazamiento del personal, estas deberan ser informadas y sustentadas ante la
Secretaria de Educacion. La Entidad analizara cada caso y, de ser necesario, permitird la
reprogramacion de actividades, sin comprometer la seguridad del personal.

La presencia activa en campo es fundamental para supervisar la calidad del servicio y
garantizar su cobertura. No obstante, la seguridad de las personas involucradas en la operacion
y supervision del Programa es una prioridad para la Entidad Territorial, y su proteccion serd
abordada mediante coordinacion con las instancias competentes del Estado.

43. Respecto a la obligacion de atencion 24/7 de PQRSD: ;cuantas PQRSD al mes recibid
en promedio el PAE Santander en 20237 Desglosar si es posible por via (teléfono,
correo). Esto para entender el volumen de trabajo esperado.

Respuesta: La Entidad Territorial se permite informar que, con corte al afio 2023, el Programa
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de Alimentacion Escolar (PAE) en Santander recibié un promedio mensual de 38 PQRS
(Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias).

44. Si la cantidad de PQRSD es baja, ¢no cree la Entidad que un canal 24/7 es
sobredimensionado? Y si es alta, ¢no cree que debié presupuestarse esa atencion
profesional? Por favor, justificar la decision de 24/7 con datos.

Respuesta: La Entidad Territorial aclara que el volumen de Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias y Denuncias (PQRSD) en el marco del Programa de Alimentacion Escolar (PAE)
es una variable que cambia constantemente y no puede preverse de antemano. Esto se debe a
factores como la extension territorial, el nimero de personas beneficiarias, la gestion de los
operadores y las circunstancias especificas de la ejecucion.

Por esta razén, no es posible fijar una cifra exacta de PQRSD en la etapa de planeacion ni
anticipar si el volumen sera alto o bajo. Dado que el PAE es un programa de alta sensibilidad en
todo el Departamento de Santander, resulta necesario disponer de un canal de atencion
permanente (24/7), que permita dar respuesta oportuna a cualquier eventualidad, alerta critica o
situacion extraordinaria, incluso fuera del horario escolar habitual.

Es importante sefialar que la responsabilidad de garantizar la existencia y funcionamiento de
este canal recae en la firma interventora, contratada especificamente para realizar el
seguimiento integral de los contratos de suministro, lo que incluye la recepcion y gestion de las
PQRSD como parte de las labores de vigilancia y control.

45. ;Consider6 la Entidad la opcién de que el operador PAE asumiera la atencion de
quejas de usuarios (al ser el directo responsable del servicio), y el interventor solo
supervisara la correcta gestion de dichas quejas? ¢Por qué se opté por cargar todo al
interventor?

Respuesta: Es esencial informar al peticionario que las personas interesadas en participar
como oferentes en el proceso de consultoria deben familiarizarse a fondo con los detalles de la
Licitacion No. ED-LP-25-01, que actualmente adelanta el Departamento de Santander para
seleccionar al proveedor de suministro, pues este sera uno de los contratos sujetos a labores de
interventoria. En este marco, existe un protocolo de PQRSD que especifica de manera precisa
las responsabilidades tanto del operador como del interventor y de la entidad contratante, todos

actores fundamentales en la operacion del Programa de Alimentacion Escolar de la Entidad
Territorial Santander.

Una revision cuidadosa del documento mencionado, permitirda comprobar que no todas las
PQRSD estan asignadas exclusivamente a la gestion del interventor, ya que la entidad ha
dispuesto que cada actor competente sea quien gestione y responda segln corresponda.

el interventor la responda de inmediato o basta con registrar para tramitar en dia habil?
Favor aclarar el protocolo deseado.

Respuesta: De acuerdo con el protocolo de respuestas, peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias- PQRSD para la ejecucion del programa de alimentacion escolar

establecido por la entidad territorial, el tiempo de respuesta con mayor prontitud de acuerdo con
la identificacion de la peticion es de 1 dia habil.

46. En caso de presentarse una queja un dia festivo por la tarde, espera la Entidad que !
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Evidenciando el desconocimiento de los documentos de la Licitacién No. ED-LP-25-01 que se
encuentra adelantando el Departamento de Santander con el fin de contratar al contratista de
suministro, se facilita el link del secop donde puede encontrar los documentos correspondientes
a fin de que se realice la lectura correspondiente, conforme se indica en los estudios previos del
proceso de consultoria.
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO
1.NTC.8520970&isFromPublicArea=True&isModal=False

47. Sobre la asistencia a Juntas de Seguimiento: ¢Cuantas Juntas de Seguimiento se |

programan al ano tipicamente? (Ej: mensuales, bimensuales). Indique un estimado segtn
la practica

Respuesta: La entidad manifiesta que segun la préactica se programas entre 3 y 4 juntas de
seguimiento mensuales.

48, Si por fuerza mayor el representante legal de la interventoria no pudiera asistir a una
Junta de Seguimiento, ;aceptara la Entidad que asista un delegado con poder de
decision? Solicitamos aclaracion expresa sobre la posibilidad de delegacidn.

Respuesta: La entidad manifiesta que en los casos de fuerza mayor y de acuerdo con los
temas a tratar la entidad se reserva el derecho de realizar la junta o reprogramarla.

49. ;Puede la Entidad confirmar que ninguna de las condiciones del pliego fue disenada
para favorecer a un proponente especifico? En caso afirmativo, explique por qué confia
en ello pese a las miiltiples observaciones que sugieren ventajas para ciertos perfiles
(p.ej. exonerados de aportes, con infraestructura 24/7, etc.).

Respuesta: La Entidad Territorial Certificada se permite manifestar, de manera clara y enfatica,
gue ninguna de las condiciones establecidas en los pliegos de condiciones del presente
proceso de seleccion ha sido disefiada con el proposito de favorecer a un proponente especifico
o restringir la libre concurrencia. Todas las exigencias han sido definidas con base en criterios

técnicos, juridicos y operativos, orientados a garantizar una interventoria eficaz, oportuna y |

conforme a los principios que rigen la contratacion estatal: planeacion, transparencia,
responsabilidad, seleccion objetiva, economia y libre concurrencia.

Durante la fase de estructuracion, se realizd un analisis detallado de la experiencia institucional
en la ejecucion del Programa de Alimentacion Escolar, asi como de las condiciones del
mercado, lo que permitié fijar requisitos minimos razonables, proporcionales al objeto
contractual y acordes con la necesidad del servicio.

derivan del marco juridico vigente y aplican de manera general a todos los proponentes, sin
contemplar exenciones particulares.

Adicionalmente, se precisa que el hecho de que algunas observaciones no sean acogidas por la
Entidad no significa que el proceso haya sido mal estructurado o que no se hayan tenido en
cuenta. Cada observacion ha sido analizada con seriedad y evaluada en su mérito técnico y
juridico. No todas dan lugar a modificacién de pliegos, lo cual no deslegitima su estudio ni el
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rigor con el que ha sido disefiado el proceso.

Finalmente, la Entidad reitera que:

-Confia plenamente en la legalidad, neutralidad y objetividad del proceso, el cual ha sido
elaborado conforme al marco normativo aplicable y bajo los principios de la contratacion
publica.

-Si algun observante cuenta con pruebas, indicios concretos o evidencia verificable que permita
inferir favorecimiento a un proponente especifico, se invita respetuosamente a que dicha
informacién sea puesta en conocimiento de la Entidad o de los érganos de control competentes,
quienes tienen la facultad de investigar y tomar las medidas del caso.

Cabe resaltar que, previo a la publicacion del proceso, la Entidad puso en conocimiento de los
érganos de control competentes —incluyendo la Unidad de Alimentos para Aprender (UApA), la
Contraloria General de la Republica y la Procuraduria General de la Nacién- la estructuracion
del mismo, con el fin de garantizar el acompafiamiento institucional y reforzar los principios de
transparencia y vigilancia preventiva.

50. ;Quiénes participaron en la elaboracion del pliego y estudios previos (cargos o
dependencias)? ¢;Se contdé con asesores externos? En caso afirmativo, provea sus
nombres o empresas. Esto con miras a descartar potenciales conflictos de interés en la
estructuracion

Respuesta: La elaboracion de los estudios previos y del pliego de condiciones estuvo a cargo
de un equipo interdisciplinario de la Secretaria de Educacion, conformado por quienes
suscriben el presente documento.

No se contd con asesores externos ni con el apoyo de empresas contratadas para la
estructuracion del proceso. Todo el disefio contractual fue realizado con recurso humano interno
de la Entidad, lo cual minimiza la posibilidad de eventuales conflictos de interés.

Usuario:

Fecha:

Ref. mensaje:
Tipo de mensaje:
Asunto:

Carlos Péerez Losada
30/07/2025 8:17:31PM
CO1.MSG.8252812
Observaciones

0OBS PPC

l. OBSERVACIONES TECNICAS
1. Acompanamiento presencial al 100 % del cargue y despacho de viveres

¢No resulta razonable incorporar alternativas como precintos plasticos, trazabilidad digital y
verificacién aleatoria con georreferenciacién, que permitan cumplir con el principio de vigilancia
sin sacrificar la operatividad del programa?

* ;Puede garantizarse la verificacion plena sin contar con personal logistico en cada una de las
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rutas o puntos de despacho?

Solicitud: Incluir el perfil de interventor de bodega y adoptar mecanismos tecnolégicos
que garanticen el control sin exigir presencialidad absoluta.

Respuesta:

. ¢No resulta razonable incorporar alternativas como precintos plasticos,
trazabilidad digital y verificacion aleatoria con georreferenciacion, que permitan cumplir
con el principio de vigilancia sin sacrificar la operatividad del programa?

Se aclara que la obligacién técnica No. 12 esta orientada exclusivamente al acompafamiento
presencial del 100 % del cargue y despacho de los viveres en las bodegas de
almacenamiento, lo cual no implica la presencia de la interventoria en cada una de las sedes
educativas durante la entrega. Esta precision resulta fundamental para evitar interpretaciones
erradas sobre el alcance de la intervencion exigida.

El objetivo principal de dicha obligacion es garantizar el control, la trazabilidad y la conformidad
de los despachos, a través de la verificacion de condiciones de calidad, cantidad e inocuidad de
los alimentos y materias primas, desde el punto de origen (bodega).

. :Puede garantizarse la verificacion plena sin contar con personal logistico en cada
una de las rutas o puntos de despacho?

Frente a la inquietud sobre la viabilidad de garantizar la verificacion sin contar con personal
logistico en cada ruta o punto de despacho, se aclara que el objeto contractual de la
interventoria contempla expresamente funciones como:

-Verificacion del cumplimiento de la ejecucion del suministro por parte del operador mediante
visitas a bodegas,
-Supervision de las condiciones de higiene y sanidad en el transporte, almacenamiento,

embalaje y distribucién de los alimentos, conforme al cronograma de seguimiento definido para
tal fin.

Cabe precisar que corresponde al contratista de interventoria implementar los mecanismos
técnicos y logisticos necesarios para asegurar el cumplimienio de las obligaciones
contractuales. En caso de considerar necesario un refuerzo del equipo con personal adicional,
la interventoria podra efectuar dicha vinculacion bajo su propio criterio y costo, sin que esto
represente una obligacion adicional para la Entidad contratante.

En este sentido, se asegura la viabilidad técnica y operativa del proceso de verificacion, dentro
de los margenes de eficiencia.

Solicitud: Incluir el perfil de interventor de bodega y adoptar mecanismos tecnolégicos
que garanticen el control sin exigir presencialidad absoluta.

Respecto a la solicitud de incluir un perfil especifico de “interventor de bodega®, la Entidad
Territorial aclara, que las funciones asociadas a la supervision de bodegas ya se encuentran

asignadas al interventor de campo, quien dentro del equipo de interventoria, cumple funciones
como:

» Verificar la adecuada ejecucion del suministro por parte del operador, mediante visitas a
las bodegas, plantas de produccion y sedes educativas, conforme al cronograma de
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seguimiento establecido.

> Supervisar el cumplimiento de las condiciones de higiene y sanidad durante el transporte,
almacenamiento, embalaje y distribucion de los alimentos del Programa de
Alimentacién Escolar (PAE).

2. Verificacién del 100 % de remisiones de viveres y elementos de aseo
« ;Ha evaluado la entidad si este requisito compromete la eficiencia operativa del
contrato y los plazos de reporte y consolidacién documental?
» ; Por qué no implementar un sistema de muestreo estadistico estratificado, validado por
la Direccién de Permanencia, que asegure representatividad y trazabilidad sin afectar la
viabilidad del contrato?

Solicitud: Ajustar la exigencia a la implementacion verificacion por muestreo
representativo, conforme a las condiciones territoriales y a lo dispuesto en el Anexo
Técnico del PAE.

Respuesta:
. ¢Ha evaluado la entidad si este requisito compromete la eficiencia operativa del
contrato y los plazos de reporte y consolidacion documental?

La exigencia de verificacion de la totalidad de las remisiones obedece a criterios de control y
trazabilidad que resultan fundamentales para garantizar la adecuada ejecucién del Programa de
Alimentacién Escolar — PAE.

Dicha obligacién no constituye una carga desproporcionada, sino una medida necesaria para
asegurar la correcta entrega de los insumos contratados, en condiciones de calidad, cantidad e
inocuidad.

Los aspectios operativos y logisticos derivados de esta verificacion fueron debidamente
previstos durante la estructuracién del proceso, por lo que no se considera que comprometan la
eficiencia ni los tiempos de reporte y consolidacién documental. En ese sentido, corresponde al
futuro contratista de interventoria implementar los mecanismos necesarios para el cumplimiento
oportuno e integral de las obligaciones contractuales asumidas.

¢ Por qué no implementar un sistema de muestreo estadistico estratificado, validado por

la Direccion de Permanencia, que asegure representatividad y trazabilidad sin afectar la
viabilidad del contrato?

Si bien los esquemas de muestreo pueden ser Utiles en ciertos escenarios operativos, para este
proceso especifico se ha considerado indispensable mantener la verificacion del 100 % de las
remisiones. Esta decision se sustenta en el principio de trazabilidad total y en la necesidad de
asegurar la entrega completa y conforme de los insumos a las instituciones educativas, lo que

incide directamente en la garantia del derecho fundamental a la alimentacion de los estudiantes
beneficiarios.

Solicitud: Ajustar la exigencia a la implementacion verificacion por muestreo
representativo, conforme a las condiciones territoriales y a lo dispuesto en el Anexo
Técnico del PAE.

La Entidad Territorial informa que se ha realizado una precisidn en las obligaciones técnicas
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Nos. 13 y 14 del proyecto de pliegos defintivo, con el fin de clarificar que la verificacion de los
recibidos a satisfaccion se aplicara sobre el 100 % de las remisiones que efectivamente sean
entregadas por el operador, sin que ello implique una exigencia irrazonable en cuanto a
cobertura territorial o despliegue logistico desproporcionado.

3. Muestreo microbioldgico y ausencia de perfil profesional responsable

» ;Como puede verificarse técnicamente la validez de estos analisis sin un profesional
con formacién en microbiologia o areas afines dentro del equipo de interventoria?

» ;No genera esta omisién una debilidad estructural en el componente sanitario del
contrato?

Solicitud: Incluir explicitamente el perfil de microbidlogo y delimitar la cantidad,
cobertura y periodicidad de los muestreos exigidos.

Respuesta: La Entidad Territorial se permite informar que, conforme a lo dispuesto en el
numeral 19 de las obligaciones técnicas del contrato, se ha definido de manera detallada la
cantidad de muestreos microbiologicos exigidos, su cobertura territorial y la distribucién por
modalidad de atencién. Esta informacion fue incorporada en el presupuesto oficial del proceso,
teniendo en cuenta criterios técnicos, logisticos y normativos. Para ello, durante la etapa de
estructuracion se solicitaron cotizaciones a laboratorios certificados, cuyos valores reflejan
condiciones reales del mercado y se ajustan a los requerimientos establecidos en la normativa
sanitaria vigente.

En relacién con el componente profesional, se aclara que el perfil de microbidlogo esta
expresamente incluido dentro del personal minimo exigido en el proceso, tanto en los cargos de
Director de Interventoria como en el de Coordinador Técnico e Interventor de Campo. Por tanto,
no existe omisién alguna en cuanto a la idoneidad técnica del equipo de frabajo, y se cumple
con lo previsto en la Resolucién 1407 de 2022 y el Modelo de Inspeccién, Vigilancia y Control
{Resolucion 1229 de 2013).

Adicionalmente, se establece que la interventoria deberd presentar, para aprobacion de la
entidad, un protocolo técnico de muestreo que incluya de manera especifica la periodicidad,
cobertura y alcance de los analisis por tipo de matriz. Dicho protocolo debera ajustarse a la

normatividad sanitaria vigente y responder a criterios técnicos diferenciados que garanticen la |

validez de los resultados y el fortalecimiento del componente de seguimiento a la inocuidad de
los alimentos suministrados.

En consecuencia, no se configura una debilidad estructural en el componente sanitario del
contrato, en tanto el proceso contempla requerimientos técnicos especializados, mecanismos
de control definidos y perfiles profesionales idoneos, orientados,a asegurar la adecuada
ejecucion de las actividades contractuales.

4. Revision semanal de analisis microbiologicos de alimentos de alto riesgo

* ¢ Puede un interventor sin formacion especializada asumir con suficiencia técnica la
validacion de analisis microbiolégicos exigidos por la Resolucion 2674 de 2013 y la 1407
de 20227

Solicitud: Establecer como requisito obligatorio el perfil profesional de microbidlogo o
similar con funciones especificas en analisis de calidad sanitaria.

Respuesta:
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;Puede un interventor sin formacién especializada asumir con suficiencia técnica la
validacion de analisis microbiolégicos exigidos por la Resolucion 2674 de 2013 y la 1407
de 20227

No podria un interventor sin formacion asumir con suficiencia técnica la validacion de andlisis
microbiolégicos exigidos por la Resolucion; y Por ello que el proceso contractual contempla
expresamente como requisito habilitante para los cargos de Director de Interventoria,
Coordinador Técnico e Interventor de Campo, la formacién profesional en microbiologia o areas
afines. De esta manera, se garantiza que las funciones de revision, validacion y seguimiento de
los analisis microbioldgicos sean asumidas por personal con formacion especializada y
competencias técnicas acordes con la normativa vigente, incluyendo lo dispuesto en las
Resoluciones 2674 de 2013 y 1407 de 2022.

Solicitud: Establecer como requisito obligatorio el perfil profesional de microbidlogo o
similar con funciones especificas en analisis de calidad sanitaria.

Se aclara que dicha exigencia ya se encuentra incorporada dentro del proceso. El perfil
profesional de microbidlogo o en areas afines es un requisito obligatorio para varios de los
cargos técnicos de la interventoria, lo cual garantiza la idoneidad del equipo responsable de la
vigilancia sanitaria. Ademas, las funciones asignadas a estos cargos incluyen la validacion de
los resultados de laboratorio, la verificacion de la calidad sanitaria de los alimentos de alto
riesgo y la formulacion de acciones correctivas cuando sea necesario.

En este sentido, no se configura omisién ni limitacion operativa alguna para el cumplimiento de
la obligacion establecida en el numeral 22 del pliego de condiciones. Los perfiles exigidos
responden a criterios técnicos adecuados y permiten asegurar el cumplimiento de los
estandares de calidad e inocuidad alimentaria requeridos por el marco normativo aplicable.

5. Ambigiliedad sobre capacitaciones en la obligacion 30

:No resulta juridicamente impreciso y operativamente confuso que se impongan
actividades no contenidas en la obligacion principal?

Solicitud: Separar las obligaciones de capacitacion en un numeral independiente, con
estructura clara (objetivo, frecuencia, medios de verificacion).

Respuesta:

:No resulta juridicamente impreciso y operativamente confuso que se impongan
actividades no contenidas en la obligacion principal?

La Entidad Territorial reconoce la importancia de mantener la coherencia interna entre el
enunciado de cada obligacion y las actividades derivadas de ella. En ese sentido, se aclara que
las actividades de acompafiamiento a procesos de capacitacion no corresponden a una
imposicién autonoma dentro de la obligacion No. 31, sino que estan directamente relacionadas
con los deberes de seguimiento y verificacion asignados a la interventoria respecto de las
obligaciones contractuales del operador de suministro, particularmente las establecidas en los
numerales 2, 29, 30 y 31 del proceso ED-LP-25.

No obstante, en aras de garantizar mayor precision operativa y claridad juridica en la
interpretacion contractual, se procedié a realizar el ajuste correspondiente en la obligacion
técnica No. 30 del proyecto de pliego del Concurso de Méritos ED-CM-25-01. Dicha
modificacion tiene como finalidad explicitar que el seguimiento a las actividades de capacitacion
por parte de la interventoria se circunscribe estrictamente al cronograma previamente allegado
por el operador de suministro, en cumplimiento de sus propias obligaciones contractuales.

Solicitud: Separar las obligaciones de capacitacion en un numeral independiente, con
estructura clara (objetivo, frecuencia, medios de verificacion).
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Se precisa que, dado que la interventoria no es la responsable directa de ejecutar
capacitaciones, sino de realizar seguimiento y acompafiamiento a las actividades desarrolladas
por el operador, no se considera necesario crear una obligacion independiente. Sin embargo,
con el ajuste realizado a la obligacion No. 30 se garantiza la claridad requerida en cuanto al
alcance, naturaleza y limites de la funcién de acompafiamiento asignada a la interventoria.

1. OBSERVACIONES SOCIALES

6. Asignacién indebida de la conformacion de los CAE a la interventoria

:No representa esta asignacién una extralimitacion de funciones que vulnera la
autonomia institucional y desdibuja el rol técnico de la interventoria?

Solicitud: Redistribuir esta obligacién conforme al marco normativo y reforzar la
vigilancia mediante perfiles idéneos en trabajo social.

Respuesta: En atencion a la observacion formulada, la Entidad Territorial se permite precisar lo
siguiente:

El objeto del proceso corresponde a la “Interventoria Administrativa, Técnica, Financiera, Social
y Juridica al suministro de complementos alimentarios a estudiantes beneficiarios del Programa
de Alimentacion Escolar (PAE)” en las instituciones educativas oficiales de los 82 municipios no
certificados del Departamento de Santander.

En ese sentido, la interventoria contratada no se limita Unicamente a aspectos técnicos y
financieros, sino que incluye también un componente social, que resulta indispensable para
garantizar el seguimiento integral del programa y el cumplimiento de los lineamientos
nacionales establecidos por la Unidad Administrativa Especial de Alimentacién Escolar —
Alimentos para Aprender (UApA).

En el pliego de condiciones del contrato de suministro, se establece como obligacion
administrativa No. 2 del operador:"Designar a una (1) persona del grupo de manipuladoras de
alimentos que sea preferiblemente padre de familia o acudiente de la respectiva Institucion
Educativa para que haga parte de los integrantes del Comité de Alimentacién Escolar - CAE.”

Conforme lo anterior, en el numeral 4.2.1.2 del anexo de participacién ciudadana, Resolucion
0335 de 2021.

Esta disposicion reafirma que la responsabilidad primaria sobre la conformacion de los CAE

recae en el operador del servicio y en las instituciones educativas, a través de sus directivos
docentes.

Por tanto, la interventoria no asume responsabilidad directa sobre su conformacion, sino que su
rol consiste en verificar y hacer seguimiento al cumplimiento de esa obligacion, como parte de
su labor de supervision social sobre el contrato de suministro.

Asi mismo, entendiendo que el uso del verbo “gestionar” en la obligacidn social puede generar
confusion sobre el alcance de la obligacion asignada a la interventoria, al sugerir una posible
participacion activa en funciones que son propias de otros actores del programa. La Entidad
acoge parcialmente la observacion y modificara la redaccion de la obligacion correspondiente
en el pliego de condiciones definitivo.

7. Ausencia de perfiles del area social
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.Coémo se garantiza el enfoque diferencial y participativo del PAE sin profesionales
idéneos en gestion social comunitaria?

Solicitud: Incluir minimo un profesional del drea social en el equipo de interventoria, con
funciones definidas y soporte técnico.

Respuesta: De acuerdo con la Resolucion 335 de 2021, “Por la cual se expiden los
Lineamientos Técnicos —Administrativos, los Estandares y las Condiciones Minimas del
Programa de Alimentacion Escolar —-PAE”, y en particular el anexo técnico de participacion
ciudadana, no se establece como requisito obligatorio que las acciones relacionadas con el
seguimiento a los Comités de Alimentacion Escolar (CAE), la atencion de inconformidades o la
realizacion de mesas publicas, sean ejecutadas exclusivamente por profesionales de areas
como trabajo social, psicologia u otras disciplinas afines.

Con base en el anexo Técnico y Administrativo “Las entidades territoriales deben promover los
espacios de participacion ciudadana, vigilancia comunitaria y el control social en concordancia
con la Constitucién Politica. Para el caso del PAE, la Unidad de Alimentos para Aprender
(UApA) ha definido los espacios minimos de participacion y vigilancia comunitaria que deben
promover las entidades territoriales: EI Comité de Alimentacion Escolar — CAE, mesas publicas,
veedurias ciudadanas, rendicién de cuentas”.

En cuanto a la garantia del enfoque diferencial, se resalta que la Entidad Territorial ha
implementado un PAE indigena propio, el cual ha beneficiado a 292 estudiantes de la
comunidad U'wa, en atencién a sus particularidades culturales y alimentarias. Esto se ha
logrado mediante procesos de concertacion con la comunidad, que han permitido establecer
una minuta diferencial, respetando sus costumbres, cosmovision y practicas alimentarias.

En concordancia con lo anterior, y en cumplimiento de la Resolucion 018858 de 2018, “por la
cual se expiden los Lineamientos Técnicos-Administrativos, los Estandares y las Condiciones
Minimas del Programa de Alimentacién Escolar - PAE para Pueblos Indigenas’, se ha
conformado el Comité de Dinamizadores PAE, definido como el grupo de actores comunitarios
que, de acuerdo con las estructuras de gobierno propio, realizan el seguimiento, monitoreo y
control al desarrollo del programa en sus respectivas comunidades, contribuyendo a la garantia
del adecuado funcionamiento del mismo desde un enfoque étnico y territorial.

En este sentido, la entidad territorial ha implementado mecanismos de participacion que
reconocen las dinamicas propias de cada poblacién, garantizando el enfoque diferencial, sin
que ello impligue necesariamente la exigencia de un perfil profesional especifico del area social
dentro del equipo de intervencion.

No se acoge la solicitud por lo anteriormente expuesto.

lil. OBSERVACIONES GENERALES
8. Omision de profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)

» ;No se esta incumpliendo con los estandares minimos exigidos por la normatividad en
materia de SST para un equipo de mas de 40 trabajadores?

» ¢ No se expone con ello al contratista a posibles sanciones administrativas o laborales
por omision en el disefio del equipo minimo?

Solicitud: Incluir obligatoriamente un profesional SST, certificado y con experiencia en
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implementacion y seguimiento del sistema de gestion.

Respuesta: En atencién a la observacion realizada, la Entidad Territorial se permite manifestar
que, dentro de la estructura de costos contemplada para el personal, se incluye un factor
multiplicador que incorpora un item especifico denominado “Seguridad y Salud en el Trabajo”.
Este componente tiene como finalidad garantizar el cumplimiento de las obligaciones legales y
contractuales relacionadas con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, en
concordancia con la normatividad vigente. Es importante destacar que la inclusién de este item
permite el aseguramiento en la implementacién y el seguimiento del SG — SST, teniendo en
cuenta las disposiciones indicadas en la Resolucion No. 0312 de 2019, CAPITULO 1
“ESTANDARES MINIMOS PARA EMPRESAS DE ONCE (11) A CINCUENTA (50)
TRABAJADORES CLASIFICADAS CON RIESGO I, Il 6 III”.

Es preciso sefialar que, de manera historica, la Entidad Territorial ha incorporado dentro de la
estructura de costos, especificamente en el factor multiplicador, lo relacionado al Sistema de
Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), cumpliendo adecuadamente con la
implementacién de dicho sistema y las obligaciones establecidas por la entidad.

Por lo anterior, con respecto del cumplimiento de la obligacién general No.4, en el giro propio de
los negocios de cada persona, natural o juridica, consorcio o unién temporal debe cumplir con
esta obligacion, es de su estructura operativa identificar como se da el cumplimiento.

Por lo anterior, no se acoge la solicitud de incorporar un profesional en SST, certificado y con
experiencia en implementacion y seguimiento del sistema de Gestion.

: ____
R Sl

G S R A L L OBSERVACION 4 e e e
De: VEEDURIA CIUDADANA NACIONAL COLOMBIA TIERRA QUERIDA
Usuario: LAURA MEDINA CARBALLO

Fecha: 30/07/2025 10:44:18 PM

Ref. mensaje: CO1.MSG.8253135

Tipo de mensaje: Observaciones

Asunto: Observaciones

1. Se solicita a la entidad permitir que la experiencia general del oferente en caso de
proponente plural, pueda ser acredita por 1 o0 mas de sus integrantes, sin_que
todos los integrantes deban acreditarla

Respuesta: La entidad territorial no acoge la observacién presentada, en la medida en que el
criterio definido en el pliego busca asegurar que todos los integrantes del proponente plural
acrediten experiencia general, en proporcion al porcentaje de participacién que asumiran en la
ejecucion del contrato.

Esta exigencia tiene como finalidad garantizar que cada uno de los miembros del proponente
plural cuente con fundamentos técnicos y experiencia verificable en la supervision de
programas de alimentacion escolar, de manera que se asegure su capacidad técnica individual
para cumplir con las responsabilidades asignadas en el marco del confrato.

En consecuencia, no se aceptara que la experiencia general sea acreditada Gnicamente por uno
o algunos de los integrantes, en atencién a los principios de eficacia, transparencia y seleccidn
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objetiva que rigen la contratacion publica.
2. Se solicita aclarar el subnumeral 2 del numeral 2.1.2. EXPERIENCIA ESPECIFICA,:

Respuesta: Revisada la observacion presentada, la entidad identifica una posible falta de
claridad en la redaccion del requisito establecido en el subnumeral 2 del numeral 2.1.2 sobre la
experiencia especifica.

En atencidn a lo anterior, y con el fin de evitar interpretaciones ambiguas que puedan afectar la
objetividad del proceso de seleccion, la entidad procedera a modificar la redaccion del requisito
en los documentos definitivos del proceso, precisando que: Cada uno de los contratos
intervenidos debera acreditar la entrega de un minimo de 54.540 complementos alimentarios en
la modalidad de preparado en sitio, en el marco de un Programa de Alimentacién Escolar
(PAE).

Esta modificacion busca garantizar mayor claridad a los oferentes, sin alterar el alcance técnico
del requisito inicialmente establecido.

En consecuencia, se procederd a realizar la modificacion correspondiente en el pliego de
condiciones definitivo

3. En cuanto al personal minimo requerido, se solicita a la entidad permita acreditar
la experiencia general unicamente con el titulo o terminacion de materias o
expedicion de la tarjeta profesional o inscripcién en el RETHUS, eliminando que
esta sea también acreditada con certificaciones de contratos

Respuesta: En primer lugar, es importante sefialar que, conforme al Concepto No. 403 de
2025 emitido por la Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente -, la
experiencia general corresponde a aquella relacionada directamente con el ejercicio de la
actividad profesional. Esta debe contabilizarse a partir del cumplimiento de los requisitos legales
habilitantes para el ejercicio profesional, tales como la terminacién de materias, la expedicion de
la tarjeta profesional por el respectivo consejo profesional o la inscripcion en el Registro Unico
Nacional del Talento Humano en Salud (RETHUS), segun aplique.

No obstante, lo anterior no implica que la experiencia general pueda entenderse acreditada
Uinicamente con el paso del tiempo desde el cumplimiento de dichos requisitos. Si bien la norma
define el punto de partida desde el cual puede contarse la experiencia, su acreditacion requiere
documentos que demuestren el ejercicio real, efectivo y verificable de la profesién.

En consecuencia, la entidad no acoge la observacion presentada, por cuanto considera que uno
de los mecanismos mas objetivos vy trazables para acreditar la experiencia general del personal
propuesto es mediante certificaciones de contratos terminados y/o contratos acompafiados de
sus respectivas actas de liguidacién. Este mecanismo permite establecer con claridad la
duracion, alcance y naturaleza de la experiencia, ajustandose a los principios de veracidad,
transparencia, legalidad y responsabilidad que rigen la contratacion estatal.

Por tanto, la entidad mantiene el requisito como parte integral del proceso de seleccion, en
armonia con el marco normativo vigente y con el propédsito de garantizar la idoneidad técnica
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del personal vinculado a la ejecucion del contrato.

4. Se solicita eliminar el postgrado y/o especializacion solicitado para los
profesionales establecidos como personal habilitante, toda vez, que este tipo de
estudio esta establecido como factor ponderable, no siendo este requisito
indispensable para demostrar la idoneidad del personal en el factor habilitante

Respuesta: La entidad no acoge la observacion presentada. El requisito de contar con estudios
de posgrado ylo especializaciéon para el personal habilitante no constituye una exigencia
desproporcionada ni contraria al ordenamiento juridico, sino que obedece a la necesidad de
garantizar que los profesionales encargados de ejercer funciones técnicas, administrativas,
juridicas y financieras dentro del contrato de interventoria, cuenten con un nivel de formacion
avanzado, acorde con la complejidad del objeto contractual.

Adicionalmente, el principio de planeacion faculta a la entidad para establecer requisitos
técnicos y profesionales proporcionales a la finalidad del contrato y alineados con su objeto,
valor y alcance. En consecuencia, la exigencia de posgrado responde a criterios razonables de
cualificacion del talento humano y no restringe injustificadamente la participacion de oferentes,
en tanto se trata de un requisito que puede ser cumplido por profesionales disponibles en el
mercado.

Por lo anterior, la entidad mantiene el requisito de formacién posgradual como parte del perfil
minimo exigido para el personal habilitante, con el fin de asegurar los mas altos estandares en
« la ejecucion del contrato y en la vigilancia efectiva de los recursos publicos.

; ferasat OBSERVACI N 2
De: Juan Carlos Sanchez

Usuario: Juan Carlos Sanchez

Fecha: 30/07/2025 11:04:01 PM

Ref. mensaje: CO1.MSG.8253154

Tipo de mensaje: Observaciones

Asunto: Observaciones PCC No. ED-CM-25-01

1. PERSONAL MINIMO - Director de Interventoria - Formacién académica a nivel de
pregrado
Respuesta de la entidad: La Entidad Territorial acoge parcialmente la observacién formulada.
En consecuencia, se incorporaran como formacién académica valida para el cargo de Director
de Interventoria las siguientes titulaciones de pregrado:

. Administracion en Seguridad Alimentaria y Nutricional, y
. Quimico de Alimentos.

No obstante, no se considerara procedente la inclusion de otras profesiones propuestas.

La Entidad ha definido el perfil del Director de Interventoria con base en criterios técnicos
orientados a garantizar que el profesional a cargo cuente con formacion especifica y
especializada en areas directamente relacionadas con la nutricion, inocuidad, calidad y
procesamiento de alimentos, conforme a los lineamientos técnicos y administrativos expedidos

por la Unidad Administrativa Especial de Alimentacion Escolar — Alimentos para Aprender
(UARA).
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En tal sentido, se busca preservar el rigor técnico del proceso de interventoria, asegurando que
el equipo profesional posea una formacién idénea para la verificacion del cumplimiento de las
condiciones técnicas, operativas y sanitarias exigidas por el programa.

En consecuencia, se procedera a realizar la modificacion correspondiente del perfil en el pliego
de condiciones definitivo.

2. PERSONAL MINIMO - director de Interventoria - Experiencia especifica:

Respuesta de la entidad: Acorde con la operacion del programa de alimentacion escolar en
Santander y las funciones relacionadas al cargo del Director de Interventoria, que incluyen el
conocimiento de normativa no solo de programas de alimentacién sino de normativa y requisitos
para Programas de alimentacién Escolar (PAE) segln lo emitido por el ministerio de educacion,
la entidad requiere que la experiencia especifica a acreditar sea en programas o proyectos de
alimentacion escolar, por lo anterior, no se acoge la observacion sobre los perfiles a incluir en la
experiencia de este perfil.

3. PERSONAL MINIMO - Coordinador Técnico - Formacién académica a nivel de
pregrado

Respuesta de la entidad: La Entidad Territorial acoge parcialmente la observacién presentada.
En consecuencia, se realizara la inclusion de las carreras profesionales en:

Administracion en Seguridad Alimentaria y Nutricional, y
Quimico de Alimentos

dentro del perfil exigido para el cargo de Coordinador Técnico.

No obstante, no se considera procedente ampliar el perfil a otras carreras adicionales distintas a
las ya contempladas en el proyecto de pliego de condiciones.

La finalidad de esta exigencia es garantizar la idoneidad profesional del equipo de interventoria,
asegurando que los perfiles propuestos cuenten con los conocimientos requeridos para
interpretar, aplicar y verificar los lineamientos técnicos de la Unidad Administrativa Especial de
Alimentacion Escolar — Alimentos para Aprender (UApA), v ejercer un control efectivo sobre el
cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Por tanto, se reitera que los perfiles definidos en el proyecto de pliego de condiciones
mantienen un enfoque téchico especializado, necesario para la correcta ejecucion y supervision
del objeto contractual.

En consecuencia, se procedera a realizar la modificacion correspondiente del perfil en el pliego
de condiciones definitivo.

4. PERSONAL MINIMO - Coordinador Técnico - Experiencia especifica de los dos (2)
afios

Respuesta de la entidad: La Entidad se permite aclarar que, conforme a lo establecido en el
literal i. PERSONAL MINIMO del proyecto de pliego de condiciones, una de las formas para
acreditar la experiencia especifica para el perfil de Coordinador Técnico corresponde a dos (2)
afos de experiencia, adquirida antes del cierre del proceso, en alguno de los siguientes cargos:

Coordinador técnico de campo de interventoria en programas de alimentacion escolar, o
Coordinador técnico de campo de interventoria en proyectos de alimentacién escolar, o
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- Lider de campo de interventoria en programas de alimentacion escolar, o

- Lider de campo de interventoria en proyectos de alimentacion escolar, o

- Subdirector técnico de interventoria en programas de alimentacion escolar, o

- Subdirector técnico de interventoria en proyectos de alimentacion escolar, o

- Coordinador logistico de interventoria en programas de alimentacion escolar, o

- Coordinador logistico de interventoria en proyectos de alimentacion escolar, o

- Coordinador de calidad de interventoria en programas de alimentacion escolar, o
- Coordinador de calidad de interventoria en proyectos de alimentacion escolar.

En aras de brindar mayor claridad a los posibles proponentes, se realizara el respectivo ajuste
en el pliego de condiciones definitivo.

5. PERSONAL MINIMO - Coordinador Técnico - Experiencia especifica de los cinco
(5) afios

Respuesta de la entidad: En respuesta a la observacion realizada, la Entidad Territorial se
permite aclarar que la interpretacion es correcta.

6. PERSONAL MINIMO - Coordinador Técnico - Experiencia especifica.

Respuesta de la entidad: Acorde con la operacion del programa de alimentacion escolar en
Santander y las funciones relacionadas al cargo del Coordinador Técnico, que incluyen el
conocimiento de normativa no solo de programas de alimentacién sino de normativa y requisitos
para Programas de alimentacién Escolar (PAE) segln lo emitido por el ministerio de educacion,
la entidad requiere que la experiencia especifica a acreditar sea en programas o proyectos de
alimentacion escolar, por lo anterior, no se acoge la observacion sobre los perfiles a incluir en la
experiencia de este perfil.

7. PERSONAL MINIMO — interventor de campo - Formacion académica a nivel de
pregrado

Respuesta de la entidad: La Entidad Territorial acoge parcialmente la observacion planteada.
En consecuencia, se realizara la inclusién de la carrera profesional en:

. Administracién en Seguridad Alimentaria y Nutricional
dentro del perfil exigido para el cargo de Interventor de Campo.

No obstante, no se considera procedente ampliar el perfil a otras carreras adicionales distintas a
las ya previstas en el proyecto de pliego de condiciones.

Las profesiones establecidas han sido seleccionadas con base en criterios técnicos que
aseguran la idoneidad en la verificacion del cumplimiento de los lineamientos técnicos y
operativos definidos por la Unidad Administrativa Especial de Alimentacion Escolar — Alimentos
para Aprender (UApA). Por tanto, mantener un enfoque profesional especializado es
indispensable para asegurar la correcta ejecucion y control del objeto contractual.

En consecuencia, se procedera a realizar la modificacion correspondiente del perfil en el pliego
de condiciones definitivo.

8. PERSONAL MINIMO - interventor de campo — Experiencia Especifica

Respuesta de la entidad: La Entidad Territorial no acoge la observacion planteada.
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La exigencia de experiencia especifica en programas o proyectos de alimentacion escolar
responde a la necesidad de contar con profesionales que tengan conocimiento directo, técnico y
normativo del Programa de Alimentacion Escolar — PAE, asi como de los lineamientos
expedidos por el Ministerio de Educacién Nacional y la Unidad Administrativa Especial de
Alimentacion Escolar — Alimentos para Aprender (UApA).

El cargo de Interventor de Campo implica una labor técnica y operativa en el terreno, que
requiere experiencia comprobable en las particularidades del PAE, tales como la supervision de
la entrega de complementos alimentarios, cumplimiento de estandares sanitarios, manejo de
registros y control de operadores, entre otros aspectos clave del programa.

Por tanto, ampliar la experiencia a otras areas o servicios de alimentacion diferentes podria
comprometer el enfoque técnico especializado que se busca garantizar con el presente proceso
contractual. En consecuencia, se mantiene el requerimiento tal como se encuentra establecido
en el proyecto de pliego de condiciones.

9. PERSONAL MINIMO - interventor legal - Formacion académica a nivel de
posgrado

Respuesta de la entidad: La Entidad Territorial acoge la observacion planteada.

Una vez analizada la pertinencia de la modificacion solicitada, se considera que la formacion a
nivel de posgrado en Derecho Comercial y Derecho Contractual puede aportar
significativamente al ejercicio de las funciones asignadas al Interventor Legal, especialmente en
lo relacionado con la interpretacion, analisis y seguimiento de contratos estatales y demas
aspectos juridicos vinculados con la ejecucion del Programa de Alimentacién Escolar — PAE.

En consecuencia, se procedera a realizar la modificacion correspondiente del perfil en el pliego
de condiciones definitivo.

10. PERSONAL MINIMO - interventor legal - experiencia especifica

Respuesta de la entidad: El perfil del interventor legal ha sido definido por la Entidad Territorial

interventoria del Programa de Alimentacion Escolar (PAE) en el departamento de Santander. En
el estudio previo se establece expresamente que:

“El personal habilitante y ponderable es considerado esencial por el Departamento para la
correcta ejecucion del contrato, ya que su experiencia y conocimiento constituyen el pilar
sobre el cual se fundamenta el control, sequimiento y asesoria efectiva durante el desarrollo
del Programa de Alimentacién Escolar. La responsabilidad de este grupo de profesionales es
determinante en la eficiencia y eficacia de la interventoria, influyendo directamente en la
calidad de los resultados y en el logro de los objetivos propuestos.”

Con base en lo anterior, la Entidad considera que no es procedente acoger la solicitud de
ampliar los criterios de experiencia especifica a otras actividades que, si bien pueden estar
relacionadas con el sector de la alimentacién o de programas sociales, no garantizan el nivel de
conocimiento técnico-juridico exigido para el cargo de interventor legal.

En consecuencia, se mantiene la exigencia de que la experiencia especifica esté directamente
relacionada con interventoria juridica en programas o proyectos de alimentacién escolar, lo cual

como parte del personal clave requerido para garantizar el adecuado desarrollo de la |
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asegura que el profesional cuente con las competencias necesarias para asesorar y orientar
juridicamente la ejecucion del programa, conforme a la normatividad aplicable y a los
lineamientos técnicos del sector.

11. PERSONAL MINIMO - interventor financiero - Formacién académica

Respuesta de la entidad: La Entidad Territorial, con el animo de promover una mayor
participacion y pluralidad de oferentes en el presente proceso de seleccion, acoge la
observacion formulada respecto al perfil del interventor financiero.

a) En cuanto a la formacién académica a nivel de pregrado, se incorporara el titulo profesional
en Finanzas dentro del perfil requerido.

b) Asi mismo, en lo relativo a la formacién académica a nivel de posgrado, se incluiran las
especializaciones en Gestidn de Proyectos y Administracién Financiera como estudios validos
para acreditar el cumplimiento del requisito.

En consecuencia, se procedera a realizar la modificacién correspondiente en el pliego de
condiciones definitivo, ajustando el perfil del interventor financiero conforme a lo aqui expuesto.

12. PERSONAL MINIMO — interventor financiero - experiencia especifica

Respuesta de la entidad: La entidad territorial manifiesta que no acepta su observacion ya que
la experiencia especifica requerida para el presente proceso es en programas o proyectos de

alimentacién escolar, esto en aras de contar para la ejecucién del programa con los |

profesionales financieros idoneos que garanticen la correcta supervision y seguimiento.
13. PERSONAL MINIMO - interventor tecnolégico - Formacién académica

Respuesta de la entidad: En atencion a la solicitud de su observacion la entidad territorial
informa que se acoge y en este sentido incluira en el literal i PERSONAL MINIMO para el perfil
del interventor tecnologico profesional en ingenieria telematica o ingenieria de
telecomunicaciones o ingenieria de software.

14. PERSONAL MINIMO - interventor tecnolégico - Formacién académica

Respuesta de la entidad: En atencién a la solicitud de su observacion la entidad territorial se
permite informar que en el literal i PERSONAL MINIMO de la pagina 28, no se establece para el
interventor tecnolégico la formacion académica como técnico o tecndlogo o profesional en areas

de alimentos o logistica o administrativas o juridicas. En este sentido la entidad no acoge su
observacién.

15. De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones en el literal i. PERSONAL
MINIMO, en la Pag. 29, las tnicas hojas de vida que se deben presentar en la
propuesta:

Respuesta de la entidad: La Entidad se permite aclarar que, de acuerdo con lo establecido en
los documentos del proceso, el proponente debe acreditar los cargos, cantidades y experiencia
del personal minimo habilitante y del personal ponderable. Esto quiere decir que, junto con la
propuesta, el proponente debe allegar las hojas de vida y documentos soporte de los siguientes
perfiles definidos como personal minimo habilitante:
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e 1 Director de Interventoria
e 5 Coordinadores Técnicos
e 1 Interventor Legal

e 3 Interventores Financieros

Ahora bien, en relacion con el personal ponderable, es claro que si el proponente no allega,
junto con su propuesta, los documentos que acrediten la formacion académica adicional y la
experiencia adicional del Director de Interventoria, de 2 Coordinadores Tecnicos, de los 3
Interventores Financieros y del Interventor Legal, no obtendra el puntaje correspondiente en el
factor de evaluacion.

En consecuencia, la acreditacion del personal minimo habilitante y ponderable se los perfiles
indicados anteriormente se presentan con la propuesta, mientras que los demas perfiles
(personal diferente a estos) deberan ser acreditados por el adjudicatario dentro de los cinco (5)
dias siguientes a la adjudicacién, conforme a lo dispuesto en el proyecto de pliego de
condiciones.

16. literal i. PERSONAL MINIMO, en la Pag. 47, Acreditacion Experiencia Profesional

Respuesta de la entidad: No se acoge la observacion presentada, toda vez que el literal b)
establece requisitos razonables y verificables para acreditar la experiencia del personal
profesional, los cuales permiten garantizar la veracidad y trazabilidad de la informacion
suministrada.

No obstante, se aclara que no es obligatorio presentar los documentos sefialados en el literal b),
siempre que la experiencia pueda ser debidamente acreditada conforme a lo dispuesto en el
literal a), es decir, mediante certificaciones expedidas por las entidades contratantes que
contengan, como minimo, la informacion requerida en dicho apartado.

En este sentido, se mantienen los requisitos establecidos en el pliego, toda vez que brindan
alternativas suficientes para la acreditacidn, sin generar barreras a la participacion.

17. literal i. PERSONAL MINIMO, en la Pag. 47 Acreditacién Experiencia Especifica

Respuesta de la entidad: No se acoge la observacion, toda vez que para acreditar la
experiencia especifica del personal propuesto se requiere allegar la totalidad de los documentos
establecidos en los numerales |, Il y Il del pliego de condiciones, los cuales permiten verificar
integralmente la relacion del profesional con el contrato, el cumplimiento de funciones

especificas en el marco del objeto contractual v su participacion en actividades propias de la
interventoria.

Esta exigencia resulta necesaria para garantizar la veracidad, trazabilidad y concordancia entre
lo declarado vy lo efectivamente ejecutado, conforme a los principios que rigen la contratacion
estatal, particularmente los de transparencia y seleccion objetiva.

En consecuencia, no resulta suficiente el certificado laboral presentado de manera aislada, si
este no se acompafia con los demas documentos exigidos en el pliego, ya que estos son los
gue permiten acreditar plenamente la experiencia requerida conforme al perfil exigido.

18. Numeral 2. EXPERIENCIA ADICIONAL DEL EQUIPO PROFESIONAL (MAXIMO 27
puntos del puntaje total), en la Pag. 53-54, Carta de compromiso suscrita por cada
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uno de los profesionales ofrecidos.

Respuesta de la entidad: Al respecto, la Secretaria de Educacién informa que no se cuenta
con un formato o anexo predeterminado con la denominacién “Carta de Compromiso”. En este
sentido, cada proponente tiene la libertad de elaborar dicha carta, siempre que en ella se
cumplan las exigencias establecidas en el pliego.

profesionales ofrecidos por el proponente, el profesional debe manifestar expresamente su
disponibilidad para ejercer el cargo en el proyecto de consultoria y su compromiso con la
dedicacién requerida conforme a los términos del proceso.

En tal sentido, una vez verificado el contenido del aparte observado, y con el animo de evitar
ambigliedades o falta de claridad en los documentos del proceso, la entidad aclara el requisito
asi: (...)

“EXPERIENCIA ADICIONAL DEL EQUIPO PROFESIONAL (MAXIMO 27 puntos del
puntaje total)

“El proponente debera anexar, los documentos del profesional que pretende acreditar para
ser ponderado en este proceso.

Es indispensable que el proponente incluya, junto con los documentos de la oferta, una
carta de compromiso firmada por cada profesional postulado. En dicha carta, la persona
debe declarar su disposicién para asumir el cargo en el proyecto de consultoria y
comprometerse con la dedicacién requerida segtin este proceso. Si esta carta no se
presenta conforme a los requisitos establecidos, el profesional no sera tenido en cuenta
para la evaluacion.” (...)

En consecuencia, se procederd a realizar la modificacion correspondiente en el pliego de
condiciones definitivo.

19. Numeral 2.1. Experiencia adicional del director de Interventoria (MAXIMO 6 puntos
del puntaje por este criterio, en la Pag. 54, ajustar la asignacion de los puntajes
teniendo en cuenta los indicadores exigidos

Respuesta: La Secretaria de Educacion del Departamento informa que, una vez revisada la
observacion sobre el numeral 2.1 “Experiencia adicional del director de interventoria”, no se
acoge la solicitud de modificacion del esquema de puntajes.

Lo anterior, en atencién a que los factores de ponderacién han sido definidos con el objetivo de
garantizar condiciones que contribuyan al fortalecimiento del control y vigilancia del contrato,
siendo estos justos, razonables y proporcionales a la naturaleza y objeto del proceso de
seleccion, asi como al alcance del contrato a intervenir.

En ese sentido, los criterios de evaluacion y la asignacion de puntajes han sido previamente
establecidos en los términos de referencia y responden a criterios técnicos que permiten valorar
de manera objetiva la experiencia especifica adicional requerida, sin que se configure
restriccion indebida a la participacion o se vulnere el principio de pluralidad de oferentes.

20. Numeral 2.2. Experiencia adicional Coordinador Técnico 1 de interventoria

Ahora bien, es preciso resaltar que, en la Carta de Compromiso suscrita por cada uno de los
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(MAXIMO 4 puntos del puntaje por este criterio), en la Pag. 54 solicitamos
amablemente a la entidad ajustar la asignacion de los puntajes teniendo en
cuenta los indicadores exigidos.

Respuesta: Respecto a la observacion formulada sobre el numeral 2.2 “Experiencia adicional
del Coordinador Técnico 1 de interventoria”, la Secretaria de Educacion del Departamento no
acoge la solicitud de modificacion en la asignacion de puntajes.

Lo anterior, considerando que los factores de ponderacion establecidos buscan asegurar
condiciones técnicas del equipo propuesto que contribuyan de manera efectiva al
fortalecimiento del control y vigilancia del contrato, en armonia con el objeto del proceso de
seleccion.

Los puntajes definidos en los términos de referencia para este criterio han sido disefiados en
atencién a la especialidad de la interventoria del Programa de Alimentacion Escolar — PAE,
garantizando una evaluacién objetiva, proporcional y ajustada a los fines del contrato de
interventoria, sin gue se comprometa el principio de pluralidad de oferentes.

21. numeral 2.3. Experiencia adicional Coordinador Técnico 2 de interventoria
(MAXIMO 4 puntos del puntaje por este criterio) en la Pag. 54 solicitamos
amablemente a la entidad ajustar la asignacion de los puntajes teniendo en
cuenta los indicadores exigidos

Respuesta: En relacion con la observacion presentada sobre el numeral 2.3 “Experiencia
adicional del Coordinador Técnico 2 de interventoria®, la entidad no acoge la modificacion
propuesta.

Esto en razon a que los factores de ponderacion establecidos tienen como propdsito asegurar
condiciones técnicas que respalden el adecuado ejercicio del control y vigilancia del contrato de
interventoria, siendo proporcionales a la complejidad y alcance del objeto contractual.

La ponderacion prevista para este criterio fue estructurada con base en la especialidad y !

responsabilidad del perfil en el marco de la interventoria del Programa de Alimentacién Escolar
— PAE, por lo cual se considera que su mantenimiento contribuye a garantizar idoneidad técnica
sin afectar el principio de pluralidad de oferentes.

Por tanto, se reitera que los criterios de evaluacion y asignacién de puntaje fueron definidos
previamente en los términos de referencia del proceso, sin lugar a modificacion en este aspecto.

22. Numeral 3. FORMACION ACADEMICA ADICIONAL DEL PERSONAL REQUERIDO

(22,5 puntos del puntaje total), en la Pag. 55-56 FORMACION ACADEMICA
ADICIONAL DEL PERSONAL REQUERIDO

Respuesta: La Entidad Territorial se permite aclarar que, luego de revisar el numeral 3 del
pliego de condiciones relacionado con la Formacion Académica Adicional del Personal
Requerido, se identifico una ambigledad en la expresion “afines”, la cual puede dar lugar a
interpretaciones subjetivas que afectan la objetividad en la evaluacién. Por lo anterior, y en aras
de garantizar mayor claridad, precision y transparencia en el proceso de seleccion, la Entidad
retira del pliego de condiciones la expresion "afines" y procedera a modificar el requisito,
limitdndolo Unicamente a las areas expresamente enunciadas establecidos para el Director de
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Interventoria.

Respecto a los perfiles de Interventor Financiero e Interventor Legal, se aclara que los estudios
adicionales seran valorados exclusivamente conforme a lo establecido en las condiciones
especificas descritas en el cuadro de evaluacion del pliego de condiciones, sin aplicar criterios
de afinidad por area SNIES distintos a los ya contemplados.

23. FORMATO EXPERIENCIA DEL PERSONAL

Respuesta: Se aclara que la anotacion “N.A.” en las columnas correspondientes a “No. de
contrato principal”, “Numero consecutivo y pagina del reporte del contrato ejecutado segun
RUP” y “Soporte de vinculacion al contrato”, solo aplica cuando el contrato reportado tiene como
finalidad acreditar experiencia general. En estos casos, dicha informacién no resulta exigible en
los términos del pliego de condiciones.

No obstante, cuando el contrato se utilice para acreditar experiencia especifica o experiencia
adicional puntuable, no se acepta el uso de la anotacion “N.A.", siendo obligatorio diligenciar la
informacion solicitada y adjuntar los soportes que acrediten la participacién directa del
profesional en el objeto del contrato, conforme a lo requerido en el Formato de Experiencia del
Personal y las condiciones previstas en el pliego.

Esta precision busca garantizar la verificabilidad y trazabilidad de la experiencia alegada, en
cumplimiento de los principios de transparencia y seleccion objetiva que rigen la contratacion
publica.
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De: LEDIS ISABEL MADRID SILVA

Usuario: LEDIS ISABEL MADRID SILVA

Fecha: 30/07/2025 11:58:45 AM

Ref. mensaje: C0O1.MSG.8253218

Tipo de mensaje: Observaciones

Asunto: OBSERVACIONES PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES ED-CM-
25-01

1. Al contenido en el numeral 6.3.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS. Numeral 6.3.2.1.
OBLIGACIONES TRANSVERSALES (TECNICOS, JURIDICOS, ADMINISTRATIVOS,
FINANCIEROS Y SOCIALES). informar y aclarar el tema de visita mensual a cada
una de las sedes de la comunidad AsoU’'wa.

Respuesta: La Entidad Territorial se permite aclarar que, para efectos del seguimiento a la
ejecucion del contrato de suministro dirigido a la poblacion U'WA, se debera realizar una
reunién o visita mensual, presencial o virtual, a la sede administrativa del operador, con el
propésito de verificar el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con los componentes
legal, social, administrativo y financiero, conforme a lo establecido en el contrato.

En ese sentido, la Entidad ajustara y precisara el contenido del numeral 6.3.2.1 de la obligacién

transversal N° 1, con el fin de evitar interpretaciones erréneas sobre el alcance de dicha
obligacion. |

Asi mismo, se informa que las visitas mensuales a las sedes educativas de la poblacion U'WA,
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a cargo del componente técnico, deberan realizarse de manera presencial y se encuentran
incluidas dentro del nimero total de visitas contractualmente estipuladas, es decir, hacen parte
de las 1.847 visitas previstas en el marco de la ejecucion del contrato.

2. Respecto de los plazos concedidos para presentar procedimientos aplicar en
cada actividad: (...) solicita a la Entidad Contratante ampliar los plazos (...)

Respuesta: La Entidad Termritorial no acoge la solicitud, considerando que la entrega de los
procedimientos antes de la suscripcion del acta de inicio permite planificar y validar con
anticipacion las metodologias de trabajo, garantizando el inicio oportuno y eficiente de la
ejecucion contractual, en concordancia con los principios de responsabilidad, planeacion y
eficiencia.

Conviene aclarar que la administracion departamental no comparte la postura sefialada por la
observante, pues considera indispensable contar con estos procedimientos en la forma y plazo
previstos por la Entidad Territorial. Disponer de dicha informacién desde el inicio resulta
esencial para definir con precision y oportunidad como se desarrollara la labor de interventoria
desde el primer dia de ejecucion contractual.

Esta exigencia no implica ejecucion material del contrato, sino una etapa de alistamiento
necesaria para minimizar riesgos operativos y asegurar una supervision efectiva desde el primer
dia de ejecucion.

3. Al contenido del siguiente numeral: (...) Se solicita a la Entidad Contratante la
revision en la redaccion de la obligacion, toda vez que el cronograma de visitas a
sedes educativas es propuesto por la Interventoria atendiendo las directrices de
la Entidad, y debidamente concertado, para el correcto desarrollo del contrato.

Respuesta: La Entidad se permite aclarar que el objeto contractual consiste en la realizacidon de
una Interventoria Administrativa, Técnica, Financiera, Social y Juridica al suministro de

Escolar (PAE), en las Instituciones Educativas oficiales de los 82 municipios no certificados del
departamento de Santander. En ese sentido, el propdsito central de la interventoria es efectuar
un seguimiento riguroso a la ejecucion de los contratos de suministro, lo que implica la
realizacidn de actividades de supervision directa en las sedes educativas donde se entregan los
complementos alimentarios.

En consecuencia, para una ejecucion adecuada del objeto contractual, resulta indispensable
cubrir la mayor cantidad posible de sedes educativas, en coherencia con las necesidades del
programa y con €l nimero de 1.847 visitas previamente establecidas. Estas visitas deben

organizarse conforme al plazo de ejecucién del contrato y al presupuesto oficial estimado por la
Secretaria de Educacion.

Se aclara que el cronograma de visitas semanales a las sedes educativas es elaborado y
suministrado por la Secretaria de Educacion, en funcién de las prioridades y requerimientos del
programa. No obstante, la Entidad podra modificar dicho cronograma cuando se presenten
novedades durante la ejecucion del contrato, lo cual sera informado de manera oportuna al
contratista, de acuerdo con la naturaleza de la situacion. Tales modificaciones no se realizan de

complementos alimentarios para estudiantes beneficiarios del Programa de Alimentacion |
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manera arbitraria, sino con base en criterios técnicos, logisticos y contractuales debidamente
justificados.

Finalmente, se precisa que Unicamente en casos de fuerza mayor o caso fortuito, debidamente
informados, sustentados y aceptados por la Secretaria de Educacion, se podra justificar el
incumplimiento del cronograma de visitas, en cuyo caso procedera su correspondiente
reprogramacion.

4. Al contenido de las obligaciones 13, 14. Se solicita a la Entidad Contratante tener
en cuenta que la interventoria depende de la informacion que radique el Operador
del Suministro, por ello, se solicita que se replanteen los términos del informe de
verificacién. Y alternativas de cumplimiento, cuando el operador retarde la
entrega de dichos soportes y/o sea objeto de requerimiento por Interventoria y
Entidad Contratante

Respuesta: La Entidad Territorial se permite precisar que se ha realizado el ajuste en las
obligaciones técnicas 13 y 14 del proyecto de pliegos, con el fin de clarificar que la verificacion
de los recibidos a satisfaccion se desarrollara con base en el 100% de las remisiones que
efectivamente hayan sido entregadas por el operador de suministro, considerando que la
interventoria depende de dicha informacién para la elaboracion de los informes. No obstante, se
mantiene la exigencia de que los informes mensuales incluyan el detalle de las sedes
educativas visitadas por la interventoria y cuenten con la firma del representante legal. Frente a

una eventual demora por parte del operador en la entrega de los soportes requeridos, la Entidad

Territorial aclara que la interventoria debera dejar constancia expresa de dicha situacion en el
informe comespondiente, indicando la fecha del requerimiento, el soporte de su envio y la falta
de respuesta oportuna por parte del operador, asi como los tramites o gestiones adelantadas
para obtener la informacion. Es de aclarar que sera la interventoria la encargada de establecer,
en el marco de sus funciones, los tiempos y mecanismos para la entrega oportuna de la
informacién por parte del operador, de acuerdo con el cronograma de seguimiento y las
obligaciones contractuales

Una vez realizadas las anteriores aclaraciones y acogido favorablemente algunas de las
solicitudes y/o observaciones, la Secretaria de Educacién del Departamento de Santander, se
permite agradecer a los interesados en participar en el presente proceso, invitdndolos a que
verifiquen los documentos definitivos y formatos publicados, estructuren en debida forma sus
ofertas, realizando un analisis juicioso de estructura de costos, revisando sus capacidades
comerciales y econdmicas, con el fin evitar incumplimientos y que se afecten los intereses
financieros de su empresa, asi como la finalidad para la cual se requieren los bienes y/o
servicios, y siguiendo siempre los postulados normativos y los establecidos en los documentos
del proceso.

Atentamente,

WEZ RUIZ
ucacion Departamento de San
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