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Sefior coronel

JAVIER ORLANDO OBANDQO URREGO

Director de Inteligencia Policial _ _

Avenida Boyaca 1422 - 55 § . T &
Bogota D.C., 4

ASUNTO: informe de supervisién del contrato No. 04-2-10039-2025

TIPO DE INFORME
PERIODICO X O FINAL ___

Periodo del informe de supervisién

"Desde | 01/07/2025

[Hasta [ 31/07/2025 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y sancién de actos de corrupcién .y la efectividad del
control de la gestion puablica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la’cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacionaf’, Resolucién No. 00090 del 1 5/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervisién, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi: g :

INFORMACION GENERAL:

* Mediante comunicacién oficial No. No. GS-2025-02ﬁ527-DIPOL del 01/07/2025, el sefior mayor Pedro David
Mondragén Pifieros, jefe Grupo Contratos del Area Logistica y Financiera de DIPOL, notificé como
supervisor del contrato No. 04-2-10039-2025 al sefior mayor Jhon Alexander Carrero. Cadena, jgfe Area

Capacidades Técnicas. ‘
 Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: IVIensuaI'
* No. de informes de supervisién presentados y publicados en SECOP II:
No aplica
Informacién del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden
de compra No. 04-2-10039-2025

Objeto del Contrato /
instrumento de

ADQUISICION SOFTWARE DE DESCARGA DE IMAGENES SATELITALES
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agregacion de la orden

de compra

Contratista DREAMGIS SAS

Representante = legal

suplente _: LEIDY CAROLINA MORENO GARCIA
Valor inicial del

contrato u orden de | $199.975.000

compra

Valor adiciones del

contrato u orden de | No aplica

Valor total del contrato
u orden de compra -

$199.975.000

plazo de ejecucion del
contrato u orden de
compra '

Plazo de ejecucién i
inicial 31 de julio de 2025
Fecha de inicio del

01 de Julio del 2025

Fecha de term.inacibn
del plazo de ejecucién
del contrato u orden de

31 de Julio del 2025

compra (pactada
inicialmente)

Fecha de inicio del

plazo de ejecucion de | No aplica
la(s) adicion(es)

Fecha de terminacién

del plazo de ejecucion | No aplica
de la(s) adicion(es)

Adiciones No aplica
Modificatorios No aplica
Prorrogas No aplica
Otros No aplica

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION'AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

1.1 Acciones adelantadas:

» El dia 3 de Julio mediante acta numero 0283 SUINP — AITEC se dio inicio al presente contrato,
quedando dos gompromisos que fueron:

o Ejécutér la adquisicién del software de descarga de iméagenes satelitales de acuerdo a lo
establecido en el contrato 04-2-10039-2025.

o Se debera entregar la facturacion por parte del contratista con la documentacién requerida.

e El 4 de julio de 2025 fue entregado y activado el software mediante el correo y los datos para usuario
. establecidos para el mismo.

e Los dias 10 y 11 de julio de 2025 fueron realizadas las capacitaciones correspondientes a uso y
administracion del software.
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e ElI 14 de julio el contratista entreg6 la factura para revisién, siendo postenormente subida a SIIF
NACION y aprobada con fecha 31/07/2025. 4

e Eljueves 31/07/2025 fue aprobada la factura en el SIIF nacién por parte del super\nsor del contrato.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES | CUMPLIO | OBSERVACIONES
ACUERDO DE CONFIABILIDAD i

El contratista se obliga a no suministrar informacion que
obtenga o conozca con ocasion de la ejecucion del
presente proceso y que se encuentra marcada como
confidencial; asi como sobre los lugares a los cuales tenga
acceso con ocasién de su servicio y sea revelada
informacién marcada como confidencial. Por tal razén
deberan diligenciar un acuerdo de confidencialidad y no
revelacion de la informacién el cual se encuentra en el
formulario N° 1 Acuerdo de Confidencialidad.

Las partes acuerdan que, cualquier informacién
intercambiada, facilitada o creada entre ellas en el
transcurso del proyecto, sera mantenida en estricta
confidencialidad. La parte de cuya informacion

confidencial se trata, se considera también informacion El contratista fimo el icompromiso de
Sl reserva como requisito para la firma del
confidencial: a) aqueila que como conjunto o por la contrato,

configuracion o  estructuracién exacta de sus
componentes, no sea generalmente conocida entre los
expertos en los campos correspondientes. b) la que no
sea de facil acceso, y c) aquella informacion que esté
sujeta a medidas de proteccién razonables, de acuerdo
con las circunstancias del caso, a fin de mantener su
caracter confidencial, duracién. El acuerdo regira durante
el tiempo que dure el proyecto, derechos de propiedad,
toda la informacién intercambiada es de propiedad
exclusiva de la parte de donde proceda. En consecuencia,
ninguna de las partes utilizara informacién de la otra para
su propio uso, modificacion o terminacién. El acuerdo solo
podra ser modificado o darse por terminado con el
consentimiento expreso por escrito de ambas partes.
COMPROMISO ANTICORRUPCION .
El contratista debera allegar el compromiso anticorrupcion ‘ ; ) j
dentro del proceso, manifestando que se encuentra : !
dispuesto a suministrar la informacién propia que resulte
necesaria para aportar transparencia al mismo.

Si se comprueba el incumplimiento del contratista, sus S| EL ticor?x?n::riﬂs:t:?)mo ﬁ"’:‘?s.m ‘;Drr:'la;"’gr";g
empleados, representantes, asesores o de cualqmer otra del contrapto .

persona que en el proceso de contratacién actle en su '

nombre, es causal suficiente para el rechazo de la oferta 1 i & ) 8
0 para la terminacién anticipada del contrato, si el ¥
incumplimiento ocurre con posterioridad a la adJudncamén :
de este, para |o cual debera diligenciar el formulario No. 3.
SISTEMA GESTION SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
El contratista debera entregar al supervisor del contrato el S| El contratista entregé documento firmado
documento firmado por el representante legal el cual por el representante legal donde indica el
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indique el nimero de trabajadores permanentes, el nivel
de riesgo de su principal actividad econémica y asimismo
anexar la calificacion de los estandares minimos del
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo de
la vigencia anterior, lo anterior como consideracién a la
Resolucién 0312 del 13 de febrero del 2019 del Ministerio
de Trabajo “Por la cual se definen los Estdndares Minimos
del Sistema de Gestién de SST", en cumplimiento al art. 1
la presente Resolucién tiene por objeto establecer los
Estandares Minimos del SG-SST para las personas
naturales y juridicas sefialadas en el art. 2 aplica a los
empleadores publicos y privados, a los contratantes del
personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o
administrativo, a los .trabajadores dependientes e
independientes, a las' organizaciones de economia
solidaria y del sector cooperativo a las agremiaciones u
asociaciones que afilian trabajadores independientes al
sistema de seguridad social integral, a las empresas de
servicios temporales, a los estudiantes afiliados al
Sistema General de Riesgos Laborales y los trabajadores
en mision; a las administradoras de riesgos laborales; a la
Policia Nacional en lo que corresponde a su personal no
uniformado y al personal civil de las Fuerzas Militares;
quienes deben implementar los Estandares Minimos del
Sistema de Gestién de SST en el marco del Sistema de
Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos
Laborales.

numero de trabajadores permanentes y el
nivel de riesgo de su principal actividad
econodmica.

El contratista debera entregar al supervisor del contrato
los documentos que evidencien objetivamente la afiliacién
a la Seguridad Social Integral del personal que ejecutara
el objeto contractual, (E.P.S., AF.P,, ARL., C.CF),
obligé‘n'dose a mantener dicha afiliacién, durante la
totalidad del tiempo necesario para la ejecucién de la
actividad contratada.

Sl

La empresa anexa documentt certificando
pago de parafiscales del 28/07/2025

El contratista garantizara que el personal que ingrese a las
instalaciones se encuentre con la debida identificacion de
la empresa.

N/A

No se ha tenido la necesidad de que los
funcionarios de la empresa realicen visitas
a las instalaciones de la Direccién de
Inteligencia Policial.

El contratista correrda .con los gastos médicos, de
hospitalizacién y procedimientos médicos a que haya a
lugar, en caso de que alguno de su personal sufra un
accidente laboral durante la ejecucién del presente
contrato.

N/A

Durante la ejecucion del contrato no se han
presentado accidentes laborales.

En caso de presentarse un accidente de trabajo dentro de
las instalaciones de la Direccién de Inteligencia, le
corresponde al contratista realizar el respectivo reporte e
investigacién dentro del tiempo reglamentario, presentara
una copia de la documentacién al supervisor del contrato,
con el fin de que este haga llegar la copia al Grupo de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la Direccién de
Inteligencia Policial, segun lo establecido en la Resolucion
1401 del 14/05/2007 del Ministerio de Trabajo y Proteccion
Social “Por la cual se reglamenta la investigacion de
incidentes y accidentes de trabajo” o cualquiera que la
modifigue, reemplace o sustituya.

]|

Durante la ejecucién del contrato no se
presentaron accidentes de trabajo dentro de
las instalaciones que requieran el
cumplimiento del item

En caso de presentarse una emergencia dentro de las
instalaciones durante el desarrollo del objeto contractual,
el contratista deberé garantizar que el personal que se

N/A

No se ha tenido la necesidad de que los
funcionarios de la empresa realicen visitas
a las instalaciones de la Direccion de

POLICIA NACIONAL
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encuentre en las instalaciones atienda las
recomendaciones durante la activacién del plan de
emergencia de las instalaciones policiales.

Inteligencia Policial, y hasta el momento no
se han presentado emergenmas dentm de
las mismas. i '

En caso de que se desarrolle en la Direccion de
Inteligencia Policial una auditoria del SG-SST durante la

Durante la ejecucién del contrato no se
desarrollaron auditorias del SG-SST;

gjecucion del contrato, el contratista debera suministrar al Sl igualmente el contratista se compromete a
supervisor del contrato la documentacion requerida del entregar la documentacion en caso de ser
objeto contractual. requerida.
AMBIENTAL
El contratista deberd cumplir con la normatividad ) % e
ambiental vigente para reducir los aspectos e impactos & El contratista cumplid con fa normatividad
. . i f ambiental vigente mediante la aplicacién’ de
am_bien.t‘ales asociados a la act‘wldad productiva vy buenas practicas ambientales.
aplicacion de buenas practicas ambientales.
El contratista debera entregar los manuales de manera El contratista entrego los manuales de
digital con el fin de aportar a la politica cero papeles, Sl manera digital enviandolos por correo
establecida en la Directiva Presidencial 04 de 2012. electrénico.
CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS i
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS CUMPLIO OBSERVACIONES
DE CARACTER TECNICO: ;
Contratar por dos 2 afios SOFTWARE DE DESCARGA S| Se recibio el ingreso a la plataforma desde
DE IMAGENES SATELITALES, el dia 04/07/2025 y va hasta el 07/07/2027
El software deberd tener la opcién de crear usuarios ; ;
definiendo el nivel de acceso que podra asignarse a cada A
uno de manera individual mediante una interfaz que "
permita administrar, monitorear y modificar los usuarios s Se tiene la opcién en la plataforma para la
para realizar descargas segun la necesidad. creacidn de los diferentes usuarios.
Los usuarios deben ser concurrentes, es decir, debe
permitir acceder a multiples usuarios de manera
simultanea.
El software deberda permitir auditar la actividad de los Sl Al ingresar a la plataforma se pueden
usuarios con permisos especificos. auditar las cuentas creadas.
El software debera tener la opcién de asignar roles Si Dentro detl softwlare?_ s tigne:la °p°"5"‘_“-jdle
redefinidos a los usuarios confratados. zzlr%?rﬂ;tmzisdn.m 5% TRUNes patagla
El software y/o |a plataforma permitira visualizar imagenes Sl si isuali imé d wdo al
satelitales,  ortorectificadas,  multiespectrales vy re[hlf;i:-:?:nan;zan imagenes de acuerdo a
pancrométicas disponibles en linea de los Gltimos 5 afios. )
El contratista debera garantizar que el software genere . .
actualizaciones semanales o, por requerimiento en menos N/A Aun no se ha tenido la necesidad de crear
. b este tipo de actualizaciones.
de 72 horas de multiples satélites. i
Las imagenes satelitales de alta resolucion disponibles Sl T
con porcentaje de nubosidad inferior a 30% deberan Las imagenes que hasta el momento se han
contar con esa caracteristica visible en el frame, con el fin consultado cuentan con el porcentaje
de sobresalir dentro del catalogo ofertado en el software solicitado de nubosidad.
lo la plataforma.
Las imégenes satelitales que sean afectadas por Sl

artefactos que reduzcan su calidad o utilidad para analisis
técnicos. Esto incluye, pero no se limita a:

Bandas faltantes o incompletas.
Distorsiones geométricas.
Ruido radiométrico.

Artificios de compresién.

FIONDSY =5

i

Las imagenes consultadas cumplen con Jos
parametros para el andlisis.

POLICIA NACIONAL
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5 Nubes y sombras que impidan el anélisis.

El software y/o la plataforma deberd contar con un
mecanismo de correccion y/o mejoramiento  yl/o
devolucion o reemplazo de imégenes.

Las imagenes deberan contar con un EMC (Error Medio
Cuadratico) < 9 metros.

Sl

Las imagenes consultadas cuentan con el
EMC solicitado.

Las imagenes que sean afectadas por disposiciones no
controlables por el contratista y no cumplan con
estandares de calidad radiométrica que garanticen la
consistencia y precisién de los valores de los pixeles. Esto
incluye, pero no se limita a:

1.Valores de pixeles consistentes dentro de cada banda
espectral.

2.Ausencia de ruido radiométrico (pixeles saturados,
patrones de ruido).

3.Correccion  atmosférica  aplicada  (nivel de
procesamiento L2A o superior).

4. Consistencia entre las diferentes bandas espectrales.

El software y/o la plataforma debera contar con un
mecanismo de correccién y/o mejoramiento y/o
devolucion o reemplazo de imagenes.

Sl

Las imagenes cumplen con los estandares
de calidad radiométrica solicitada.

El software y/o la plataforma debera notificar al usuario
que configure un area de interés sobre nuevas imagenes
disponibles. Ademas, permitira la creacion vy
administraciéon de las tareas solicitadas para tomas
diarias, semanales mensuales.

N/A

Aun no se ha tenido la necesidad de crear
este tipo de actualizaciones.

El sistema debera permitir la visualizacién de imégenes
dpticas, incluyendo imagenes RGB, pancromaticas, y
multiespectrales con entre 4 y hasta 16 bandas
espectrales, que cubran rangos del espectro visible del
infrarrojo cercano NIR.

Sl

Se visualizan imagenes opticas (RGB -
Pancromaticas)

Imagenes satelitales corregidas radiométricamente y
geométricamente garantizando una exactitud posicional
de CE90 de méximo 5 m en el nadir.

Sl

Las imagenes consultadas cumplen con el
parametro solicitado.

Se debe poder descargar imagenes histdricas en par
estereoscopico (estéreo en pista), con GSD de 30 cm y/0
50 cm'y/o 75¢cm. ‘

Sl

Se logran visualizar Y DESCARGAR
iméagenes con el GSD solicitado.

El acceso a los metadatos de las imagenes satelitales
debera incluir como minimo, nivel de procesamiento,
fecha y hora de toma, formato de compresion, nombre del
radar, angulo del sensor, resolucién, entre otros, de
importancia para el analisis de la imagen.

Sl

Se pueden observar los metadatos de las
imagenes.

Acceso sin limitaciones a todas las nuevas
funcionalidades. liberadas por el fabricante durante el
tiempo de contratacién del software.

N/A

Hasta el momento no se han utilizado esta
bondad.

El software deberad ser accesible desde internet con los
protocolos de seguridad HTTPS SSL que garanticen la
confidencialidad de la informacion y las actividades sobre
el software a través del acceso de los usuarios asignados

Si

La plataforma cumple con los parametros
establecidos de seguridad.

El software y/o la plataforma debera permitir la consulta de
imagenes satelitales de alta resolucién espacial, utilizando
la unidad de medida definida por el proveedor. Esta
debera garantizar el acceso a las imagenes durante el
periodo contratado.

Si

Se han consultado las imagenes de
acuerdo a las necesidades propias del
servicio.

POLICIA NACIONAL
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Debera permitir la consulta de imagenes satelitales de alta Sl

resolucién espacial a los usuarios determinados por la
DIPOL desde el software en la web, servicios OGC —
interfaz de programacion de aplicaciones (API) y desde
cualquier lugar del territorio nacional, sin sobrepasar la
totalidad de créditos contratados ara cada periodo.

Se han consultado Ias imagenes desde web
y la API de Arcgis Pro.

Debera contar con un buscador avanzado mediante el Sl
cual recibird muiltiples criterios entre los que minimo se
encuentren: sitio geografico o nombres de sitios, por
coordenadas en diferentes formatos (Geograficas — UTM
- Planas) y por cargué de geometrias en formatos de
intercambio de capas SHP y KML.

Al ingresar a la plataforma se pueden
realizar las consultas de acuerdo al
parametro solicitadq.

Debera contar con la opcién de aplicar filtro minimo por Sl
fecha, satélite, resolucién espacial y porcentaje de
nubosidad.

Desde la plataforma se logran realizar los
filtros solicitados por cada uno de los
parametros.

El software y/o la plataforma deber4 incluir herramientas Sl
de andlisis que permitan a los usuarios realizar
procesamientos andlisis directamente en el software sin
descontar créditos.

Se han generado analisis sobre |la
plataforma y no han presentado descuento
de créditos.

El software deberd contar con los protocolos de Sl
interoperabilidad con ArcGIS Portal — REST/SOAP o plu
-in para el software de sistemas de informacién geografico
que estime esta direccidn.

Se verifico la interoperabilidad con las
herramientas solicitadas en el item.

El software debera tener soporte para servicios WWMS S| Se verificd el soporte con los servicios
WEFS. solicitados.
El software y/o la plataforma debera tener la capacidad de Si

realizar recortes de imagenes con un &rea minima de 1
km2 por escena para su descarga. Ademas, debera
permitir la creacién de mosaicos cuando el area a
descargar abarque mas de una imagen, asegurando que
el consumo se limite (inicamente al 4rea solicitada.

Se logran realizar recortes con la exlensu.‘m
solicitada.

El software permitira descargar las imagenes en un tiempo Sl Se descargan imagenes con un tiempo
no superior a 24 horas. inferior a 24 horas.
Las imagenes que se descarguen deberan tener multiples Sl

formatos (GeoTIFF, JPEG2000, PNG, otros formatos
estandar)

Se pueden descargar imagenes en
diferentes formatos ‘desde la plataforma.

El software deberd consultar toda la extensién de SI Se logra consultar toda la extenslén
Colombia. Colombia.
El contratista debera garantizar que todas las imagenes Sl

satelitales entregadas incluyan metadatos conforme con
los estandares internacionales 1SO 19115-1:2014 (o su
versién vigente), estructurados en formato XML.

Se cuenta con metadatos en las imagenes.

El software debera contar con 20000 créditos por afo Sl
como minimo en descarga y visualizacién de imagenes
satelitales de alta resolucién.

Los 20.000 créditos equivalen, de manera aproximada, a:

900 km2 de descarga de imagenes con resolucion
espacial de 30 cm y/0 50 cm y/0 75cm.

140.000 km?2 de visualizacién, sin descarga.

Se cargd la totalidad de los créditos
solicitados en el item.

El consumo de créditos en visualizacién descargar Sl Los créditos se descargan apamrdel Z9om
deberan ser a partir del nivel de zoom 14. establecido. : i ]
Para los usuarios configurados con los privilegios de Sl :

visualizacion y descarga en el software, se les debera
asignar un minimo de 280 créditos o su equivalente a la

Los créditos se asignan de acuerdo a los
usuarios asignados.
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medida que se utilice en el software, estos deben ser, de
manera diaria.

El contratista garantizara la disponibilidad de las nuevas Sl
imagehes recopiladas sobre el territorio nacional en un
lazo minimo de 2 dias 48 horas tras su recopilacién por el
satélite.

Se consultaron algunas imagenes que
cumplieron los criterios de este item.

El software adquirido no debera tener restricciones para Sl No se han detectado restricciones sobre el
visualizar imagenes o de uso sobre el software. software.
El software debera proporcionar una interfaz visual para la Sl

asignacién de tareas al satélite y la adquisicion de nuevas
tomas.

La interfaz es amigable para los usuarios
finales.

Al realizar una solicitud: de imagen nueva, el software Sl
debera mostrar la ¢antidad de créditos que se consumiran
dar la opcion de modificar antes de ser admitida y
procesada.

El software muestra la informacién
solicitada en el item.

Para zonas prioritarias (definidas por el usuario), se Sl
ofrecerdn Modelos Digitales de Terreno DTM y de
superficie DSM, derivados de las imagenes de alta
resolucion ofertadas en el software y/o la plataforma
propuesta por el contratista.

La plataforma ofrece los productos
solicitados en este item.

El software debera contar con mosaico de imagenes, el SI
cual debe ser consultado sin restricciones y con opcidn de
descarga de lugares en especifico.

Se consultaron mosaicos en la plataforma.

El mosaico deberd estar conformado por las imagenes Sl
mas recientes que se tengan de la zona y con el minimo
de artefactos que reduzcan su calidad o utilidad.

Las imagenes cumplen con el item
solicitado.

El mosaico debera estar conformado minimo por las tres Sl Las imagenes cumplen con el
bandas rimarias rojo — verde - azul requerimiento.

Los mosaicos deberan tener Ground Sample Distance Sl Consultados los mosaicos cumplen con el
como minimo de 75 y/o 50 y/o 30 cm. ] GSD solicitado en el item.

El software debera permitir al usuario visualizar desde la S

interfaz gréafica, las franjas de imagenes individuales
utilizadas en la generacion del mosaico. Adicionalmente,
debera proporcionar acceso a metadatos esenciales,
incluyendo:

o  Fechadeadquisicion de cada imagen.
« * ' Delimitacién geografica (footprint) de las franjas.
-~ Sensor o satélite de origen (gj.: Sentinel-2,
Landsat 8, UAV)

La interfaz del usuario permite visualizar los
metadatos solicitados en el item.

TRANFERENCIA DE CONOCIMIENTO:

El contratista deberd implementar un programa de
transferencia de conocimiento técnico-prictica para el
personal designado por el cliente (maximo 15 funcionarios), con
el objetivo de garantizar el uso adecuado del software.

La transferencia de conocimiento debe asegurar que los
usuarios finales dominen todas las funcionalidades del sistema Sl
y puedan operarlo de manera auténoma y eficiente.

Esta transferencia se realizard en las instalaciones que el
supervisor del contrato  defina, previo acuerdo con el

contratista, quien asumira todos los costos asociados.

Contenido minimo:

Se realizd capacitacion de manera virtual al
personal del grupo de inteligencia
geoespacial quedando soportada en el acta
numero 075 AITEC GRIGE del 14/07/2025,
abordando todos los temas descritos en el
item.

POLICIA NACIONAL
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®  Introduccidn al software (interfaz, permisos, roles de
usuario).

e  Busqueda y filtrado de imagenes (por fecha, sensor,
resolucion, cobertura de nubes, etc.).

*  Visualizacion avanzada (herramientas de anélisis
basico dentro del visor).

®  Procedimientos de descarga (formatos compatibles,
limites, metadatos asociados).

® Integracion con software de SIG (ArcGIS) y/o
procesamiento en Python (opcional, segin perfil de
los usuarios).

® Solucién de problemas comunes (errores de
conexién, manejo de credenciales, optimizacién de
consultas).

Modalidad y duracion:

*  Modalidad: presencial o virtual (en tiempo real, con
interaccion directa),

e  Duracién minima: 12 horas (distribuidas en 2-3
sesiones).

®  Horario flexible: a convenir.

Materiales y recursos:

®  Manuales técnicos en formato digital (PDF o acceso
web),

®  Videos demostrativos (reutilizables).

*  Datos de ejemplo y ejercicios guiados.

®  Acceso temporal a un entorno de pruebas (sandbox)
durante la capacitacién.

Responsable:

*  El contratista designard instructores con experiencia
comprobada en el manejo del software

®  Entregara certificados de asistencia.

e Sesidn de preguntas y respuestas al finalizar.

®  Soporte técnico post-capacitacion (minimo 15 dias
para resolver dudas puntuales).

Requisitos adicionales:

* latransferencia de conocimiento debera ajustarse a
los niveles de conocimiento del personal del cliente
(técnico/no técnico).

e El contratista presentard una propuesta
metodoldgica antes de la ejecucion.

e En caso de ser virtual, se utilizard un software con
capacidad para compartir pantalla y realizar practicas
interactivas (ej.: Zoom, Teams o solucidn similar).

SOPORTE Y GARANTIA

El contratista garantizara una disponibilidad mensual del
99.5%

Sl

La disponibilidad del software cumple con el
item solicitado.
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El software ofertado debera estar desplegado en al menos
dos (2) zonas de disponibilidad geograficamente
separadas dentro de una infraestructura de nube publica
o hibrida, con replicacién de datos en tiempo real,
cumpliendo un RPO (Recovery Point Objective) igual o
inferior a cinco (5) minutos. Se excluyen mantenimientos
programados (con aviso previo minimo de 72 horas) y
eventos de fuerza mayor.

Para validar este requisito, el proponente debera adjuntar:

e Documento técnico o certificacion del proveedor

“'de nube que evidencie la arquitectura de alta

disponibilidad y replicacién entre zonas de
disponibilidad.

* Declaracion del fabricante o del integrador que
certifigue el cumplimiento del RPO < 5 minutos,
con descripcion técnica del mecanismo utilizado.

Dicho soporte debera presentarse como parte integral de
la oferta, y serd objeto de verificacion durante la
evaluacién técnica.

Sl

El soporte sobre el cumplimiento de este
item fue evaluado por parte del comité
técnico como requisito al momento de la
adjudicacion del contrato.

Las imagenes descargadas estaran libres de defectos
teécnicos y sus metadatos sera conforme a los estandares
[ISO 19115/INSPIRE].

Sl

El software ha cumplido con lo solicitado en
este item.

El usuario aplicara las clausulas de incumplimiento,
cuando estas condiciones sean de manera reiterada.

N/A

No se han aplicado las clausulas de
incumplimiento.

El contratista debelra atender las llamadas sobre fallas, en
un tiempo minimo de 1 hora.

N/A

No ha sido necesario realizar llamadas
hasta la elaboracién del informe.

El contratista debera garantizar soporte técnico durante la
vigencia del contrato, bajo el siguiente esquema:

e Recepcién de incidentes y requerimientos en
modalidad 7x24 a través de canales como correo
electronico, sistema de ticketing o linea
telefénica;

s Atencién técnica especializada en horario habil,
de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 6:00 p.m.

¢ Atencion técnica 7x24 exclusivamente para
incidentes criticos que afecten la disponibilidad,
seguridad o continuidad del servicio.

El contratista debera contar con los mecanismos de
monitoreo necesarios para activar la atencion prioritaria en
caso de presentarse un incidente critico fuera del horario
habil.

N/A

No ha sido necesario generar ticks de
soporte técnico.

Con el fin de garantizar la calidad del servicio y el
cumplimiento en la ejecucioén del contrato, se requiere que
el contratista adjunte a la presente propuesta, carta de
expedida por el fabricante con representacion en
Colombia, en la que certifiqgue que el proponente es
distribuidor autorizado para suministrar el software
definido en el presente documento.

Sl

El contratista entregé certificado de
distribuidor autorizado del software objeto
del contrato.

Se requiere que el contratista frente a la celebracién de
contratos de software o licenciamiento, allegue certificado
de autenticidad, certificado de distribuidor autorizado

S|

El contratista entregé certificado de
autenticidad y de distribuidor autorizado.

POLICIA NACIONAL
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expedido por el fabricante y las facturas, de acuerdo a la
circular conjunta entre la Procuraduria General de la
Nacién y la Unidad Administrativa Especial Direccién
Nacional de Derecho Autor, entidad adscrita al Ministerio
del Interior y de Justicia, la cual estd orientada para el
cumplimiento de normas de Derecho de Autor y Derechos
Conexos, en lo pertinente a la contratacién estatal de
obras y prestaciones protegidas y sus buenas practicas.
EXPERIENCIA

Con el fin de garantizar la calidad de los servicios a
confratar y evitar incumplimientos en la ejecucion del
futuro contrato, se requiere acreditar experiencia en ;
proyectos similares al objeto del presente estudio previo,

segun los codigos de clasificacion de los bienes, obras o El contratista acredité su experiencia en
servicios (UNSPSC) en las clasificaciones 81151600 y/o Sl proyectos similares al presente objeto
81112200 para lo cual el contratista debera acreditar contractual

contratos realizados por valor igual o superior a 140.50
S.M.M.LV, de procesos adelantados con empresas
publicas o privadas. Lo anterior se verificara mediante |a
presentacion del Registro Unico de Proponentes (RUP).

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
No se presentaron dentro del tiempo estipulado en el presente proceso contractual.
3 AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervisién han transcurrido (31) diés calendario desde que

inicio el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (0) dias calendario para que finalice el
plazo de ejecucion.

4 TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

El pago se realizara en moneda legal colombiana, en forma total, efectuado en un (01) solo pago, segtn la
entrega del software y de acuerdo recibido a satisfaccién del software a adquirir que se realiza por parte del
supervisor del contrato, dentro de los 60 dias calendario, siguientes a la radicacion de la factura y recibido a
satisfaccion, junto con los documentos requeridos por la Direccién de Inteligencia Policial, de acuerdo al
derecho a turno y la programacion del Plan Anual de Caja (PAC).

Si los documentos en referencia son devueltos por la DIRECCION DE INTELIGENCIA POLICIAL, por
inconsistencias como la falta de informacion o mal diligenciamiento de los mismos, la DIRECCION DE
INTELIGENCIA POLICIAL, se obliga a la asignacién nuevamente del turno, siempre y cuando se hubieren
subsanado las observaciones y se haya cumplido con el tramite documental dentro del plazo indicado. El
contratista deberé presentar con la oferta la Certificacion de existencia de cuenta corriente o de ‘ahorros
expedida por la entidad bancaria. ? '

El recibido a satisfaccion, aunque se encuentre suscrito por el supervisor del contrato, no implica el recibo o
aprobacion definitiva por parte de la DIRECCION DE INTELIGENCIA POLICIAL del bien o servicio suministrado
(segun corresponda) y por consiguiente, no exime al CONTRATISTA de su responsabilidad en cuanto a la

calidad, cantidad y buena calidad del bien o servicio contratado o de cualquier otra obligacién contractual o de
responsabilidad civil.

Si el recibido a satisfaccién no ha sido bien elaborado o no se acompafia a esta de Ids documentos que para
cada caso se soliciten en esta contratacion, los términos anteriores s6lo empezaran a contarse desde la fecha
en que quede corregida el acta o desde aquella en que se haya aportado el ltimo de los documentos.
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Todas las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad del CONTRATISTA, quien
no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza. Lo mismo se predicara
en el caso de que el CONTRATISTA no elabore y presente las respectivas actas a la DIRECCION DE
INTELIGENCIA POLICIAL.

NOTA: El contratista en caso de estar obligado a facturar electrénicamente, deberé presentar en la ejecucion
la factura electrénica validada previamente por la DIAN, como requisito necesario para el pago de los bienes
ylo servicios contratados. Lo anterior, teniendo en cuenta lo establecido en el Decreto 358 del 05 de marzo de
2020, Resolucion No. 000042 del 05/05/2020 expedida por la DIAN y demés normas que reglamenten la
facturacién electrénica.

La ruta donde puede realizar la consulta de pago la ubica en:

Sepy amre®

http://www.minhacienda.gov.co/MinHacienda/haciendapublica/siifnacion/SIIFNacion/consulta%20de%20pago
s

Los pagos se haran a la siguiente cuenta:

NOMBRE BENEFICIARIO: DREAMGIS SAS
BANCO: BANCOLOMBIA

TIPO DE CUENTA: AHORROS

NUMERO DE CUENTA: 57454909048
OFICINA: Calle 157

4.1. Ejecucién Financiera y Pagos:

. a. Balance general de pagos y entregas
i % del valor del contrato u orden
3 Valor en pesos de compra
Valor total del contrato u orden de compra $199.975.000,00 100%
Valor total de las entregas $199.975.000,00 100%
Valor total facturado $199.975.000,00 100%
Valor facturado pendiente de pago $199.975.000,00 100%
Valor pagado ; 0 0%
Valor pendiente de entrega 0 0%
i
b. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado
No. de acta o Valor recibido : Valor
. Fecha de No. Valor No. orden
cor:::aiglc:z de : Saethids Valor facturado thetita pagado deduzcione de pago
£ 01/07/2025 EN EN EN
01 del 05/08/2025 $199.975.000,00 31/073)2025 $199.975.000,00 | DGF301 TRAMITE TRAMITE TRAMITE

4.2 Entrada de Bienes

El bien, fue ingresado al almacén por parte del Grupo de Tecnologias de la informacién y las comunicaciones
mediante acta de recepcién de bienes DIPOL No 014 del 04 de julio de 2025.
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5 RECOMENDACIONES

Durante el tiempo estipulado en este informe de supervisién, se ha logrado mantener una consulta importante
de datos geogréficos en la plataforma adquirida, de igual forma se ha tenido una comunicacién constante con
la empresa a fin de despejar algunas dudas sobre el manejo del software adquirir,

De igual forma se desplego comisién a la ciudad de Cucuta con el fin de poder interiorizar el uso y
apropiacion de la herramienta adquirida en las unidades de inteligencia que comprenden la Regional numero

5, logrando evidenciar la importancia que tiene este software en el planeamiento estratégico, tactico y
operacional del servicio de Policia. ;

6 CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segtn corresponda al periodo entregado, con el fin de que
la administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal
de la devolucién del respectivo informe de supervision.

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las

El  contratista SI X cléusulag‘. y especificaciones .técnicas del contrato, en la fecha o fec_has
cumplié con lo = establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
establecido en obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las

lig  clausulas ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).

contractuales

NO En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
comunicacion oficial No. del , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,
f ‘
> “.
Firma LA

CARRERO CADENA
Jefe Area Capacidades Técnicas
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