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Senor teniente coronel

GILBERTO GUTIERREZ BOTELLO

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud N° 3
Calle 94 AV Villa Olimpica

Pereira

ASUNTO: Informe de supervision del contrato No. 86-7-20052-24
TIPO DE INFORME

PERIODICO __ O FINAL _X_

Periodo del informe de supervisién

| Desde [ 10/05/2024 [ Hasta [ 30/04/2025 =

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por Ja cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacién y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién publica”,
asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se adopta el Manual de Contratacién de la Policia
Nacional’, Resolucién No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de
Contratacion de la Policia Nacional adoptado mediante Resolucién No. 03049 de 2014", y la “Guia para el ejercicio de las
funciones de Supervision e Interventorfa de los contratos del Estado’ expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas
que las modifiquen, adicionen o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas
inherentes a la naturaleza del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u
orden de compra del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacioén oficial GS-2024-028094-DERIS del 10/05/2024, el sefor Capitéan JULIO DAVID VILLADIEGO
MARTELO obrando en calidad Jefe de Regional de Aseguramiento en Salud N°3 (E), nombré como supervisor del contrato
asunto al sefior Subintendente Eduar Yamit Florez Mufioz responsable de planeacién de la UPRES Caldas.

» Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisiéon: Mensual
* No. de informes de supervisién presentados y publicados en SECOP II: 12

1. Informe de supervision del mes MAYO del 10/05/2024 al 31/05/2024, presentado mediante comunicacion oficial
No. GS-2024-057967-DECAL del 07/06/2024.

2. Informe de supervisién del mes JUNIO del 01/06/2024 al 30/06/2024, presentado mediante comunicacion oficial
No. GS-2024-067214-DECAL del 02/07/2024.

3. Informe de supervisidén del mes JULIO del 01/07/2024 al 31/07/2024, presentado mediante comunicacion oficial
No. GS-2024-079212-DECAL del 08/08/2024.

4. Informe de supervision del mes AGOSTO del 01/08/2024 al 31/08/2024, presentado mediante comunicacion
oficial No. GS-2024-086918-DECAL del 03/09/2024.

5. Informe de supervision del mes SEPTIEMBRE del 01/09/2024 al 30/09/2024, presentado mediante
comunicacién oficial No. GS-2024-098594-DECAL del 04/10/2024.

6. Informe de supervision del mes OCTUBRE del 01/10/2024 al 31/10/2024, presentado mediante comunicacién
oficial No. GS-2024-112909-DECAL del 19/11/2024.

7. Informe de supervisién del mes NOVIEMBRE del 01/11/2024 al 30/1 1/2024, presentado mediante comunicacién
oficial No. GS-2024-118563-DECAL del 04/12/2024.

8. Informe de supervisién del mes DICIEMBRE del 01/12/2024 al 31/12/2024, presentado mediante comunicacion
oficial No. GS-2025-001428-DECAL del 05/01/2025.
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9. Informe de supervision del mes ENERO del 01/01/2025 al 31/01/2025, presentado mediante comunicacion
oficial No. GS-2025-014082-DECAL del 05/02/2025.

10. Informe de supervisiéon del mes FEBRERO del 01/02/2025 al 28/02/2025, presentado mediante comunicacién
oficial No. GS-2025-026563-DECAL del 03/03/2025.

11. Informe de supervision del mes MARZO del 01/03/2025 al 31/03/2025, presentado mediante comunicacion
oficial No. GS-2025-042106-DECAL del 07/04/2025.

12. Informe de supervision del mes ABRIL del 01/04/2025 al 30/04/2025, presentado mediante comunicacion oficial
No. GS-2025-053445-DECAL del 05/05/2025.

Informacion del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden de
compra No.

Objeto del Contrato /
instrumento de agregacion
de la orden de compra

No 86-7-20052-24

PRESTACION DE SERVICIOS DE REUMATOLOGIA PARA LA POBLACION ADULTA EN EL
AMBITO AMBULATORIO PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE
SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CALDAS
PERTENECIENTES A LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N.3

Contratista JAIRO ALBERTO CERON Y CERON

Representante legal JAIRO ALBERTO CERON Y CERON

Valor inicial del contrato u

orden de compra TREINTA Y DOS MILLONES DE PESOS ($32.000.000,00) MONEDA CORRIENTE

Valor adiciones del contrato

u orden de compra VALOR INICIAL: $32.000.000,00

Valor total del contrato u

orden de compra VIGENCIA 2024: $32.000.000,00

Plazo de ejecucion inicial 07 MESES 21 DIAS

Fecha de inicio del plazo de
ejecucion del contrato u | 10/05/2024
orden de compra

Fecha de terminacion del
plazo de ejecucion del
contrato u orden de compra
(pactada inicialmente)

Fecha de inicio del plazo de
ejecucion de la(s) | 01/01/2025
adicion(es)

Fecha de terminacion del
plazo de ejecucion de la(s) | 30/04/2025

31/12/2024

adicién(es)

Adiciones $15.950.000,00

Modificatorios Sutititucion de recursos por valor de $1.830.000,00 y adicion de $15.950.000,00 solicitado mediante
comunicacion GS-2024-119742-DECAL del 06/12/2024.

Prorrogas 04 MESES

Otros NO APLICA

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

1.1 Acciones adelantadas:

No se han suscrito actas ni comunicaciones oficiales con el contratista con la “PRESTACION DE SERVICIOS DE
REUMATOLOGIA PARA LA POBLACION ADULTA EN EL AMBITO AMBULATORIO PARA LOS USUARIOS Y
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD
CALDAS PERTENECIENTES A LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N.3".

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA
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POLICIA
NACIONAL

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES

CUMPLIO

OBSERVACIONES

Cumplir con el objeto contractual.

Sl

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas.

Sl

Responder en los plazos que el CONTRATANTE establezca en cada caso, los requerimientos
de aclaracién o de informacién que le formule.

Sl

Se compromete a cumplir con lo establecido en el decreto 1703/02 y la Ley 510/03 en lo
referente a la afiliacion y aportes al Sistema general de Seguridad Social del personal a su
cargo. A certificar la afiliacion a una ARP del todo personal contratado y a presentar junto con
la factura copia de la planilla unica de pago.

Sl

Constituir en debida forma y aportar al Grupo de contratos, dentro de los tres (03) dias habiles
siguientes a la suscripcion del contrato, la Garantia Unica.

Sl

Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada y que se encuentre

bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera

civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacién y/o utilizacion indebida que
or si o por un tercero se cause a la administracién o a terceros.

S

No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan
obligarlo a hacer u omitir algiin acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento
a la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional y a las autoridades competentes para que se
adopte las medidas necesarias.

Sl

El contratista debe cumplir con la Resolucion 3100 del 2019 y Resoluciéon nimero 1445 del
2006 (estandares de calidad).

Sl

Debera dar cumplimiento a la normatividad que sobre gestion ambiental se encuentre vigente
y en especial a las disposiciones referentes al manejo de los residuos peligrosos que sean
generados como consecuencia de la ejecucion del contrato, cuando haya lugar, teniendo en
cuenta lo siguiente

Sistema de gestion ambiental y Analisis del Impacto Ambiental:

D Las organizaciones del sector salud tienen la oportunidad de minimizar los impactos
negativos producto de sus actividades y generar impactos positivos a largo plazo, es
por esto que la Regional de Aseguramiento en Salud N°3 incluye el programa de
compras sostenibles: eficiencia energética, sustancias quimicas / materiales mas
seguros, calidad del aire, energia y agua, conservacién de los recursos naturales, y
disposicion de residuos.

. La Regién se encuentran dando cumplimiento a la reglamentacion ambiental, el
contratista deberé dar cumplimiento adicional con la Resolucién 009 del 15 de enero
de 2018, “por la cual se actualiza, modifica y complementa el manual de contratacion
de la Policia Nacional” Apéndice 1y Apéndice 2 del 2020, garantizando asi las buenas
précticas ambientales de su actividad conforme a las compras publicas sostenibles y
conforme al manual de contratacion.

Residuos en atencién a la Salud.

El Contratista debera cumplir con todas las politicas que reglamentan el adecuado manejo de
los diferentes residuos hospitalarios y de su disposicion final, en cumplimiento con la
normatividad ambiental asi:

V' Se requiere que los servicios se encuentren dando cumplimiento al Decreto 351 de
2014 “Por el Cual se reglamenta la Gestion Integral de los Residuos generados en
la atencion en salud y otras actividades”

v Resolucion 1164 de 2.002 “Por el cual se adopta el Manual de Procedimientos para
la Gestion Integral de residuos hospitalarios y similares”.

v Ley 99 de 1993: Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el
Sector Publico encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los
recursos naturales renovables, se reorganiza el Sistema Nacional Ambiental “SINA”
y se dicta otras disposiciones.

v Decreto 596 del 11/04/2016 "Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1077de
2015 en lo relativo con el esquema de la actividad de aprovechamiento del servicio
publico de aseo y el régimen transitorio para la formalizacién de los recicladores de
oficio, y se dictan otras disposiciones"

V" Decreto 1469 de 2018 Por el cual se adopta el sistema globalmente armonizado de
clasificacién y etiquetado de productos quimicos y se dictan otras disposiciones en
materia de seguridad quimica.

v" Decreto Numero 780 de 2016 Esta version incorpora las modificaciones introducidas
al Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccién Social a partir de la

SI
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v Ley 1672 de 19/06/13. Por la cual se establecen los lineamientos para la adopcién
de una politica publica de gestion integral de residuos de aparatos eléctricos y
electrénicos (RAEE), y se dictan otras disposiciones.

v" Decreto 1609 de 2002: expedido por el Ministerio de Transporte. “Transporte de
Mercancias Peligrosas en Carretera”.

v Decreto 4741 del 30 de diciembre de 2005 expedido por el Ministerio de Medio
Ambiente y Vivienda Territorial. “Por el cual se reglamenta la prevencion y el manejo
de los residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la gestion Integral”.

v Resolucion 2184 de 2019 “Por la cual se modifica la Resolucion 688 de 2016 sobre
el uso racional de bolsas plasticas y se adoptan otras disposiciones”.

v Resolucion 427 de 2009 Por la cual se prohibe la fabricacién, importacion,
distribucién y comercializacion de detergentes que contengan fésforo por encima de
los limites maximos establecidos.

v Ley 1252 de 2008: (noviembre 27) Diario Oficial No. 47.186 de 27 de noviembre de
2008, CONGRESO DE LA REPUBLICA. Por la cual se dictan normas prohibitivas en
materia ambiental referentes a los residuos y desechos peligrosos y se dictan otras
disposiciones”. Articulo 7. Responsabilidad del generador. El generador sera
responsable de los residuos peligrosos que él genere. La responsabilidad se
extiende a sus afluentes, emisiones, productos y subproductos, equipos
desmantelados y en desuso, elementos de proteccién personal utilizados en la
manipulacion de este tipo de residuos y por todos los efectos ocasionados a la salud
y al ambiente.

Recurso Agua - Energia

v Decreto 302 de 25/02/00. Por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, en materia
de prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado.
ARTICULO 59.- Comportamientos que favorecen la conservacion y proteccion del
agua.

v DECRETO 2501 DE 2007 (julio 04) por medio del cual se dictan disposiciones para
promover practicas con fines de uso racional y eficiente de energia eléctrica.

Recurso aire.

v Ley 29 del 08/12/92 Por medio de la cual se aprueba el "Protocolo de Montreal
relativo a las sustancias agotadoras de la capa de ozono", suscrito en Montreal el 16
de septiembre de 1987, con sus enmiendas adoptadas en Londres el 29 de junio de
1990 y en Nairobi el 21 de junio de 1991.

v Resolucion No. 0171 de 2013 “Por la cual se prohibe la fabricacién e importacion de
refrigerador — congelador, de uso doméstico, que contengan o requieran para su
produccion u operacion las sustancias hidro clorofluorocarbonadas (HCFC) listadas
en el anexo C del protocolo de Montreal, y se adoptan otras determinaciones.

v Resolucién 1652 / 2007 “Por la cual se prohibe la fabricacién e importacién de
equipos y productos que contengan o requieran para su producciéon u operacion las
sustancias agotadoras de la capa de ozono listadas en los Anexos A y B del
Protocolo de Montreal, y se adoptan otras determinaciones”.

Cualquier infraccién ambiental por omision de permisos, concesiones lo licencias ambientales

que hubiese sido necesario tramitar antes, durante y al finalizar la ejecucién del contrato, sera SI
asumida como su responsabilidad.

El contratista se obliga a responder laboralmente por la vinculacion del talento humano que sI
contrate, el cual no tendra ningun vinculo laboral con la entidad contratante.

El contratista se obliga a cumplir con las normas sobre seguridad y salud en el trabajo y
bioseguridad para los trabajadores que el contrate, garantizando su vinculacion al sistema de SI
seguridad social.

El contratista se compromete a certificar que el personal que contrate para la ejecucion del

objeto contractual, posee péliza de responsabilidad civil y penal, Péliza de responsabilidad civil SI
profesional durante toda la vigencia del contrato.

El oferente se compromete a informar al Supervisor del contrato cuando el estado de ejecucion

del mismo presente un rango de ejecucion entre el 50%, el 70%. Y 100% CUANDO LLEGUE SI
AL 100% NO SE PRESTARA MAS SERVCIOS, PUES NO SE RECONOCERA SU PAGO.

El contratista se compromete a presentar junto con las facturas, LOS RIPS, la informacion
estadistica mensual, en un archivo plano, el cual debe venir en medio magnético e impreso, SI

que contenga la siguiente informacion: Numero del consecutivo, Apellidos y Nombres, Numero
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NACIONAL

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES

CUMPLIO

OBSERVACIONES

de Identificacion, Edad del Usuario, fecha del Servicio, Diagnéstico con CIE 10, codigo del
procedimiento, Nombre del Procedimiento o estudio realizado, valor del procedimiento, servicio
solicitado. Esta debe entregarse los cinco (5) primeros dias habiles de cada mes o cuando se
soliciten cortes parciales. El presente informe para todos los efectos, hace parte integral de los
soportes de la factura.

Responder en los plazos que la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NRO. 3,
establezca en cada caso, los requerimientos de aclaracion o de informacién que le formule el
supervisor del contrato.

Sl

Atender a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano y técnico
idéneo para cada uno de los servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de
todas las normas que le impongan las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitario
vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro, asi como los deberes que impone la
sana practica profesional, el orden publico, lo moral y las buenas costumbres.

Sl

La atencion de los eventos adversos generados durante la atencion entendido como “el dafio
o complicacién no intencional consecuencia del cuidado médico o todo aquel derivado del
cuidado de la salud y no de la enfermedad misma del paciente”, correran por cuenta del
prestador.

Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por la ley y las
autoridades administrativas o sanitarias.

S|

Deben contar con la habilitacién de los servicios a prestar, soportado por registro unico de
habilitacion para cada uno de los servicios a contratar en su IPS sede principal (Anexar
formulario de inscripcion y cumplimiento con los requisitos de habilitacion para los servicios
ofrecidos).

Sl

Participar en las reuniones mensuales con el supervisor del contrato, Jefe de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 3, auditor de calidad, auditor de cuentas médicas y oficina
atencion al usuario; por parte de la IPS contratada asistira el gerente, el coordinador del
convenio, auditor de calidad, jefe de facturacion; en caso de ausencia del gerente este
designara una persona con capacidad de toma de decisiones, donde haran entrega del valor
facturado a la fecha y analisis de la ejecucion del contrato, verificando el cumplimiento de los
compromisos adquiridos en el contrato.

Sl

Toda fotocopia que se requiera para la legalizacion del pago debera ser asumida por la entidad
contratada.

SI

EI CONTRATISTA debera cumplir las disposiciones sobre el sistema de gestion en seguridad
y salud en el trabajo y cumplir con las obligaciones en seguridad y salud en el trabajo.

Sl

El contratista debe cumplir con lo establecido en el numeral sexto de la resolucion 00090 del
15 de enero del 2018, con ocasién a la realizacion de la liquidacion en los 60 dias siguientes
vencido el plazo de ejecucion.

Sl

El contratista debera dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.16 del decreto
1860 de 2021, so pena imponer las sanciones establecidas del mismo.

Sl

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

ITEM CONDICIONES DEL SERVICIO

CUMPLIO

OBSERVACIONES

Resolucién 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y de la Proteccion Social.

El contratista debe ajustarse segun lo contemplado por el Ministerio de Salud y de
Proteccion Social y todas aquellas normas legales que deroguen, Modifiquen o
1 establezcan estéandares de habilitacion para la prestacion de Servicios de Salud sin causar Sl
traumatismo en la prestacion del mismo. Dando aplicacién a lo establecido en la

NINGUNA

de sus servicios. VIGENTE.

El contratista debera ANEXAR la certificacion de inscripcion en el registro de prestadores
2 de servicios de salud, en donde se identifican los servicios habilitados para la prestacion Sl

NINGUNA

por ningun motivo se considera costos adicionales.

EL contratista, garantiza la prestacion de los servicios ofertados dentro de la propuesta y
con las tarifas pactadas, comprometiéndose a sostener los precios durante toda la
ejecucion del contrato. La Regional de Aseguramiento en Salud N°3 NO reconocera
3 ningun reajuste de tarifas o precios durante la vigencia del contrato, por lo tanto, el Sl
contratista debe proyectar el valor de la oferta por el tiempo de ejecucion del contrato
respectivo. Estos valores no estaran sujetos a modificaciones por concepto de inflacion y

NINGUNA

suspender momentaneamente la prestacién del mismo.

Prestar los servicios durante el plazo de ejecucion del contrato de acuerdo a lo presentado
en la oferta de servicios y en las instalaciones segun lo estipulado en los pliegos de
4 condiciones, los cuales hacen parte integral del presente documento, asi mismo en caso SI
fortuito o fuerza mayor el contratista informara al contratante la novedad ocurrida para

NINGUNA
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POLICIA
NACIONAL

ITEM

CONDICIONES DEL SERVICIO

CUMPLIO

OBSERVACIONES

El contratista se debe encontrar en la capacidad de prestar los servicios
propios del objeto del presente proceso, para lo cual se compromete a cumplir
con los siguientes requisitos:

v Debe contar con una sala de espera que cumpla con los requisitos minimos
de habilitacion

v Debe contar con el Recurso Humano indispensable para la prestacion de los
servicios de salud ofertados; con equipos que cumplan con las normas legales
vigentes expedidas por el Ministerio de Salud y Proteccion social.

v Debe contar con instalaciones y equipos que cumplan con los estandares
minimos de habilitacion y calidad para la prestacion de sus servicios que
oferta (Procedimientos y tomas de exdmenes).

v Los elementos, equipos y accesorios para la prestacion del servicio deben ser
suministrados por la IPS contratada.

v/ Cumplir con ATRIBUTOS DE CALIDAD enmarcados en el Decreto 2003 del
2014 y el Decreto 780 del 2016, relacionados con oportunidad, pertinencia,
Accesibilidad, Continuidad y Seguridad en la atencién de los pacientes.

v Debe contar con la infraestructura necesaria para la realizacién de
procedimientos propios del segundo nivel de complejidad

v Debe contar con la capacidad técnica y tecnolégica acordes para la prestacion
del servicio que se oferta.

Sl

NINGUNA

El contratista debe permitir el acceso a los Auditores de la Policia Nacional, asi mismo
permitirle el acceso a todos los demas documentos que requiera, de acuerdo con la ley y
permitirle realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del objeto contractual,
mediante verificaciones periédicas a la institucion, verificando las condiciones locativas, y
el recurso humano disponible para el desarrollo del presente contrato.

Si

NINGUNA

Para la atencién el contratista debera solicitar orden de servicio expedida por el médico
de referencia y Contrarreferencia de la Unidad Prestadora de Salud Caldas, documento
de identificacion, el carné de la Policia Nacional que lo acredite como titular o beneficiario
DEBIDAMENTE ACTUALIZADO, o en su defecto la constancia de registro en el
subsistema de salud de la Policia Nacional que se encuentra en tramite, expedida por la
oficina de afiliaciones de la Regional de Aseguramiento en Salud No 3 VIGENTE.

Sl

NINGUNA

Garantizar la entrega de informacion estadistica, el registro en formato de RIPS de
acuerdo con lo establecido por el Ministerio de Salud Resolucién 3374/00 y las demas
normas que lo adicionen o modifiquen. La informacién debera ser cargada a la malla
validadora de la Direccion de Sanidad y/o sistema que se designe.

Sl

NINGUNA

Prestar los servicios sin ningun tipo de discriminacion y con la mayor diligencia y cuidado,
utilizando el equipo humano, profesional, tecndlogo y técnico idéneo para cada uno de los
servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas que le
impongan las disposiciones legales y éticas o de carécter sanitario vigentes en la
actualidad o que se expidan en el futuro, asi como los deberes que impone la sana practica
profesional, el orden publico, la moral y las buenas costumbres

Sl

NINGUNA

10

El oferente cumplira con las obligaciones de pagar mensualmente los aportes de afiliacion
y cotizacion a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las
Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio
Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar de acuerdo con el articulo 50 de la ley
789 de 2002, Ley 828 de julio 10 de 2003 y de la Ley 100 de 1993; para tal fin debera
allegar con la correspondiente factura certificacion donde conste dicho cumplimiento
firmada por el Representante Legal y revisor fiscal si conforme a las normas pertinentes
estuviera obligado a tenerlo

Sl

NINGUNA

11

Los costos por atencién de los eventos adversos, generados durante la prestacion de un
servicio, correran por cuenta del prestador cuando en el analisis se evidencie que son de
responsabilidad de la IPS, Entendido el evento adverso como se estipula en la Resolucion
4816 del 27 de noviembre de 2008 “Dafio no intencionado al paciente, que ocurre como
consecuencia de la utilizacién de un dispositivo médico”. La oficina de garantia y calidad
realizara los respectivos tramites, de lo aqui consagrado

Sl

NINGUNA

12

El contratista dara respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de Cuentas
de la unidad correspondiente, dentro de los tiempos establecidos en caso contrario se
entendera aceptada de conformidad con la normatividad vigente.

Si

NINGUNA

13

El contratista designara un funcionario, para la coordinaciéon con el Supervisor del
Contrato, vigile el normal funcionamiento de la ejecucién del contrato y solucione los
inconvenientes que se presenten.

Sl

NINGUNA
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Diligenciar la siguiente informacion:

NOMBRE: PATRICIA RINCON LOPEZ

CARGO: FACTURACION Y CARTERA

TELEFONOS: 3107740139

CORREO ELECTRONICO: rinconlopez.patricia@gmail.com

14

Cumplir con la normatividad establecida por el Ministerio de Salud y las normas generales
vigentes.

S|

NINGUNA

15

El contratista se compromete informar a la Regional de Aseguramiento en Salud No 3 y al
supervisor del contrato, la habilitacién o deshabilitacion de servicios médicos por parte de
La Secretaria Departamental de Salud y que puedan resultar con posterioridad a la firma
del contrato.

Sl

NINGUNA

16

El contratista se compromete a presentar la facturacion correspondiente al mes causado
dentro de los primeros cinco (05) dias calendario del mes siguiente en la Oficina Central
de Cuentas de la unidad correspondiente

Sl

NINGUNA

17

Debe realizar los tramites para la legalizacion del contrato dentro de los tres (03) dias
habiles siguientes contados a partir de la firma del Contrato. Adicional a la garantia unica
el oferente debera anexar la péliza de Responsabilidad Civil Extracontractual, en la cual
manifieste que dicha péliza, tendra cobertura para los usuarios y beneficiarios del
Subsistema de la Policia Nacional.

Sl

NINGUNA

18

EL contratista se compromete a Informar al supervisor del contrato, cuando el estado de
ejecucion del contrato se encuentre en un cincuenta, setenta (70%) por ciento. De igual
manera deberd informar por escrito cuando el contrato se haya ejecutado en un cien
(100%) por ciento, con el fin de evitar la sobre ejecucion del contrato y evitar incurrir en
faltas penales. Salvo de que se trate de un caso de urgencia debidamente justificado.

SI

NINGUNA

19

El oferente se compromete a no solicitar a los usuarios (afiliados y/o beneficiarios)
fotocopia de los documentos soporte; dichos documentos deberan ser fotocopiados por el
personal de la IPS y con cargo a ella, en Cumplimiento del Decreto Ley Anti tramites #
019 de 2012

Sl

NINGUNA

20

El oferente debera cumplir con todas las politicas que reglamentan el adecuado manejo
de los diferentes residuos hospitalarios y de su disposicion final que sean utilizados en los
domicilios de los pacientes, en cumplimiento con la normatividad ambiental asi:

* Ley 99 de 1993: Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el
Sector Publico encargado de la gestion y conservacién del medio ambiente y los recursos
naturales renovables, se reorganiza el Sistema Nacional Ambiental “SINA” y se dicta otras
disposiciones.

* Ley 253 de 1995: Por medio de la cual se aprueba el Convenio de Basilea, sobre el
control de los movimientos transfronterizos de los desechos peligrosos y su eliminacion
hecho en Basilea el 22 de marzo de 1989.

+ Decreto 1609 de 2002: expedido por el Ministerio de Transporte. “Transporte de
Mercancias Peligrosas en Carretera”.

+ Decreto 4741 del 30 de diciembre de 2005 expedido por el Ministerio de Medio Ambiente
y Vivienda Territorial. “Por el cual se reglamenta la prevencion y el manejo de los residuos
o desechos peligrosos generados en el marco de la gestion Integral”.

* Ley 1252 de 2008: (noviembre 27) Diario Oficial No. 47.186 de 27 de noviembre de 2008,
CONGRESO DE LA REPUBLICA. Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia
ambiental referentes a los residuos y desechos peligrosos y se dictan otras disposiciones”.

Sl

NINGUNA

21

El contratista debe Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los
pagos con el fin de evitar traumatismos en el proceso de ejecucion del contrato.

Sl

NINGUNA

22

EL contratista debe garantizar el diligenciamiento de los formatos de las incapacidades y
los CTC, sin el desplazamiento del usuario a la entidad, cuando el médico tratante no lo
diligencie en la atencion. Para lo anterior informara al supervisor del contrato los canales
de comunicacion para ser tramite a dichas solicitudes (correo electronico y/o WhatsApp),
los cuales debera contestar maximo dentro de los 5 dias habiles siguientes, salvo que se
trate de derechos de peticion o respuestas a acciones de tutelas las cuales seran
tramitadas en un maximo de 2 dias habiles.

SI

NINGUNA

Ninguna.

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
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3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

Contrato con fecha de inicio 10/05/2024 y fecha final 31/12/2024. Se realiza prorroga de 120 dias con nueva fecha de
terminacién el 30/04/2025. A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (355) dias calendario
desde que inici¢ el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (0) dias calendario para que finalice el
plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

El pago se realizara de acuerdo a las disposiciones contenidas en el Decreto 441 del 2022, el pago por la prestacion de los
servicios objeto del contrato se efectuara en pagos parciales en moneda legal colombiana, junto con los documentos
requeridos para el pago, de acuerdo al derecho a turno y la programacion del plan anual de caja (PAC).

El pago se realizard en moneda legal colombiana, La Regional de Aseguramiento en Salud N°3 pagara al CONTRATISTA
el valor del contrato que resulte del presente proceso, en la ciudad de Pereira, dentro de los sesenta (60) dias habiles
siguientes a la radicacion y asignacién del turno para pago respectivo, previa presentacion de la factura acompariada de la
constancia de recibo a satisfaccion suscrita por el supervisor del contrato, las ordenes de servicio, copia del informe del
resultado del estudio de manera impresa o en medio magnético, acreditacién del contratista de encontrarse al dia en el
pago de aportes relativos al Sistema de Seguridad Social en salud , pensiones y riesgos laborales, asi como los parafiscales
del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar, cuando corresponda, documentos que deben ser tramitados en la
Ventanilla Unica — Central de Cuentas de La Regional de Aseguramiento en Salud N°3, donde de conformidad con lo
establecido en el articulo 19 de la Ley 1150 de 2007 “Derecho a Turno” se le asignara un numero de radicacion. Todas las
facturas deben venir acompafadas de los RIPS debidamente diligenciados, los cuales seran validados en el aplicativo
SISAP WEB de la Policia Nacional.

De igual forma, en cumplimiento a la Guia de Lineamientos para la radicacion y obligacion de Cuentas Médicas (IAR-GU-
0002) de la Policia Nacional, el contratista deberé tener en cuenta las otras Condiciones asi.

Factura (de acuerdo a la normatividad establecida y los requisitos de Ley articulos 616- 1,616-3 617 y 618 E. T, articulos
772, 773, 774 Codigo de Comercio, Modificado Ley 1231 de 2008), este documento debe estar a nombre de la unidad de
Sanidad, con el respectivo NIT y soportes de conformidad con lo establecido en la Resolucién 3047 de 2008 MINSALUD,
Instructivo 013 de 2013 — DISAN o la norma que la adicione, modifique o sustituya.

Teniendo en cuenta el Decreto 2242 de 2015 "Por el cual se reglamentan las condiciones de expedicion e interoperabilidad
de la factura electrénica con fines de masificacion y control fiscal' en el Articulo 3, punto 2 - paragrafo |, que a la letra dice:

"El obligado a facturar electrénicamente debera entregar al adquiriente una representacion grafica de la factura electronica
en formato impreso o en formato digital...", las unidades de la Direccion de Sanidad, deberan verificar si los proveedores
estan obligados a facturar electronicamente y cumplan con el protocolo de habilitacion como facturador electronico segun
indicaciones del Decreto en mencion.

+  De acuerdo a la ley 594 del 2,000 por la cual se establece la Ley General de Archivo, la cuenta debe llegar en carpeta
preferiblemente de las indicaciones de la institucion, (carpeta blanca con 4 alas) sin ningun tipo de ganchos, documentos
sin ser perforados, foliada en la parte superior derecha con lapiz No. 2 a partir del consecutivo No. 7 méaximo hasta 250
folios por carpeta; de igual forma se aclara que cada cuenta debe venir en una carpeta diferente, independientemente si los
folios de las misma son una cantidad minima. Si la cuenta de cobro sobrepasa los 250 folios ésta debe dividirse en varias
carpetas y continuar con el consecutivo de foliacion del primer tomo, las hojas de menor dimension al de tamafio carta debe
ir pegado en una hoja completo bien sea carta u oficio.

.+ Eloferente a quien se le adjudique el presente proceso debera cargar la respectiva cuenta de cobro en la PLATAFORMA
SECOP Il con el fin de que ésta sea verificada por el- supervisor del contrato: y poder realizar el respectivo pago".

« Adicionalmente, se solicitan los siguientes soportes:

- Certificacion bancaria.
- Fotocopia del RUT.

NOTA 1: El contratante dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.
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NOTA 2: En cumplimiento a la Resolucién 05884 del 27-12-2019 "por la cual se expide el Manual para la Administracion
de los Recursos Logisticos de la Policia Nacional”, en su item que a letra dice... "2.43.4 Clasificacién de las entradas: La
entrada de los bienes segln la procedencia de los mismos se clasifica entre otras, por: compras, donacion, reintegros,
recuperacion, reposicion, transferencia, nacimiento de semovientes, compensacion, reconstruccion de equipos, sobrantes,
traspasos y comodatos".

En caso que el CONTRATISTA presente los documentos requeridos para el pago después del dia cinco (05) del mes los
pagos contra entrega se realizaran dentro de los (60) dias habiles siguientes a la fecha de la radicacion. En todo caso, los
pagos estan sujetos a la disponibilidad de PAC y ubicacion de los recursos por parte del Nivel Central. Los pagos previstos
se acreditaran a la cuenta a favor del CONTRATISTA, o en otro banco o cuenta que éste designe con anterioridad al
vencimiento del pago, con sujecion a lo previsto en las disposiciones cambiarias, por medio de aviso escrito con no menos
treinta (30) dias de anticipacion, acompafiado de certificacion bancaria original con fecha de expedicion no superior a treinta
(30) dias calendario, a nombre de la firma Contratista. Todos los pagos efectuados tendran los descuentos de ley.

Dando cumplimiento al decreto 2242 de 2015, la Resolucién No 000020 de 26-03-2019 expedida por la Direccién de
Impuesto y Aduanas Nacionales DIAN vy circular CR-016 Proceso de Recepcion de Facturas Electrénicas de Venta, Notas
Débito y notas Crédito, expedida por el Ministerio de Hacienda y Credito Publico (SISTEMA INTEGRADO DE
INFORMACION FINANCIERA SIIF NACION).

FACTURAS ELECTRONICAS. Dando cumplimiento a la Directiva Presidencial 09 de 2020 referente a los lineamientos
para el pago a los proveedores del estado, y a la Circular Externa 016 de 09 de marzo 2021 emitida por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, donde se refiere al proceso de recepcion de facturas electronicas de ventas, notas crédito y
notas débito, y a la implementacion del Modelo de Recepcion de Facturas de Venta, Notas Débito y/o Notas Crédito, el cual
aplica de forma obligatoria a partir del 01 de abril de 2021 para todas las Entidades que hacen parte del Presupuesto
General de la Nacién, se informa que todos los proveedores y contratistas obligados a facturar electrénicamente (personas
juridicas y personas naturales incluyendo CPS) deben parametrizar con su operador electronico de facturacion los datos
del emisor, datos del adquiriente y notas finales; asi mismo, establecer, que todas las facturas a nombre de Regional de
Aseguramiento en Salud No. 3, se direccionen al buzén dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico al siguiente
correo electrénico siifnacion.facturacionelectronica@minhacienda.gov.co, toda vez que sera el Ministerio de Hacienda - SIIF
NACION quien centraliza su recepcién y gestione el envio a cada supervisor a través del aliado tecnolégico Olimpia it.

PARAGRAFO 2: CIRCULAR EXTERNA N-12 PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION DE FACTURAS
ELECTRONICAS PARA ENTIDADES DE SALUD DEL PRESUPUESTO GENERAL DE LA NACION del 03 de mayo de
2022, emitida por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, se informa que “a partir del 15 de mayo del 2022 las entidades
de Salud que hacen parte del Presupuesto General de la Nacién deberan realizar el siguiente procedimiento para poder
registrar obligaciones con personas juridicas y naturales que tienen la responsabilidad de facturar electronicamente, con
cargo a los objetos de gastos de adquisicion de bienes y servicios asociados con tal sector.

* Los proveedores y contratistas deberan remitir la factura electronica al correo electronico que defina la entidad de salud
que hace parte del Presupuesto General de la Nacion.

* Una vez se ha realizado el proceso de auditoria y la factura queda en firme por el valor total, la entidad de salud que hace
parte del Presupuesto General de la Nacién debera reenviar al correo electrénico
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co, escribiendo en el asunto lo siguiente: Codigo de la subunidad que
ejecuta el presupuesto; Contrato; correo  del supervisor, por ejemplo  (15-01-13-001;  Contrato
20/2022;pperez@entidaddesalud.gov.co).

+ Cuando la auditoria determine que el valor a pagar es inferior al valor total, se debera enviar al correo electrénico
siifnacion.facturaelectrénica@minhacienda.gov.co, escribiendo en el asunto lo siguiente: Codigo de la subunidad que
ejecuta el presupuesto; Contrato; correo  del supervisor, por ejemplo (15-01- 13-001; Contrato
20/2022;pperez@entidaddesalud.gov.co.la factura inicial mas la nota debito)”.

PROCEDIMIENTOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS PARA EMISION DEL RAS Una vez radicada la factura por parte del
adjudicatario Contratista, el funcionario de la ventanilla Unica de cuentas remitira al supervisor del contrato para la revisién
de los documentos y soportes, expediran el recibo a satisfaccién técnico-econémico y posteriormente tramitaran la cuenta
junto con los soportes al auditor de cuentas para continuar con el tramite de pago respectivo
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PARAGRAFO 1: AUDITORIA DE CUENTAS. La facturacion presentada estara sujeta a la auditoria de cuentas, para lo
cual el responsable de la ventanilla Unica — central de cuentas RASES N° 3, tramitara la cuenta acompanada del recibo a
satisfaccion técnico, para que se realice la auditoria, segun ley 1438 de 2011 articulo 57.

. Autorizacion.

. Resultado de los examenes de apoyo diagnostico.
. Comprobante de recibido del usuario.

. Orden de servicio.

PARAGRAFO 2: TRAMITE DE GLOSAS. En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se
tramitaran de conformidad con lo establecido en el ARTICULO 57 DE LA LEY 1438 del 19 de enero de 2011.

El Contratista se compromete a realizar las actividades propias para las que fue contratado dando cumplimiento a la
normatividad y leyes vigentes de caracter general e interno que guarden relacion con el sistema de Gestion Integral (MECI,
CALIDAD Y SISTEDA).

PARAGRAFO 3: CONCILIACION DE GLOSAS. En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se
tramitaran de conformidad con lo establecido en el ARTICULO 57 DE LA LEY 1438 del 19 de enero de 2011. Donde se
encuentra estipulado que posterior a la notificacion de la glosa el contratista tendré quince (15) dias habiles para indicar
aceptacion o justificacion de la no aceptacion. Dentro de los diez (10) dias siguientes a la recepcion de la respuesta de
glosa la auditoria de cuentas decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas, en caso tal de
reiterarse la glosa se procedera citar para conciliacion de estas al contratista en los siguientes quince (15) dias habiles a la
recepcion de la misma por el contratante, la cual se hara por escrito.

Si no se llegara a una conciliacion efectiva en la Regional de Aseguramiento en Salud Nro. 3, la siguiente instancia es el
Grupo de Auditoria Médica de la Direccién de Sanidad.

NOTA: Teniendo en cuenta el oficio No. 092351 ARAFI-AUMED fechado 22/10/2015 en el cual trata el tema sobre la Politica
de cero papeles en concordancia con la Directiva Presidencial 04 del 2012 “EFICIENCIA ADMINISTRATIVA Y
LINEAMIENTOS DE LA POLITICA DE CERO PAPEL EN LA ADMINISTRACION PUBLICA” se requiere que el contratista
al momento de radicar la factura presente en medio magnético los siguientes documentos:

. Historia clinica
. Autorizaciones
. RIPS

Estos archivos deben venir en CD debidamente marcados y en unidad de conservacion plastica en polipropileno u otro
polimero quimicamente estable. El archivo de medios magnéticos como CD debe cumplir con las caracteristicas descritas
en el Acuerdo 049 del 5 de mayo del 2000 del Archivo General de la Nacion.

Igualmente, el contratista debera entregar en medio magnético un archivo en Microsoft Excel que contenga la informacion
que mas adelante se relaciona con el fin de darle celeridad al proceso de auditoria de cuentas médicas.
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REQUISITOS PARA EL PAGO

Darle aplicabilidad a la ley 594 de 2000 Ley General de Archivo; de la siguiente manera: la presentacion de las cuentas
médicas presentadas a La REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 3, cuya actividad es imprescindible en los
procesos de organizacién archivistica, y la cual tiene dos finalidades principales: controlar la cantidad de folios de una
unidad de conservacion dada.

El contratista estara en la obligacion de radicar las cuentas generadas en la oficina de central de cuentas REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 3 dentro de los 5 primeros dias habiles de cada mes, cumpliendo con los siguientes
requisitos:
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a. Relacion general de pacientes atendidos, detallando el nimero del contrato, numero de la factura por cada uno de ellos
discriminada y firmada por el usuario o acudiente. Esta informacién se debe presentar en fisico y medio magnético en Excel.
Listado discriminando nimero de factura, fecha de factura, nombre del paciente, identificacién, atencion recibida y valor
facturado, segiin modelo anexo:
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b. Factura con el lleno de requisitos establecidos por la DIAN.

c. Lafactura debe presentarse en original y una copia debidamente firmada por quien la expide en hoja tamario carta (no
se aceptaran facturas que no estén en tamario carta y/o oficio), en carpeta tipo yute tamario oficio, debidamente legajadas
en gancho pléstico, sin gancho de cosedora, foliadas en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja
esfero negro hasta un maximo de 240 folios, desde el primer evento hasta el Gltimo junto con sus respectivos anexos en
estricto orden cronoldgico de la prestacion de los servicios por cada usuario en medio fisico y en medio magnético. Para
evitar perdida de soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias.

Anexar el Original de la autorizacién del suministro.
e. Comprobantes de recibido del supervisor del contrato

f.  Si el contratista no presenta la factura dentro del término de los cinco (05) primeros dias de cada mes, el tramite y el
pago de la factura se realizaré hasta el mes siguiente.

g. Certificado original suscrito por el representante legal o revisor fiscal (en el evento de estar legalmente obligado a tenerlo)
sobre el cumplimiento de sus obligaciones ante el SGSSI y parafiscales del periodo correspondiente.

h. Copia del soporte de liquidacion y pago de aportes al SGSSI y parafiscales del periodo correspondiente.

i. Recibido a satisfaccion por parte del supervisor del contrato previa verificacion del suministro y a los soportes de la
facturacion.

J. EL CONTRATANTE dara trémite a las facturas que no presenten objeciones.

k. La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningun caso deberd superar los treinta dias (30)
posteriores a la prestacién de los servicios.

. Factura que no cumpla con los requisitos legales vigentes no sera radicada

NOMBRE BENEFICIARIO: JAIRO ALBERTO CERON Y CERON
NIT/CC.: 10.539.737

ENTIDAD FINANCIERA: Bancolombia

CUENTA No. 71649101930

TIPO DE CUENTA: AHORROS
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1.1. Ejecucién Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas
0,
Valorempesos | "S5 8 coniso
Valor total del contrato u orden de compra $47,950,000.00 100.00%
Valor total de las entregas $47,950,000.00 100.00%
Valor total facturado $47,950,000.00 100.00%
Valor facturado pendiente de pago $0.00 0.00%
Valor pagado $47,950,000.00 100.00%
Valor pendiente de entrega $0.00 0.00%

En atencion a capacitacion brindada por ARCOI dejo constancia de acuerdo a lo informado, el informe de supervision debe
ser radicado los primeros 05 dias de cada mes, por consiguiente:

b. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado (la supervision debera relacionar de manera discriminada
lo correspondiente a la ejecucidn del contrato u orden de compra tunicamente del periodo que esta informando)
tﬂ)‘:\'s‘:;nfcﬁ:ad% Valor recibido Fr:g?bai:: Valor facturado No. factura Valor pagado de:llﬁcl:(:::on Ndc: ::;?
recibido

1 $4,690,000.00 13/08/2024 $4,690,000.00 FE1582, FE1583 y otras $4,690,000.00 $515,900.00 | 319140624
2 $4,060,000.00 14/08/2024 $4,060,000.00 FE1655, FE1656 y otras $4,060,000.00 $446,600.00 | 343073524
3 $4,200,000.00 12/09/2024 $3,591,168.00 FE1714, FE1715y otras $3,591,168.00 $462,000.00 | 372716824
4 $ 4,480,000.00 16/10/2024 | $4,480,000.00 | FE1782, FE1783 y otras $4,480,000.00 | $492,800.00 | 442084324
5 $ 4,690,000.00 19/11/2024 $4,690,000.00 FE1850, FE1851 y otras $4,690,000.00 $515,900.00 | 502099924
6 $4,690,000.00 19/12/2024 $4,690,000.00 FE1921, FE1922 y otras $4,690,000.00 $515,900.00 1647025
7 $ 3,360,000.00 25/12/2024 $ 3,360,000.00 FE1991, FE1992 y otras $3,360,000.00 $ 369,600.00 4794225
8 $ 2,240,000.00 14/02/2025 $2,240,000.00 FE2046, FE2047 y otras $2,240,000.00 $ 254,688.00 65861425
9 $4,900,000.00 21/03/2025 $4,900,000.00 FE2086, FE2087 y otras $ 4,900,000.00 $557,130.00 | 120131425
10 $4,410,000.00 14/04/2025 $4,410,000.00 FE2161, FE2162 y otras $4,410,000.00 $501,417.00 134149725
11 $6,230,000.00 20/05/2025 $6,230,000.00 FE2227, FE2228 y otras $6,230,000.00 $708,351.00 192623325

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)
NO APLICA
5. RECOMENDACIONES

El contratista presto el servicio dentro del plazo establecido, cumpliendo con los pardmetros, especificaciones técnicas y
condiciones del contrato.

6. CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segun corresponda al periodo entregado, con el fin de que la
administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal de la devolucion
del respectivo informe de supervision.
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Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las
El contratista clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
cumplid6 con lo establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos

establecido en
las clausulas
contractuales

obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las
ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).

L
b

En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
NO comunicacién oficial No. Del , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma
Subintendente EDUA YAMI thg\u

EzZ MUNOZ
UPRES CALDAS

Supervisor Contrato No.\86- 7-200

Correo electrénico: eduat florez@correo.policia.gov.co
No. Celular: 3102014607 \
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EVALUACION Y REEVALUACION DE PROVEEDORES

POLICIA NACIONAL

Objetivo: este formato permite evaluar el desempefio de los proveedores en la ejecucion de los contratos suscritos

desemperio final de los proveedores; asi mismo, realizar retroalimentacién a los mismos para su mejora.
Aplica para dar cumplimiento a los requisitos de las normas técnicas: ISO 9001, 14001, 17025, 45001 y del Sistema Obligatorio de Calidad en Salud Decreto 1011 de 2006 articulo 3 “a los proveedores/contratistas de insumos, bienes y servicios de salud."

por la entidad, en las unidades con ordenacion del gasto en los diferentes ambitos de gestion, con el fin de llevar la trazabilidad y facilitar la toma de decisiones respecto al

FECHA EVALUACION: 08/08/2025

1. DATOS DEL PROVEEDOR

Nombre o razén social JAIRO ALBERTO CERON Y CERON Nit/cédula de ciudadania 10.539.737 de Popayan - Cauca
Direccién Carrera 23 No. 57-09 Consultorio 8 Centro Medico Palogrande de Manizales - Caldas Teléfono 8748373 - 3175021136
86-7-20052-24 del de: LA PRI DE LOS PROI ES COMO PARA PARA SER EJECUTADO EN LA UNIDAD PRESTADORA DE|
SALUD CALDAS, UBICADO DENTRO DE LAS INSTALACIONES DEL ESTABLECIMIENTO COMPLEMENTARIO EN SALUD CALDAS EN MANIZALES Y Fpey " i .
No. Contrato y fecha 02/05/2024 [EVENTUALMENTE DONDE SE REQUIERA DENTRO DEL AMBITO DE COMPETENCIA DE LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CALDAS Y DE AGUERDO CON Servicios de: N quipo, odeBienes____ Otra: _X__
LO RELACIONADO EN LA CLAUSULA DE OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
2. CONCEPTOS OBJETO DE EVALUACION
Los p que a ion se rel 1, permiten evaluar el desemperio del proveedor, una vez culmine la ejecucién del contrato u orden de compra, para lo cual se debe tener en cuenta la trazabilidad que se lleva a cabo sobre la evaluacién realizada por los
supervi en forma y los recibi a satisfaccio
EVALUACION EVALUACION
CUMPLE CUMPLE CUMPLE
CONCEPTOS TECNICOS/ADMINISTRATIVOS PLENAMENTE Y DA [SATISFACTORIAMENT|  CUMPLE | 6 cimp e CONCERTOS CALIDAD EN {saLuo, ieNestan, SUMBLE PARCIALMENTE SUMELE NO CUMPLE
MINIMAMENTE OBSERVACIONES DINAE, COMPONENTES LOGISTICOS, ETC.) PLENAMENTE MINIMAMENTE OBSERVACIONES
VALOR AGREGADO E 4-6) (1-3) 10 Dar valor entre (7 a 4.6 (1-3)
(10) Dar valor entre (7a9) (s (19 9) {3:9)
2.3. Oportunidad en la entrega de los bienes o servicios: el 28 AEM E prov‘eedor garaujt!za g
e s R = usuario la posibilidad de utilizar los servicios de:
proveedor efectia las entregas en los tiempos pactados, junto 3
5 8 9 salud que le debe proveer el Subsistema de 9
con la documentacion que respalda su calidad (como las fichas i )
4 Salud de la Policia Nacional en su red
técnicas).
contratada.
P o .7 Oportunidad. e i
2.2 Calidad: el producto cumple con los requerimientos 27 O. nidad. &I prove .dor garantlzg e _el
T ST S & y : usuario obtenga los servicios que requiere, sin
técnicos establecidos en las especificaciones del contrato u 9 9
que se presenten retrasos que pongan en
orden de compra. : i
riesgo su vida o su salud
s 4 ridad. ed
2.3. Cumplimiento en la entreqga de Anexos: el proveedor o §§g.!4—d Bl proveedor cumple con las
: = . caracteristicas  estructurales, de procesos,
efectia la entrega en los tiempos pactados de la X )
i o X . instrumentos y metodologias basadas en
documentacion Administrativa y en los casos que aplique de 5 R L
¢ 9 9 evidencias cientificamente probadas de tal 9
los documentos que respaldan la calidad de los bienes (como fianerasque se . minimicerel fasqo:de Qud.ur
las fichas técnicas, manuales operativos, planes ambientales, % q g a
etc) usuario sufra un evento adverso en el proceso
A de atencion en salud
2.9 Pertinencia. Grado en el cual el proveedor|
2.4 Nivel de servi el proveedor brinda de manera oportuna permite que el usuario obtenga los servicios
y efectiva el servicio y atencion de requerimientos por parte del 9 que requiere, con la mejor utilizacion de los 9
supervisor o administracion, cumpliendo con las necesidades recursos de acuerdo con la evidencia cientifica
del requirente y sus efectos secundarios son menores que
los beneficios potenciales.

2. CONCEPTOS OBJETO DE EVALUACION

Los P que a ion se rel , permiten evaluar el desempenio del proveedor, una vez culmine la ejecucién del contrato u orden de compra, para lo cual se debe tener en cuenta la trazabilidad que se lleva a cabo sobre la evaluacién realizada por los
supervisores en forma | y los recibidos a satisfacci6

EVALUACION EVALUACION

CUMPLE CUMPLE D CUMPLE
CONCEPTOS TECNICOS/ADMINISTRATIVOS PLENAMENTE Y DA [SATISFACTORIAMENT CUMPLE NO CUMPLE CONCERTOS CALIDA E,N {saLtoiuieEsTas, CUMELE PARCIALMENTE SUMELE NO CUMPLE
MINIMAMENTE OBSERVACIONES DINAE, COMPONENTES LOGISTICOS, ETC.) PLENAMENTE MiNIMAMENTE OBSERVACIONES
VALOR AGREGADO E (4-6) (1-3) (10 Dar valor entre (7 a (-6 (1-3)
(10) Dar valor entre (72 9) 7 ) 9) =)
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.5 Devoluciones: en lo: equiera d ios o )
:'usejoras de los bienes css:ra:/?;z: uz;eprreie':tar ui ?srtr;t:gsno 3'9 M‘M‘ GraQO orel gual ol provgedor
apto para su uso o por que no 'satisface la necesidad de la brinda al usuario las |ntgw9991ones requendas,
entidad, ya sea en el embalaje o en el transporte de entrega o 9 me_d@n(e una secuencia l6gica y racnqngl a8 9
e i actividades, basada en el conocimiento
por la calidad del producto o servicio, el proveedor responde cientifico

de manera voluntaria y diligente.

SUBTOTAL 90 SUBTOTAL 90

TOTAL GENERAL 90

CRITERIOS DE EVALUACION:

EXCELENTE: 10 puntos - Esta evaluacion se le debe dar a los proveedores que cumplen plenamente con todas las especificaciones técnicas del contrato dentro del plazo de ejecucion pactado en el contrato principal y ademas da valor agregado en la ej ion del mismo,
superando la expectativas.

BUENO: 7 a 9 puntos - En este rango estan los proveedores que pl isf con todas las especificaciones técnicas del contrato.

REGULAR: 4 a 6 puntos- En este rango se evaltan los pr dores que han cumplido, pero en el desarrollo de sus contratos han sido requeridos por diferentes razones o han sido ionados o han solicitado prérrogas por si i no imputables a la entidad en su
ejecucion.

MALO: 1a 3 Puntos. En este rango se evaluan los proveedores que no cumplieron con el objeto contractual y han sido sancionados por la entidad.

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta la evaluacion obtenida, esta debe ser comunicada al contratista en forma personal o utilizando otro medio de comunicacion. En los casos que el proveedor evidencie un resultado entre REGULAR (40 a 59) O MALO (0 a 39), se analizaran las causas y se le recomendara
realizar acciones de mejora, de acuerdo con las debilidades observadas en la presente evaluacion con el fin que se subsanen, relacionandolas en este espacio. Es de tener en cuenta que las causas pueden ser algunos atribuibles a la entidad, razon por la cual se deben proponer acciones a la

administracion para mejorar este proceso, mediante comunicacion oficial.
Es de aclarar que la entidad realiza este proceso de evaluacion para que sirva como un mecanismo de retroalimentacion a los proveedores, orientado a la mejora de su desemperio, y como referente para la Institucion®.

s

NOMBRES Y APELLIDOS DEL CONTRATISTA

INSTRUCCIONES DE DILIGENCIAMIENTO

El presente formato esta creado con el propésito de realizar evaluacion de proveedores tanto para evaluar conceptos técnico/ administrativo y de calidad, para contratos de insumos, bienes y servicios y contratos de atencion en salud, con en el marco de los requisitos de las normas ISO 9001,
1SO140001, ISO 45001; y Decreto 1011 de 2006 "Por el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud”.

Este formato debe ser diligenciado por cada supervisor de contrato al término del mismo. (Los supervisores podran apoyarse para tener mayor objetividad en esta evaluacion de quienes recibieron en o usaron en forma directa los
productos y servicios)

1. Datos del proveedor, aqui se diligencian todos los datos del proveedor (titular del contrato)

2. La evaluacion de proveedores en el item de CONCEPTOS TECNICO/ADMINISTRATIVOS, deben ser diligenciados en su totalidad una vez finalice la ejecucion del contrato y se hayan recibido los productos o servicios contratados.

CONCEPTO DE CALIDAD : estos son opcionales y pueden ser en ( SALUD, BIENESTAR, DINAE, COMPONEN ESTE LOGISTICOS, SERVICIOS etc.); Esta caracteristica se relaciona con los requisitos de calidad de acuerdo con el tipo de bien o servicio requerido, teniendo en cuenta las
normas técnicas que se deben cumplir en el ambito de gestion de la unidad con ordenacion del gasto, para lo cual cada unidad especializada establece estos requisitos a evaluar, incluyéndolos en las 5 variables. Los responsables de establecer estas variables teniendo en cuenta las
especificaciones de calidad del contrato y la norma técnica, de acuerdo con su especialidad son:

DIRAF: para la evaluacion de los contratos suscritos para suplir la misionalidad institucional,

DIBIE: requisitos en materia de bienestar

DISAN: requisitos relacionados con el Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad (Decreto 1011 de 2006)
OFITE: para los casos de tecnologias o servicios de las TICS.

Para este caso, la sumatoria de las dos evaluaciones de los factores Técnico/Administrativos y de calidad, deben dividirse en 2.

3 Los items de factores Técnico Administrativos anteriormente descritos deben diligenciarse obligatoriamente de acuerdo con el nivel de cumplimiento, diligenciando una sola evaluacion por item y se deben realizar las observaciones en la casilla correspondiente; con el fin de complementar el
analisis para la evaluacion del proveedor (Nota: esta evaluacién se multiplica por 2y no debe superar los 100 puntos, en los casos que no se establezcan variables por concept peciales de calidad) . Para el caso que se establezca la evaluacion de variables por CONCEPTO DE
CALIDAD, estas no deben superar las cinco (5) y el TOTAL GENERAL es la sumatoria de las 10 variables.

4. En la casilla de conclusiones y recomendaciones se deben analizar los resultados de la evaluacion, con el fin de determinar si se requiere solicitar al contratista realizar acciones de mejora , con quien se establecen compromisos. En todos los casos se debe informar al proveedor la evaluacion
obtenida,+B15 como retroalimentacion del proceso.




