03-2303-202506030011198

na :
NACIONAL
DEL AHORRO
MEMORANDO

PARA JOHANNA ALEJANDRA SANCHEZ MUNOZ
1.3.2. Gerencia Contratacion

03-2303-202506030011198

DE 1.14.1. Gerencia Administrativa
ASUNTO Solicitud estudio de mercado- Correspondencia
FECHA 03/06/2025 04:39:19 p. m.

Cordial Saludo Dra. Johana,

Comedidamente nos dirigimos a usted con el objetivo de remitir solicitud de estudio de
mercado, cuyo objeto contractual es “Prestacién de servicios para el manejo integral de la
mensajeria interna, externa y demas servicios conexos para la adecuada Administracion

Documental del Fondo Nacional del Ahorro S.A.."

Lo anterior, con el fin de que se surtan los tramites de competencia de la Gerencia de

Contratacion.

Cqgkdialmente

Gprente A8ministrativa

-Anexo 1 Especificaciones técnicas

-Anexo 2 Equipo de trabajo

-Anexo 3 Frecuencia y tiempos de entrega

-Anexo 4 Acuerdo niveles de Servicio - ANS
-Anexo 5 Directorio de puntos de atencidn

Sede principal Punto de atencién principal - Correspondencia
Cra. 65 No. 11 - 83 Puente Aranda, Bogotéa - Colombia Calle 12 No. 65 - 11

Télefono: 601 307 7070 Puente Aranda, Bogota - Colombia

Linea gratuita: 01 8000 52 7070 Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.

Linea de legalizacién: 01 8000 12 3362 Sébados de 8:00 a.m. a 1:00 p.m
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Facebook: www.facebook.com/FNAColombia
Twitter: @FNAahorro

Portal web: www. fna.gov.co
contactenos@fna.gov.co

CamScafrer

——— SC7006 -1
GSO-GD-FO-005 V6



