\l/ DIRECCION DE
DIVRI | i
Defensa AT

M20250708AF002483 — MDN-DVGSEDB-DIVRI

PARA: JOHAN ANDRES RICAURTE SANCHEZ - ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERO

COPIA: CARLOS JOSE CALAO CASTELLANOS - ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERO

DE: YENY ARACELLY NUNEZ ROSERO

ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO
FECHA: 08 Julio 2025

Asunto: TRAMITE DE PAGO NO. 1 CONTRATO 52 / 2025 MDN-VVGSED-DIVRI. -
ASOCIACION DE INGENIEROS DE SISTEMAS 3D GRUPO EMPRESARIAL - 3D
ENTERPRICE

Por medio de la presente, se solicita el tramite de pago NO.01 para el contrato
No. 52 / 2025 MDN-VVGSED-DIVRI.,, que tiene por objeto ™ CONTRATAR LOS
SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO, ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO Y
HORAS DE DESARROLLO, PARA EL SISTEMA DE INFORMACION MISIONAL
PARA LA REHABILITACION INTEGRAL SIMRI DE LA DIRECCION DE
VETERANOS Y REHABILITACION INCLUSIVA -DIVRL.” , para lo que ya se
allegaron los siguientes soportes a través de correo electrénico:

1. fra. 3DF 466

2. Certificacion expedida por el contratista, sobre aportes al sistema de
seguridad social

en salud, pensiones y riesgos profesionales y con los aportes parafiscales
3. Certificacién expedida por el contratista, sobre pagos de las nominas del
personal

Entrada Almacén : 1002263665

5. Informe actividades del proveedor

6. Recibido a satisfaccién de los servicios

7. informe ejecucion del supervisor
8
9
1

B

. pantallazo secop II
. validacion cufe fra
0. Acta de inicio

Cordialmente,

Direccion de Veteranos y Rehabilitaciéon Inclusiva - DIVRI
Direccion: Calle 21 No. 44 - 40, Bogota D.C., Colombia Pagina 1
Conmutador: (601) 746 5555

www.divri.gov.co
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YENY ARACELLY NUNEZ ROSERO
Lider Tics
Direccion de Veteranos y Rehabilitacion Inclusiva

Viceministerio de Veteranos y del GSED
Firmado electronicamente SGDEA

Revisé:

Elaboré: YENY ARACELLY NUNEZ ROSERO

Anexos: 2 Verificacion Cufe.Pdf, 3 Pantallazo Siif Secop Ii.Pdf, 5 Pago De Nominas 3D Julio 4 De 2025.Pdf, 6 Inf Hv Duban
Andres Gaitan.Pdf, 4 Cetificacion Parafiscales Julio 4 De 2025.Pdf, 6 Inf Hv Felipe Beltran Pinto.Pdf, 6 Informe Simri_Junio
2025.Pdf, 7 Formato Recibido A Satisfaccién 01-2025.Pdf, 6 Inf Hv Memorando Entrega Hv Contrato 052 2025 Simri.Pdf, 9
Informe De Ejecucién De La Supervision 01-2025.Pdf, 8 Entrada 1 Asociacion Ingenieros Cto 052 2025.Pdf, 10 Acta De
Inicio -Divri052-2025 Firmada.Pdf, 1 Fra 3Df 466.Pdf
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. CRA 71 CNO 116 A 46
®3DStudio Tel: (031) 5938789

Senores

NIT

Direccion

item

Total items: 1

Valor en Letras:

Ocho millones setecientos ochenta y cinco mil ochocientos siete pesos m/cte con sesenta y nueve cent.

Forma de pago:
Crédito

Medio de pago:

3D GRUPO EMPRESARIAL - 3D ENTERPRISE
NIT 900.171.195-5

Bogotd - Colombia
analista@3dstudioweb.com
www.3dstudioweb.com

No. 3DF 466

Factura Electrénica de Venta

Fecha y hora Factura

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL MDN DIRECCION DE VETERANOS Y
REHABILITACION INCLUSIVA Generacion

900.894.833-9 Teléfono (571) 7465555 - Ext. 000
CL 21 44 40 BRR PUENTE ARANDA  Ciudad Bogotd - Colombia

Expedicion

Vencimiento

Descripcion Cantidad

CONTRATO 052 / 2025 MDN-VVGSED-DIVRI.
SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL SISTEMA 1.00
DE INFORMACION SIMRI Y SUS COMPONENTES.

Correspondiente al periodo JUNIO 11 al 30 de 2025.

Total Bruto

Retefuente 3.5

RetelVA 15%

Otro - Clientes Nacionales - Cuota No. 001 vence el 2025-07-31 por $ 8,785,807.69 RetelCA 9.66

Observaciones:

Total a Pagar

Pagar a la cuenta de ahorros de Banco Davivienda #009970448040 a nombre de Asociacién de
Ingenieros de Sistemas 3D Grupo Empresarial. Por favor practicar Retefuente del 3.5%. y Reteica de 9.66
por actividad economica 6201.

01/07/2025, 16:14

01/07/2025, 16:49
31/07/2025

Vr. Bruto

IVA 19% Compras

7,866,666.39

7,866,666.39

1,494,666.61

275,333.32

224,199.99

75,992.00

8,785,807.69

A esta factura de venta aplican las normas relativas a la letra de cambio (articulo 5 Ley 1231 de 2008). Con esta el Comprador declara haber recibido real y
materialmente las mercancias o prestacién de servicios descritos en este titulo - Valor. NUmero Autorizaciéon Electrénica 18764078442059 aprobado en

20240830 prefijo 3DF desde el nimero 409 al 500 Vigencia: 12 Meses

Responsable de IVA - Actividad Econdmica 6201 Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacién, anélisis, disefio, programacién, pruebas) Tarifa

9,66 *1000

CUFE: 74a5ca593ba8ffc1420bafb7c452e4e2df644c7886abfedcd2ba77f50598594d086fe6ddel74f383e5cdef5b170a28e6

Fabricante Software y Proveedor tecnoldgico: Siigo SAS - Mit 830,048.145-8. Mombre Software: Siigo Mube. Firma electrénica: ver en el XML



AN FACTURA ELECTRONICA DE VENTA O ADN

Representacion Grafica

Datos del Documento

Codigo Unico de Factura - CUFE :
74a5cab93ba8ffc1420bafb7c452e4e2df644c7886abfedcd2ba77f5b598594d086fe6ddel 74f383e5cdef5b170a28e6

Numero de Factura: 3DF-466 Forma de pago: Crédito

Fecha de Emision: 01/07/2025 Medio de Pago: Acuerdo mutuo
Fecha de Vencimiento: 31/07/2025 Orden de pedido:

Tipo de Operacion: 10 - Estandar Fecha de orden de pedido:

Datos del Emisor / Vendedor

Razén Social: ASOCIACION DE INGENIEROS DE SISTEMAS 3D GRUPO EMPRESARIAL - 3D ENTERPRISE
Nombre Comercial: ASOCIACION DE INGENIEROS DE SISTEMAS 3D GRUPO EMPRESARIAL - 3D ENTERPRISE

Nit del Emisor: 900171195 Pais: Colombia

Tipo de Contribuyente: Persona Juridica Departamento: Bogota D.C
Régimen Fiscal:R-99-PN Municipio / Ciudad: Bogota, D.C
Responsabilidad tributaria: 01 - IVA Direccion: CRA71CNO 116 A60
Actividad Econémica: 6201 Teléfono / Movil: 321|7543845]|

Correo: analista@3dstudioweb.com

Datos del Adquiriente / Comprador

Nombre o Razén Social: MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL MDN DIRECCION DE VETERANOS Y REHABILITACION

INCLUSIVA

Tipo de Documento: NIT Pais: Colombia

Numero Documento: 900894833 Departamento: Bogota D.C

Tipo de Contribuyente: Persona Juridica Municipio / Ciudad: Bogotg, D.C

Régimen fiscal: R-99-PN Direccion: CL 21 44 40 BRR PUENTE ARANDA
Responsabilidad tributaria: 01 - IVA Teléfono / Mévil: 5717465555000

Correo: analista@3dstudioweb.com

Detalles de Productos

IMPUESTOS Precio
2 . . - T Descuento unitario de
Nro. D M P R Il IVA % I %
0. Codigo escripcion u/ Cantidad recio unitario detalle ecargo detalle o NC ) CEnR

CONTRATO 052 /2025 M
DN-WGSED-DIVRI. SOP
ORTE, MANTENIMIENTO
Y ACTUALIZACION DEL S
ISTEMA DE INFORMACIO| 94 1,00 $ 7.866.666,39| $ 0,00| $ 0,00($ 1.494.666,61| 19.00 $ 7.866.666,39
N SIMRI Y SUS COMPON
ENTES. Correspondiente
al periodo JUNIO 11 al 30
de 2025.

Servicios
Basicos

Referencias

Tipo de Documento Referencia NUmero Referencia Fecha Referencia
Aviso de Recibo

Notas Finales

Pagar a la cuenta de ahorros de Banco Davivienda #009970448040 a nombre de Asociacidon de Ingenieros de Sistemas 3D Grupo Empresarial. Por favo
r practicar Retefuente del 3.5%. y Reteica de 9.66 por actividad economica 6201.

Hoja 1 de 2



Datos Totales

Documento generado el:
01/07/2025 16:49:05
Documento validado por la
DIAN:

01/07/2025 16:49:06

XML Generado por: Proveedor
Tecnolégico

830048145

PDF Generado por:
Solucion Gratuita DIAN
Nit:800197268

Numero de Autorizacion: 18764078442059 Rango desde: 409 Rango hasta: 500 Vigencia: 2025-08-30

MONEDA
TASA DE CAMBIO

MONEDA
TASA DE CAMBIO

Cop

Subtotal

Subtotal

7.866.666,39

Descuento detalle 0,00 Descuento detalle 0,00
Recargo detalle 0,00 Recargo detalle 0,00
Total Bruto Factura Total Bruto Factura 7.866.666,39
VA IVA 1.494.666,61
INC 0,00 INC 0,00
Bolsas 0,00 Bolsas 0,00
Otros impuestos Otros impuestos 0,00
Total impuesto (=) Total impuesto (=) 1.494.666,61
Total neto factura (=) Total neto factura (=) 9.361.333,00
Descuento Global (-) Descuento Global (-) 0,00
Recargo Global (+) 0,00 Recargo Global (+) 0,00

Total factura (=)

Total factura (=)

COP $

$9.361.333,00

Valores informativos

Valores informativos

ANTICIPOS ANTICIPOS

Anticipos Anticipos

RETENCIONES RETENCIONES

Rete fuente Rete fuente 275.333,32
Rete IVA Rete IVA 224.199,99
Rete ICA Rete ICA 75.992,00

Hoja 2 de 2
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Ultima visita: 2025-06-16 17:21:40 Colombia

/main/document as
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - DIRECCION DE
REHABILITACION INCLUSIVA (15-01-13)
Documento Recepcion Gestionados
Filtros de la Consulta
Fecha inicio consulta Fecha final consulta Proveedor
29/06/2025 E 02/07/2025 g |

(

Nimero de Identificacién

]

(

] [1570143 - MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - DIRECCION DE VETERANOS Y REHAEILITNZ\C]

Documento Proveador

Niimero de Documento

Fecha Emision

ASOCIACION DE INGENIEROS DE
SISTEMAS 30 GRUPO
EMPRESARIAL - 3D ENTERPRISE

900171105

Tipo Documento

Factura Electronica

3IDF466

2025-07-01

$09.36133%

No se encontraron resultados

M <

PAGINAS

Gestio
) . nado
Documento |Tipo Numero de |Fecha Fecha de Fecha .
PCI Proveedor L. Valor Total . Estado . por Observacion
Proveedor |Documento|Documento|Emision Recepcion Gestion s
uper
visor
ASOCIACION DE
yeny.n
INGENIEROS DE L
Factura unez@ |fra servicio
15-01-13 | SISTEMAS 3D GRUPO 900171195 . 3DF466 2025-07-01 |$9.361.333,00 2025-07-01 Aceptada|2025-07-02 . e
Electronica divri.g |junio
EMPRESARIAL - 3D
ov.co
ENTERPRISE
Secopii
Plan de Pagos




Editar Contrato.

Documentos del Proveedor
Documentos del contrato
Informacién presupuestal
Ejecucion del Contrato
del Contrato

Incumplimientos

X @ D EscribeNimerosenletrasc X+ _ a x
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oo Revepo v ans

Crear Plan | Cancelar Plan | Recepcion no Planeada
Referencia Fecha prevista de entrega % ejecucion prevista Fecha real de entrega % ejecucion real Estado
. pago0 310712025 12:00 PM (U7C -5 hores) 375 300772025 11:19 AM (U7G -5 horas) 375 Confimado Ver
Plan de Pagos
1d de pago Nimero de factura  Fecha de emision Fecha de recepcion Valor neto de la factura Valor total de la factura Valora pagar  Estado
Pago 001 30F 466 0712025 4:49 PM (UTC Shorms) - 7.866.666,39 COP 9.361333 COP 9361333COP  Enviado  Detalle
por
proveedor
Balance de pagos y Balance de entregas
% del valor del contrato

% del valor amortizado



3DStudio

WEB COMMUNICATION

CERTIFICACION REVISOR FISCAL Y REPRESENTANTE LEGAL

Fl suscrito LLAN ROCIO VERA RAMREZ idenfificado con 52.217.983, y con Tarjeta
Profesional No. 84442-T de la Junta Central de Contadores de Colombia, en
micondicién de Revisor Fiscal de ASOCIACION DE INGENIEROS DE SSTEMAS
3D GRUPO EMPRESARAL identificado con Nit 900.171.195-5, debidamente inscrito
en la Cdmara de Comercio de Bogotd, luego de examinar de acuerdo conlas
normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia, los estados
financieros de lacompania, certifico el pago de los aportes realizados por la
compania durante losultimos seis (6) meses calendario legalmente exigibles a
la fecha de cierre del presente proceso de seleccion, por los conceptos de
salud, pensiones, riesgos laborales, cajas de compensacion famiiar, Instituto
Colombiano de Bienestar famiiar (CBF) y Servicio Nacionalde Aprendizaje (SENA)

Estos pagos, corresponden a los montos contabilizados y pagados por la
compania durante dichos é meses. Lo anterior, en cumplimiento de lo
dispuestoen el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Dada en Bogotd, alos (04) dias del mes de julio del 2025.

\ 1@_(_)\"7"1?

RMA

LILIAN ROCIO VERA RAMIREZ
C.C.52.217.983

T.P. 84442-T

Revisora Fiscal

FIRM
DIA AROLINA AROCA OSORIO

C.C.1.010.170.386
Representante Legal

601 716 7812 - 321 754 3845
sales@3dstudioweb.com
Bogota - Colombia
3dstudioweb.com
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4¥ 3DStudio

3845
1716 7812 - 321 754
ggles@3dstudlovyeb.com
Bogota - Colombia
3dstudioweb.com

FECHA DE NACJ@LEHTO A 16-ABR-1978

BOGOTA p.c
(CUNDINAMARCA)

LUGAR DENAGIMIENTO
1.55 A+

ESTATURA

11-JUN-1996 BOGOTA D.c
FECHA Y. LUG

3AR DE EXPEDICION St doiat Jisie fia

REGISTRADOR NACIONAL
CARLOS ARIEL SANCHEZ TORRES

00200013164 1

1320611774
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:W}DStudio

B COMMUNICATION

oAb JUNTA CENTRAL G 3

ADMINISTRATIVA

eseccon. DE CONTADORES

Certificado No:

ARP20DEEORARBEEHSDITRE

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico LILIAN ROCIO VERA RAMIREZ identificadc con CEDULA DE
CIUDADANIA No 52217983 de BOGOTA, D.C. (BOGOTA D.C) Y Tarjeta Profesional No 84442-T
Sl tiene vigente su inscripcién en la Junta Central de Contadores y desde los Gltimos 5 afios.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS ** ** ** *## s essauasasnvnsnnnnns

I
A A AR AR R AR 2 A R AR AR R R R R R R R R R A A AR A R 2 A AR R AR R A A R A R AR A AR RS R A R A R R RN

Dado en BOGOTA a los 22 dias del mes de Mayo de 2025 con vigencia de (3) Meses, contados a
partir de la fecha de su expedicion.

sy raoS

SANDRA MILENA S PULIDO
DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en Ia pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado

601 716 7812 - 321 754 3845
sales@3dstudioweb.com
Bogota - Colombia
3dstudioweb.com
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3DStudio

WEB COMMUNICATION

Bogotd D.C., 04 de julio de 2025.

Senores

MINISTERIO DE, DEFENSA NACIONAL MDN DIRECCION DE VETERANOS Y
REHABILITACION INCLUSIVA

Bogotda D.C.

Asunto: Cumplimiento pago de nominas

Yo Lady Johana Jiménez Velasco identfificado con cedula de ciudadania N°
1.030.522.417 de Bogotd, en mi calidad de contadora de la ASOCIACION DE
INGENIEROS DE SISTEMAS 3D GRUPO EMPRESARIAL con Nit 900.171.195-5 manifiesto,
que la empresa se encuentra al dia y ha cumplido con los pagos de las néminas del
personal del periodo anterior a la fecha de la presente certificacion.

Afentamente,

D ANA JIMENEZ VELASCO
C.C. 1030522417
Contadora
TP. 236943-T
Asociacion de Ingenieros de Sistemas 3D Grupo Empresarial
Nit. 900171195-5

601 716 7812 - 321 754 3845
sales@3dstudioweb.com
Bogota - Colombia
3dstudioweb.com
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3DStudio

WEB COMMUNICATION

HOJA DE VIDA

DESCRIPCION
NOMBRES Y APELLIDOS: DUBAN ANDRES GAITAN VARGAS
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: CC.1.070.619.965
CORREO: info@3dstudioweb.com
TELEFONO 3217543845
CARGO PROPUESTO: Desarrollador Drupal

FORMACION GENERAL

UNIVERSIDAD TiTULO FECHA
UNIVERSIDAD PILOTO INGENIERO DE SISTEMAS | 27/08/2021
DE COLOMBIA
PONTIFICIA DIPLOMADO EN | 12/10/2022
UNIVERSIDAD CIBERSEGURIDAD
JAVERIANA

EXPERIENCIA LABORAL

ENTIDAD FECHA FECHA
CONTRATANTE CARGO INICIO TERMINACION
3DStudio Desarrollador 01/02/2021 Actualmente
profesional

601 716 7812 - 321 754 3845 : RO

sales@3dstudioweb.com S - < T B

Bogota - Colombia : MoinZe B 4
gr;?frf' 5‘?\5& ““@ \ < - )

3dstudioweb.com DEV /3
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REPUBLICA DE COLOMBLA
DENTIFICACION PERSONAL
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< MATRICULA PROFESIONAL ’

091122-0584547 CND

AEPUALICA NE COLOMAIA

COPNIA

Consejo Protesional Macional de Ingenieria

R2021088244

INGENIERIA DE SISTEMAS

DUBAN ANDRES GAITAN
VARGAS

ID: 1070619965

CORPORACION UNIVERSIDAD PILOTO DE
COLOMBIA




REPUBLICA DE COLOMBIA

e J COPNIA

Consejo Profesional Nacional de Ingenieria

Certificado de vigencia y antecedentes disciplinarios
CVAD-2023-2275033

CONSEJO PROFESIONAL NACIONAL DE INGENIERIA
COPNIA

EL DIRECTOR GENERAL

CERTIFICA:

1. Que DUBAN ANDRES GAITAN VARGAS, -identificado(a) con CEDULA DE CIUDADANIA
1070619965, se encuentra inscrito(a) en el Registro Profesional Nacional que lleva esta entidad, en
la profesion de INGENIERIA DE SISTEMAS con MATRICULA PROFESIONAL 091122-0584547 CND
desde el 10 de Septiembre de 2021, otorgado(a) mediante Resolucion Nacional R2021088244.

2. Que el(la) MATRICULA PROFESIONAL es la autorizacién que expide el Estado para que el titular
ejerza su profesion en todo el territorio de la Republica de Colombia, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 842 de 2003.

3. Que el(la) referido(a) MATRICULA PROFESIONAL se encuentra VIGENTE

4. Que el profesional no tiene antecedentes disciplinarios ético-profesionales.

5. Que la presente certificacion se expide en Bogota, D.C., a los diecinueve (19) dias del mes de
Septiembre del afio dos mil veintitres (2023).

/@SM

Rubén Dario Ochoa Arbelaez

Firmal del titular (*)

(*)Con el fin de verificar que el titular autoriza su participacion en procesos estatales de seleccion de contratistas. La falta de firma del titular
no invalida el Certificado

El presente es un documento publico expedido electrénicamente con firma digital que garantiza su plena validez juridica y probatoria segin lo
establecido en la Ley 527 de 1999. Para verificar la firma digital, consulte las propiedades del documento original en formato .pdf.

Para verificar la integridad e inalterabilidad del presente documento consulte en el sitio web
https://tramites.copnia.gov.co/Copnia._Microsite/CertificateOfGoodStanding/CertificateOfGoodStandingStart indicado el nimero del certificado
que se encuentra en la esquina superior derecha de este documento.

CONSEJO PROFESIONAL NACIONAL DE INGENIERIA - COPNIA
Calle 78 N° 9 - 57 - Teléfono: 322 0191 - Bogota D.C.

e-mail: contactenos@copnia.gov.co

WWW.Cophia.gov.co



/s Pontificia Universidad MINISTERIO DE TECNOLOGIAS

7 3
G JAVER.IAN DE LA INFORMACION Y LAS

COMUNICACIONES
Bogotd

EDUCACION CONTINUA
FACULTAD DE INGENIERIA
EL MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Certifica que:

DUBAN ANDRES GAITAN VARGAS

1070619965

Particip6 en el Diplomado:

CIBERSEGURIDAD

Realizado del 23 de junio al 13 de octubre de 2022, con una intensidad de 120 horas.
En constancia se expide el presente certificado y se refrenda con las respectivas firmas.

Vﬁ:{m A&@Qq&,%j ® /o lg i &M@%@

Maria Adelaida Farah Quijano Lope Hugo Barrero Solano Dennis Amparo Palacios Palacios

Vicerrectora Extensién y Relaciones Decano Directora de Economia Digital

Interinstitucionales Facultad de Ingenieria Ministerio de Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones

miércoles 12 de octubre de 2022
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o as completed the certification requirements to become o
8 Certified CMMI Associate 8
o with all rights, privileges, and honors. o
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8 DA%/\/VLLWL"\ 2022 December 01 8
c ISACA Chief Executive Officer Date C
8 EXPIRATION DATE: 11/27/2025 CERTIFICATION NUMBER: 138224377 8
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CertiProf’

Professional Knowledge

Herewith, CertiProf® certifies that

Duban Andres Gaitan Vargas

Has successfully passed the requirements for

SCRUM MASTER

PROFESSIONAL CERTIFICATE
SMPC*

/g s el
SCRUM 'MANAGIIG DIRECTOR

MASTER
P RO F E SS I O N A L ;E: ::::rr ﬁ:ﬁte rLoé]Cézgngj-T_}(zlgl-zllfKGF-WNNKBKDDFQ
CERTIFICATE

® CertiProf *is a registered trademark of CertiProf, LLC in the United States and/or other countries.
S M PC SMPCr is a trademark of CertiProf, LLC. All rights reserved,




3DStud|o

B COMMUNICATION

CERTIFICACION DE SERVICIOS

A quien Interese
En mi calidad de representante legal de Asociacion de Ingenieros de Sistemas 3D Empresarial;
certifico que el Ingeniero GAITAN VARGAS DUBAN ANDRES identificado con cedula de
ciudadania No. 1.070.619.965 de Girardot Trabajo con nosotros como desarrollador, desde 01
febrero 2021 a la fecha, cuyas principales funciones consisten en:

e Andlisis, diseno, desarrollo e implementacion de sistemas de informacion, software web vy
apps.

e Generacion planteamientos y soluciones innovadoras

e Ayudar a reconocer las oporfunidades, peligros y fuerzas externas que impactan la
competitividad y efectividad de los proyectos.

e Elaboracion de plan Programacién en céodigo limpio dirigido en un desarrollo por pruebas.

e Pruebas de rendimiento y testing, en diferentes herramientas como Selenium, JMeter entre
otros.

e Diseno, desarrollo e implementacion de sistemas de informacidn, software web, apps en
diferentes lenguajes como Node.js, Python, Xcode, HTML, HTML5, Apache cordova,
Wordpress, Php, Java, javaScript, Json, MySQL, .Net, sgl, Ajax, SharePoint, Drupal, entre ofros.

e Diseno y desarrollo de backend y frontend en distintas tecnologias para sistemas de
informacion, software web y apps.

e Diseno y creacién de contenidos, elaboracion de temas, manejo de vistas.

e Elaboracién de casos de pruebas, ambiente de preproduccion, pruebas funcionales y no
funcionales.

e Comunicar todos los inconvenientes y socializar a todo el equipo el inconveniente y su
solucién

e Administrador y configuracion de CMS y configuracion del mismo para portales Web y
aplicaciones méviles

e Utilizacién de metodologia dgil scrum.

La presente certificacion se expide a solicitud del interesado a los 27 dias del mes de mayo de
2025

Cordialmente

\ T W
ia arolina Afoca

CC 1.010.170.386 de Bogotda D.C.

Representante legal.

Asociacién de Ingenieros de Sistemas 3D Grupo Empresarial.
NIT. 900171195-5

6017167812

601 716 7812 - 321 754 3845 AT i,
sales@3dstudioweb.com SO > ,» 'S |
Bogota - Colombia :IQNET o@f?m?‘.’\‘: X #
3dstudioweb.com R Zan) \ -

sl 5T CMMIG e




3DStudio

WEB COMMUNICATION

HOJA DE VIDA

DESCRIPCION
NOMBRES Y APELLIDOS: FABIO FELIPE BELTRAN PINTO
DOCUMENTO DE IDENTIDAD: CC.80.778.973
CORREO: info@3dstudioweb.com
TELEFONO 3217543845
CARGO PROPUESTO: GERENTE DE PROYECTO

FORMACION GENERAL

UNIVERSIDAD TITULO FECHA
UNIVERSIDAD CENTRAL | INGENIERO DE SISTEMAS | 29/08/2007
PONTIFICIA DIPLOMADO EN | 12/10/2022
UNIVERSIDAD GESTION DE LA
JAVERIANA CIBERSEGURIDAD
PROCESIX MEJORA DEL | 03/02/2022
RENDIMIENTO CON
CMMI-DEV V2.0
CERTIPROF SCRUM MASTER | 23/08/2023
PROFESSIONAL PROFESSIONAL
KNOWLEDGE CERTIFICATE SMPC
EXPERIENCIA LABORAL
ENTIDAD FECHA FECHA
CONTRATANTE SRS INICIO TERMINACION
3DSTUDIO GERENTE DE | 01/09/2018 Actualmente
PROYECTOS

MINAMBIENTE PROFESIONAL 24/01/2014 31/12/2014
COMO WEB
MASTER

MINAMBIENTE PRESTADOR  DE | 22/03/2013 30/06/2013
SERVICIOS
PROFESIONALES
PARA ASISTENCIA
TECNICA

MINAMBIENTE PRESTADOR  DE | 19/09/2012 31/12/2012
SERVICIOS

S B 2ot

Bogota - Colombia '@,iﬁeﬂﬁnz X 4

3dstudioweb.com ZaN

CMMIL5aeo




4& 3DStudio

WEB COMMUNICATION

PROFESIONALES
PARA
DESARROLLO DE
HERRAMIENTA
INFORMATICA
MINJUSTICIA PRESTADOR  DE | 08/09/2015 15/12/2015
SERVICIOS
PROFESIONALES
PARA  APOYO
EXPERTO EN
SISTEMAS

601 716 7812 - 321 754 3845
sales@3dstudioweb.com
Bogota - Colombia
3dstudioweb.com

CMML54e
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MINISTERIO DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

i '\\‘5?;7/7;, N ersidad
rmic)y JAVERIANA

Bogoti

EDUCACION CONTINUA
FACULTAD DE INGENIERIA
EL MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Certifica que:

FABIO FELIPE BELTRAN PINTO

80778973

Particip6 en el Diplomado:

GESTION DE LA CIBERSEGURIDAD

Realizado del 23 de junio al 13 de octubre de 2022, con una intensidad de 120 horas.
En constancia se expide el presente certificado y se refrenda con las respectivas firmas.

P‘Pam Madis, a0 VAN R R

Maria Adelaida Farah Quijano Lope Hugo Barrero Solano Dennis Amparo Palacios Palacios
Vicerrectora Extensién y Relaciones Decano Directora de Economia Digital
Interinstitucionales Facultad de Ingenieria Ministerio de Tecnologfas de la Informacién
y las Comunicaciones

miércoles 12 de octubre de 2022



tee PROCESIX

CERTIFICADO
Fabio Felipe Beltran Pinto

HA ASISTIDO AL CURSO DE 8 HORAS

MEJORA DEL RENDIMIENTO CON CMMI-
DEV V2.0

Dictado en Bogota, Colombia entre el 1y el 3-febrero-2022

/J (21-{{,‘-(,{_/’// ¢ +"~Z.

J Lo
B

Instructor PROCESIX
DANIEL PEZOA DURAN
Consultor Senior

PCX-040/SSN-054



CertiProf®

Professional Knowledge

Herewith, CertiProf® certifies that

Fabio Felipe Beltran Pinto

Has successfully passed the requirements for

SCRUM MASTER

PROFESSIONAL CERTIFICATE
SMPC*®

'MANAGWG DIRECTOR

CertiProf
SCRUM
MASTER

P ROFESS IO NAL Certification Date ~ Wed 23rd Aug 2023

w
SMpC

Certification 1D TLHHLQQQHS-QPTTYYSM-RHDSPLLJTH

CERTIFICATE

® CertiProf ®is a registered trademark of CertiProf, LLC in the United States and/or other countries.
S M P C SMPCa is a trademark of CertiProf, LLC. All rights reserved.




Pagina 1

CERTIFICADO DE PRECISION: El suscrito ALVARO EMILSON BAUTISTA,
identificado civil y profesionalmente como aparece al pie de mi firma, actuando como
Traductor Oficial: CERTIFICO que los siguientes textos son el resultado de la traduccion

oficial del inglés al espafiol de un documento identificado como (CERTIFICATE) que tengo CONSULTING &
ante mi, esta es una copia fiel, exacta, que al pie de la letra se lee.: TRANSLATION COMPANY
CertiProf

Conocimiento profesional

Por medio de la presente, CertiProf confirma que

Fabio Felipe Beltran Pinto
Ha completado satisfactoriamente los requisitos para el

CERTIFICADO PROFESIONAL SCRUM MASTER (SMPC®)

Firma no legible
Director general

CERTIFICADO CERTIFICADO PROFESIONAL
PROFESIONAL SCRUM CertiProf
MASTER (SMPC®) Conocimiento profesional
SCRUM MASTER
SMPC®

Fecha certificado: Miércoles, 23 de agosto de 2023

ID certificado: TLHHLQQQHS-QPTTYYSM-RHDSPLLITH

CertiProf® es una marca registrada de CertiProf, LLC en los Estados Unidos y otros paises.

SMPC es una marca de CertiProf, LLC. Todos los derechos reservados.

Expedido en Bogota el 28 de agosto de 2024.

Alvaro Emilson Bautista C.C. 79.608.494 Bogota. Alvaro Emilson Bautista
Certificado de idoneidad 0439 de 2016, de la Universidad Nacional de Colombia Traductor e Intérprete Oficial
Aprobado por. Camilo Martinez— Gerente de Proyectos Ingles - Espafiol - Inglés
Calle 93 No. 19B-66 Certificado de Idoneidad
Teléfono: +57 (316) 682 9833 . No. 0439 09/Feb/16 .
Email: gproyectos@cotraco.co Universidad Nacional de Colombia

Bogota, Colombia.



REPUBLICA DE COLOMBIA

e J COPNIA

Consejo Profesional Nacional de Ingenieria

Certificado de vigencia y antecedentes disciplinarios
CVAD-2024-2952564

CONSEJO PROFESIONAL NACIONAL DE INGENIERIA
COPNIA

EL DIRECTOR GENERAL

CERTIFICA:

1. Que FABIO FELIPE BELTRAN PINTO, identificado(a) con CEDULA DE CIUDADANIA 80778973, se
encuentra inscrito(a) en el Registro Profesional Nacional que lleva esta entidad, en la profesion de
INGENIERIA DE SISTEMAS con MATRICULA PROFESIONAL 25255-235414 desde el 20 de
Septiembre de 2012, otorgado(a) mediante Resolucion Nacional 1623.

2. Que el(la) MATRICULA PROFESIONAL es la autorizacién que expide el Estado para que el titular
ejerza su profesion en todo el territorio de la Republica de Colombia, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 842 de 2003.

3. Que el(la) referido(a) MATRICULA PROFESIONAL se encuentra VIGENTE

4. Que el profesional no tiene antecedentes disciplinarios ético-profesionales.

5. Que la presente certificacion se expide en Bogota, D.C., a los veintiocho (28) dias del mes de
Agosto del ano dos mil veinticuatro (2024).

/@SM

Rubén Dario Ochoa Arbelaez

Firmal del titular (*)

(*)Con el fin de verificar que el titular autoriza su participacion en procesos estatales de seleccion de contratistas. La falta de firma del titular
no invalida el Certificado

El presente es un documento publico expedido electrénicamente con firma digital que garantiza su plena validez juridica y probatoria segin lo
establecido en la Ley 527 de 1999. Para verificar la firma digital, consulte las propiedades del documento original en formato .pdf.

Para verificar la integridad e inalterabilidad del presente documento consulte en el sitio web
https://tramites.copnia.gov.co/Copnia._Microsite/CertificateOfGoodStanding/CertificateOfGoodStandingStart indicado el nimero del certificado
que se encuentra en la esquina superior derecha de este documento.

CONSEJO PROFESIONAL NACIONAL DE INGENIERIA - COPNIA
Calle 78 N° 9 - 57 - Teléfono: 322 0191 - Bogota D.C.

e-mail: contactenos@copnia.gov.co

WWW.Cophia.gov.co
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(&) MINAMBIENTE

LA COORDINADORA DEL GRUPO DE CONTRATOS

CERTIFICA

Clue de conformidad con la documentacion que reposa en el Archivo del Grupo de Conlratos, se verifich
que; FABIO FELIPE BELTRAN PINTO, identificado con cédula de ciudadania No.B0.778.973, suscribid
con el MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE, entided idenfificada con MIT No.
830.115.395-1, el siguiente Contrato:

‘CONTRATONG. = e

OBJETO:

F'FESTECIDH cle samclus prclasiunalas u:lmo WEB H&ster para la Dﬂcm d-a
Tecnologias de la Informacidn v la Comunicacion del Ministerio de Ambiente ¥
Desarrollo Sostenible, para desarrollar, gestionar, actualizar, y mejorar los
contenidos de la publicacion de la informacién en desamollo de la Estrategia de
Fortalecimiento del Portal SIAC

VALOR DEL
CONTRATO:

CINCUENTA ¥ UN MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS MCTE
(351.750.000%, incluidos todas los impuestos a que haya lugar.

QOBLIGACIONES
DELCONTRATISTA

1y Brindar o soporte informatice y fecnoldgico para faciltar la gestidn,
administracicn y cargue de contenidos, productos y servicios en el Portal SIAC,
tanto a nivel Software como Hardware,

2) Realizar la infegracion al portal SIAC de productos y salidas de olras aplicaciones
asociadas a los portales y sistemas de informacién de |as entidaces proveedoras
mediante ks mecanismos técnices disponibles.

3} Apoyar mediante la asesoria técnica al equipo portal SIAC en el proceso de
migraciin de [a plataforma tecnolbgica y redisafio del portal web del SIAC,

4} Apayar la construcsion del (o los) documentd (5] de que se requieran en el
proceso de cambio de plataforma tecnoldgica v redisefio del portal SIAC.

5} Realzar el sequimiento periddico y automatico da indicadores vy estadisticas
asociadas al portal SIAC, como: reportes mensuales del nomer de visitas al portal
SIAC, consolidado y discriminades por paginas y secciones, reporte mensual de
paises de procedencia de las visilas, reporte de estadistica de dispositivos de
publicacidn de contenidos en el portal SIAC para todos los subpdrtales, categorias
y subcategoria, en términos de links o enlaces o publicacidn directa en el portal y
todas las posibiidades que brinda la herramignta google analylics; y presentar el
respectivo informe detallado.

G} Monitorear los servicios de informacidn disponibles y herramientas colaborativas,
reportar los errores y observaciones al comité tecnico v al editor general de portal
¥ ejecular las medidas correctivas necesarias para mantener su funcionamiento.
Igualmente genarar el reporte de enlaces rotos y remitirdo a la edilora general y
gesloras de conlenido.

7} Realizar el soporte técnico del administrador de contenidos Habitat, de los
senvicios de informacion v de las herramientas colaboraiivas.

Calle 37 No. B - 40 Bogota, Colombia

Conmuiadar (571} 3323400
wiwiy minambianle gov.co




TODOS PORUN
NUEVO PAIS

g FhI DQUIDAD EDUCACION

(&) MINAMBIENTE

8) Realizar &l envic del boletin del Portal SIAC & las listas de comeo y red de
difusidn, cuando le sea entregado por la editora general del portal y verificar su
recepeion por parte de los destinatarios.

8} Dar soporte al equipo de trabajo portal SIAC en el uso y administracian de los
servicios de Informacién, cargue y publicacidn de contenidos y servisios digitales
del portal SIAC.

10) Participar en las instancias de SIAC (comité técnico y comité editorial) de
acuerda con la periodicidad establecida para cada uno o en caso excepcional sl es
necesario.

11) Administrar los contenidos tipo R3S, las listas de comeo y las listas de
parametros del portal SIAC: Ocupacian, tipo de usuario, tipo de identificacian,
dependencia, tipo de mensaje, asunto, entidad, temalica y las demas que sean
creadas,

12) Apoyar a la editora general del portal en el andfisis y formulacion de propuestas
a partir del anslisis de los indicadores y estadisticas con el fin de contribuir a la
optimizacion de los contenidos, productos y servicios del pertal SIAC,

13) Apoyar la formulacian & implementacion de estrategias de posicionamianto del
partal SIAC en motores de bisqueda y olras heramisntas en la red.

14) Garantizar la disponibilidad, almacenamiento, back up, respaldo y demas
polificas para garantizar la seguridad de la informacion del Portal SIAC,

15} Apoyar en el desamolio de los talleres de concertacion con las entidades SIAC
que determinan los contenidos y servicios del Portal SIAC.

16} Desarrollar & implementar, soluciones web de acuerdo a las solicitudes
efectuadas por el supervisor del Gontrato

17) Realizar los repories de publicacion y acceso de wsuarios administradores o
gestores de contanidos al portal SIAC, ¥ los demas que sean requeridos por el
equipa portal SIAC.

18) Estar afiiado al sistema general de seguridad soclal, en salud y pensian y al
dia en los pagos corespondientes a los aportes durante la vigencia de la orden y
U cotizacion debera comesponder a lo legalmente exigida.

19) Las demés que determine el Supervisor y que sean necesarias para el
cumplimients de! objeto contractual

| ESTADO:

PLAZQ DE EJECUCION | El plazo de sjecucion del contrato es hasta el 31 de diciembre de 2014,
FECHA DE
SUSCRIPCIAN: 24 de enerc da 2014,
CUMPLIMIENTC DE LOS
REQUISITOS DE 20 de enerc de 2014,
EJECUCION
Terminado.

il i
Prestacitn de Servicios Profesienales para asistencia f2cnica para la configuracion
& implemantacion del midulo de PQRS en a pagina Web del Ministerio, de acuerdo

<on Ios lineamienlos técnicos establecidos por la Oficina de Tecnologias de la
Informacion v la Comunicacion,

Calle 37 No. 8 - 40 Bogota, Colombia

Conmutador (571} 3323400
wwwe minamblenie, gov.co
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NUEVO PAiS

PAT EQUIDAD EDUCACION

(@) MINAMBIENTE

VALOR DEL CONTRATO

VEINTE MILLONES SETECIENTOS MIL PESOS MONEDA CORRIENTE
($20.700.000),

OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA

1. Configurar & implementar una herramienta de PORS escalable de acuerdo a los
lineamientos de Gobiemo en Linga.

2 El software implementado debe ajustarse a las diferentes herramisntas de
software del mercado y funcionar con ks diferentes ambientas web del usuario.

3, La implementacién debe realizarse en lsnguaje PHP e intagrado en HTMLS y
debe funcionar para base de datos MYSQL o POSTGRES. La instalacion se
realizara en plataforma virtualizada Vidware.

4. Complementar la implementacion de las funcionalidades que solicite el Ministerio
sobre la herramienta de PQRS, incluido el desarrolio de las funcionalidadas de la
heramienta de PQRS referentes a los perfiles de las dreas del Ministerio, perfil de
usuarnio, perfil de reperies, documentacidn y reingenieria teniendo en cuenia los
requenmientos funcionales del Ministerio,

3. Realizar las pruebas del sistema junto con los usuarios administradores y
funcisnzles del mismo.

6. La aplicacién debe ajustarse a las diferentes herramientas de software del
mercado y funcionar con los diferentes ambientes web del usuario.

T. La harramignta permitira obtener reportes y estadisticas de uso de acuerdo a los
PQRS realizados.

8. La herramienta permilira oblener reportes estadisficos de usc de acuerde & los
PORS realizadas.

9. La herramienta debe fener un modulo de reportes que se ajusten a las
necesidades del MADS en el tema de PORS y debe permiti la configuracion de
diferentes reportes por los usuarios da la herramienta,

10. Capacitacion de configuracion y consiruccion de fos repartes,

11. La herramienta debe generar un cadigo dnico al momento del ingreso de las
PQRS por el usuario y enviar este codigo al comeo electranica registrado,

12. Cumplir dentre de los iempos, calidad y demas especificaciones establecidas
por el supervisor, con las obligaciones a su confrato y aguellas en las cuales su
apoyo sea requerido.

13. El sistema debera permitir llevar un seguimiento por los ciudadanos de sus
PQRS, bajo un Id de identficacion de modo tal que cuando el usuaro deses
consullar su requerimiento, por 2 pagina WEB del MADS, pueda ver ¢ estado de
s peticion y en qué area se encuentra.

13. (Sic) La heramienta debe facilitar la Ildentificacién por cada Lpo de
requerimiento: criterios de acuerdos de servicio, tiempos de solucion, estados de
los requerimienios, eventos de alerta, escalamienio y criterios de asignacién
automatica.

14. La herramienta debe establecer mecanismos de asignacion relativa a los
gestores encargados da solucionar, teniendo en cuenta &l eje tematico, el drea en
Ia cual se esta colocando la PQRS, para reglizar la asignacion o reparto aulomético
al responsable de atender la PQRS.

Calle 37 No. 8 = 40 Bogota, Colombia

Conmutador (571) 3323400




NUEVO PAIS

Mg PAZ ZQUIDAD EDUCACION

(D) MINAMBIENTE

15, Posibilidad, segin el tipo de PQRS, del ingreso de informacion adicional o el
anexo de documentos o imégenes requeridas para la adecuada atencitn de POR
(digitalizacion}, esto con el fin de garanfizar que la informacién esta completa al
maomento de aceptar el ingreso o radicaciin de la FORS,

16. Realizar el acompafiamiento en la estabilizacion de todas las funcionalidades
de la herramienta durante el tiempo de dos meses después de la puesta en
proeduceion y recibo a satistaccion por parte del supervisor.

17. Reahzar el levantamienio de las actas para todas las actividades requeridas
durarile el desarollo del contrata.

18. Hacer entrega del codigo Fuente, Casos de uso, mbduks de administracion de
la herramienta, desarrolle del software completo, instalaciones, pruebas,
capacitaciones, manuales y demas actividades y elementos que aseguren |a
puesta en produccion del sistema de PARS en el Minisierio.

19. Los derechos patrimonigles de los productos que se deriven del contrato serén
del Ministerio de Ambiente y Desarmollo Sostenible,

20. Proceso de seguimienio a PQR dande se indica fecha de recepcion, fecha limite
de respuesta, causa del POR, respuesta dada responsable, con alarma para la
contestacion parametrizable.

21, Eltismpo de respuesta y el iempe rascurrido seré calculado directamente por
el sistema de acuerdo & las fechas de ingreso, iz fecha de cierme, 1a fecha actual y
la cobertura, este fiempo no puede ser modificado.

22. Manejo de seméforos de prioridades Vis. iempos de soluzion establecidos para
cada prioridad requarimientas de cualjuier proceso.

23. Enfregar en medio escrite y magnélico los manuales de adminisiracion y
parametrizacion, usuario, instalacion, y técnico.

24, 3e debe realizar capacitaciones para funcionales y no funcionales del uso y
administracion de la haramienta (4 Administradores y 8 Funcionales).

25, La herramienta sard instalada en los servidores del Ministerio y ajustada e
implementada en la Pagina Web del Ministerio, con los lineamientos establecidos
en el manual 3.1 de Goblerno en linsa.

26. El Software implementadn debe cumplir con los lineamientos establecidos para
las PQRS, en &l manual 3.1 de GEL.

27. Realizar el acompafiamiento en la estabilizacion de tedas las funcicnalidades
de la herramienta durante el tiempo de dos meses después de la puests en
praduccion y recibo a safisfaccion por parte del supervisor,

28. La herramienta permitira obtener reportes y estedisticas de uso de acuerdo a
los PQRS realizades (por cantidad de peliciones, quejas, reclames, sclicitudas,
entre afros),

29. La garantia del producte serd de ocho meses contados a partir del reclbo a
salisfaccion por parte del supervisor.

30. Las demés actividades asignadas por el supervisor en relacin con la ejecucion
de la orden y que estén relacionadas con el objeto de la misma.

FLAZO DE EJECUCION

El plazo de gjecucion del contrato es hasta el 30 de junio de 2013, contades a partir
del cumplimiento de requisitos de ejecucion, previo perfeccionamients del contrato
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FECHA
SUSCRIPCION

22 de marzo de 2013.

CUMPLIMIENTO DE LOS
REQUISITOS
EJECUCION

DE

5 de abril de 2013,

ESTADO

CONTRATONG

L

Prestacion de sarvicios profesionales para
informatica web de apoyo para la solisitud de quejas v reclamos teniendo como
base las funcionalidades que actualmente conforman el partal del ministerio en
eoncordancia con las necesidades de los usuarios ¥ los parametios que establezca
la ley en la estrategia de Gobiemo en Linea, Decreto ley 1437 de 2011 y demas
instruccionas legales relactonadas.

VALOR DEL CONTRATO | DIECIOCHO MILLONES DE PESOS MICTE ($18.000.000), incluido VA ¥ los
impuestos a qua haya lugar.

OBLIGACIONES DEL | 1. Levantamiento de requerimientos funcionales con los usuarios que indigue el

CONTRATISTA Ministerio para tal fin.

2. Realizar el documento de andlisis. Este documento debe contaner aprobacion
de los usuarios funclonales del sistema,

3. Realizaciin de casos de uso de las funcionalidades & desarrollar, de acuerdo
£on los requerimientos de kos usuarios. Estos casos de uso deben ser aprobados
por los usuaries funcionalss del sistema.

4. Realizar el disefio y desarollo del protofipe no funcional donde ademas se
presents el disefio grafico de la herramienta. Este disefio debe ser concertado con
Ia oficina de comunicaciones del Ministeri, manteniendo el disefio grafico del partal
institucional.

5. Desamollar el médule de parametrizacitn — admin/stracion de la herramienta, Se
debe parmifir Paramelrizar nuevos procasos, formularios, pasos, estados, campos,
alertas, correes, etc. &l desamollo debe poder Parametrizar el work flow en cada
proceso dependiendo de sus caracteristicas.

6. Desamollar el médulo de seguridad para la adminisiracion de usuarios, roles,
dependencias, iempos de ley emails, registro, etc.

7. Desamollar las funcionalidades para que las dreas del Ministeria puedan
contestar los requerimientos de los ciudadanos a fravés dela herramienta
{adjuntando archives que puedan ser de diferentss tipos), recibiendo las alertas
necesarias, realizar el seguimiento de la solicitud a través de la herramienta, etc.
8, El desarrollo que se realicen debe funcionar a través del portal dal Ministerio.

8. El desarrolio debe realizarse en hemamiantas de net, bajo base de datos SQL
SERVER 2005- 2008, y para ser instalada en la plataforma virtualizada vmWARE
Windows server 2003 — 2008,

10. Entregar al supervisor, una vez iniciada el contrato, cronograma de trabajo
concertado con los usuarios de las areas relacionadas con a alencian al ciudadano
en el Ministerio que trabajen en el desarrollo de las actividades,

11, Para el levantamiento de informacion, elaboracion de casos de uso, protolipo y
disefio grafico de la harramienta de procesos se debe tener en cuenta los

Calle 37 No. B - 40 Bogots, Colombia
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requerimigntos de los usuarios de las areas de: atencion al usuario, gestion
decumental, comunicaciones y TICF del Ministerio,

12. CD con programas fuentes y objeto del desamollo que conforma los desamollos
de 1as funcionalidades que se desamallen para la solicitud de quejas y reclamos.
13. Realizar [as pruebas t&cnicas y funcionales de la herramienia desarmollada con
los usuarios que indique el Ministerio y realizar los ajustes correspondienies hasta
obtener la version definitiva.

14. Realizar el lsvantamiento de las actas para todas las actividades relacionadas
con el desarello de la herramienta.

15. Realizar la instalacion de la herramienta desarrollada en la estructura del
Ministerio.

16, Realizar la capacitaciin téenica y funcional de 1a herramienta a [os usuarios que
para tal fin indique el Ministeric,

17. Los derechos patimoniales de los productos que se deriven del contrato son
del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

18. Realizar ¢l acompafiamiento en la estabilizacion de la herramienta durante el
tiempo de dos (2) meses, después de puesta en produccion.

19. La garartia de calidad del producto que se enfregue es de un afo confado a
partir del recibo de satisfaccién por parte del supervisor del contrato.

PLAZO DE EJECUCION | Fl plazo de ejecucion del contrato se extiende hasta el 31 de diciembre contado a
pertir del cumplimiento del requisito de ejecucion, previo perfeccionamianto del

conirato.
FECHA DE | 19 de septiembre de 2012,
SUSCRIPCION
CUMPLIMIENTC DE LOS | 24 de septiembre de 2012,
REQUISITOS DE
EJECUCION
ESTADO Tarminado.

Se expide |a presente solicitud en la ciudad de Bogota D.C., el dia 27 de octubre de 2015, por soliciiud del
sefior FABIO FELIPE BELTRAN PINTO,

ordiaimente,

ot Mede (oo

Coordinadora Grupo Confrates.

Proyactt: Jaino Beliean 5., Grupa da Canlrates.

Reilzitn Juidica: Rosalira Cenquera Aranda, Aboagada del Grupe de Canlraios
Rt 41 20-E1-33354  (EHOU2015

Facha: 15/02015

Calle 37 Mo, 8 - 40 Bogota, Colombla
Conmutadar (571} 3323400
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES No. 0594 e 2015,
SUSCRITO ENTRE LA NACION - MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO Y FABIO
FELIPE BELTRAN PINTQ

Entre los suscritos a saber. LA NACION -MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL
DERECHO con NIT. 900 457 461-9, representado por ALVARO GOMEZ TRUJILLO,
identificado con cédula de ciudadania No. 19.419.246 de Bogota D.C, en calidad de
Secretario General, nombrado mediante Decreto No. 1809 del 19 de septiembre de
2014, con Acta de Posesion No. 0068 del 23 de Septiembre de 2014, debidamente
facultado para la suscripcion del presente documento mediante Resolucion de
Delegacion No. 003 del 11 de agosto de 2011 modificada por la Resolucion No. 0065
del 30 de enero de 2013, quien en adelante se denominara EL MINISTERIO, per una
parte, y por la otra, FABIO FELIPE BELTRAN PINTO , identificado con la cédula de
cludadania No. 80.778.973 expedida en Bogota D.C. , quien declara que tiene
capacidad para celebrar este contrato y que no incurre en causal de inhabilidad e
incompatibilidad de las previstas en la Ley 80 de 1993 y demas normas
constitucionales y legales vigentes, quien en adelante se denominara EL
CONTRATISTA, hemos acordado celebrar el presente Contrato de Prestacién de
Servicios Profesionales, previas las siguientes consideraciones: 1.- Que mediante
MEM15-0008080-DJF-2200 del 8 de septiembre de 2015, la Directora (E) de Justicia
Formal y Jurisdiccional del Ministerio de Justicia y del Derecho, cumpliendo lo
establecido en el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, remiti6 al Grupo de
Gestién Contractual el analisis del sector relativo al @b ?? eoontratacibn

Que la Directera (E) de Justicia Formal y Junsdnccmnal del Mumsleno de Justicia y del
Derecho, justificé la necesidad de la contratacién expresando lo siguiente: “Con e/ fin
de dar cumplimiento a los contenidos del Decreto 1082 de 2015, La Direccion de
Justicia Formal y Jurisdiccional elabord los presentes estudios y documentos previos,
de acuerdo con lo previsto en el articulo 8 de la Ley 1150 de 2007, en el articulo
2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, que desarrolla lo dispuesto en el numeral 7
del articulo 25 de Ia ey 80 de 1993 y en el articulo 87 de la ley 1474 de 2011. Mediante
la Ley 1444 de 2011 se escindié el Ministerio del Interior y de Justicia, se reorganizé
el Ministerio del Interior y se creé el Ministerio de Justicia y del Derecho. A su vez
mediante e/ Decreto 2897 de 2011 se determinaron los objetivos, la estructura
orgénico, las funciones del Ministerio de Justicia y del Derecho y se integro el Sector
Administrativo de Justicia y del Derecho. Una de las importantes funciones que el
Decreto 2897 de 2011 le asigna a esta cartera ministerial es la de formular, adoptar,
promover y coordinar las politicas y estrategias que faciliten el acceso a la Jjusticia
formal y a la alternaliva, en el marco del mandato contenido en las normas vigentes, y
en particular le corresponde a la Direccion de Justicia Formal y Jurisdiccional, las
importantes tareas de promover la creacién de espacios para acciones en materia de
Justicia y del Derecho, apoyar en el disefto de politica de Estado en materia de Justicia

ala
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES No. 0594 DE 2015,

SUSCRITO ENTRE LA NACION - MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO Y FABIO

FELIPE BELTRAN PINTO

y formular propuestas scbre planes y programas que permitan integrar y coordinar

acciones que garanticen el mejor funcionamiento de la Administracion de Justicia. El

Ministerio de Justicia, a través de la Direccién de Justicia Formal y Junisdiccional, ha

venido trabajando arduamente en unos de los proyectos para la superacion de las

barreras de justicia, denominado LegalApp (antes Mapa de Justicia). En ese senti

ol pasado 26 de marzo de 2015 fue lanzado oficialmente el sitio we
- www.legalapp.gov.co, . herramienta electrénica que ofrece a Ios ctudadanos
informacion y orientacion, en un lenguaje sencillo y de facil comprensién, sobre los
trémites o “rutas de justicia” que el ciudadano debera agotar para resolver su confiicto
o situacién problemética, las autoridades a las que podra acudir, la ubicacion exacta
en el municipio donde se encuentre, y las entidades que podran brindar al ciudadano
asesoria personalizada o representacion judicial gratuita para los supuestos en los que
la resolucion del conflicto debe ser ventilado ante la justicia formal. En consecuencia,
cuando el ciudadano consulta LegalApp (i) tendra mayor claridad sobre los
mecanismos para solucionar problemas o situaciones a través del sistema de justicia;
(ii} resolvera las inquietudes en relacién con los tramites que debe adelantar y (ili)
ubicara faciimente las entidades y autoridades en su municipio que pueden tramitar y
resolver su caso o que pueden brindarie asesoria personalizada, lo que redunda, sin
lugar a dudas, en el deribamiento de las barreras de acceso a la justicia.En la
actualidad, el sitio web enunciado cuenta con alrededor de 105 temas relacionados
con situaciones conflictivas o descripcién de trémiltes relacionados con las autoridades
de justicia (notarios, juzgados, tribunales, conciliadores, comisarias y defensorias de
familia, etc.), que con mayor frecuencia se presentan entre los colombianos y con un
directorio de autoridades de justicia en el nivel nacional, departamental y local
asociados a la resolucién de los conflictos explicados en el sitio web. En ese sentido,
el directorio centraliza en un Unico lugar los datos de contacto actualizados de 20.000
autoridades de justicia, entre las que se encuentran, por ejemplo, Casas de Justicia,
Conciliadores en Equidad, Centros de Convivencia Ciudadana, Defensorias y
Comisarias de Familia, Inspecciones de Policia, Centros de Conciliacion, Juzgados,
Tribunales, Centros de Recepcion de Denuncias de la Fiscalia, Defenscrias del
Pueblo.En relacion con lo anterior la presente conltratacion, tiene como finalidad de
brindar apoyo en las funciones contempladas en el articulo 14 del Decreto 2897 de
2011, en especial."(...)3. Formular propuestas sobre planes y programas que permitan
integrar y coordinar acciones que garanticen el mejor funcionamiento de la
Administracion de Justicia.6. Desarrollar y formular propuestas de organizacion de la
oferta de justicia formal a partir del anélisis de informacién estadistica recopilada.7.
Contribuir al anélisis e informacion en los temas de justicia con base en la realidad
socio juridica del pais.(...)Asi las cosas, se requiere de personal idéneo, con amplios
conocimientos en ingenieria de sistemas que brinde apoyo en los distintos procesos
A y proyectos propios del quehacer de la Direccion de Justicia Formal y Jurisdiccional,

en especial en el proyecto legalapp, y concretamente para que a partir de su

«2-
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CONTRATO DE PRESYACION DE SERVICIOS PROFESIONALES No. 0594 DE 2015,
SUSCRITO ENTRE LA NACION - MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO Y FABIO
FELIPE BELTRAN PINTO

experiencia como ingeniero de sistemas contribuya al mejoramiento técnico y funcional
del proyecto, para cumplir con cada una de las proyecciones que dentro de fa
planeacién se tienen para el mejoramiento del acceso del sitio web, a través del
seguimiento del proceso para la implementacion de mejoras en la herramienta que
permitan obtener un sitio web actualizado y alineado en los componentes TiCs actules,
junto con la verificacién de la implementacion de fa politica de gobierno en linea para
estos asuntos. En este sentido se debe brindar apoyo para el desarrolio exitoso de los
procesos definidos por la Direccion de Justicia Formal y Jurisdiccional y para el logro
de las metas y objetivos trazados para la vigencia 2015-2016. En consecuencia, es
menester desplegar una gestién profesional para impulsar la gestién de asuntos
cobijados por la Direccién. Que en el marco de lo anterior, se ha identificado la
necesidad de contratar a un profesional, con amplios conocimientos como ingeniero
de sistemas, con la finalidad que apoye a la Direccién de Justicia Formal y
Jurisdiccional en el acompafiamiento de sus proyectos en general y en especial al
relacionado con Legalapp, incluyendo el apoyo en las actividades relacionadas en el
acapite de ogligaciones y las demas necesarias para el cumplimiento de sus fines. El
presente proceso de contratacién esté incluido en el plan anual de adquisiciones de la
vigencia 2015.“ 2.- Que mediante certificacion del 6 de septiembre de 2015,
NATHALIA GAONA CIFUENTES, la Directora (E) de Justicia Formal y Jurisdiccional
del Ministerio de Justicia y del Derecho, certifica que FABIO FELIPE BELTRAN PINTO
. es la persona idonea para desarrollar el objeto contractual que se pacta. 3.- Que
mediante certificacion del 8 de septiembre de 2015, el Secretario General, previo visto
bueno del Coordinador del Grupo de Gestibn Humana, constaté que segun la
distribucién interna de cargos y las cargas laborales, dentro del Ministerio de Justicia
y del Derecho no se cuenta con el personal suficiente para atender las obhgac.ones
descritas en el estudio previo. 4. Que mediante certificacion del 8 de septiembre,
expedida con fundamento en lo expuesto por la Directora (E) de Justicia Formal y
Jurisdiccional y con el visto bueno del Coordinador del Grupo de Gestion Humana, el
Doctor ALVARO GOMEZ TRUJILLO, Secretario General del Ministerio de Juslicia y
del Derecho, previa evaluacién de la hoja de vida, certifica que FABIO FELIPE
BELTRAN PINTO, es |a persona idonea para desarrollar el objeto contractual que se
pacta. 5.- Que el Coordinador del Grupo de Gestion Financiera y Contable expidi6 el
Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 315 del 31 de julio de 2015, unidad
ejecutora 12-01-01-007 MJD — BANCO MUNDIAL MAPA DE JUSTICIA I, rubro
presupuestal C-520-800-12 ACTUALIZACION E IMPLEMENTACION DEL MAPA DE
JUSTICIA Il , recurso 11, por valor de DIEZ MILLONES DE PESOS ($10.000.000,00),
el cual se afectaré en su totalidad. 6- Que la modalidad de contratacién que procede
es la de contratacién directa, con fundamento en las disposiciones contenidas en el
literal h), numeral 4 del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.4.4.9
del Decreto 1082 de 2015, como quiera que el tipo de contrato a celebrar es de
prestacién de servicios de servicios profesionales. 7.- Que de conformidad con lo

oo
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES No. 0594 DE 2015,
SUSCRITO ENTRE LA NACION - MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO Y FABIO
FELIPE BELTRAN PINTO :

dispuesto en el articulo 2.2.1.2.1.4.1 del Decreto 1082 de 2015, los contratos de

prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, no requieren del acto
administrativo de justificacion de la modalidad de seleccion de contratacion directa.
8.- Que para la celebracion del presente contrato, fueron presentados los documentos
que demuestran que EL CONTRATISTA, se encuentra al dia frente a |as obligaciones
del Sistema General de Seguridad Social Integral. 9.- Que de conformidad con el
22 1.2.4.4.9 del Decreto 1082 de 2015 para la presente contratacion no fue necesario
la obtencién de varias ofertas para la escogencia del contratista. 10.- Que de acuerdo
a la disponibilidad presupuestal con la que cuenta EL MINISTERIO y en consideracion
a la necesidad planteada de conformidad con la Ley 80 de 1993, el Decreto 1082 de
2015 y demas normas vigentes, se decide contratar con FABIO FELIPE BELTRAN
PINTO, para prestar sus servicios, de conformidad con las siguientes clausulas:
CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO Prestar por sus propios medios, con plena
autonomia técnica y administrativa, sus servicios profesionales, para apoyar como
experto en sistemas en las labores relacionadas con el seguimiento en fa mejora
técnica y de la informacién del sitio web legalapp. CLAUSULA SEGUNDA .-
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. En desarrollo del objeto contractual, EL
CONTRATISTA tendrd las siguientes obligaciones: 1. Prestar asistencia en la
elaboracién de un diagnéstico técnico sobre los alcances funcionales del sitio web
legalapp. 2. Apoyar y acompafiar a la Direccion de Justicia Formal y Jurisdi

o e A g

web legalapp.3. Apoyar a la Direccion de Justicia Formal y Jurisdiccional en

prreccione!

las acciones y actividades encaminadas a la creacion de la app movil del sitio web
Legalapp. 4. Apoyar a la Direccién de Justicia Formal y Jurisdiccional sobre
requerimientos técnicos en materia contractual. 5. Apoyar en la elaboracion de
informes, actualizaciones, consultas, peticiones, actas y demas documentos
relacionados con las funciones de la Direccion de Justicia Formal y Jurisdiccional. 6.
Apoyar a la Direccion de Justicia Formal y Jurisdiccional en la elaboracion,
[dicos el sit legalapp. 7. Apoyar a la Direccion de
al en e o de los contratos relacionados a la
{mejora y actualizacién del sitio web legalapp. 8. Acompariar a la Direccion de Justicia
Formal y Jurisdiccional como puente de comunicacién con la Subdireccion de
Sistemas en lo relaciocnado con las propias funcionalidades del sitio web legalapp. 9.
Acompafar a la Direccion de Justicia Formal y Jurisdiccional en la formulacion y
ejecucion del proyecto de inversion en los temas pertinentes al sitio web legalpp. 10.
Apoyar en las acciones relacionadas a la publicidad y promocion del sitio web
Legalapp, y las demas tareas requeridas para el buen desarrolio de ese proyecto. 11,
Acompafiar a la Direccion de Justicia Formal y Jurisdiccional, en reuniones y
escenarios donde se presente |la herramienta y en especial en aquellos donde se
% pretenda un intercambio de informacién entre entidades. 12. Apoyar a la Direccién de
-4
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Caldacadl il v ),& usticia y del Derecho. 13. Presentar informe de ejecucion
de oﬁh’gacuones segun la periodicidad establecida por el Ministerio, para ser verificado
y avalado por el supervisor a cargo. 14, Constituir dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la suscripcion del contrato, la garantia Unica para su aprobacion por parte
del Ministerio. 15. Practicarse los examenes médicos ocupacionales de acuerdo a lo
consagrado en el articulo 18 del Decreto 0723 de 2013, y allegar la respectiva
certificacion al Ministerio de Justicia y del Derecho. 16. Cumplir con los pagos
correspondientes al Sistema General de Salud y de Seguridad Social Integral, de
conformidad con lo establecido por la legislacién vigente, 17. Obrar con diligencia y el
cuidado necesario en los asuntos que se le asignen a través del Supervisor del contrato
o el Profesional asignado. 18. Informar oportunamente al Supervisor o el Profesional
asignado los inconvenientes que afecten el desarrollo del contrato. 19. Mantener la
reserva profesional sobre la informacién que le sea suministrada para el desarrollo del
objeto del contrato. 20. Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del contrato
se le imparten por parte del Ministerio a través del Supervisor o Profesional asignado.
21. Prestar los servicios técnicos contratados con autonomia e independencia. 22.
Responder por la conservacion, el uso adecuado, deterioro o pérdida de los elementos
que le sean entregados por la entidad para la ejecucion del contrato, 23. Obrar con
lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones que
puedan presentarse y en general se obliga a cumplir con lo establecido en la Ley 80
de 1993, en la Ley 1150 de 2007, en la Ley 1474 de 2011, en el Decreto Ley 019 de
2012, e! Decreto 1510 de 2013 y demas normas vigentes, 24. Responder por sus
actuaciones y omisiones frente al Ministerio de Justicia y del Derecho y ante terceros,
derivadas de la celebracion del presente contrato y de la ejecucion del mismo. 25.
Mantener actualizado su domicilio durante la vigencia del contrato y cuatro meses mas
y presentarse al Ministerio, en el momento en que sea requerido por el mismo. 26.
Las demas que le sean asignadas por la Direccion de Justicia Formal y Jurisdiccional.
CLAUSULA TERCERA.- OBLIGACIONES DEL MINISTERIO. En desarrollo del
objeto contractual EL MINISTERIO contrae las siguientes obligaciones: 1, Ejercer la
supervisién del contrato. 2. Realizar en la forma y condiciones pactadas el pago de los
honorarios del contratista. 3. EI Ministerio de Justicia y del Derecho tendra a cargo el
pago de los gastos en que incurra el contratista por concepto de viajes nacionales e
internacionales en los montos que establecen las normas que regulan la materia,
cuando por necesidades del servicio deba trasladarse fuera del lugar de la prestacion
del servicio, en consecuencia, pagara el valor correspondiente a gastos de viaje
equivalentes a los viaticos previstos por la normatividad interna del Ministerio de
Justicia y del Derecho, asumiendo los costos de pasajes aéreos yl/o terestres
necesarios para el desplazamiento del contratista en cumplimiento de las actividades
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del presente contrato de prestacion de servicios profesionales, cuando a ello haya-

lugar y previa aprobacién del Director del area para la cual presta sus servicios y del
supervisor del contrato. CLAUSULA CUARTA.- PROHIBICIONES. EL
CONTRATISTA de manera expresa, se obliga a cumplir con las siguientes reglas y
limitaciones: a. EL CONTRATISTA no podra iniciar la ejecucion del contrato mientras
no se cumplan los requisitos de ejecucion; tampoco podra solicitar pago alguno con
cargo a este contrato por servicios prestados sin el cumplimiento de los requisitos
establecidos para ese efecto. b. Las adiciones o prorrogas se acordaran por escrito.
c. EL CONTRATISTA sélo podra ejecutar las actividades hasta 1a concurrencia del
valor y tiempo pactados en este documento o en las adiciones ylo prérrogas que se
suscriban. CLAUSULA QUINTA.- PLAZO DE EJECUCION. El plazo de ejecucitn del
contrato sera hasta el 15 de diciembre de 2015, contado a partir de la aprobacion de
la péliza por parte del Grupo de Gestién Contractual y expedicion del registro
presupuestal, previo perfeccionamiento del mismo.PARAGRAFO PRIMERO: EL
CONTRATISTA no podra iniciar la ejecucion del objeto contractual, sin el
cumplimiento de los requisitos previstos para el efecto en este contrato. CLAUSULA
SEXTA.- PLAZO DE LIQUIDACION. En concordancia con el inciso final del articulo
217 del Decreto Ley 019 de 2012, que modifica el articulo 60 de la Ley 80 de 1993, la
liquidacion a que éste se refiere no sera obligatoria en los contratos de prestacion de
servicios profesionales y de apoyo a la gestién. Sin embargo, en caso de existir saldos
' afavor de alguna de las partes, estas deberan supeditarse a lo dispuesto en el articulo
11 de la Ley 1150 de 2007. - CLAUSULA SEPTIMA.- VALOR DEL CONTRATO. El
valor del presente contrato serd por la suma de DIEZ MILLONES DE PESOS
($10.000.000.00) M.L, incluidos impuestos, tasas, contribuciones, costos directos e
indirectos a que haya lugar. CLAUSULA OCTAVA.- SUJECION A LAS
APROPIACIONES PRESUPUESTALES. El valor de este contrato se pagara con
cargo al presupuesto de EL MINISTERIO y se encuentra amparado por el Certificado
de Disponibilidad Presupuesta! No. 315 del 31 de julio de 2015, unidad ejecutora 12-
01-01-007 MJD — BANCO MUNDIAL MAPA DE JUSTICIA I, rubro presupuestal C-
520-800-12 ACTUALIZACION E IMPLEMENTACION DEL MAPA DE JUSTICIA I ,
recurso 11, por valor de DIEZ MILLONES DE PESOS ($10.000.000,00), el cual se
afectara en su totalidad. CLAUSULA NOVENA.- FORMA DE PAGO. EL MINISTERIO
pagara a EL CONTRATISTA el valor del contrato asi: a) Un primer pago con corte al
15 de octubre de 2015 por la suma de de TRES MILLONES TRESCIENTOS TREINTA
Y TRES MIL TRESCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS M/CTE ($3.333.333.00).. b)
Un segundo pago con corte al 15 de noviembre de 2015 por la suma de TRES
MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y TRES MIL TRESCIENTOS TREINTA Y
TRES PESOS M/CTE ($3.333.333.00) ¢) un ultimo pago con corte al 15 de diciembre
d e2015, por valor de de. TRES MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y TRES MIL
. TRESCIENTOS TREINTA Y CUATRO PESOS MICTE ($3.333.334.00), Incluidos
d todos los impuestos, tasas, contribuciones, costos directos e indirectos a que haya
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" lugar. PARAGRAFO PRIMERO. Para el pago, el contratista debera presentar la
cuenta de cobro respectiva ¢ factura si pertenece al régimen comun, el informe de
ejecucion de las obligaciones para ser avalado por el supervisor, la certificacion de
cumplimiento de las obligaciones firmada por el supervisor y copia de los
comprobantes de pago de los aportes al Sistema General de Seguridad Social en
Salud, Pensién y ARL en el porcentaje establecido por la normatividad
vigente. PARAGRAFO SEGUNDO. Los pagos antes sefalados se realizaran con
sujecién al PAC y a la ubicgcion de fondos en la Tesoreria del Ministerio, de tal manera
que EI MINISTERIO no asume responsabilidad alguna por la demora que pueda
presentarse en dichos pagos y, por lo tanto, EL CONTRATISTA cumplira con sus
obligaciones y no podra aducir como justificacion alguna para su no realizacion demora
en el pago. PARAGRAFO TERCERO.- RETENCIONES. EL MINISTERIO hara las
retenciones a que haya lugar sobre cada pago, de acuerdo con las disposiciones
legales vigentes. PARAGRAFO CUARTO - PROHIBICION DE EXCEDER EL VALOR
CONTRATADO - Los servicios se prestaran y pagaran hasta la concurrencia de los
recursos que por este contrato se apropien. PARAGRAFO QUINTO. En caso de
terminacion anticipada, sélo habra lugar al pago de los servicios efectivamente
prestados, liquidados en forma proporcional al tiempo durante el cual se ejecuten las
obligaciones contractuales” CLAUSULA DECIMA.- GARANTIA UNICA. EL
CONTRATISTA se compromete a constituir a favor de la NACION — MINISTERIO DE
JUSTICIA Y DEL DERECHO Nit. 800.457 461-9, una de las siguientes garantias:
poliza de seguro expedida por una compafia de seguros autorizada para funcionar en
Colombia, fiducia mercantil en garantia, garantia bancaria a primer requerimiento,
endoso en garantia de titulos valores o depésito de dinero en garantia, que ampare:
1. Cumplimiento del contrato. Por una suma equivalente al 10% del valor total del
mismo, para garantizar las obligaciones que se contraen, el pago de multas y la
clausula penal pecuniaria, contados a partir de la expedicion de la garantia y por el
término del plazo del mismo, y cuatro (4) meses. 2. Calidad del servicio. Por una
suma equivalente al 10% del valor total del mismo, para garantizar la calidad del
servicio prestado, a partir de la expedicion de la garantia y por el término del plazo de
ejecuciéon y cuatro (4) meses. PARAGRAFO PRIMERO. EL CONTRATISTA en
cualquier evento en que se aumente o adicione el valor del contrato y/o se prorrogue
su término, debera ampliar el valor y/o la vigencia de las garantias otorgadas.
PARAGRAFO SEGUNDO: EL CONTRATISTA debera restablecer el valor de la
garantia Unica, cuando éste se haya visto reducido por razén de las reclamaciones
efectuadas por EL MINISTERIO PARAGRAFO TERCERO: EL CONTRATISTA se
obliga para con EL MINISTERIO a mantener vigente la garantia Unica hasta la
liquidacion del contrato si a esta hubiere lugar. CLAUSULA DECIMA PRIMERA.-
MULTAS. Si EL CONTRATISTA se constituye en mora o incumple, total o
parcialmente, las obligaciones que asume en virtud de este contrato, salvo fuerza
mayor o caso fortuito, se causaran multas sucesivas del uno por ciento (1%) del valor
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del contrato por cada dia de retardo, sin exceder el diez por ciento (10%) del valor del

contrato y sin perjuicio de que EL MINISTERIO pueda hacer efectiva la sancion
pecuniaria por incumplimiento. EL CONTRATISTA autoriza expresamente al
MINISTERIO para deducir directamente, el valor de las multas causadas, de cualquier
suma que se deba pagar a EL CONTRATISTA por razén de este contrato. Lasumade
los valores por multas causadas en desarrollo del presente contrato no podra exceder
el diez por ciento (10%) del valor del contrato. CLAUSULA DECIMA
SEGUNDA CLAUSULA PENAL PECUNIARIA.- En caso de incumplimiento definitivo
o de declaratoria de caducidad, las partes acuerdan como indemnizacién a favor del
MINISTERIO, una suma equivalente al diez (10%) del valor total del contrato; en caso
de que EL CONTRATISTA no pague la suma correspondiente por este concepto,
dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha de su notificacion, EL MINISTERIO
deducira el valor de esta clausula penal de cualquier cantidad que adeude a EL
CONTRATISTA por razon del mismo, para lo cual esta autorizado expresamente
PARAGRAFO. El valor de la clausula penal que se haga efectivo se considerara como
pago parcial de los perjuicios ocasionados al MINISTERIO quedando éste facultado
para reclamar, por via judicial o extrajudicial, el valor de los perjuicios que exceda el
monto de la clausula penal. CLAUSULA DECIMA TERCERA.- IMPREVISION.- En
caso de surgir hechos imprevistos, a los cuales no se pueda resistir, que impidan el
cumplimiento, por una u otra parte, de las obligaciones contractuales, el plazo de
cumplimiento de las obligaciones serd suspendido en un término igual al que duren
tales circunstancias. La parte que resulte afectada por tales hechos y que no pueda,
por elio, cumplir con las obligaciones contractuales, debera notificar por escrito a la
otra, dentro de los dos (2) dias siguientes al inicio de las mismas y debera presentar
informes periédicos sobre el estado en que esta transcurriendo el imprevisto. Dentro
del mismo plazo, la parte afectada debera enviar a la otra, las pruebas necesarias que
acrediten la existencia del hecho. Durante el periodo en que persistan las
circunstancias arriba mencionadas, las partes estan obligadas a tomar las medidas
necesarias para reducir los perjuicios provocados por las mismas. Una vez hayan
cesado dichas circunstancias, la notificacion sobre ese hecho, deberd surtirse de forma
inmediata. CLAUSULA DECIMA CUARTA.- TERMINACION.- Este contrato se dara
por terminado en cualquiera de los siguientes eventos: 1.- Por vencimiento del plazo
de ejecucion y sus prorrogas. 2.- Por mutuo acuerdo de las partes, siempre que con
ello no se causen perjuicios al Ministerio. 3.- Por fuerza mayor o caso fortuito que
hagan imposible ejecutar el objeto contractual. CLAUSULA DECIMA QUINTA.-
CLAUSULAS EXCEPCIONALES.- Al presente contrato se le aplicaran las cldusulas
excepcionales sefaladas en la Ley 80 de 1993 y en la Ley 1150 de 2007. CLAUSULA
DECIMA SEXTA.- CESION. EL CONTRATISTA no podra ceder total ni parciaimente
los derechos u obligaciones surgidos de este congréto sin la autorizacién previa y
escrita del MINISTERIO. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- EXCLUSION DE LA
j‘ RELACION LABORAL: EL CONTRATISTA ejecutara el objeto contractual con plena
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autonomia técnica y administrativa, sin relacion de subordinacion o dependencia, por
lo que no se generara ningun tipo de vinculo laboral entre EL MINISTERIO y EL
CONTRATISTA. CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- SUPERVISION. La vigilancia y
control del cumplimiento de las obligaciones a cargo de EL CONTRATISTA, seran
ejercidas por Nicolds Santiago Lozano Ramirez, Profesional Universitario de la
Direccion de Justicia Formal y jurisdiccional o de quien designe por escrito el
ordenador del gasto o quien designe por escrito el ordenador del gasto, quien al
impartir su visto bueno en esta minuta, sera responsable de aprobar los pagos y los
informes que presente EL CONTRATISTA, igualmente sera responsable de informar
al Ministerio cualquier circunstancia que pueda afectar la adecuada y oportuna
ejecucion del objeto contractual y sus obligaciones, asi como de solicitar la liquidacion
del contrato, Para estos efectos, el supervisor ejercera las actividades de supervision
y control de la ejecucién del contrato que le corresponde directamente de conformidad
con lo establecido en el articulo 26 de la Ley 80 de 1993, en el articulo 84 de la Ley
1474 de 2011, los Manuales de Contratacién y de Supervision e Interventoria,
adoptados por el Ministerio de Justicia y del Derecho y demas normatividad vigente y
tendra las siguientes obligaciones: 1. Suministrar toda la informacion normativa y
técnica disponible para la ejecucién del contrato, asi como también, brindar el apoyo
administrativo y logistico que se requiera, 2. Supervisar técnica, administrativa y
legalmente la ejecucién del contrato. 3. Velar porque EL CONTRATISTA cumpla con
el objeto del presente contrato en la forma, condiciones ofertadas y contratadas, para
lo cual tendra la facultad de requerir a EL CONTRATISTA por escrito, con el fin de
que ajuste su ejecucién a los términes pactados. 4. Exigir a EL CONTRATISTA, la
informacién que considere necesaria para verificar |la correcta ejecucién del contrato
y para ejercer de manera general el control del mismo. 5. Verificar las actividades
desarrolladas frente a las obligaciones del contrato. 6. Verificar y dejar constancia del
cumplimiento de las obligaciones con el sistema de Seguridad Social Integral, de
conformidad con lo establecido en la Ley 828 de 2003, el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 y en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007. En caso contrariv debera dar aviso
de esta circunstancia al Grupo de Gestién Contractual de la Secretaria General. 7.
Expedir el certificado de cumplimiento a EL CONTRATISTA respecto de las
obligaciones objeto del presente contrato, previa entrega del informe de actividades
por parte del mismo y la copia de los documentos que acrediten el pago por parte de
EL CONTRATISTA al Sistema de Seguridad Social Integral. La documentacion
anterior debera ser remitida al Grupo de Gestién Financiera y Contable del Ministerio
de Justicia y del Derecho, para el tramite de pago correspondiente. 8. Informar AL
MINISTERIO cualquier demora e incumplimiento en las obligaciones de EL
CONTRATISTA. 9. Elaborar informes mensuales sobre la ejecucion del contrato. 10.
El supervisor debera constatar a la fecha de vencimiento del contrato su total
cumplimiento. Si llegare a tener observaciones o inquietudes sobre la ejecucion del
mismo, no podra expedir el certificado de cumplimiento final hasta tanto no sean
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clarificadas, 11. Elaborar dentro del mes siguiente a la terminacion del contrato el acta

de liquidacion del mismo y allegar la documentacion pertinente, si hay lugar a ello; lo
cual debera ser remitido al Grupo de Gestion Contractual del Ministerio de Justicia y
del Derecho, para su revision y aceptacion y proceder al tramite de suscripcion de la
misma. Las obligaciones aqui establecidas solo se entenderan cumplidas por el
supervisor, una vez se encuentre suscrita el acta final de liquidacion por EL
CONTRATISTA y EL MINISTERIO, si a ello hay lugar. 12. El supervisor debe si es
necesario solicitar la suspensién temporal de la ejecucion del contrato por
circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito, justificando plenamente las
circunstancias de tiempo, modo y lugar que originan los hechos de la suspension,
ante la ordenadora del gasto, mediante documento escrito, para que éste emita su
autorizacion. 13. Las demas inherentes a la funcién asignada y las contempladas en
los Manuales de Contratacién y de Supervision e Interventoria, adoptados por e!
Ministerio de Justicia y del Derecho. PARAGRAFO PRIMERO: CAMBIO DE
SUPERVISOR: Si se requiere el cambio de supervisor por razones de fuerza mayor
o caso fortuito, ausencia temporal o definitiva, o por circunstancias debidamente
justificadas, el Ordenador del Gasto del Ministerio de Justicia y del Derecho podra
modificar unilateralmente la designacion del supervisor, para lo cual bastara
comunicacién escrita en tal sentido. Si el supervisor en ejercicic se encuentra en
condiciones de suscribir un acta lo hard conjuntamente con el designado en su
reemplazo, en ésta constara: Estado de ejecucion del contrato, relacion de
documentos que entrega y observaciones que considere pertinentes. Si no es posible
la suscripcion conjunta dejara constancia del estado en que se encuentra el contrato
al asumir el ejercicio de estas funciones. PARAGRAFO SEGUNDO: LIMITACION
DEL SUPERVISOR: E| supervisor no estara facultado en ningin momento para
adoptar decisiones que impliquen la modificacion de los términos y condiciones
previstos en el presente contrato, las cuales unicamente podran ser adoptadas por
las partes, mediante la suscripcién de modificaciones al contrato principal.
CLAUSULA DECIMA NOVENA.- DOMICILIO CONTRACTUAL: Para todos los
efectos legales y contractuales el domicilio contractual sera la ciudad de Bogota D.C.
CLAUSULA VIGESIMA. — EL CONTRATISTA se compromete a utilizar de manera
racional el papel, agua y la energia, asi como manejar adecuadamente los materiales,
residuos solidos y desechos que se manipulen en ejercicio de las actividades
derivadas de la ejecucion del contrato. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.-
DOCUMENTOS DEL CONTRATO.- Hacen parte integral del presente contrato los
siguientes documentos: 1. Andlisis del sector relativo al objeto del proceso de
contratacién y los estudios y documentos previos. 2. Hoja de vida de EL
CONTRATISTA. 3. Certificado de disponibilidad presupuestal y registro presupuestal.
4. Documentos, actas, acuerdos, comunicaciones y demas actos administrativos que
se produzcan en desarrollo del objeto del contrato. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA
CUENTA BANCARIA. Los pagos a realizar por parte del Ministerio se efectuaran en
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la cuenta bancaria cuyo numerc se identifica en la certificacion presentada para el

efecto por EL CONTRATISTA, la cual obra en la carpeta del presente contrato.
CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.- REQUISITOS PARA EL TRAMITE DE PAGOS.
EL MINISTERIO no pagara ninguna suma de dinero al CONTRATISTA mientras ésta
no haya cumplido previamente con los requisitos de ejecucion del contrato que se
celebra. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA.- CONFIDENCIALIDAD. En caso de que
exista informacion sujeta a alguna reserva legal, las partes deben, mantener la
confidencialidad de esta informacion. Para ello, debe comunicar a la otra parte que la
informacién suministrada tiene el caracter de confidencial. CLAUSULA VIGESIMA
QUINTA REQUISITOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO, LEGALIZACION Y
EJECUCION DEL CONTRATO. Este contrato se entiende perfeccionado con la firma
de las partes. Para su ejecucion requiere de la expedicion del Registro Presupuestal y
de la aprobacion de la garantia Unica que constituya EL CONTRATISTA. En
constancia se suscribe en la ciudad de Bogota D.C., a los
A6 SET. 2015

EL MINISTERIO

ALVARO GOMEZ TRUJILL <
Secretario General

EL CONTRATISTA

FAHIO FELIPE BELTRAN PINTO

Claudia Rejas - CGGC
Alojandro Trujilo HemandeZ—
Alejandro Cruz - Asogade
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CERTIFICACION DE SERVICIOS
A quien Interese

En mi calidad de representante legal de Asociacion de Ingenieros de Sistemas 3D
Empresarial con NIT 9200171195-5; certifico que el Ingeniero de Sistemas Fabio Felipe
Beltran Pinto identificado con cédula de ciudadania No. 80.778.973 Trabaja con
nosofros, con un confrato a término indefinido, desde el 01 de septiembre de 2018 y
actualmente cuyas principales actividades consisten en:

e Encargo de la direccién y/o coordinacién de proyectos de desarrollo de software,
sistemas de informacion, paginas web, entre otros de tecnologia para enfidades
publicas o privadas

e Liderar los equipos de desarrollo

e Generacion planteamientos y soluciones innovadoras

e Elaborar documentos con metodologia agil SCRUM y estructuras de ejecucion con
distintas técnicas, segun el objeto de cada confrato.

e Ayudar areconocer las oportunidades, peligros y fuerzas externas que impactan la
competitividad y efectividad de los proyectos.

e Presentar informes de los avances y estados de cada proyecto y desarrollo.

e Contribuir para identificar y elaborar los procesos y la respectiva evangelizacién a
los equipos de trabajo SCRUM,

e Velar por la distribucion de carga laboral entfre el equipo asignado para cada
proyecto.

e Comunicar todos los inconvenientes y socializar a todo el equipo el inconveniente
y su solucién

e Administrador y configuracion de CMS y configuracion del mismo para portales
Web y aplicaciones moviles

e Mantener la interactividad con el Product Owner y comunicar al equipo en su
totalidad.

e Conocimientos e implementacion de proyecto certificados de manejo de las
normas NTC 5854, Gobierno Digital (antes Gobierno Electrénico), ley 1712
Transparencia, Ley 1581 de Habeas Data

e velar por el cumplimiento de las buenas practicas CMMI DEV nivel 3 e ISO 27001 de
Seguridad de la Informacién en la ejecucion de cada proyecto.

Se relacionan alguno de los proyectos en donde el profesional a participado

NOMBRE DEL CONTRATANTE OBJETO DE CONTRATO
MINISTERIO DE AMBIENTE Y | Disenar, desarrollar y publicar en las tiendas los
DESARROLLO SOSTENIBLE respectivos fabricantes (appstore de Apple / Android

market) una aplicacion para teléfonos celulares,
cuyo informacién permita a los usuarios apropiarse
de la proteccion y sostenibilidad del medio ambiente
y recursos naturales, bajo los lineamientos del
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ministerio de ambiente y desarrollo sostenible.

MINISTERIO DE AMBIENTE Y
DESARROLLO SOSTENIBLE

Diseno, desarrollo e implementacion de una
bibliofeca virtual con contenidos de informacion
ambiental, para dispositivos moviles y portables.

MINISTERIO DE AMBIENTE Y
DESARROLLO SOSTENIBLE

Realizar el montaje del portal institucional de la red
nacional de jovenes de ambiente que integre redes
sociales y grupos juveniles.

COLSUBSIDIO

Desarrollar y Garantizar el optimo funcionamiento de
la aplicacién alojada de manera local y en web: en
pantallas tactiles y dispositivos moviles (pc, tablets,
teléfonos, etc) en plataformas Android, iOS vy
Windows.

COLSUBSIDIO

Memorail para la vida.

MINISTERIO DE COMERCIO
INDUSTRIA'Y TURISMO

Contratar el mantenimiento y servicio web mdaster del
portal CTCP con el fin de garantizar la difusion de los
proyectos y propuestas que se originen dentro del
proceso de  convergencia hacia  normas
infernacionales de informacién financiera y de
aseguramiento de la informacién de acuerdo con lo
senalado enla ley 1314 de 2009.

MINISTERIO DE AMBIENTE Y
DESARROLLO SOSTENIBLE

Realizar la consultoria y acompanamiento de la
primera fase de diagnostico, alistamiento y diseno
del portal del sistema de informacion ambiental para
Colombia SIAC, cumpliendo con los lineamientos de
gobierno en Lineaq, verson 3,1 y demds requerimientos
técnicos establecidos por el MADS.

MINISTERIO DE CULTURA

Desarrollar e implementar una aplicacién para
dispositivos moviles para difundir los frabajos de
investigacion y las colecciones de los Museos de Arte
Colonia e Iglesia Santa Clara.

FONDO MIXTO DE
PROMOCION DE LA CULTURA'Y
LAS ARTES DEL VALLE DEL
CAUCA

Brindar apoyo de la direccidén de Poblaciones del
Ministerio de Cultura, en la actualizacién de servicio
web e interfaz de usuario, de la aplicacion Moévil de
diversidad lingUistica.

CENTRO NACIONAL
MEMORIA HISTORICA

DE

El Centro Nacional de Memoria histérica - CNMH -
requiere contratar los servicios de una plataforma
online robusta de manejo de listas de correo
electrénico, y mas allé de esto, de mercado en lineq,
que permita gestionar envios masivos a listas extensas
de correo de forma eficiente.

601 716 7812 - 321 754 3845
sales@3dstudioweb.com
Bogota - Colombia
3dstudioweb.com
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MINISTERIO DE AMBIENTE Y
DESARROLLO SOSTENIBLE

El Ministerio requiere contratar el diseno, desarrollo e
implementacion de una herramienta tecnoldgica
que permita consultar a todos los ciudadanos las
normas, jurisprudencia y doctrina que se haya
expedido en el estado Colombiano en materia
ambiental.

FONDO DE  DESARROLLO
LOCAL DE ANTONIO NARINO

Contratar  los  servicios  para el  diseno,
implementaciéon, programacion, desarrollo vy
propuesta en funcionamiento de una aplicacion
Movil para el proyecto botones de vida y la
actualizacién e integracion al aplicativo web
observatorio social.

UNIDAD DE PLANEACION
MINERO ENERGETICA

Desarrollar e implementar un modulo para calcular y
validar el indice de cobertura de energia eléctrica -
ICEE a nivel de sitio; Generar consultas o servicios
web, ademds capturar y validar la informacion
técnica, econdmica y espacial en los aplicativos de:
Proyectos de fondos vy sitios Upme.

MINISTERIO DE SALUD Y | Desarrollo de aplicaciones Moéviles asociadas a la

PROTECCION SOCIAL publicacién de datos abiertos relacionados con
prestacion de servicios, salud publica y gestion de
riesgo.

DEPARTAMENTO Desarrollo y actualizaciéon de aplicativos modviles

ADMINISTRATIVO DEL | (Deporte a la mano-Redeactiva).

DEPORTE, LA RECREACION, LA
ACTIVIDAD  FISICA Y EL
APROVECHAMIENTO DEL
TIEMPO LIBRE COLDEPORTES

INDUSTRIAS ~ AUDIOVISUALES
COLOMBIANAS S.AS.

Desarrollar el sitio web de Cinecolor Films para
Colombia, Pery y Chile, cubriendo el contenido
diferenciado para cada pais.

IGLESIA MISION CARISMATICA
INTERNACIONAL "M.C.I."

Construccion de sitio web, desarrollo de software,
analisis y estudio de red de datos interna y externa,
diseno de topologia nueva red de datos, fransmision
online streaming de reuniones o eventos, manejo de
bases de datos usuarios portales, sistemas mci,
desarrollo de App convenciones y capacitaciones
para uso de herramientas e implementacion de las
MismMas.

MINISTERIO DE TRANSPORTE

Implementar  aplicacion de incentivos para
promover el uso de la, bicicleta al interior del
ministerio.

601 716 7812 - 321 754 3845
sales@3dstudioweb.com
Bogota - Colombia
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AGENCIA  NACIONAL
ESPECTRO

DEL

Disenar, desarrollar y poner en funcionamiento un
sistema de informacién para sistematizar el proceso
de ingreso, cargue y verificacion de informacioén y
cumplimiento de la Resolucion 754 de 2016, de
acuerdo con los requerimientos funcionales y no
funcionales establecidos en el anexo técnico.

FONDO NACIONAL DE
GESTION DEL RIESGO DE
DESASTRES

Desarrollar una aplicacion Movil (APP) informativa
como sistema de informacion para la VI plataforma
regional de reduccion del riesgo de desartres.

CAJA DE SUELDOS DE RETIRO
DE LA POLICIA NACIONAL

Diseno e implementacion de un sistema de atencion
intfeligente de usuario para facilitar el acceso a la
informacion en diferentes regiones del pais — fase i
desarrollo de una herramienta tecnologica y el
servicio para fortalecer el portal web y ampliar
portafolio de servicios en la web.

RESONANCIA MAGNETICA DEL
COUNTRY SA

El diseno, arquitectura, desarrollo, implementacion e
instalacion de nuestra App corporativa.

UN. ADMINISTRATIVA
CATASTRO DTTAL

DE

Implementar una solucion de Tienda Virtual para la
comercializacion de las manzanas y certificados
catastrales, incluyendo su parametrizacién y
articulacién con los servicios misionales y de apoyo
de la Unidad Administrativa Especial de Catastro
Distrital, permitiendo la integracién con el Sistema
Infegrado de Informaciéon Catastral - (SIIC), modulo
de facturaciéon de - (SI- CAPITAL), generacién de
manzanas catastrales a través del visor cartografico
(LPC) vy el Sistema de gestion documental (WCC o el
definido por la Entidad), asi como con la pasarela de
pagos PSE.

SUPERINTENDENCIA
INDUSTRIA'Y COMERCIO

DE

Prestaciéon de servicios para apoyar el desarrollo,
administracién,  mantenimiento, monitoreo vy
actualizacién completa de los portales web
institucionales de la sic, incluyendo el portal principal
y el portal de internet.

AGENCIA  NACIONAL
ESPECTRO

DEL

Adecuar el sistema de informacion de registro de

conformidad electromagnética -
sirce, de acuerdo con los lineamientos establecidos
en la resolucibn 754 de 2016 y @ su

modificacion efectuada a través de laresolucion 774
de 2018.

601 716 7812 - 321 754 3845
sales@3dstudioweb.com
Bogota - Colombia
3dstudioweb.com
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DIRECCION GENERAL | Prestacion de servicios de programacion para
MARITIMA andlisis, disefno, desarrollo, implementacion y puesta
en funcionamiento de nuevas funcionalidades
complementarias del aplicativo para la
Administracién y Control de los Litorales y Areas
Marinas Colombianas de la Direccion General

Maritima.
INDUSTRIAS AUDIOVISUALES | Desarrollo y  administracion  del  sitio web
COLOMBIANAS S.A.S cinecolorfilms.com para Colombia, Peru, Chile y

Venezuela. Administracion WebMaster, contenidos,
administracion hosting y backups.

MANOS MAESTRAS SERVICIOS | Objeto 1: Diseno y desarrollo de una plataforma
SAS virtual educativa para capacitacidén y evaluacion
del personal técnico nuevo 'y  antiguo.
Objeto 2: Diseno y desarrollo de cursos virtuales
tutoriales para técnicas de diseno, elaboracion e
instalaciéon de mobiliario.
Otras actividades: Soporte y garantia de la solucién
ofertada mensualmente. Reportes y Estadisticas de
los usuarios, evaluacion y georreferenciacion.
Soporte y acompanamiento de Webinar en vivo.
Acompanamiento y revision de contenido y de
programacion.

UNIDAD DE PLANEACION | Redisenar e implementar el acceso, visualizaciéon y
MINERO ENERGETICA los contenidos de los productos y servicios de la
Subdireccion de Demanda alojados en el Dominio
web de la Unidad de Planeaciéon Minero Energética
— UPME, incorporando los principios de User
Experience and Usability (UX).

DEPARTAMENTO  NACIONAL | Implementar desarrollos en el portal INNOVAMOS
DE PLANEACION para garantizar la interaccion entre los actores del
Sistema Nacional de Competitividad e Innovacién,
facilitando la gestion, monitoreo, seguimiento vy
evaluacién conjunta de las convocatorias alojadas
dentro de la plataforma.

AGENCIA  NACIONAL DE | Prestar los servicios de adecuacion, desarrollo y
DEFENSA JURIDICA DEL | ajustes del portal web e infranet de la Enfidad de
ESTADO acuerdo con la normatividad proferida en materia
de acceso a la informacién publica, accesibilidad
web, seguridad digital, y datos abiertos.

601 716 7812 - 321 754 3845
sales@3dstudioweb.com

Bogota - Colombia :
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COMISION DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

Prestar los servicios de andlisis, estructuracion, diseno,
desarrollo, aseguramiento de la calidad, migracién
de contenidos y puesta en produccién del nuevo
portal web de la comision de regulacion de
comunicaciones CRC, cumpliendo con la ley de
transparencia y acceso a la informacién publica y
lineamientos de gov.co, a fravés del sistema de
gestion de contenidos CMS de coédigo abierto
Drupal.

SECRETARIA  DE  TURISMO
DISTRITO SANTIAGO DE CALI

Desarrollar una herramienta tecnoldgica para la
difusion, promocién vy visibilizacion de Cali como
destino turistico, consistente en el desarrollo e
implementacion de una aplicacion furistica que
cuente con la oferta de la ciudad, en el marco del
proyecto denominado “Desarrollo de iniciativas
tecnolégicas de la informacion para la oferta
turistica de Cali.

SUPERINTENDENCIA
INDUSTRIA'Y COMERCIO

DE

Prestacion de servicios para el desarrollo e
implementacion de los formularios web de denuncias
de consumidor para el fortalecimiento de canales
digitales de la superintendencia de industria vy
comercio.

FINANCIERA DE DESARROLLO
TERRITORIAL S.A. — FINDETER

Contratar el diseno, desarrollo, implementacion,
soporte y mantenimiento del ecosistema digital,
acorde con el proceso de fransformacion digital
indicado por findeter.

MANOS MAESTRAS SERVICIOS
SAS

Andlisis, diseno, arquitecturag, desarrollo,
implementacion e instalacion de una plataforma en
ambiente web, para la construccidon y venta de
modulos de mobiliario. (proyecto matmal)

LA FIDUCIARIA COLOMBIANA

“Realizar el diseno de la experiencia de usuario y

DE  COMERCIO  EXTERIOR | usabilidad, desarrolio e implementacion tecnoldgica

S.A. Para la Ventanilla Unica de Inversiones, en su fase
informativa (VUI-).

GlZ Disenar y desarrollar un software enfocado en la

movilizacién de recursos financieros relacionados
con el cambio climatico

601 716 7812 - 321 754 3845
sales@3dstudioweb.com
Bogota - Colombia
3dstudioweb.com

Slieeite,

{IQNET

* RECOGNIZED
CERTIFICATION

CMML

DEV /3
APPRAISED



4“ 3DStudio

WEB COMMUNICATION

BANCOLDEX

Contratacion de una persona juridica que disene y
desarrolle una plataforma digital (software a la
medida) que le permita a las empresas acceder al
portafolio de servicios no financieros de BANCOLDEX.

BANCO DE COMERCIO
EXTERIOR DE COLOMBIA S.A.

Prestar el servicio de soporte para la plataforma
“Conecta Digital”. Lo anterior de conformidad con la
propuesta del 23 de octubre de 2023 presentada por
EL CONTRATISTA, documento que hace parte
integral de la presente orden en todo aquello que no
le sea confrario.

AUDITORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA

Contratar el desarrollo, implementacion y puesta en
marcha de una solucién tecnoldégica de
interoperabilidad basada en la creaciéon de Worker -
APl que integre la informacion y componentes
expuestos por SIIF Nacion y CGR al SIA MISIONAL
MODERNIZADO modulo SIREL de la AGR.

LA FIDUCIARIA COLOMBIANA

Revisidn y actualizacion de trdmites de la plataforma

DE COMERCIO  EXTERIOR | VUl informativa, incluyendo soporte mensual,

S.A. nofticias, campana de divulgacion SEO, web master
y renovacion de licencias y chatbot

INDUMIL Diseno y Desarrollo App Movil INDUMIL.

LA FIDUCIARIA COLOMBIANA
DE COMERCIO  EXTERIOR
S.A.

El CONTRATISTA se obliga con PROCOLOMBIA a la
prestacion de servicio de rediseno, arquitectura de
contenidos y estandarizacion de la imagen de los
portales web de PROCOLOMBIA..

La presente certificacion se expide a los 27 dias del mes de mayo de 2025.

Cordialmente,

@,@ Aoca
iaha Carolina Aroca Osorio

CC 1010170386
Representante Legal

601 716 7812 - 321 754 3845
sales@3dstudioweb.com
Bogota - Colombia
3dstudioweb.com
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Bogotd, Julio 1 de 2025.

Senores

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL MDN DIRECCION DE VETERANOS Y
REHABILITACION INCLUSIVA

Bogotda D.C.

REF: Contrato No. 052/2025 MDN-VVGSED-DIVRI

Cordial saludo.

Con el fin de dar cumplimiento al literal e- equipo de trabajo del ANEXO No. 1
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS del contrato 052/2025 cuyo objeto es:
CONTRATAR LOS SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO, MANTENIMIENTO Y HORAS DE
DESARROLLO, PARA EL SISTEMA DE INFORMACION MISIONAL PARA LA REHABILITACION
INTEGRAL SIMRI DE LA DIRECCION DE VETERANOS Y REHABILITACION INCLUSIVA -DIVRI.
Nos permitimos enviar Hojas de vida del Gerente de Proyecto y del ingeniero de
desarrollo para su revision.

Gracias por su atencion.

Cordialmente.

\ T Do
ia lina”Aroca Osorio

C.C.No. 1.010.170.386

Gerente General.

Asociacion de Ingenieros de Sistemas 3D Grupo Empresarial
Nit. 00.171.195-5

601 716 7812 - 321 754 3845
sales@3dstudioweb.com
Bogota - Colombia
3dstudioweb.com
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Bogotd, D.C., 01 de julio del 2025

Senores:

DIVRI

Yeny Nunez
Supervisor contrato
La Ciudad

Asunto: Informe Soporte y mantenimiento herramienta SIMRI del mes del 11 de junio
al 30 de junio del 2025.

El motivo de nuestro comunicado es reportar los asuntos atendidos en el periodo del
11 al 30 de junio del 2025 con soporte al sistema SIMRI.

Atentfamente,

Felipe Beltran
3Dstudio
IT Manager

601 716 7812 - 321 754 3845
sales@3dstudioweb.com
Bogota - Colombia
3dstudioweb.com
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Los términos generales correspondientes al contrato suscrito entre DIVRI y

ASOCIACION DE INGENIEROS DE SISTEMAS 3D GRUPO EMPRESARIAL.,

corresponden a:

Contrato

Contrato No. 52 / 2025 MDN-VVGSED-DIVRI.

Objeto

CONTRATAR LOS SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO,
MANTENIMIENTO Y HORAS DE DESARROLLO, PARA EL
SISTEMA DE INFORMACION MISIONAL PARA LA
REHABILITACION INTEGRAL SIMRI DE LA DIRECCION DE
VETERANOS Y REHABILITACION INCLUSIVA -DIVRI

Valor

$249.781.000.00

CDpP

FECHA # CRP DESCRIPCION

SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO,
P025-02-10 7225 ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO Y HORAS DE DESARROLLO,
PARA EL SISTEMA DE INFORMACION MISIONAL PARA LA DIVRI

Forma de
Pago

El valor del confrato se pagard MENSUAL, el valor del
contrato (menos los descuentos de ley), se pagard,
por intermedio del Grupo Administrativo y Financiero,
Tesoreria de la Entidad al CONTRATISTA, una vez se
encuentre aprobado el P.A.C., (Programa Anuadl
Mensualizado de Caja), en PAGOS MENSUALES PARA
EL ITEMS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO Y CONTRA
ENTREGA DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS DE LOS DEMAS
ITEMS, avalados por el supervisor de confrato, dentro
de los sesenta (60) dias siguientes a la radicacion de
los documentos requeridos para pago: factura en
caso de ser aplicable, informe parcial o total del
servicio(s) prestado(s), certificado de cumplimiento a
satisfaccion suscrito por el supervisor designado vy los
demds trédmites administrativos a gue haya lugar.

Lugar de
Ejecucion

Sede principal - Puente Aranda
Direccion: calle 21 # 44-40 Bogotda D.C.

Plazo

31 de Julio de 2026.

Supervision

YENY ARACELLY NUNEZ ROSERO

MARCELA MARIA WILCHES VIDAL

2. Componentes Del Proyecto

) A W
So/gc 219° i

CMML
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Soporte, Mantenimiento y Actualizacion del
sistema  de informacién  SIMRI y  sus
1 componentes (sistema operativo, base de|MESES
datos, Lenguaje de programacion) a
tecnologia 2025 del 01/06/2025 al 31/12/2025
Horas de Desarrollos nuevas funcionalidades
2 PHP Framework Laravel, del 01/06/2025 al | HORA
31/12/2025

Para el periodo de ejecucion, se abordd el item 1 de los componentes del
proyecto.

3. Soporte, Mantenimiento y Actualizacion del sistema de
infformacion SIMRI

1 |Prestar servicio de soporte técnico en todo lo que el supervisor de contrato
su equipo de frabajo soliciten con disponibilidad de 8 * 5 dias de la semana,
haciendo uso de la mesa de servicio establecida por el proveedor, con el fin
de brindar solucidon a los incidentes, soporte, solicitudes de informacion,
requeridos del sistema de informacion SIMRI en sus ambientes produccion,
pruebas y desarrollo.

EVIDENCIA DESCRIPTIVA Y GRAFICA

A continuacion, se presenta el plan de trabajo realizado para el mes de junio
donde se brinda el soporte de la herramienta SIMRI, se explica cada una de
las actividades realizadas y la mesa de ayuda que se prestd para darle
seguimiento al correcto funcionamiento de la herramienta. Descrito |0
anterior se presentaron 2 incidentes solucionados y estadistica de resolucion
desde el punto de vista de los ANS, es decir, los tiempos de respuesta reales
contra los fiempos parciales y definitivos segun la prioridad del servicio.

273 18/06/2025 9:20:00 18/06/2025 13:26:00 Media 1 4:06:00 6:00:00 30:00:00
274 25/06/2025 10:31:00 25/06/2025 11:39:00 Alta 1 1:08:00 2:00:00 24:00:00

Nimero de | Fecha ingreso | Hora ingreso | Fecha solucion | Hora Solucién | Prioridad Dias Habiles Tiempo de Tiempo MAX Tiempo MAX | Diferencia REAL vs
inci inci incids definitiva Definitiva  |incidente | resolucion incidente | Solucion def REAL | Solucion parcial | Solucion Definitiva Definitiva

2 |El contratista deberd contar un formulario web, para el registro por parte de
la DIVRI, de soportes e incidentes que se presenten en la ejecuciéon de la

601 716 7812 - 321 754 3845 \a{&@’c
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aplicacion SIMRI, el cual permita a la DIVRI, clasificar el incidente de acuerdo
con la prioridad requerida.
https://docs.google.com/forms/d/1GRTBTxKfJwubTlisC5SwWMZx06éToQjr3zns0sp
JEVGIA/edit

EVIDENCIA DESCRIPTIVA Y GRAFICA

Preguntas  Respuestas @ Configuracion

3DStudio

WEB COMMUNICATION

Solicitud de soporte

B I U o ¥

A continuacién se muestra un formulario para activar nuestro servicio de soporte de incidentes, donde usted
debe diligenciar todos los campos obligatorios, adjuntar un archivo para que su solicitud sea tenida en cuenta;
por ultimo se le enviara & su correo electronico el numero de ticket generado por el sistema.

Titulo

Antes de escalar una incidencia se solicita tener en cuenta lo siguiente:

Reinicie el sistema, elimine la cache del navegador, identifique que tiene acceso a internet en caso de que el
desarrollo sea web, si el desarrollo reposa en los servidores de propiedad del contratante, por favor evalué
primero que los encargados de los mismos no estan haciendo actualizaciones, o que no presenten fallas y
para finalizar verifique que lo que pretende hacer este en el alcance del desarrollo del contrato.

Nombre de la entidad

1. SIMRI - Ministerio De Defensa Nacional MDN Direccion De Veteranos Y Rehabilitacién Inclusiva

3 [El contratista deberd redlizar la asignacion del ticket de la solicitud, en un
tiempo mdximo de 1 hora hdbil, teniendo en cuenta el formato de
especificacion de incidencias el cual debe cumplir por parte de la DIVRI, con
los datos requeridos para el andlisis respectivo.

EVIDENCIA DESCRIPTIVA Y GRAFICA

En esta seccién se presenta al detalle la solucidn parcial y definitiva que se
dio a los incidentes del periodo junio 11 al 30 del 2025. Es importante resaltar
que la trazabilidad de estos la pueden encontrar en el enlace de “bitdcora
de seguimiento incidentes SIMRI”, el cual se puede evidenciar en el siguiente
enlace:

601 716 7812 - 321 754 3845 ase NG,
sales@3dstudioweb.com CEUNE 2 ’@ B
Bogota - Colombia (IQNET R . X b 4

3dstudioweb.com

Zan)

e T CMMLE e

CERTIFICATION



https://docs.google.com/forms/d/1GRTBTxKfJwubTlisC5SwMZxo6ToOjr3zns0spJEVGlA/edit
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Zk9U mdinmaZjF?gcTDr1QVUO9
Ww2JDTJ/editegid=480844742+#qid=480844742

3.1 Incidente 273

El médulo de Control biomédico, se construyd de forma en el cual pueden
visualizar informacion de algunos conceptos del usuario registrada en las
dreas de:

Medicina del Deporte - Estado de Aptitud - Deporte
Fisioterapia - Concepto Fisioterapia - Deporte
Nutricion - Composicion Corporal - Deporte
Metoddlogo - Deporte

HSC - Psicologia - Valoracion

Por lo que esta vista es informativa y no se puede ingresar informacion en ella,
ya que esta proviene de los demds modulos.

Por lo que se procede a quitar dentro del listado del agendamiento de citas
en el drea de Actividad Fisica la actividad Control Biomédico

601 716 7812 - 321 754 3845 SR AN,
sales@3dstudioweb.com RN 2 < ,»a B
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Crear Cita

Usuario *

~
inicio *
Hora de inicio 2025-05-05 B3 08:30 =
Hora de finalizacion 2025-05-0S = 0900 =
Quien Agenda Adminz Adminz
Programas/Departamentos Actividad Fisica
Actividades *~ —
Mutricidm
Medicina del deporte
Profesional * "
Fisioterapia
S Metoddlogo
Descripcidn
Ewvento adverso
Entrenamiento y competencia
Medio acudtico
=

[ cernan J Guanoan crea

3.2 Incidente 274

Se valida el ticket , se realiza ajuste al incidente. y se sube a produccién

€ 5 e u smid — H
——
DIVRI g‘?:‘w?r%:i« i Historial de descargas recientes (%) ano
- [ Reporte Detalle Usuarios.xdsx
157 KB+ Hecho [
Admin2 Admin2 w f Acmind i Historial de destargas completo 2
S Reportes ceneal usuario wido
“  REPORTE USUARIOS I
Resultados Usuarios
® principal

Fecha ingreso al Cri

Usuarios.
& seste B Hesta[ o112/ 1 o |

@ valoracién Global

Resultadoc 748
Info. Persanal
® hsc Resultados
Seno | seecdioncuno < o Apellidas. Nombres. ser0 Bdad  EstadoCivil  FechalngresaalCri
LY
T807BLL ALVAREZ OCHOR TONY MANUEL MASCULINO 43 SOLTERD 2017-07-31T0500:20.000000
. ol [ soiecione une ~|
@ Actividad Fisica
T1sn ANAYATORD LECOANIS MASCULNG 47 CASADO 2007-05-LTTES 20:20.000000
X Depactaments [ iccione Uno +
& Gestién Socialy Familla 1116265411 TORRES HURTADO JHONNY DANMIEL WASCULND 30 SOLTERD 201703 15TOS:00:00.0000002
S R e o s o ST P P F—
B Clasiicacén [ seleccione Uno + 381445 ROZCO MEDRANG ANTONIO JOSE MASCULND 48 CASADO 2017-03-10TES:00:00.0000007
96T BAUTISTA PINTD AGUSTIN WASCULND 52 cASADO 2017-06-16T05:00:50 0000002
0 Remisiin Estado | seecdioncuno ~|
e 79905871 ARIAS GUTIERREZ LU EVELID masculing © sl 2017-0505TES:00:00.0000007
e
1069462974 BAQUERD RAMOS ENER JOSE MASCULINO 33 UNKNLIBRE  2007-808TES:00:00.000002
. Ublcaciin
LI 1007167580 BALLADALES TORRES CLEWER JWR MASCULNG 32 UNKNUBRE  2017-08-J0TESOC00000000Z
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WEB COMMUNICATION

B Remote monitoring

4 [El contratista deberd poner en funcionamientos los codigos fuentes
ejecutables del sistema de informacidn SIMRI en sus ambientes de
produccion, pruebas y desarrollo, en la herramienta tecnolégica v
repositorios que designe la DIVRI y en la infraestructura requerida de la DIVRI
de ser necesario sin costo adicional.

EVIDENCIA DESCRIPTIVA Y GRAFICA
El contratista no tiene repositorio de la DIVRI, se muestra evidencia los tres
ambientes con su respectiva IP.

Ambiente de produccion,

601 716 7812 - 321 754 3845 sssesey SN,
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WEB COMMUNICATION

Ambiente de pruebas.

.........

Ambiente de desarrollo

B Romote monitoing

Follow terminal foider

Atender las necesidades que reporte el supervisor en cuanto a
vulnerabilidades, instrucciones de hackers y cualquier fipo de incidente que
atente en contra el sistema de informacion SIMRI en sus ambientes
produccion, pruebas y desarrollo sin costo adicional.

EVIDENCIA DESCRIPTIVA Y GRAFICA
La Divri no reporto vulnerabilidades en el periodo de ejecucion.

601 716 7812 - 321 754 3845
sales@3dstudioweb.com
Bogota - Colombia
3dstudioweb.com
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WEB COMMUNICATION

6 |En caso de que el sistema de informacion SIMRI presente fallas en su
funcionamiento o se requiera cambio de infraestructura, el CONTRATISTA
efectuard el mantenimiento correctivo o instalacién a nivel de sistema
operativo, la base de datos, laravel, php vy demds aplicaciones,
componentes, recursos, reingenieria de las funcionalidades o componentes
de software donde se presenten incidentes, fallas o errores durante la
ejecucion del confrato.

EVIDENCIA DESCRIPTIVA Y GRAFICA
La Divri no reporto incidencias de fallas respecto a la infraestrucura en el
periodo de ejecucion.

7 [Documentar los cambios realizados y validar con las dreas técnicas
involucradas (funcional y de infraestructura).

EVIDENCIA DESCRIPTIVA Y GRAFICA
No se han realizado cambios en la aplicacion en el periodo de ejecucion

8 |[El contratista debe efectuar sin costo adicional, las actualizaciones de
seguridad necesarios a cada uno de los componentes de la aplicacion v
Presentar de manera detallada un informe de las actualizaciones realizadas
(PHP, librerias, framework, sistema operativo)

EVIDENCIA DESCRIPTIVA'Y GRAFICA

A nivel general de la plataforma las versiones actuales siguen siendo las
actualizadas y se muestran a continuacion:

Para el caso de Laravel continta siendo la versidon 9.52.15

@ admdcri@DCRI-APPSM-1: ~ - O

Version de php continUa siendo la version 8.0

601 716 7812 - 321 754 3845
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3DStudio

WEB COMMUNICATION

9 |Backups: de manera trimestral; hacer entrega a la DIVRI una copia completa
que incluya, base de datos, fuentes , librerias y aplicaciones.

EVIDENCIA DESCRIPTIVA Y GRAFICA
No aplica para el periodo de ejecucion

Las copias de seguridad se realizan sobre la base de datos para salva
guardar la informacién en caso de presentarse alguna eventualidad la cual
afecte de manera negativa el sistema, dicha informacion pueda ser
cargada posteriormente se solvente el incidente para continuar trabajando
normalmente.

Ahora bien, las copias de seguridad se estdn realizando previamente al
realizar un cambio en el sistema para tener ese punto de restablecimiento de
la informacién en caso de una eventualidad o en caso de ser requerida para
algun tipo de consulta.

La ruta que se estd manejando actualmente se encuentra en el servidor de
produccion y puede ser consultada en la siguiente direccion:

C:\Users\sadm\Documents\backups\ simri

10 [Realizar de manera semestral de restauracion Backups: El contratista con el
supervisor del contrato y su equipo de trabajo hard una prueba semestral de
restauracién de Backup para comprobar la eficacia de estos.

EVIDENCIA DESCRIPTIVA Y GRAFICA
No aplica para el periodo de ejecucién

11 |El contratista deberd actualizar los manuales tanto técnicos como
funcionales del sistema de informacidén, en caso de generar nuevos
desarrollos o aplicaciones.

EVIDENCIA DESCRIPTIVA Y GRAFICA
No aplica para el periodo de ejecucion
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Bogota - Colombia
3dstudioweb.com

RO
£
{IQNE
* RECOGNIZED
CERTIFICATION

O N‘\C&;o
\'\ \€E :.\ //’m
aN g, /@»
Pt/ St'(é:-’;d.’ld l; \ ;
. s

Z, N )
ot NS CMMLE




3DStudlo

B COMMUNICATION

4. Reporte y balance de incidentes

Niveles de servicio Tiempo estimado | Tiempo estimado
solucién parcial solucion definitiva
ALTA: Se define como la inoperancia | 2 horas hdbiles 24 horas hdbiles

fotal o en una parte de la
funcionalidad del sistema. Ejemplo
modulos o funcionalidad que no
carga la aplicaciéon o errores de que
no permiten la continuidad del
proceso.

MEDIA: Se define como aquel fallo | 6 horas hdbiles 30 horas hdbiles
que permite el funcionamiento de la
solucién o de parte de ella, pero limita
su buen uso. Ejemplo: problemas de
visualizacién y estadisticas

Baja: Operard como cualquier tipo de | 12 horas hdbiles 72 horas hdbiles
consulta técnica o funcional de la
solucion.

A continuacién, observamos un comparativo de los incidentes resueltos (Eje
horizontal), con respecto al tiempo de solucion (Eje Vertical):

601 716 7812 - 321 754 3845 e,
sales@3dstudioweb.com ?:\S A, /@ B p
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== Tiempo de Solucion real == Tiempo solucion parcial Tiempo Solucion Definitiva

311271899 6:00:00
311271899 0:00:00
30/12/1899 18:00:00
30121899 12:00:00

30/12/1899 6:00:8%)5-00
m:m

30/12/1899 0:00:00
273,00 273,25 273.50 273,75 274,00

Teniendo en cuenta la tabla de ANS (Tabla 1), en el eje horizontal representa cada
incidente, la linea amarilla representa el tiempo mdaximo que se tiene para dar una
solucion definitiva al incidente segin su prioridad, la linea roja representa el tiempo
parcial y la linea azul el tiempo real que se tardd en dar una solucidén definitiva.
Podemos observar en la grdfica (imagen 2) que los incidentes reportados cumplio
con el ANS estipulado y se dio solucion a estos.

5.Entregables Contractuales

1- Soporte, Mantenimiento y El soporte durante el mes de junio se

Actudlizacién del sistema de prestd desde el dia 11 de junio del 2025.

informacion SIMRI y sus componentes Ver bitdcora de seguimiento anexa en

(sistema operativo, base de datos, el numeral 3

Lenguagje de programacion)

2- Horas de desarrollo Para el periodo junio 11 al 30 del 2025,
no se utilizaron horas de desarrollo

3- Acuerdos de Niveles de servicio Para el periodo junio 11 al 30 del 2025
se cumplieron con las ANS pactadas

3dstudioweb.com
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como se muestra en el numeral 2 del
presente informe.

4- Equipo de trabagjo

Se hace envio a la supervisora del
contrato de las HV del personal
requerido para la ejecucion del
confrato.

1- Gerente de Proyecto
Ingeniero Felipe Beltran Pinto

2- Ingeniero de Desarrollo
Ingeniero Duban Gaitdn

7. Conclusion

A la fecha del informe 30 de junio del 2025, se resuelve los dos tickets presentados, los
cuales fueron escalados durante el periodo junio 11 al 30 del 2025, sin quedar ningun

pendiente.

601 716 7812 - 321 754 3845
sales@3dstudioweb.com
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Defensa DIVRI

FORMATO Cédigo: GC-F-013

DIRECCION DE
VETERANDS ¥
REHABILITACION
INCLUSIVA

RECIBIDO A
SATISFACCION

Version No: 02
Vigente a partir de: 21 de
enero 2025

NOMBRE O RAZON SOCIAL PROVEEDOR

ASOCIACION DE INGENIEROS DE SISTEMAS 3D
GRUPO EMPRESARIAL — 3D ENTERPRICE.

2 | NIT O CEDULA PROVEEDOR 900.171.195-5
X RESPONSABLE DE IVA
3 | REGIMEN TRIBUTARIO QUE PERTENECE | 1 NO RESPONSABLE DE IVA
O REGIMEN SIMPLE DE TRIBUTACION
4 | N° CONTRATO 52 /2025 MDN-VVGSED-DIVRI
YENY ARACELLY NUNEZ ROSERO CC
5 | NOMBRE Y No. CEDULA SUPERVISOR: 55.180.181
MARCELA WILCHES C.C. 52.715.447
OBJETO DEL CONTRATO CONTRATAR LOS SERVICIOS DE SOPORTE
TECNICO , MANTENIMIENTO Y HORAS DE
DESARROLLO, PARA EL SISTEMA DE
6 INFORMACION, MISIONAL PARA LA
REHABILITACION INTEGRAL SIMRI DE LA
DIRECCION DE VETERANOS Y
REHABILITACION INCLUSIVA -DIVRI.
7 | CONCEPTO DE LA ENTRADA BIENES O SERVICIOS X
8 | ENTREGA PARCIAL O COMPLETA PARCIAL
- SERVICIO DE SOPORTE TECNICO, ACTUALIZACION Y
DESCRIPCION DEL BIEN O SERVICIO MANTENIMIENTO
CANTIDAD Uno (1)
9 | UNIDAD DE MEDIDA: UNIDADES X HORAS O
No. DE PARTE (BIENES DE CONSUMO): NA
SERIALES
10 | VALOR DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS $9.361.333
11 | CUADRO DISTRIBUCION ANEXO: 0OSI X NO
VALOR TOTAL EN LETRAS NUEVE MILLONES TRESCIENTOS SESENTA'Y
12 UN MIL TRESCIENTOS TREINTA'Y TRES

PESOS M/CTE

Pagina 1




Defensa DIVRI %&:ﬁti:ﬁrffff:}:m RECIBIDO A Versiéon No: 02

FORMATO Cédigo: GC-F-013

Vigente a partir de: 21 de

SATISFACCION enero 2025

13

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES: El suscrito supervisor certifica, que:

1.

Recibi6 a satisfaccion de los productos representados en la fra 3DF 466, servicio
correspondiente al servicio de Soporte, Mantenimiento y Actualizacion del sistema de
informacion SIMRI representadas asi:

Soporte: Solicitud realizada por la DIVRI a través de los canales establecidos con el contratante,
cuya solucién no requiere cambios en la estructura de la aplicacion SIMRI, por lo que aqui se
incluyen:

3. Soporte, Mantenimiento y Actualizacion del sistema de
informacion SIMRI

1 |Prestar servicio de soporte técnico en todo lo que el supervisor de contrato v
su equipo de trabajo soliciten con disponibiidad de 8 * 5 dias de la semana,
haciendo uso de la mesa de servicio establecida por el proveedor, con el fin
de brindar solucién a los incidentes, soporte, solicitudes de informacion,

requeridos del sisfema de informacion SIMRI en sus ambientfes produccion,
pruebas y desarrollo.

EVIDENCIA DESCRIPTIVA'Y GRAFICA

A continuacion, se presenta el plan de trabagjo realizado para el mes de junio
donde se brinda el soporte de la heramienta SIMRI, se explica cada una de
las actividades realizadas y la mesa de ayuda que se prestd para darle
seguimiento al comecfo funcionamiento de la heramienta. Descrito lo
anterior se presentaron 2 incidentes solucionados y estadistica de resolucion
desde el punto de vista de los ANS, es decir, los fiempos de respuesta reales
contra los tiempos parciales y definitivos segun la prioridad del servicio.

73 TENE02E Q0400 TBMEHI2E 13:26:00 Madia 1 45600 G:00:00 30:00:80
FIL 25062025 103100 25052025 "0 Ala 1 14800 2000 24:00 00

Niimeso @ | Fechs ingreso | Hora ingreso | Facha sohecin | Hom Soluciin| Proddad [ Dios Habiles Tiampa de Timge AR | Tiempo MAX | Difsrandia REAL vs
ingident incidenk incident definitiva Defmitiva | incid ducdn incidenie | Solucion def REAL | Solucite parcial| Solucion Definitra Diefinitia

2 |El contratista deberd contar un formulario web, para el registro por parte de
la DIVRI, de soportes e incidenfes que se presenten en la ejecucion de la

Péagina 2



FORMATO Cédigo: GC-F-013

B e i6n No:
Defensa DIVRI | e RECIBIDO A ¥f’£ZL‘22 a ::a(r)t?r de: 21 de
il SATISFACCION ororo 2025

aplicacion SIMRI, el cual permita a la DIVRI, clasificar el incidente de acuerdg
con la prioridad requerida.
https://docs.google.com/forms/d/1 GRTBTxKfJwubTlisC5SwiMZxoéToOir3zns0sg
JEVGIA/edit

EVIDENCIA DESCRIPTIVA'Y GRAFICA

Preguntas Respuestas '@ Configuracian

3DStudio

WEB COMMUNICATION

Solicitud de soporte

B I U = T

A continuacidn s2 muestra un formulario para activar nuestro servicio de soporte de incidentes, donde wsted
debe diligenciar tedos los campos obligatorios, adjuntar un archive para que su solicitud sea tenida en cuenta;
par ultimo se e erviara a su correo electronico el namero de ticket generado por 2l sistema.

Titulo

Antes de esealar una incidencia se solicita tener en cuenta lo siguiente:

Reinicie el sisterna, elimine la cache del navegador, identifique que tiens acceso a intermet en caso de que <
desarrcllo sea web, si el desamollo reposa en los servidores de propiedad del contratante, por favor evalué
primera que los encargados de los mismes no estén heclendo actualizaciones, o que no presenten fallas y
para finalizar verifique que lo que pretende hacer este en el alcance del desamello del contreta,

Mombre de |2 entidad

1. SIMRI - Ministerio De Defensa Maclonal MOM Direccidn De Veteranos ¥ Rehabilitacion Inclusiva

Pagina 3
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FORMATO Cédigo: GC-F-013

DIRECCION DE L.
VETERANQS Y .
Defensa DIVRI | & RECIBIDO A Version No: 02

Vigente a partir de: 21

SATISFACCION enero 2025

de

El contratista deberd realizar la asignacion del ticket de la solicitud, en un
tiempo maximo de 1 hora habil, teniendo en cuenta el formato de
especificacion de incidencias el cual debe cumplir por parte de la DIVRI, con
los datos requeridos para el andlisis respectivo.

EVIDENCIA DESCRIPTIVA'Y GRAFICA

En esta seccidn se presenta al detalle la solucion parcial v definitiva que se
dio a los incidentes del periodo junio 11 al 30 del 2025. Es importante resaltar
que la trazabilidad de estos la pueden encontrar en el enlace de “bitacora
de seguimienfo incidentes SIMRI", el cual se puede evidenciar en el siguiente

enlace:

601716 7812 - 321 754 3845
sales@3dstudioweb.com
Bogota - Colombia
3dstudioweb.com

» | 3DStudio

WEB COMMURNICATION

w2JDTJ/edit?2gid=480844742#qid=480844742

https://docs.google.com/spreadsheets/d/17k9U_mdIinmaZiF9gcTDrIQVUO9 |

Péagina 4



FORMATO Cédigo: GC-F-013

i DIRECCION DE HE4 .
Defensa  DIVRI | i RECIBIDO A Vigente a partir des 21 de
ik SATISFACCION 9 P '
enero 2025

4 |El contfratista deberd poner en funcionamientos los cdédigos fuentes v
ejecutables del sistema de informacion SIMRI en sus ambientes de
produccion, pruebas vy desarrollo, en la hemramienta tecnologica vy
repositorios que designe la DIVRI v en la infraestructura requerida de la DIVRI

de ser necesario sin costo adicional.

EVIDENCIA DESCRIPTIVA Y GRAFICA
El contratista no tiene repositorio de la DIVRI, se muestra evidencia los fres

ambientes con su respectiva IP.

Ambiente de produccion,

Pagina 5



i DIRECCION :'I_‘II-' . .
Defensa  DIVRI| iz RECIBIDO A Vigente a partir de: 21 de
ik SATISFACCION 9 P '
enero 2025

FORMATO Cédigo: GC-F-013

Ambiente de pruebas.

Ambiente de desamollo

Pagina 6
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FORMATO

Coddigo: GC-F-013

Defensa DIVRI RECIBIDO A

SATISFACCION

Version No: 02

Vigente a partir de: 21 de

enero 2025

(PHP, librerias, framework, sistema operativo)

EVIDENCIA DESCRIPTIVA Y GRAFICA

actualizadas y se muestran a continuacion:

@ admdcri@DCRI-APPSM-1: -

frar/www/simri# npm —-v

)CRI-APPSM-1: /var/www/simriz |

Version de php contina siendo la version 8.0

El contratista debe efectuar sin costo adicional, las actualizaciones de
seguridad necesarios a cada uno de los componentes de la aplicacion v
Presentar de manera detallada un informe de las actualizaciones realizadas

A nivel general de la plataforma las versiones actuales siguen siendo las

Para el caso de Laravel continua siendo la version 9.52.15

Péagina 7



FORMATO Cédigo: GC-F-013

i EIR_'[ECHC;EN qu =2 .
Defensa DIV RI | s RECIBIDO A o N O o1 de
- SATISFACCION 9 P '
enero 2025
== Tiempo de Solucion real == Tiempo solucion parcial Tiempo Solucion Definitiva

311121899 6:00:00

3112/13899 0:00:00

30/M12/1899 18:00:00

30121899 12:00:00

3001212899 6:00:005:00
\ b

30/12/1299 0:00:00
273,00 273,25 273.50 273,75

Pagina 8



FORMATO Cédigo: GC-F-013

DIRECCION DE
VETERANQS Y
REHABILITACION
INCLUSIVA

&9
Defensa DIVRI

Version No: 02
Vigente a partir de: 21 de
enero 2025

RECIBIDO A
SATISFACCION

5.Entregables Contractuales

- Soporte, Mantenimisnto v
Actualzacion del sisterna de
informacién SIMRI v sus componentes
[siztema operativo, bose de datos,
Lenguaje de programacion]

El soporte durante el mes de junio se
presto desde el dia 11 de junio del 20235.
Ver bitdcora de seguimiento anexa en
el numeral 3

2- Horas de desamcllo

FPara el pericdo junic 11 al 30 del 2025,
no se utiizaron horas de desamrcllo

3 Acuerdos de Miveles de servicio

Para el perodo junio 11 al 30 del 2025
se cumplieron con los ANS pactadas

601 716 TB12 - 321 754 3845
sales(@3dstudioweb.com
Bogota - Colombia
Jdstudioweb.com

4¥) 3DStudio

como & muestra en el numeral 2 del
presente informe.

4- Equipo de trabajo

Se hace envio a la supervisora del
contrato de las HY del personal
requerndo para la gjecucion del
contrato.

1- Gerente de Proyecto
Ingeniero Felipe Beltran Pinto

2- Ingeniero de Desamollo
Ingenierc Duban Gaitan

Pagina 9



Defensa

< DIVRI

DIRECCION DE
YETERANOS Y
REHABILITACION
INCLUSIVA

FORMATO

Coddigo: GC-F-013

RECIBIDO A
SATISFACCION

Version No: 02
Vigente a partir de: 21 de
enero 2025

14

CLASIFICACION DE BIENES O SERVICIOS:

1. Nombre del bien intangible Vida util y valor

NOMBRE

FINITA

INDEFINIDA SI ES FINITA VALOR
ANOS DE USO

O

O

2. Clase de servicio al bien Intangibles

NOMBRE DEL SERVICIO

FECHA DE INICIO
Y TERMINACION

VALOR

Suscripcion

Renovacion y/o actualizacion

Mantenimiento

Desarrollos: Se reconocen como Intangible O

Desarrollos: NO se reconocen como Intangible | O

ETAPA VALOR

En proceso O

Finalizado O

3. Descripcion De Bienes Tangibles

DESCRIPCION

MARCA

CANTIDAD VALOR

VIDA UTIL

15

FIRMA'Y NOMBRE DEL SUPERVISOR

Wi Gearlo
YENY/ARACELLY EZ ROSERO

MARCELA WILCHEZ

Pagina 10



FORMATO Cédigo: GC-F-013

i DIRECCION DE HF 4 .
Defensa DIV RI | s RECIBIDO A o N O o1 de
— SATISFACCION 9 P '

enero 2025
FIRMA Y NOMBRE DE ALMACENISTA
DIVRI (APLICA EXCLUSIVAMENTE PARA
BIENES)
FECHA DE EXPEDICION Bogota D.C, 7 de julio 2025

Pagina 11



ENTRADA RECEPCION DE SERVICIO

PEDIDO: 4500526836

CONTRATO: 4600251445

PROVEEDOR DE 3D ENTERPRISE FECHA RECIBO DEL 08.07.2025
SERVICIOS SERVICIO
CONTRATO No. 052
UNIDAD RECEPTORA | 1040 CENTRO REHAB INCLUSIVA
CONCEPTO

Hace constar que se recibieron a entera satisfaccion el / los servicios que a continuacion se relacionan y que el

proveedor cumplié con las obligaciones contraidas en el / los pedidos 4500526836, contrato interno 4600251445 de
fecha 08.07.2025 respectivamente.

ID PEDIDO POS NUMERO | DESCRIPCION [ COND P/N SERIE VALOR
HOJA DE SERVICIO
ENTRADA.
1 4500526836 | 00010 1002263665 | SOPORTE, 9.361.333,00
MANTENIMIENTO
Y
ACTUALIZACION
VALOR TOTAL SERVICIOS COP 9.361.333,00
OBSERVACIONES

FIRMAS




Cadigo: GF-F-012
FORMATO Versiéon No: 01
i DIVR] 7% | INFORME DE EJECUCION e s
oo i OCTUBRE 2024
Defersa LA Y CUMPLIDO A
SATISFACCION
1 NOMBRE O RAZON ASOCIACION DE INGENIEROS DE SISTEMAS 3D GRUPO EMPRESARIAL -
SOCIAL 3D ENTERPRICE
2 | IDENTIFICACION 900.171.195-5
3 |CONTRATO N° 52 /2025 MDN-VVGSED-DIVRI.
4 |NUMERO DE PAGO 1
REGIMEN TRIBUTARIO AL b4 RESPONSABLE DE IVA
5 QUE PERTENECE O NO RESPONSABLE DE IVA ]
0 REGIMEN SIMPLE DE TRIBUTACION
CRP: Numero de registro VIGENCIA ACTUAL
6 | presupuestal del Contrato O RESERVA
24125 O VIGENCIA EXPIRADA
7 |EJECUCION A PARTIRDE: |11 junio 2025
8 |FECHA DE FINALIZACION |31 julio 2026
CONTRATAR LOS SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO,
ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO 'Y HORAS DE
9 |oBJETO DESARROLLO, PARA EL SISTEMA DE INFORMACION
MISIONAL PARA LA REHABILITACION INTEGRAL SIMRI DE LA
DIRECCION DE VETERANOS Y REHABILITACION INCLUSIVA
-DIVRI.
Valor Inicial del
Contrato ($) 249.781.000.00
+ Valor Adiciones 0,00
10 | VALOR TOTAL
- Valor Reducciones 0.00
Valor Total del
Contrato ($) 249.781.000.00
11 | MODIFICACIONES DEL 0 ADICION O OTROS X REDUCCION
CONTRATO 0 PRORROGA O CESION
FORMA DE PAGO: : El valor del contrato se pagara MENSUAL, el valor del contrato (menos
los descuentos de ley), se pagard, por intermedio del Grupo Administrativo y Financiero,
Tesoreria de la Entidad al CONTRATISTA, una vez se encuentre aprobado el P.A.C.,
(Programa Anual Mensualizado de Caja), en PAGOS MENSUALES PARA EL ITEMS DE
12 SOPORTE Y MANTENIMIENTO Y CONTRA ENTREGA DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS DE

LOS DEMAS ITEMS, avalados por el supervisor de contrato, dentro de los sesenta (60) dias
siguientes a la radicaciéon de los documentos requeridos para pago: factura en caso de ser
aplicable, informe parcial o total del servicio(s) prestado(s), certificado de cumplimiento a
satisfaccion suscrito por el supervisor designado y los demas tramites administrativos a que
haya lugar.
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13

VALOR DE PAGO

SOLICITADO $ 9.361.333

14

PERIODO 11/06/2025 al 30/06/2025

15

CAMBIO DE CUENTA O Si
BANCARIA X No

16

N°Y TIPO DE CUENTA

BANCARIA DEL Cuenta Ahorros No. 009970448040
CONTRATISTA

17

ENTIDAD FINANCIERA Banco Davivienda

18

PORCENTAJE DE

EJECUCION DEL OBJETO
Y OBLIGACIONES 1 pagos / 14 pagos contratados

CONTRACTUALES 7.14%

19

PORCENTAJE
ACUMULADO DE PAGOs | > 9:361333/8 249.781.000.00

SOLICITADOS 3.75%

20

UMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES: El suscrito supervisor certifica, que:

1. Recibi6 a satisfaccion de los productos representados en la fra 3DF 466, servicio correspondiente al servicio de Soporte,
Mantenimiento y Actualizacion del sistema de informacién SIMRI  representadas asi:

Se realiza el acta de inicio, para la ejecucién contractual

DIVRI A MINISTERIO DE DEFENSA
or NACIOMNAL
ACTA DE INICO

CONTRATO MNo. CONTRATO NO. 052/2025 MDN-VVGSED-DIVRI

OBJETO DEL CONTRATO CONTRATAR LOS SERVICIOS DE SOPORTE
TECNICO, ACTUAI_IZACICIN Y
MANTEMNIMIENTO HORAS
DESARROLLO, F'ARA EL SISTEMNMA DE
INFORMACIOMN MISTOMNAL P AL
REHABILITACION INTECRAL sSIMRI DE LA
DIRECCION WETERAMNOS
REHABILITACION INCLL_JSIVA -DIvRI

CONTRATISTA ASOCIACION DE INGENIEROS DE SISTEMAS)
3D

SCSRUPO ENMPRESARIAL — 3D ENTERPRISE
200 171.195-5

MNIT
REPRESENTANTE LEGAL Driana Carolina Aroca Osorio

LUGAR DE EJECUCION

DEL CONTRATO CALLE 21 No 44-40 Puente Aranda Bogota D.C

FECHA INICIO 11 de Junio de 2025
FECHA TERMINACION 31 de Julic de 2026
r\1||_EfC::NENsT 2 TECTENTOS GeHENTA LN RMIL|
5 c e
VALOR DEL CONTRATO CESOS (249 781000 00) INCLUIDO WA TASAS
R SR RIEUEISNES LE ARTRLE: an S

Slgulente detalle por wigencia flsc:al VIGENCIA
25:; $£114.954 000 WIGEMNC

$‘1 34 827 00,

El wvalor del conirato se pagara MERNSUAL, <]
walor del contrato (menos los descuentos de lewy),
Sse Ppagara, [sls]y intermedio del Srupoo)|
Administrativo v Financiero, Tesoreria de [E=]
Entidad al CONTRATISTA, una vez se encuentre|
aprobado el P& (Proarama Aanual
Mensualizado de Caja), en F'A()C)S MENSUAL ES
P AR EL ITEMS SORPORTE hd
PMANTEMNIMIENTO Y CONTRA ENTREGA DE]
LOS BIENES Y/O SERWVICIOS DE LOS DENAS
ImTEMS, avalados por el Super\nDor de contrato,
Aontra Ao lee cocoanta RO A cimiontoas = 1=

FORMA DE PAGO
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Soporte: Solicitud realizada por la DIVRI a través de los canales establecidos con el contratante, cuya solucién no requiere
cambios en la estructura de la aplicacién SIMRI, por lo que aqui se incluyen:

3. Soporte, Mantenimiento y Actualizacion del sistema de
informacion SIMRI

1 |Prestar servicio de soporte técnico en todo lo que el supervisor de confrato v
su equipo de frabajo soliciten con disponibilidad de 8 * 5 dias de la semana,
haciendo uso de la mesa de servicio establecida por el proveedor, con el fin
de brindar solucién a los incidentes, soporte, solicitudes de informacion,
requeridos del sistema de informacién SIMRI en sus ambientes produccién,
pruebas y desarrollo.

EVIDENCIA DESCRIPTIVA'Y GRAFICA

A continuacidn, se presenta el plan de frabajo realizado para el mes de junio|
donde se brinda el soporte de la heramienta SIMRI, se explica cada una de
las actividades redlizadas y la mesa de ayuda que se prestd para darle
seguimiento al comrecto funcionamiento de la hemramienta. Descrito lo|
anterior se presentaron 2 incidentes solucionados v estadistica de resolucion
desde el punto de vista de los ANS, es decir, los tiempos de respuesta reales
contra los tiempos parciales y definitivos segun la prioridad del servicio.

3 1ENER02E A0 1EADEH) 26 13:26-00 Madia 1 40840 B-00:00 30:00)
27 PGS | 103100 25MIE025 100 Ala 1 1800 20000 240800

Hiima @ | Fechs ingreso | Hara ingraso | Facha sobecibn | Hom Solucitn | Prioridad Dias Hahbiles Tiampao da Tinmps: BAR Tiimpo MAY | Difgrancia REAL v
incidenk incidund inzident deflinitive Defmitiva | incidente ducsan inzidenie | Solucicn def REAL | Solucion parcial| Selucin Definitiva Definitiva

2 |El contratista deberd contar un formulario web, para el registro por parte de
la DIVRI, de soportes e incidentes que se presenten en la ejecucion de la
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Codigo: GF-F-012
Version No: 01
Vigente a partir de: 17

FORMATO

Defenca  DIVRI Eii5%. | INFORME DE EJECUCION | OCTUBRE 2024

INCLUSIVA Y CUMPL'DO’A
SATISFACCION

aplicacion SIMRI, el cual permita a la DIVRI, clasificar el incidente de acuerdc
con la prioridad requerida.

https://docs.gooqle.com/forms/d/1 GRTBTxKf JwubTlisC5SwiMIxoéToOir3zns0sp

JEVGIA/edit

EVIDENCIA DESCRIPTIVA'Y GRAFICA

Preguntas Respuestas '@ Configuracian

3DStudio

WEB COMNMMUNICATION

Solicitud de soporte

B I U & T

A continuacian s muestra un formulario para activar nuestro servicio de soporte de incidentes, donde usted
debe diligenciar todos los campos obligatorios, adjuntar un archivo para que su solicitud sea tenida en cuenta;
par ultimo se |e enviara a su correo electronico el namero de ticket generado por 2l sistema.

Titulo

Antes de escalar una incidencia se solicita tener en cuenta lo siguisnte:

Reinicie el sistema, elimine la cache del navegador, identifigque gue tiens acceso a inmternet en caso de que o
desarrollo sea web, =i el desamollo reposa en los servidores de propiedad del contratante, por favor evalué
primera que los encargados de los mismes no estén heclendo actualizaciones, o que no presenten fallas y
para finalizar verifique que lo que pretende hacer este en el alcance del desamcllo ded contrata,

Mombre de |2 entidad

1. SIMRI - Ministerio De Defensa Macional MOM Direccidn De Veteranos ¥ Rehabilitacién Inclusiva
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3 |El contratista deberd realizar la asignacion del ticket de la solicitud, en un
tiempo maximo de 1 hora habil, teniendo en cuenta el formato de
especificacion de incidencias el cual debe cumplir por parte de la DIVRI, con
los datos requeridos para el andlisis respectivo.

EVIDENCIA DESCRIPTIVA'Y GRAFICA

En esta seccidn se presenta al detalle la solucion parcial v definitiva que se
dio a los incidentes del periodo junio 11 al 30 del 2025. Es importante resaltar
que la trazabilidad de estos la pueden encontrar en el enlace de “bitacorg
de seguimientfo incidentes SIMRI", el cual se puede evidenciar en el siguiente
enlace:

601 716 7812 - 321 754 3845
sales(@3dstudioweb.com
Bogota - Colombia
ddstudioweb.com

» | 3DStudio

WEB COMMUNICATION

' hitps://docs.qoogle.com/spreadsheets/d/17k9U mdinmaZiF?acTDri QVUO? '
w2JDT)/editeqid=480844742#qid=480844742
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Cédigo: GF-F-012
FORMATO Version No: 01

DIRECCION DE , Vigente a partir de: 17
DIVRI .. | INFORME DE EJECUCION | OCTUBRE 2024

Y CUMPLIDO A
SATISFACCION

El contratista deberd poner en funcionamientos los codigos fuentes v
ejecutables del sistemma de informacion SIMRI en sus ambientes de
produccién, pruebas y desarrollo, en la hemamienta tecnologica vy
repositorios que designe la DIVRI v en la infraestructura requerida de la DIVRI
de ser necesario sin costo adicional.

EVIDENCIA DESCRIPTIVA Y GRAFICA
El contratista no tiene repositorio de la DIVRI, se muestra evidencia los fres
ambientes con su respectiva IP.

Ambiente de produccion,
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Caodigo: GF-F-012
Versiéon No: 01
Vigente a partir de: 17
OCTUBRE 2024

Ambiente de pruebas.

Ambiente de desamollo

Pagina 7 de 14




()
Defensa  DIVRI | e

Codigo: GF-F-012
FORMATO Versiéon No: 01
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El contratista debe efectuar sin costo adicional, las actualizaciones de
seguridad necesarios a cada uno de los componentes de la aplicacion v
Presentar de manera detallada un informe de las actualizaciones realizadas
(PHP, librerias, framework, sistema operativo)

EVIDENCIA DESCRIPTIVA'Y GRAFICA

A nivel general de la plataforma las versiones actuales siguen siendo las
actualizadas y se muestran a continuacion:

Para el caso de Laravel continua siendo la version 9.52.15

22 admdoi@DCRI-ARPSM-1: - - O

fsimrid nopm —v

Version de php continla siendo la versidn 8.0
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== Tiempo de Solucion real == Tiempo solucion parcial Tiempo Solucion Definitiva

3112/1899 6:00:00
311121899 0:00:00
301271399 18:00:00
30121399 12:00:00

30M12/1899 6:00:005-00
N h

30M12/1899 0:00:00
273,00 273,25 273,50 27375 274,00
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Codigo: GF-F-012
Version No: 01
Vigente a partir de: 17

2024

5.Entregables Contractuales

- Soporte, Mantenimisnto v
Actualizacion del sistema de
informacian 3IMRI v sus componentes
(sisterma operativo, base de datos,
lenguagje de programacian]

El soporte durante el mes de junio se
presta desde el dia 11 de junio del 2025.
Ver bitdcora de seguimiento anexa en
el numeral 3

2- Horas de desamcllo

Para el pericdo junic 11 al 30 del 20235,
no se ulilizaron horas de desarollo

3 Acuerdos de Miveles de servicio

Para el pernodo junio 11 al 30 del 2025

se cumplieron con las AMNS pactadas

601 716 7812 - 321 754 3845
sales@3dstudioweb.com
Bogota - Colombia
3dstudioweb.com

! ] 3DStudio

como se muestra en el numeral 2 del
presents informe.

4- Bquipo de trabajo

Se hoce envio a la supservisora del
contrato de las HY del personal
requendo para la ejlecucion del
contrato.

1- Gerente de Proyecto
Ingeniero Felipe Beltran Pinto

2- Ingeniero de Desamollo
Ingeniero Duban Gaitdan

Se realiza una reunion de seguimiento via teams con el proveedor:
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2 22 ave

) 8l &) 6l

r
@

U g0 g g & 6l

8 ®

reunion inicio contrato - 52 / 2025 MDN-VVGSED-DIVRI - SIMRI Chat Compartido

Veny Aracelly Nunez Rosero se ha unido a s conversacién.

Resumen Asistencia Salas para sesion des.. +3 (3

Yeny Aracelly Nunez Rosero nombré la reunidn reunion inicio contrato - 52 / 2025 MDN-VVGSED-DIVRI - SIMRL

Marcela Maria Wilches Vidal fue invitado a la reunion.

miércoles, 18 de junio

18/6 8:57 a. m. Reunidn iniciada:
read.ai meeting notes (No comprobado) fue invitado a la reunién.

read.ai meeting notes (No comprobade) 18/6 9:01 a. m. Traducir

Camilo added read.ai meeting notes to the meeting (recording enabled). View Privacy Policy: https://www.read.ai/pp. To opt
out and delete this recording. click here: https://app.read.aifanalytics/opt-out/01JY1N476HK6TA7AS0B1PHZDHE

Camilo Gonzalez 3DStudio (Ne comprobade) fue invitado a la reunidén.

Felipe Beltran 2DStudio (No comprobade) fue invitado a la reunién.

Katherin Garcia (No comprobado) fue invitado a la reunién.

18/69:03 a.m. Yeny Aracelly Nunez Rosero comenzé la grabacién en la nube
Duban Gaitan 30 (No comprobado) fue invitado  la reunian.

Katherin Garcia (No comprobado) abandons el chat.

Felipe Beltran 2DStudic (No comprobado) abandoné el chat.

Camilo Gonzalez 3DStudio (No comprobads) abandens el chat.

Duban Gaitan 30 (No comprobado) abandoné el chat

Reunidn finalizada: 19m 19s

reunion inicio contrato - 52 / 2025 MDN-VVGSED-DIVRI - Sl...

miércoles, 18 de junio de 2025 9:00 a. m. - 9:30 a. m.

Contenido

4= Transcripcidn

18/6 9:17 a. m. La grabacién se detuvo.

read.ai meeting notes (No comprobadc) abandon el chat.

18/6 9:18 a.m. La grabacion se guardd en el OneDrive de Yer

y Aracelly Munez Rosero

Escribe un mensaje

-

v © B + B
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Defénsa

— i
reunion inicio contrato - 52 / 2025 MDN-VVGSED-DIVRI - SIMRI Chat Compartido Resumen  Asistencla  Salas para sesion des.. +3 [ m g2i=  Q
migrcoles, 18 de junio de 2025 8:57 a. m. - 17 a.m. ~ L Descargar

7 857am-917am.
Asistieron Hora de inicio y finalizacion
19m 185 15m 32
Duracion de la reunién Tiempo medio de asistencia
Participantes
Nombre Primera union Ultima salida Duracién de la reunion Rol
g eny Aracelly Nunez Rosero 858a.m. 9162 m. 17m 50s Organizador
yeny.nunez@divrigov.co
Marcela Maria Wilches Vidal
mv : . m. 3 . m.
MarcelaWikhes@divrigovico 8:57 a. m. 9:16 a. m. 18m 38s Moderador
read.ai meeting ... (No
RN 859am. %17 a. m. 17m 46s Moderador
comprobada)
Camilo Gonzalez ... (No
a 902am. %:16a m. 14m 1s Moderador
comprobado)
Felipe Beltran 3D... (No
F3 g02a.m. %16a m. 13m 58s Moderador
comprobadc)
Katherin Garc... (No
KG 902am. %16a m. 13m 42s Moderador
comprobado)
Duban Gaitan ... (No
D3 g03am. %16a m. 12m 46s Moderador
comprobado)

Asi como también se realiza reunion para priorizar los desarrollos a llevar a cabo
Verificar nuevos desarrollos SIMRI CONTRATO 52 / 2025 MDN-VVGSED-DIVRI. Chat Compartido  Resumen Asistencia =4 () [ unicse [EEEIEECY
miércoles, 25 de junio de 2025 11:02 a. m. - 11:36 a. m. v - Descargar

2 11:02 2. m. - 11:36 a. m.

Asistieron Hora de inicio y finalizacion

33m19s 32m44s

Duracién de la reunién Tiempo medio de asistencia

Participantes

Nombre Primera unién Ultima salida Duracién de la reunién Rol
Yeny Aracelly Nunez Rosero 1102 2. m. 11:35a. m. 32m 165 Organizador
yenynunez@divrigev.co
Marcela Maria Wilches Vidal

My E . M. . . m.
Marcela Wilches@divrigov.co 11:02 a. m. 11:36 a. m. 33m 13s Moderador

Pagina 12 de 14




Cédigo: GF-F-012
Versién No: 01
i DIVRI DIRECCION DE o cuc O Vigente a partir de: 17
vereraiosy | INFORME DE EJECUCION | OCTUBRE 2024
Def'ﬂ‘sa F CUMPLIDO A
SATISFACCION

FORMATO

Verificar nuevos desarrollos SIMRI CONTRATO 52 / 2025 MDN-VVGSED-DIVRI. chat Compartido Resumen Asistencia +4 (3

Yeny Aracelly Nunez Rosero se ha unido a la conversacion.

Yeny Aracelly Nunez Rosero nombré la reunidn Verificar nuevos desarrollos SIMRI CONTRATO 52 / 2025 MDN-WVGSED-DIVRI..

&l % g°

Marcela Maria Wilches Vidal fue invitado a la reunién.

miércoles, 25 de junio

g

25/6 11:02 a. m. Reunidn iniciada:

25/6 11:03 a.m. Yeny Aracelly Nunez Rosero comenzo la grabacion en la nube

[ 25/611:36a. m. Reunidn finalizada: 33m 20s

Verificar nuevos desarrollos SIMRI CONTRATO 52 / 2025 M...

miércoles, 25 de junio de 2025 11:00 a. m. - 12:00 p. m.

- [===]
Contenido T
+i=| Transcripcién | 3/

25/6 11:36 a. m. La grabacion se detuvo.

O]

€@ 25/611:37 a.m. Lagrabacién se guardd en el OneDrive de Yeny Aracelly Nunez Rosero

Escribe un mensaje @ B+ B

Anexos
1. informe de actividades y Entrada a almacén: 1002263665
2. Certificacion aportes parafiscales personas juridicas
3. Factura y/o Cuenta de Cobro con el radicado de la entidad (DIVRI): 3DF 466
4. Formato Recibido a Satisfaccion
5. Memorando con el consecutivo de la plataforma SGDAE
6. Informe del proveedor
7. Pantallazo siif, secop y verificacion CUFE

21
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22

FIRMA DEL SUPERVISOR

NOMBRE DEL
SUPERVISOR

YENY ARACELLY NUNE ROSERO
MARCELA MARIA WILCHES VIDAL

CARGO DEL SUPERVISOR

PROFESIONAL DEFENSA

23 | FECHA DE EXPEDICION

BOGOTA, 08 DE JULIO 2025
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D I VRI el @g; MINISTERIO DE DEFENSA
INCLUSIVA O B ACIoNAL

-

ACTA DE INICO

CONTRATO No. CONTRATO NO. 052/2025 MDN-VVGSED-DIVRI
OBJETO DEL CONTRATO | CONTRATAR LOS SERVICIOS DE SOPORTE
TECNICO, ACTUALIZACION Y

MANTENIMIENTO Y HORAS DE
DESARROLLO, PARA EL SISTEMA DE
INFORMACION,  MISIONAL PARA LA
REHABILITACION INTEGRAL SIMRI DE LA
DIRECCION DE VETERANOS Y
REHABILITACION INCLUSIVA -DIVRI.

CONTRATISTA ASOCIACION DE INGENIEROS DE SISTEMAS
3D
GRUPO EMPRESARIAL — 3D ENTERPRISE

NIT 900.171.195-5

REPRESENTANTE LEGAL Diana Carolina Aroca Osorio

LUGAR DE EJECUCION
DEL CONTRATO

FECHA INICIO 11 de Junio de 2025

CALLE 21 No 44-40 Puente Aranda Bogota D.C

FECHA TERMINACION 31 de Julio de 2026

DOSCIENTOS CUARENTA Y NUEVE
MILLONES SETECIENTOS OCHENTA UN MIL
VALORDEL CONTRATO | pESOS (249.781.000.00) INCLUIDO IVA TASAS
Y CONTRIBUCIONES QUE APLIQUE, con el
siguiente detalle por vigencia fiscal: VIGENCIA
2025: $114.954.000 VIGENCIA 2026:

$134.827.00.
El valor del contrato se pagara MENSUAL, el
FORMA DE PAGO valor del contrato (menos los descuentos de ley),

se pagara, por intermedio del Grupo
Administrativo y Financiero, Tesoreria de la
Entidad al CONTRATISTA, una vez se encuentre
aprobado el P.A.C., (Programa Anual
Mensualizado de Caja), en PAGOS MENSUALES
PARA EL ITEMS DE SOPORTE Y|
MANTENIMIENTO Y CONTRA ENTREGA DE
LOS BIENES Y/O SERVICIOS DE LOS DEMAS
ITEMS, avalados por el supervisor de contrato,
dentro de los sesenta (60) dias siguientes a la
radicacion de los documentos requeridos para
pago: factura en caso de ser aplicable, informe
parcial o total del servicio(s) prestado(s),
certificado de cumplimiento a satisfaccion suscrito
por el supervisor designado y los demas tramites
administrativos a que haya lugar.

SUPERVISOR YENY ARACELLY NUNEZ ROSERO
MARCELA MARIA WILCHEZ VIDAL

Entre los suscritos YENY ARACELLY NUNEZ ROSERO, MARCELA MARIA WILCHEZ Y DIANA
CAROLINA AROCA OSORIO, identificados como aparece al pie de la firma en calidad de
supervisores del contrato 052/2025 MDN-VVGSED-DIVRI y actuando en representacion de la
DIRECCION DE VETERANOS Y REHABILITACION INCLUSIVA DEL MINISTERIO DE
DEFENSA NACIONAL y por otra parte, ASOCIACION DE INGENIEROS DE
SISTEMAS 3D GRUPO EMPRESARIAL - 3D ENTERPRISE con NIT 900.171.195-
5, representado legalmente por la sefiora DIANA CAROLINA AROCA OSORIO,
identificado con la Cédula de Ciudadania No. 1.010.170.386 en calidad de
Representante Legal, mediante la presente acta dejan constancia de la iniciacion del Contrato No.
052/2025 MDN-VVGSED-DIVRI y cuyos términos de iniciacidn y ejecucién contractual se estipularon
en el respectivo contrato.

CONTANCIAS: Nos permitimos dejar Constancia que la ejecucion del Contrato No. 052/2025 MDN-
VVGSED-DIVRI de la propuesta presentada dentro del proceso CD 54/2025 MDN-VVGSED-
DIVRlI inicia a partir del dia 11 de junio de 2025, dia que se suscribe el acta de inicio. El contratista
manifiesta que se compromete a cumplir con el objeto del contrato, de conformidad con lo establecido
en el Contrato No. 052/2025 MDN-WGSED-DIVRI de la propuesta presentada dentro del proceso No
CD 54/2025 MDN-VVGSED-DIVRI y la propuesta presentada por este.



MINISTERIO DE DEFENSA
NACIONAL

DIRECCION DE A
VETERANOS ¥ N
REHABILITACION \‘
INCLUSIWVA oF

Para constancia de lo anterior, se firma en la ciudad de Bogota los que intervienen
en esta acta.

POR LA ENTI% @
YENY ARACELLY NUREZ ROSERO

Profesional Defensa
Supervisor

MARCELA MARIA WILCHEZ VIDAL
Coordinadora Rehabilitacion Inclusiva
Supervisor

POR EL CONTRATISTA

NA ARDCA OSORIO

SENTANTE LEGAL
ASOCIACION DE INGENIEROS DE SISTEMAS 3D
GRUPO EMPRESARIAL — 3D ENTERPRISE




L _J Orden de pago Presupuestgd de gastos Usuario Solicitante: MHosalinas OLGA MARLEN SALINAS HUERTAS
L e Comprobante Unidad 6 Subunidad 15-01-13 MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -

r Ejecutora Solicitante: DIRECCION DE VETERANOS Y

REHABILITACION INCLUSIVA
Hanlﬂn Fecha y Hora Sistema: 2025-07-23-8:17 a. m.
ORDEN DE PAGO PRESUPUESTAL
. . . . Unidad / Subunidad 15-01-13 MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - DIRECCION DE VETERANOS Y REHABILITACION

Numero: 245742425 | Fecha Registro: 2025-07-14 ejecutora: INCLUSIVA
Vigencia Presupuestal |Actual Estado: Pagada Nro Obligacion: 75225 | Comprobante Contable de la Generacion:

Fecha Maxima Pago: 2025-07-16 Caédigo de Referencia: 04500330700245742425 | Tipo de Moneda: COP-Pesos Tasa de Cambio: 0,00
Valor Bruto: 9.361.333,00| Valor Deducciones: 575.525,00 | Valor Neto: 8.785.808,00 | Saldo x Pagar: 0,00
VALORES PAGADOS

Valor
TRM Pago Valor Bruto 9.361.333,00 Deducciones 575.525,00 | Valor Neto 8.785.808,00 | Moneda Base Compra Valor MBC
REINTEGROS
Numeros No Recaudo:

Bruto Reintegrado Pesos: 0,00 | Reintegrado Deducciones Pesos: 0,00 | Reintegrado Neto Pesos: 0,00
Bruto Reintegrado Moneda: 0,00 | Reintegrado Deducciones Moneda: 0,00 | Reintegrado Neto Moneda: 0,00
TERCERO DE LA ORDEN DE PAGO

Identificacion: 900171195 | Razén Social: ASOCIACION DE INGENIEROS DE SISTEMAS 3D GRUPO EMPRESARIAL Medio de Pago: Abono en cuenta
CUENTA BANCARIA
Numero: 0570009970448040] Banco: BANCO DAVIVIENDA S.A. [ Tipo: | Ahorro | Estado: | Activa
TESORERIA DOCUMENTO SOPORTE
13-01-01-DT - DIRECCION TESORO NACION DGCPTN Numero: 3DF 466 Tipo: [FACTURA  |Fecha: |2025-07-01
Tipo Beneficiario Pago 01 - Beneficiario final
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ITEM PARA AFECTACION DE GASTOS

DEPENDENCIA / POSICION CATALOGO DE GASTO | FUENTE | REC

VALOR VAU VALOR REINTEGRADO USO DE PROYECTOS ESPECIALES
PAGADO
SIT MONEDA USO DE TASA DE
PESOS MONEDA PESOS PESOS EXTRANJERA PROYECTO MONEDA CAMRBIO VALOR MONEDA

15-01-13 DIRECCION DE VETERANOS Y REHABILITACION INCLUSIVA / A-02-02-02-008-003 SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS Y TECNICOS (EXCEPTO LOS SERVICIOS DE INVESTIGACION, URBANISMO, JURIDICOS Y DE

CONTABILIDAD)

| Nacion | 10 | csF | 9.361.33300 000 9.361.333,00 Pesos 0,00 0,00
DEDUCCIONES
POSICIONES DEL CATALOGO PARA PAGO NO PRESUPUESTALES TERCERO TARIFA VALOR VALOR SSTADO | VALOR REINTEGRADO
RETE IVA - SERVICIOS GRAVADOS - U.A.E. DIRECCION DE IMPUESTOS Y
2-01-04-02-01-03 RGN Comn e s 800197268 NS AN DL 15,000 % 224.200,00 224.200,00
RETEFUENTE - SERVICIOS EN
2-01-04-01-04-05 GENERAL — LICENCIAMIENTO O USO | 800197268 XS*&&Q%%%%}‘\IEEQ"PUESTOS Y 3,500 % 275.333,00 275.333,00
DE SOFWARE
RETENCION ICA COMERCIAL
2-01-05-01-01-03-05 SERVICIOS DEMAS ACTIVIDADES DE | 899999061 BOGOTA DISTRITO CAPITAL 0,966 % 75.992,00 75.992,00
SERVICIOS
LINEAS DE PAGO VINCULADA
DEPENDENCIA PARA AFECTACION DE PAC POSICION DEL CATALOGO DE PAC FECHA VALOR ATR'BUgg(';-'ONEA DIz ESTADO
JSCOJUSV AD'RECC'ON DE VETERANOS Y REHABILITACION 1-2 - ANC - GASTOS GENERALES NACION CSF 2025-07-15 9.361.333,00 05 NINGUNO Pagada
FIRMA(S) RESPONSABLE(S)
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