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INEORMACION; GENERAL DEL: CONTRATO' |
CONTRATO X CONVENIO
Contrato niimero: 1410-17.13-9778 de julio 21 de 2025

Disponibilidad y Registro presupuestal; Disponibilidad No. 5500006346 de 18/06/2025, Registro Presupuestal

No. 5600087814 de 23/07/2025. '

ApropiaciénPresupuestal:123206/1143/2-320202008/434100901 0090000/P143-102440/1/1/01/02;

CONT CONTR OBRA PCA/SRIA CONVIVENC Y SEG/Servicios prestados/Convivencia y Seguridad
_C/REALIZAR EL SEGUIMIE

OBJETIVO GENERAL.: Fortalecer los mecanismos, herramientas de planeacién y el seguimiento de
planes para reducir la tasa de homicidios por cada 100.000 habitantes
OBJETIVO ESPECIFICO: Construir la Politica Publica de Seguridad del Departamento del Valle
del Cauca.
, SPROGRAMA: Pg 41-Valle Seguro.
' META DE RESULTADO: MR41009- Reducir a 47 la tasa de homicidios por cada 100.000
habitantes durante el periodo de gobierno.
SUBPROGRAMA: Sp4100101-Convivencia y Seguridad Ciudadana.
META DE PRODUCTO: MP4100501044501026 — Elaborar 2 documentos de seguimiento & 1os
planes estratégicos en materia de seguridad, convivencia ciudadana y derechos humanos
anualmente i ) ]
GASTOS DE INVERSION DESTINACION ESPECIFICA:
ELEMENTO PEP: PI43-102440/1/2/01/02 — Realizar el seguimiento y evaluacién del Plan Integral de
Seguridad y Convivencia Ciudadana.
POSICION PRESUPUESTARIA: 2-320202008
PROYECTO: FORTALECIMIENTO DE LOS MECANISMOS DE PLANEACION, SEGUIMIENTO Y'
CONTROL DE PLANES Y PROGRAMAS PARA LA TERRITORIALIZACION DE POLITICAS Y
PROTOCOLOS EN EL MARCO DE LA CONVIVENCIA Y LA SEGURIDAD CIUDADANA DEL VALLE
DEL CAUCA.
CUENTA MAYOR: 5507050801

Objeto del contrato: PRESTAR LOS SERVICIOS COMO PROFESIONAL ESPECIALIZADO, EN LA SECRETARIA!
DE CONVIVENCIA Y SEGURIDAD CIUDADANA, PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO DE INVERSION %
DENOMINADO "FORTALECIMIENTO DE LOS MECANISMOS DE PLANEACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL,
DE PLANES Y PROGRAMAS PARA LA TERRITORIALIZACION DE POLITICAS Y PROTOCOLOS EN EL MARCO
DE LA CONVIVENCIA Y LA SEGURIDAD CIUDADANA DEL VALLE DEL CAUCA"
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| JULIAN ANDRES LATORRE HERRADA ,
Cédula de Ciudadania No. 94.478.646 de Buga (V)
Supervisor: = Secretaria de Convivencia y Seguridad Ciudadana
i Ubicacion Gobernacién del Valle del Cauca — Piso 14
| Teléfono: 6200000 Ext. 1800
" Mauricio Andrés Libreros Segura .
Titulo profesional: Administrador de Empresas — Especialista en Gerencia Social
i Direccién: Carrera 3 No. 10-62 Piso 2 Celular: 3166620000
Cédula de Ciudadania No.: 94.230.533 de Zarzal Valle

Contratista:
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y la Secretaria de Convivencia y Seguridad Ciudadana.
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}1.Analizar y conceptuar sobre los temas de su area de conocimiento que le sean
I relacionado con el proyecto de inversion.
y 2. Cumplir con los planes de trabajo, procesos, procedimientos y meta asociada al
Obligaciones i proyecto de inversion.
especificas t 3. Apoyar con el seguimiento de la ejecucién de las actividades del proyecto de
contractuales | inversién y los planes de accion y planes de trabajo para el cumplimiento de las metas
del Plan de Desarrollo.
4. Proyectar las respuestas de las PQRSD que le sean asignadas por el supervisor
! del contrato.

Porcentaje de cumplimiento de las especificaciones, actividades yf
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obligaciones contractuales de acuerdo con lo requerido en el mes de 100%
Porcentaje de  julic de 2025 _ _
cumplimiento  "Porcentaje de cumplimiento de las obligaciones especificas ' .
,contractuales para la cuota uno (1), ejecutada en el mes de julio de}! 16.66% |
1 2025, )
i 1
Ofras NINGUNA - :
consideraciones. | i
Sugeréng LR
) B sugerencia ... _Fechadeentrega  ~  Responsable |
_NINGUNA e .
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. NINGUNA

| SEGUIMIENTO TECGNICO © DE EJECUGION.. T
'ACTIVIDAD DE LA OBLIGACION 1: '

1. Analizar y conceptuar sobre los temas de su area de conocimiento que le sean:
! relacionado con el proyecto de inversion. ‘

Participd de manera virtual el dia 25 de julio a las 10:00 en [a reinduccién.para el diligenciamiento
de los documentos requeridos para las cuentas de cobro. Anexo 1. Informe de Actividades.

Participé de manera virtual el dia 26 de julio a las 3:00 pm con el equipo de Derechos Humanos!

de la Secretaria de Convivencia y Seguridad Ciudadana. Anexo 1. Informe de Actividades. |
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Asistio a reunion secretaria de gobierno y GAULA con los comerciantes de Zarzal, actividad de
prevencion contra la extorsion. Anexo 1. Informe de Actividades.

2. Cumplir con los planes de trabajo, procesos, procedimientos y meta asociada al proyecto de
inversién.

Esta actividad no se ejecutod

3. Apoyar con el seguimiento de la ejecucién de las actividades del proyecto de inversion y los
planes de accién y planes de trabajo para el cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo.

Esta actividad no se ejecutd

4. Proyectar las respuestas de las PQRSD que le sean asignadas por el supervisor del contrato.

Esta actividad no se ejecuté

O

FSEGUIMIENTOTECNICO;

.o Cumplimiento de las normas técnicas aplicables: Las actividades se ejecutaron de conformidad con |
la Ley 734 y el articulo 29 de la Constitucién Politica de Colombia, las normas de calidad y Gestion
| Documental.

*e  Cumplimiento de las condiciones ofrecidas en el contrato de las personas que conforman el equipo ,
- del contratista y exigir su reemplazo en condiciones equivalentes cuando fuere necesario: NO APLICA.
- Sugerir las necesidades de cambio o ajuste: NO APLICA

-o Acciones de las partes de los cambios o ajustes: NO APLICA

' Solicitudes y requerimientos técnicos del contratista: NO APLICA

! e Recomendaciones a las solicitudes y requerimientos técnicos del contratista; NO APLICA

@ Necesidad de hacer efectivas las garantias: NO APLICA

‘e Documentos y soportes necesarios para hacer efectiva las garantias del contrato: NO APLICA

\SEGUIMIENTO ADMINISTRA e

C  Expediente electrénico o fisico del contrato completo, actualizado y cumple con la normativa aplicable;
El expediente fisico se encuentra publicado en el SECOP I

e Aprobacién de garantias con el cumplimiento de los requisitos legales: NO APLICA

¢ Cumplimiento de las obligaciones laborales: Se adjuntan evidencias.

¢ Informes previstos y los que soliciten los organismos de control: A la fecha del presente informe no se
ha requerido por parte de los organismos de control informacién referente al contratista.

e Cumplimiento de los principios de publicidad de los procesos de contratacién y de los documentos del
proceso: El contrato estd publicado en la pagina del SECOP mediante el siguiente link:
https://iwww.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/T endering/SalesContractEdit/View?docUnique
Identifier=CO1.SLCNTR.15429610

o Cumplimiento de las obligaciones del contratista en materia de seguridad social, salud ocupacional,

planes de contingencia, normas ambientales, y cualquier ofra norma aplicable. de acuerdo con Ia

naturaleza del contrato: Para el pago de la cuota niimero UNO (1 — PRIMERA CUOTA) - el Contratista
ha cumplido con el pago oportuno de los aportes legales de salud, pension y ARL, se anexa certificados
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de salud {Nueva EPS) pension (Proteccién) y ARL (Positiva), correspondiente al mes de julio del mes
2025, Segun la clausula segunda del contrato y Decretos 1273 de 23 de julio 2018 y 948 de 2018, la
Ley 1753, articulo 135 de 2015, el objeto se ha desarrollado de acuerdo con lo establecido en la Ley
80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, Ley 190 de 1995, Ley 617 de 2000, Ley 821 de
2003 y el Decreto 1082 de 2015. Ei Contratista hasta ahora no se halla en curso en ninguna de las
causales de inhabilidad, incompatibilidad o prohibicién para estar contratado, el Contratista no genera
relacion laboral alguna con el Departamento segun el numera! 3 del Articuio 32 de la Ley 80.

PAGOS REALIZADOS AL CONTRATISTA
Concepto
Concepto Valor (%) {Anticipo, Fecha Valor ($) Observaciones
avances, pagos)
Valor inicial del contrafo 39.000.000
Valor Adiciones 0.00
Reajustes 0.00 O
Actualizacion de precios 0.00
Valor Tofal del Contrato 39.000.000
Valor pagado 0
Valor causado que no se ha pagado 6.500.000
Valor total ejecutado 6.500.000
Valor saldo por ejecutar 32.500.000
Intereses moratorios 0

SEGUIMIENTO!FINANCIERO%2E Y

La causacion de la Cuota No. 1- PRIMERA cuota por la ejecucion del contrato se contabilizara en el
sistema financiero SAP del mes de julio de 2025. A

e Seguimiento de la gestién financiera del contrato, incluyendo el registro presupuestal, la planeacion de
los pagos previstos y la disponibilidad de caja: El confrato se ejecuta financieramente como se
perfecciond, cuenta con el registro presupuestal y los pagos se ejecutan de acuerdo con lo pactado.

o Documentos necesarios para efectuar los pagos al contratista, incluyendo el recibo a satisfaccion de
los bienes o servicios objeto del contrato: El presente informe es suficiente para efectuar el pago O
correspondiente, da plena constancia de las actividades ejecutadas seguln el objeto.

e Pagos, ajustes y balance presupuestal para efecto de pago y de liquidacion: NO APLICA

e Entrega de los anticipos pactados, y la adecuada amortizacion: NO APLICA

e Actividades adicionales que impliquen aumento del valor o modificacién del objeto: NO APLICA
e Tramites para la liquidacion del contrato y entrega de los documentos soporte: NO APLICA

e Costo de actividades por entregables: NO APLICA por que el contrato no tiene entregables.

DESCRIPCION ENTREGABLES VALOR VALOR TOTAL
Entregable 1: $ $
Actividades:

Entregable2: ) $ 3
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Actividades:
Entregable 3: 3 $
Actividades:
Entregable 4: 3$ $
Actividades;
TOTALES: $ g
[SEGUIMIENTO"JURIDIC T g e g TR T

El seguimiento juridico busca la conformidad de la ejecucion del contrato con el texto del mismo, v ia
normatividad aplicable, el objeto se ha desarrollado de acuerdo con lo establecido en la ley de
contratacion No 80 de 1993, la Ley para la prevencion, investigacién y sancion de actos de corrupcion y
la efectividad del control de la gestién publica No 1474 de 2011, la Ley general de archivo 594 de 2000,
el acuerdo de ventanilla tinica No 060 de 2001 de Ventanilla Unica, la Ley de transparencia No 1712 de
2014, Decreto que regula el banco de proyectos del Departamento del Valle del Cauca No. 1-3-0522 del
9 de mayo de 2018, y las Ordenanzas y Decretos Reglamentarios vigentes
OIENFORM‘E?'ESLQ‘B“F{E'SAWC-”IFIE" i st G G AR
SIN NOVEDAD

INFORME SOBRE CA PARTICIPACION SOCIAL EN'ER EJECUCIGN DELCONTRATO? B
INSTANCIAS Y.MECANISMOS D CONTROLI#SOCIAL O VEEDURIAS CIUDADANAS .

'SIN NOVEDAD

| Fecha de! préxima informe A __agosto | dia | 11 | de | 2025 l
1

Para constancia dg,lo antefigr firma la presente acta el Supervisor a los (28)
Veintiogho | dias [ julio | de | 2025

IS

v, .
Nombre: JY{IAN ANDR?( TORRE HERRADA
d
(V)

Cargo: Subdirector Técnic Apoyo a la Gestién (E)
C.C. 94.479.646 de Bug
SUPERVISOR &X(




CERTIFICACION DEPENDIENTES

Cali, 28 de julio de 2025

Sefiores

Gobernacion del Valle del Cauca

Secretaria de Convivencia y Seguridad Ciudadana
Ciudad

Asunto: Informacion de dependientes para efectos de hacer uso del beneficio tributario de
deducible de la base gravable de retencion en la fuente.

Bajo la gravedad del juramento, en mi calidad de empleado contribuyente y en cumplimiento de lo
previsto por el paragrafo segundo del articulo 387 del Estatuto Tributario, modificado por el articulo
15 de la Ley 1607 de 2012 y el paragrafo cuarto del articulo segundo del Decreto 0099 de 2013,
informo que las personas relacionadas a continuacién, tiene(n) la calidad de dependiente a mi cargo:

- T.l. 1.115.421.412 Salomé Libreros Garcia HIJO

Toda vez que cumple con el siguiente requisito:

» Padre o hermano que se encuentra en situacién de dependencia, por ingresos en el afio
menores a 260 UVT, certificada por contador publico, o por dependencia originada en
factores fisicos o psicolégicos que sean certificados por Medicina Legal.

Solicito se tome nota de la situacién de dependencia que informo en la presente comunicacién, para
efecto del beneficio de deducible de [a base gravable sujeta a retencidn en la fuente del 10% de mis
ingresos laborales brutos, hasta un tope de 32 UVT mensuales, que me asiste en virtud de la
normatividad arriba citada.

lgualmente con mi firma deglaro: que NINGUNA PERSONA ha solicitado disminucion de su base
gravable por concepto de deflendientes, por las mismas personas arriba relacionadas.

Nombre: Mauricio Andrés Libreros Segura
C.C. 94.230.533 de Zarzal
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Decreto 358 del 05 de marzo del 2020

Dependencia: SECRETARIA DE CONVIVENCIA Y SEGURIDAD CIUDADANA
No. 1.410-17.13-9778

Segn autorizacion numeracién de la DIAN No. 18;64030858214 del 22 de julio de 2022

Fecha de la Transaccion: Julio 28 de 2025 /

Nombre y/o Razén Social Adquiriente: DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA

Nit: 890399029-5 Direccion: CALLE 10 CR 6 Y 8 P 3 EDIFIC. SAN FRANCISCO.
No. Teléfono: 6200000

' Ciudad: Santiago de Cali

Nombre y/o Razén Social Beneficiario: MAURICIO ANDRES LIBREROS SEGURA i

Cédula o Nit: 94.230.533 de Zarzal Direccion Beneficiario: Carrera 3 No. 10-62 Piso 2

Celular: 3166690000 Correo Electrénico: mauriciolibrerossegura?7@gmail.com
Ciudad: Toro Valle

INFORMACION CONTRACTUAL

Objeto del Contrato: PRESTAR LOS SERVICIOS COMO PROFESIONAL ESPECIALIZADO,
EN LA SECRETARIA DE CONVIVENCIA Y. SEGURIDAD CIUDADANA, PARA EL
DESARROLLO DEL PROYECTO DE INVERSION DENOMINADO "FORTALECIMIENTO DE
LOS MECANISMOS DE PLANEACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE PLANES Y
PROGRAMAS PARA LA TERRITORIALIZACION DE POLITICAS Y PROTOCOLOS EN EL
MARCO DE LA CONVIVENCIA Y LA SEGURIDAD CIUDADANA DEL VALLE DEL CAUCA".

No. RPC: 5600087814 de 23/07/2025 No. CDP: 5500006346 de 18/06/2025 /
Vr. Contrato $ 39.000.000

-

Conceptb: CUOTA No. 01 - Mes de julio de 2025 /
Contrato No: 1.410-17.13-9778 de 23/07/2025

Anexa Certificado de SALUD, PENSION Y ARL

Favor consignar en Cuenta Ahorros No. 656342352 del Banco de Bogota.
Valor $: 6.500.000

Son: SEIS MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE.

édu[a del Beneficiario
C.C. 94.230.533




INFORME DE ACTIVIDADES No., 01

7

Fecha: julio 28 de 2025 _
CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS: PROFESIONALES| X [DE APOYOALAGESTION []

Contrato No: 1.410-17.13-9778 de julio 23 de 2025

DATOS PLAN DE PESARROLLO
Lme_a E_stratéglca 4- Valle territorio de vida.
Territorial:
Programa: Pg 41-Valle Seguro
41001-Reducir al 544,39 la tasa de hurtos por cada 100.000 habitantes
Meta de Resultado: durante el periodo de gobierno.
Subprograma Sg 4100101-Convivencia y Seguridad Ciudadana.

MP4100101084501029 - Apoyar financieramente un proyecto de
prevencién situacional del delito en el Valle del Cauca
MP4100101124501048 - Implementar una estrategia de corredores
seguros en el Valle del Cauca durante el periodo de gobierno.

Meta Producto:

. implementacién de estrategias para la prevencion situacional del delito en
Proyecto: el Valle del Cauca.

Brindar asistencia técnica a los municipios a través de acciones de

Actividad a Impactar: prevencion de la violencia y la delincuencia.

INFORME DE ACTIVIDADES

MES DE ENERO

DESCRIPCION EJECUCION DE LA

ACTIVIDAD RELACION DE EVIDENCIA

ACTIVIDAD CONTRACTUAL

*Participé de manera virtual el dia
25 de julio a las 10:00 en ia
reinduccion para el diligenciamiento
de los documentos requeridos para
las cuentas de cobro.

1. Analizar y conceptuar sobre|*Participé de manera virtual el dia
los temas de su drea de(26 de julio a las 3:00 pm con el

conocimiento que le sean|equipo de Derechos Humanos de la ANEXO 01
relacionado con el proyecto de|Secretaria de  Convivencia y
Inversion. Seguridad Ciudadana.

* Asisti a reunién secretaria de
gobierno y GAULA con los
comerciantes de Zarzal, actividad
de prevencién contra la extorsion.




INFORME DE ACTIVIDADES No. 01

El Contratista adjunta el certificado de afiliacion a la EPS (NUEVA EPS), certificacién de PENSION
(PROTECCION), certificado ARL (POSITIVA) del mes de julio de 2025.

Para constancia de lo anterior, se firma en Cali Valle del Cauca el 28 de julio de 2025.

Firma:
Nombre: Mdricip Andrés Libreros Segura
C.C. 94.230.533 de Zarzal Valle




INFORME DE ACTIVIDADES No. 01

Anexo No, 01
Reinduccion para el diligenciamiento de los documentos requeridos para las cuentas de cobro
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INFORME DE ACTIVIDADES No. 01

Reunién secretaria de gobierno y GAULA con los comerciantes de Zarz

contra la extorsion

al, actividad de prevencion




@ DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
g SRIA CONVIVENCIA Y SEGURIDAD CIUDADANA

e Registro Presupuestal de Compromiso

RPC No: 5600087814 Fecha de Contab.: 23.07.2025
Beneficiario: 942305332 MAURICIO ANDRES LIBREROS Estado de Liberaciéon: Contahilizado
SEGURA Pagina: 1de
Contrato: 1.410-17.13-9778

Elabora; Dora Lilia Martinez Canizalez

Plazo: 30.12.2025

CPC: 83990

Descripcién

A

1.410-17.13-9778 CONTRATO DEL 23 DE JULIO DE 2025 . OBJETO:

PRESTAR LOS SERVICIOS COMO PROFESIONAL ESPECIALIZADO,EN LA SECRETARIA DE CONVIVENCIA Y SEGURIDAD CIUDADANA, PARA EL
PESARROLLO DEL PROYECTO DE INVERSION DENOMINADG “FORTALECIMIENTO DE LOS MECANISMOS DE PLANEACION, SEGUIMIENTO Y
CONTROL DE PLANES Y PROGRAMAS PARA LA TERRITORIALIZACION DEPOLITICAS ¥ PROTOCOLOS EN EL MARCO DE LA CONVIVENCIA Y

| A SEGURIDAD CIUDADANA DEL VALLE DEL CAUCA®

[£.410-17,13-8778 CONTRATO DEL 23 JULIO 2025, OBJE

De acuerdo al articulo 84, Pérrafo 2 de la Ordenanza No. 620 del 19 de octubre de 2023, el Registro Presupuestal de
Campromisos es un requisito de perfeccionamiento o ejecucién de los actos administrativas segin sea el caso.

ftem: 1 Valor: 39.000.000 COP

Apropiacion Presupuestal:
123206/1143/2320202008/4341009010090000/PTI43-102440/1/2/01/02 Cont. sobre
Contratos de Obra Publica/SRIA CONVIVENC Y SEG/Sexvicios
prestados/Convivencia y Seguridad C/REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION
DEL PLAN T

Proyecto: PI43-102440 FORTALECIMIENTO DE LOS MECANISMOS DE PLANEACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL
DE PLANES Y PROGRAMAS PARA LA TERRITORIALIZACION DE POLITICAS Y PROTOCOLOS EN EL MARCO DE LA
CONVIVENCIA Y LA SEGURIDAD CIUDADANA DEL VALLE DEL CAUCA

ICDP Asociados: 5500008346

Programacidon PAC

JUL : 6,500,000 COP  AGO:6.500.000 COP SEP:6.500.000 COP OCT:8.500.000 COP NOV:6.500.000 COP
DIC : 6.500.000 COP

5 ]lemento PEP: PI43-102440/1/2/01/02

Realizar el seguimiento y evaluacidén del Plan Integral de Seguridad y
Convivencia Ciudadana

Posicion Presupuestaria: 2-320202008

Servicios prestados a las empresas y servicios de

Importe Total: La suma de TREINTA Y NUEVE MILLONES PESQOS
Valor: 39.000.000 COP

/N N

C.C.01.143.828.334 suBl
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COMPANIA DE SEGUROS

CERTIFICADO DE AFILIACION

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

HACE CONSTAR QUE:

Verificada la base de datos de afiliacion en el Ramo de Riesgos Laborales se evidencié que, MAURICIO ANDRES
LIBREROS SEGURA identificado con CC No. 94230533, registra la siguiente informacion.

Datos del Contratante Datos de la Relacion Laboral
Fecha de inicio de cobertura: 26/07/2025
Estado Afiliacion: ACTIVO
GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA - NIT Fecha de inicio de Contrato: 23/07/2025
890399029 Fecha fin de Contrato: 30/12/2025
Tipo Vinculacion: TRABAJADOR INDEPENDIENTE 723
Clase de Riesgo: 1

SUPERINTENDENCIA FINANGIERA
DE COLOMBIA

ADO

GIL

MIS_4 1.3 FR15 v_010

’ Recuerde que una vez cumplida la fecha fin de contrato, el sistema aplica de forma automatica la novedad de

retiro, por lo anterior, en caso de tener un nuevo contrato o prorroga debera realizar la correspondiente novedad

a través de nuestro portal www.positivaenlinea.gov.co, para continuar con la cobertura.

Esta certificacion se expide en la ciudad de Bogota D.C. a los 26 dias del mes de julio de 2025.

Cordialmente,

GERENCIA DE AFILIACIONES Y NOVEDADES
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

Elabor6: Y. OLAYA - GERENCIA SUCURSAL COORDINADORA VALLE
Forma de Envio: Correo Electrénico

Positiva Compaiia de Seguros S.A:
Nit. 860.011.153-6 | Linea Gratuita Nacional: (+57) 01-8000-111-170 - Teléfono: +57 (601) 330 7000

Defensor del Consumidor Financiero: Ana Maria Giraldo (Principal) - Pablo Valencia (Suplente) | defensordelcliente@positiva.gov.co | Carrera 10 #97A - 13, Oficina 502. LA ASEGURADORA
Bogota | +57 (601) 610 8164 | Lunes a Viernes 8:00 a. m. - 6:00 p. m. | El Defensor, resolveré las quejas o reclamos, actuaré como Conciliador ante Positiva. DE TODOS LOS
Més informacién https://www.positiva.gov.co/web/guest/defensoria-del-consumidor. Puedes interponer una queja ante Positiva, o el Defensor, o la SFC u otro COLOMBIANOS

organismo de autorregulacion.

0 Positiva Comparniia de Seguros @ @°PositivaCol PositivaCol @PosilivoSeguros WWW.pOSitiVG.gOV.CO



