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COMUNICACION DE ACEPTACION DE LA OFERTA

CONTRATO No.

250459

TIPO DE CONTRATO

Prestacion de Servicios

DEP. DESTINO CONT

SUBD. INFRAESTRUCTURATIC

Sefior(a) (es):

M&S SOLUCIONES S.A.S. -
Identificacion NIT 900380725

At: Representante Legal JUAN CARLOS MANCERA SALAMANCA

Direccion CL 162 54 15

Teléfono 576115394

Correo electrénico jmancera@myssoluciones.net

Ciudad BOGOTA, D.C.

ASUNTO: Proceso de contratacion N°. SDH-SMINC-0023-2025

Me permito comunicarle que, de acuerdo con el resultado del informe de evaluacion y verificacion de requisitos
habilitantes, la oferta econdmica y la recomendacién efectuada por el comité evaluador mediante acta de fecha 14 de
mayo del 2025, la Secretaria Distrital de Hacienda acepta su oferta presentada para el proceso del asunto.

La supervisién del contrato serd ejercida por DIEGO ANDRES SOLER SALGADO PROFESIONAL UNIVERSITARIO - SUBD.
INFRAESTRUCTURA TIC, Secretaria Distrital de Hacienda.

Las estipulaciones del contrato son las siguientes:

ESTIPULACIONES CONTRACTUALES

Renovacion del soporte y mantenimiento del software Commvault de la SDH vy

1. OBJETO prestacién de servicios para instalar, configurar, sincronizar y poner en marcha media
agents de la solucidn de respaldos de informacién en las plataformas de nube.
2. VALOR CUARENTA Y TRES MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL VEINTICINCO

PESOS M/CTE($43.849.025), incluido el Impuesto al Valor Agregado -IVA-, cuando a ello
hubiere lugar y demas impuestos, tasas, contribuciones de caracter nacional y/o distrital
legales, costos directos e indirectos

3. FORMA DE PAGO

La Secretaria Distrital de Hacienda, efectuara dos (2) pagos durante la vigencia 2025
contra entrega a satisfaccion del supervisor del contrato, de la siguiente manera:

Un primer pago una vezse presente el informe avalado por parte del supervisor, donde se
valide el cumplimiento de la instalacién, configuracidn, sincronizaciéon y puesta en marcha
de los media agent de Commvault en cada una de las plataformas de computacion en la
nube como se indica en el alcance del contrato y correspondera a la prestacion de servicios
por la instalacién, configuracién, sincronizacién y puesta en marcha de los media agents de
la solucién de respaldos de informacién en dichas plataformas.

El segundo pago corresponderd a la renovacién del soporte 7x24 una vez se presente el
informe avalado por parte del supervisor, junto con la certificacién emitida por el
fabricante, dirigida a la SDH, mediante la cual se garantice la cobertura de servicio a los
equipos, segun lo establecido en las especificaciones técnicas relacionadas en el Anexo No.
1 Ficha Técnica Soporte Commvault.

Los pagos se efectuaran dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes a la radicacion en la
Subdireccién Financiera de la certificacion de cumplimiento a satisfaccién del objeto y,
obligaciones, expedida por el supervisor del contrato, acompafiada de los respectivos

recibos de pago por concepto de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral en Salud y
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Pensidén, aportes parafiscales: Sena, ICBF y Cajas de Compensacidon Familiar, cuando
corresponda.

Si la factura o cuenta de cobro, cuando haya lugar, no ha sido correctamente elaborada o
no se acompafian de los documentos requeridos para el pago, el término para éste
solamente empezard a contarse desde la fecha en que se presenten en debida forma o se
haya aportado el ultimo de los documentos. Las demoras que se presenten por estos
conceptos seran responsabilidad del Contratista y no tendran por ello derecho al pago de
intereses o compensacion de ninguna naturaleza

Los pagos se efectuaran a través del sistema SAP en la cuenta de ahorros o corriente de la
entidad financiera que indique el contratista, de la cual sea titular éste. Sin perjuicio de lo
anterior queda entendido que la forma de pago supone la prestacion real y efectiva de la
contraprestacion pactada.

4. PLAZO DE EJECUCION

2 Mes(es) , contados a partir de la suscripcion del acta de inicio previa aprobacion de las
garantias y expedicion del registro presupuestal. Lo anterior, sin perjuicio de lo
establecido en el Anexo No. 1 Ficha Técnica Soporte Commvault.

5. VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigencia serd el plazo de ejecucion del contrato y seis (6) meses mas.

6. CODIGO PRESUPUESTAL

021202020080383132 No.CDPy fecha | 308 05/03/2025

7. LIQUIDACION

Tracto Sucesivo Procede la Liquidaciéon | SI

8. GARANTIAS

8.1. El Contratista se obliga a constituir a favor de BOGOTA, D.C. — SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA una garantia

Unica, que ampare:

Amparo

Cobertura Vigencia

Cumplimiento del Contrato

30% del Valor Total | Vigente por el término de ejecucion del contrato
del Contrato y seis (6) meses mas.

Pago de Salarios,

Prestaciones Sociales| 10% delValor Total | Vigente por el término de ejecucidn del contrato
Legales e Indemnizaciones Laborales del Contrato y tres (3) afios mas.

Calidad del Servicios

20% del Valor Total | Vigente por el término de ejecucién del contrato
del Contrato y seis (6) meses mas.

Calidad y Correcto Funcionamiento de los|20% del Valor Total | Vigente por el término de ejecucion del contrato
Bienes

del Contrato y seis (6) meses mas.

9. DOCUMENTOS INTEGRANTES | Hacen parte del presente contrato todos los documentos expedidos en las etapas

DEL CONTRATO

precontractual, contractual y en la liguidacidon del mismo cuando haya lugar a ella.

OTRAS ESTIPULACIONES

Se aplican y hacen parte del presente contrato, las estipulaciones consignadas en el apartado denominado OTRAS
ESTIPULACIONES de este documento, en consideracion a su naturaleza y régimen legal.

SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA

Adriana

Firmado digitalmente por
Adriana Samacé

Fecha: 2025.05.15 09:12:25
-05'00'

Adriana Samaca Talero

DIRECTOR TECNICO - DESPACHO DIR. INFORMATICA Y TECNOLOGIA &

Eduardo

Elaboro

AMANDA LILIANA RICO DIAZ Amanda Liliana Rico-Dinz

Revisé

Fatty Marcela Castro Macias - SUBDIRECTOR TECNICO - SUBD. ASUNTOS CONTRACTUALES MACIAS

CASTRO
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10. OBLIGACIONES ESPECIALES DEL CONTRATISTA:

1. Declarar su conformidad y acatamiento de las politicas de seguridad y privacidad de informacion de la SDH.

2. Prestar los servicios objeto de este contrato durante el plazo de ejecucién, de acuerdo con lo establecido.

3. Instalar, configurar, sincronizar y poneren marcha cada uno de los media agents de nube que se describen en el alcance
del contrato (AWS, OCl), de forma que queden integrados con la plataforma On premise de la aplicacién Commvault ya
implementada en la Secretaria Distrital de Hacienda.

4. Instalar y configurar un servidor con rol Commserve en la plataforma de nube AWS de forma que ejerza como DRP de la
aplicacion Commvault.

5. Realizar la integracién de cada uno de los media agents de nube con el almacenamiento dispuesto por la Secretaria
Distrital de Hacienda, que también serd en plataforma de nube.

6. Configurar el canal de comunicacién para la realizacién de las copias de seguridad el cual sera indicado por la SDH dentro
de las siguientes opciones (internet seguro, Direct Connet, canal dedicado o VPN).

7. Realizar transferencia de conocimiento a los funcionarios de la SDH para que realicen la gestién de la herramienta en
cada una de las plataformas de nube.

8. Realizar pruebas de funcionamiento en cada una de las nubes en donde se implementa la aplicacién Commvault para
asegurar la correcta operacion de la plataforma.

9. Configurar politicas necesarias para la ejecucidn, almacenamiento y restauracion de las copias de respaldo de
informacién en cada uno de los media agents de nube.

10. Garantizar que se pueden realizar copias de respaldo garantizando la integridad de la informacidén y la recuperacién
granular de informacidn.

11. Migracién de informaciéon On premise como ejemplo para que el personal encargado en la SDH pueda continuar con la
migracion de informacién a la nube.

12. Presentaral supervisordelcontrato informe de las actividades realizadas para el cumplimiento del objeto del contrato,
como soportes necesarios para realizar los correspondientes pagos establecidos en el contrato.

13. Garantizar que no se interrumpa bajo circunstancia alguna la ejecucién del contrato.

14. Atender oportunamente los requerimientos que realice el supervisor del contrato.

15. Las demas obligaciones relacionadas con el objeto del contrato.

11. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

1. Acatar la Constitucién, la ley, las normas legales y procedimentales establecidas por el Gobierno Nacional y Distrital, y
demas disposiciones pertinentes.

2. Prestar el servicio objeto del presente contrato con estricto cumplimiento de las especificaciones técnicas exigidas en el
anexo técnico, asi como en la propuesta presentada.

3. Cumplir con las condiciones técnicas, juridicas, econdmicas, financieras y comerciales presentadas en la propuesta.

4. Dar cumplimiento a las obligaciones con los sistemas de seguridad social., salud, pensiones, aportes parafiscales, cuando
haya lugar, riesgos laborales y presentar los documentos respectivos que asi lo acrediten, conforme lo establecido por el
articulo 50 de la Ley 789 de 2002, la Ley 828 de 2003, la Ley 1122 de 2007,ley 1562 de 2012, Decreto 1703 de 2002,
Decreto 510 del 5 de marzo de 2003 , articulo 23 de la ley 1150 de 2007, Ley 1562 de 2012 y demas normas que las
adicionen, complementen o modifiquen.

5. Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de suscripcién del contrato electrdnico, constituir las garantias
pactadas en el mismo.

6. Garantizar la calidad de los servicios contratados y responder por ello.

7. Colaborar con la entidad contratante para que el objeto contratado se cumplay que este sea el de mejor calidad.

8. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales evitando las dilaciones y entrabamiento que pudieran
presentarse.

9. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia, al supervisor del contrato.

10. Guardar total reserva de la informacidn que por razén del servicio y desarrollo de sus actividades obtenga. Esta es de
propiedad de la Secretaria Distrital de Hacienda de Bogotd, D.C. y sélo salvo expreso requerimiento de autoridad
competente podrd ser divulgada.

11. Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del contrato le imparta la Secretaria Distrital de Hacienda de Bogot3,
D.C por conducto del supervisor del contrato.

12. Presentar cuando sean requeridos los comprobantes de afiliacion y pago de los aportes a los sistemas de salud y
pension del personal destinado a la prestacion del servicio junto con el comprobante de pago del subsidio familiar y la
afiliacién ala A.R.L.

13. Dar cumplimiento a las obligaciones con los sistemas de seguridad social, salud y pensiones, asi como el sistema de
seguridad y salud en el trabajo y presentar los documentos respectivos que asi lo acrediten, de conformidad con lo
establecido en la Ley 789 de 2002, Ley 1122 de 2007, Ley 1150 de 2007, Ley 1562 de 2012, Decreto Unico Reglamentario
1072 de 2015, Decreto Unico Reglamentario 780 de 2016, Decreto Unico Reglamentario 1833 de 2016, Resolucién 0312 de
2019 y , Circular 009 del 2025 expedidas por el Ministerio del Trabajo y demas que las adicionen, complementen o
modifiquen.
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14. Responder por la conservacién, el uso adecuado, deterioro o pérdida de los elementos que le sean entregados por la
entidad para la ejecucion del contrato (si es del caso)

15. En cumplimiento de la Directiva Distrital No. 003 de 2012 el contratista se obliga a: a) Velar por el respeto de los
derechos constitucionales y laborales de los trabajadores que utilice para la ejecucion del contrato, para lo cual, eliminara
formas de contratacion lesivas para los derechos laborales de los trabajadores. b) Velar por el respeto de la legislacion
laboral vigente e incentivar la mejor oferta laboral y prestacional que garantice el acceso a mejores oportunidades de
trabajo. El incumplimiento de las obligaciones contractuales incluidas en el presente numeral ocasionara el inicio de
procesos sancionatorios, conforme con la normatividad vigente, esto es, la imposicién de multas o la declaratoria de
incumplimiento haciendo efectiva la cladusula penal pecuniaria, si es del caso.

16. Dar cumplimiento a lo dispuesto en la Circular No. 1 de 2011 expedida por el Alcalde Mayor de Bogota D.C., en el
sentido de no contratar a menores de edad, en cumplimiento de los pactos, convenios y convenciones internacionales
ratificados por Colombia, segun lo establece la Constitucion Politica de 1991 y demas normas vigentes sobre la materia, en
particular aquellas que consagran los derechos de los nifios.

17. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actien por fuera de la ley con el fin de obligarlos a hacer u omitir algin
acto o hecho, debiendo informar inmediatamente a la Secretaria Distrital de Hacienda de Bogota, D.C. a través del
supervisor acerca de la ocurrencia de tales peticiones o amenazas y a las demas autoridades competentes para que se
adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios.

18. Cumplir con las politicas y lineamientos sefialados en el Plan Institucional de Gestién Ambiental (PIGA) implementado
por la Secretaria Distrital de Hacienda, si es del caso.

19. Dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 52 del Decreto Distrital 332 de 2020, en el sentido de: a) Prevenir el
abuso y el acoso sexual, asi como promover su denuncia, y de las demas violencias basadas en género en el marco de la
ejecucion del contrato, y b) hacer un uso no sexista del lenguaje escrito, visual y audiovisual, de conformidad con lo
establecido en el Acuerdo Distrital 381 de 2009

20. Dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 52 del Decreto Distrital 332 de 2020, en el sentido de: a) Prevenir el
abuso y el acoso sexual, asi como promover su denuncia, y de las demas violencias basadas en género en el marco de la
ejecucion del contrato, y b) hacer un uso no sexista del lenguaje escrito, visual y audiovisual, de conformidad con lo
establecido en el Acuerdo Distrital 381 de 2009.

21. Las demds obligaciones que sean del caracter de la prestacion de los servicios contratados.

12. MULTAS: Las partesacuerdan que en caso de retardo o incumplimiento de cualquiera de las obligaciones sefialadas en
el contrato se causara a favor de la Secretaria Distrital de Hacienda una multa equivalente al uno por ciento (1%) del valor
del contrato por cada dia de atraso en el cumplimiento de sus obligaciones, sin que el valor total de ellas pueda llegar a
exceder el diez por ciento (10%) del valor total del contrato.

13. PENAL PECUNIARIA: Si el Contratista no diere cumplimiento en forma total o parcial al objeto o a las obligaciones
emanadas del contrato, pagara al DISTRITO CAPITAL - SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA, el diez por ciento (10%) del
valor total del mismo, como estimacidn anticipada de perjuicios, sin que lo anterior sea ébice para que se impongan las
multas a que haya lugar y/o reclamacion por los perjuicios ocasionados.

14. APLICACION DE LAS MULTAS Y DE LA PENAL PECUNIARIA: El valor de las multas y de la cldusula penal pecuniaria se
hard efectiva directamente por la Secretaria Distrital de Hacienda, descontando el valor de los pagos que ésta deba
efectuar al Contratista, si ello fuere posible, o haciendo efectiva la garantia con cargo al amparo de cumplimiento, o
acudiendo al cobro ejecutivo. Previaa la adopcién de la decisién de imposicidon de la multa o de la clausula penal pecuniaria
se llevara a cabo el procedimiento establecido en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

15. ESTAMPILLAS: Corresponde al Contratista el pago de: a) El 1.1% por concepto de la estampilla Universidad Distrital
Francisco José de Caldas 50 afios, de conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo 696 de 2017; b) El 0.5% del valor del
contrato por concepto de la estampilla Pro Cultura, de conformidad con el Acuerdo 187 de 2005 reglamentado por el
Decreto 479 de 2005; c) El 2% del valor del contrato por concepto de la estampilla Pro Persona Mayor, de conformidad con
el Acuerdo 188 de 2005, el Decreto 479 de 2005 y Acuerdo 669 de 2017; y d) EI 0.5% del valor del contrato por concepto de
la estampilla Cincuenta Afios de Labor de la Universidad Pedagdgica Nacional, de conformidad con el Acuerdo 568 de 2014
reglamentado por el Decreto 584 de 2014. (El literal d) sélo aplica para contratos de consultoria y obra)

16. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION: El Contratista guardara confidencialidad sobre la informacién que obtenga
de la SECRETARIA en desarrollo del objeto contractual.

17. SOLUCION DIRECTA DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: Las controversias o diferencias que surjan entre el
Contratista y la Secretaria con ocasion de la firma, ejecucién, interpretacidn, prérroga o terminacién del Contrato, asi como
de cualquier otro asunto relacionado con el presente Contrato, serdn sometidas a la revisién de las partes para buscar un
arreglo directo, en un término no mayor a diez (10) dias habiles a partir de la fecha en que cualquiera de las partes
comunique por escrito a la otra parte la existencia de una diferencia y la explique someramente. Las controversias que no
puedan ser resueltas de forma directa entre las partes, se resolveran empleado una o varias de las siguientes opciones:
conciliacién, amigable composicién o transaccion.
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18. CESION Y SUBCONTRATACION: El Contratista no podra ceder ni subcontratar este contrato sin el consentimiento previo
y escrito del DISTRITO CAPITAL - SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA pudiendo ésta negar la autorizacién de cesién o del
subcontrato.

19. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: El Contratista declara bajo la gravedad del juramento, que se entiende
prestado con la firma del presente contrato, que no se halla incurso en ninguna de las causales de inhabilidad,
incompatibilidad o prohibiciones o conflictos de intereses, establecidos en la Constitucién Politica, la Ley 80 de 1993
adicionada por la Ley 1150 de 2007, Ley 1296 de 2009, articulo 60 de la Ley 610 de 2000, en los articulos 19, 292, 32. 49, 5, 84
paragrafo 22y 90 de la Ley 1474 de 2011 y demas normas concordantes.

20. EJECUCION DEL CONTRATO: Para la ejecucidn del contrato se requerird de la expedicion del Registro Presupuestal, de
la aprobacién de las garantias, acreditar por parte del Contratista que se encuentra al dia en el pago de los aportes al
Sistema Generalde Seguridad Social ensalud, Riesgos Laborales, Pensionesy aportes parafiscales, si a ello hay lugar; y de la
suscripcion del acta de iniciacidn u orden de ejecucion respectiva.

21. GASTOS: Seran por cuenta del Contratista todos los gastos e impuestos, tasas y contribuciones derivados de la
celebracién del contrato, asi como el valor de la prima de la garantia y sus modificaciones.

22. IMPUESTOS: El Contratista pagara todos los impuestos, tasasy similares que se deriven de la ejecucion del contrato, de
conformidad con la ley colombiana.

23. REGIMEN LEGAL: Este contrato se regira por las disposiciones comerciales y civiles pertinentes, salvo en las materias
particularmente reguladas por la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015 y demdas normas reglamentarias.
24. COMPROMISO DE INTEGRIDAD Y CLAUSULA ANTICORRUPCION: El contratista se compromete en un esfuerzo
conjunto con la SDH a preservar, fortalecer y garantizar la transparencia y la prevencién de corrupcién en su gestion
contractual, en el marco de los principios y normas constitucionales y en especial, en lo dispuesto en el capitulo VIl de la
Ley 1474 de 2011 “Disposiciones para prevenir y combatir la corrupcion en la contratacidon publica”, y articulo 14 del
Decreto Distrital 189 de 2020, para lo cual debe teneren cuentalo siguiente: 1) no ofrecer ni dar sobornos, ni ninguna otra
forma de halago o dadiva a ninglin funcionario publico en relacidn con la propuesta, o contrato que suscriba con ocasién
del proceso de seleccién, ni tampoco permitir que sus empleados o contratistas lo hagan en su nombre. 2) Dar aviso
inmediato a la (entidad) o autoridades competentes de cualquier ofrecimiento, favor, dadiva o prerrogativas efectuadas
por los interesados o proponentes a los funcionarios publicos que intervengan de manera directa o indirectamente en el
proceso de seleccidn, con la intencidn de inducir alguna decisidn relacionada con la adjudicacién. 3) No efectuar acuerdos
previos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto la colusion en el proceso de seleccién, con otros proponentes
para tratar de influenciar o manipular los resultados de la adjudicacidn. 4) No incurrir e falsedad o adulteracién de los
documentos exigidos para cumplir con los requisitos del proceso de seleccidn. Si hay incumplimiento comprobado del
presente compromiso por parte del contratista, es causal suficiente para iniciar el procedimiento indicado en el articulo 86
de la Ley 1474 de 2011, y adicionalmente se pondra en conocimiento de las autoridades competentes, si a ello hubiere
lugar.

25. SUSTITUCION DEL SUPERVISOR: El supervisor designado en este contrato podra ser sustituido temporalmente o de
manera definitiva, mediante la realizacion del tramite correspondiente en el aplicativo BogData.

26. DECLARACION DE NO TENER PROCESOS DE CARACTER ALIMENTARIO: El representante legal del contratista declara
bajo la gravedad del juramento, la cual se entiende prestada con la firma del presente contrato, que, a la fecha de
suscripcidon del contrato, no tiene conocimiento de que cursen en su contra procesos de caracter alimentario en ningun
juzgadoy que en caso de que llegare a conocer proceso alguno cumplird con todas sus obligaciones de familia.

27. DOMICILIO: Para todos los efectos legales se fija como domicilio la ciudad de Bogotd D.C.
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