
Número de Contrato : 245-2025

 CÓDIGO:   GA01-F08

 VERSIÓN:          7

 FECHA:    2022-04-11

FORMATO INFORME DE SUPERVISIÓN Y/O CUMPLIMIENTO A
SATISFACCIÓN DEL CONTRATO O CONVENIO, SOLICITUD Y

AUTORIZACIÓN DE PAGO

N° de Radicado de solicitud de contratación:25-15102--0

Objeto del contrato:Prestación de servicios profesionales de un abogado para apoyar la gestión del Grupo de Trabajo de Investigaciones
Administrativas de los Regímenes de Protección de Usuarios de Servicios de Comunicaciones y Postales de la Dirección de Investigaciones
de Protección de Usuarios de Servicios de Comunicaciones de la SIC.

INFORMACIÓN BÁSICA

Nombre del contratista:ANDREA MARIA CORTINA
CORONEL

 Forma de pago:

Fecha de suscripción: 2025-01-16
Fecha de inicio: 2025-01-16 Fecha de terminación: 2025-

12-30

Plazo: El plazo de ejecución del contrato es hasta el 30 de diciembre de 2025, contando a partir de la aprobación del documento
en la plataforma SECOPII de la garantía única de cumplimiento, previo registro presupuestal e inicio de la cobertura de la
afiliación a la Aseguradora de Riesgos Laborales.

N° de pago: SéptimoPeriodo de pago: Julio
Terminación Anticipada: Fecha de Terminación Anticipada:SEGUIMIENTO FINANCIERO

97,768,897 Valor del contrato:

 Pagos Realizados: 46,906,465

 Saldo del Contrato: 50,862,432

 Valor de este Pago: 8,477,072

 Nuevo Saldo del contrato: 42,385,360

UN (1) Se pagará en mensualidades vencidas por un valor de OCHO MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA Y SIETE MIL
SETENTA Y DOS PESOS M/CTE ($8.477.072.oo) y/o proporcional a fracción de mes, con sujeción a la disponibilidad de
recursos del PAC (Plan Anual Mensual de Caja)
ONCE (11) Se pagará en mensualidades vencidas por un valor de OCHO MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA Y SIETE
MIL SETENTA Y DOS PESOS M/CTE ($8.477.072.oo) y/o proporcional a fracción de mes, con sujeción a la disponibilidad de
recursos del PAC (Plan Anual Mensual de Caja)

Concepto Valor

 Valor inicial del contrato: 97,768,897

0 Valor Adición:

0 Valor Reducción:

Número de identificación: (CC): 1047388710

MODIFICACIONES CONTRACTUALES



Número de Contrato : 245-2025

 CÓDIGO:   GA01-F08

 VERSIÓN:          7

 FECHA:    2022-04-11

FORMATO INFORME DE SUPERVISIÓN Y/O CUMPLIMIENTO A
SATISFACCIÓN DEL CONTRATO O CONVENIO, SOLICITUD Y

AUTORIZACIÓN DE PAGO

NOSI¿Tiene pendiente por legalizar gastos de desplazamiento
realizados a la fecha de corte del

SEGUIMIENTO DE SUPERVISIÓN O INTERVENTORÍA/ CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO Y AUTORIZACIÓN PARA
PAGO

X

AFECTACIÓN PRESUPUESTAL

Código CCP Nombre del CCP Valor afectaciónNúmero de Registro
Presupuestal

APORTES AL SGSS

Certificado del revisor fiscal, contador o representante
legal según corresponda, deencontrarse al día en el  pago

de la Seguridad Social Integral, Riesgos  Laborales y
Parafiscales para personas Jurídicas

7976665206

N° de Planilla: Planilla de Seguridad Social para Personas Naturales Mes

Julio

FUNCIONAMIENTO/SE
RVICIOS JURÍDICOS

A-02-02-02-008-002-01 29125 8,477,072

Cargo

FIRMA

Supervisor

DP_PAGO



FORMATO INFORME DE SUPERVISIÓN Y/O
CUMPLIMIENTO A SATISFACCIÓN DEL CONTRATO O
CONVENIO, SOLICITUD Y AUTORIZACIÓN DE PAGOFORMATO INFORME DE ACTIVIDADES

CLAUSULA OBSERVACIONES% Acu % Mes

Se revisaron y corrigieron con calidad, previa consulta y
verificación de todos los antecedentes que constan en cada
expediente, los siguientes expedientes contentivo de las
actuaciones administrativas de competencia de la
Dirección de Protección de Usuarios de Servicios de
Comunicaciones:

AÑO NÚMERO
23 85330
22 254244
23 440687
22 424219
22 322996
23 430482
23 166735
25 523143
22 425466
22 309399
22 334530
22 344170
22 329201
22 260281
22 271202
22 299160
22 229352
22 394780

1. Revisar y/o Proyectar con calidad, previa consulta y
verificación de todos los antecedentes que constan en cada
expediente, el número de actos administrativos que le sean
asignados conforme a las metas establecidas y dentro de la
oportunidad fijada por la Dirección.

48 8.0

2. Proyectar y/o revisar, con calidad y de manera oportuna, 40 0.0



FORMATO INFORME DE SUPERVISIÓN Y/O
CUMPLIMIENTO A SATISFACCIÓN DEL CONTRATO O
CONVENIO, SOLICITUD Y AUTORIZACIÓN DE PAGOFORMATO INFORME DE ACTIVIDADES

CLAUSULA OBSERVACIONES% Acu % Mes

derechos de petición, conceptos, comunicaciones o comentarios a propuestas
regulatorias en asuntos de competencia de la Dirección de Investigaciones de
Protección de Usuarios de Servicios de Comunicaciones, en el marco del
cumplimiento del objeto del contrato y en coordinación con el supervisor de
este.

Se asistió a las siguientes reuniones, talleres,
socializaciones y actividades:
1. 3/07/2025: Segunda charla Arquitectura
Empresarial en TI.
2. 17/07/2025: Capacitación presencial sobre
Prevención de violencias contra la mujer y acoso sexual
laboral.
3. 22/07/2025: Pausas Activas "Si tu cuerpo lo
pide,.....¡Haz una pausa!"
4. 29/07/2025: Invitación - Entrenamiento
herramienta Microsoft Teams.
5. 29/07/2025: Pausas Activas "Si tu cuerpo lo
pide,.....¡Haz una pausa!"

3. Asistir a las reuniones, talleres, socializaciones y actividades
en las que sea requerido, en el marco del cumplimiento del objeto
del contrato y en coordinación con el supervisor del mismo.

48 8.0

Se apoyó la realización de actividades de inspección y
vigilancia en aras de velar por el cumplimiento del Régimen
de Protección de Usuarios de Servicios de Comunicaciones
y de Servicios Postales, de los siguientes trámites:

23 85330
22 254244
23 440687
22 424219

4. Apoyar la realización de actividades de inspección y
vigilancia en aras de velar por el cumplimiento del Régimen de
Protección de Usuarios de Servicios de Comunicaciones y de
Servicios Postales en el marco del cumplimiento del objeto del
contrato solicitadas por el supervisor de este.

48 8.0



FORMATO INFORME DE SUPERVISIÓN Y/O
CUMPLIMIENTO A SATISFACCIÓN DEL CONTRATO O
CONVENIO, SOLICITUD Y AUTORIZACIÓN DE PAGOFORMATO INFORME DE ACTIVIDADES

CLAUSULA OBSERVACIONES% Acu % Mes

22 322996
23 430482
23 166735
25 523143
22 425466
22 309399
22 334530
22 344170
22 329201
22 260281
22 271202
22 299160
22 229352
22 394780

Se consultó y alimentó con información fidedigna y
completa los sistemas de información, aplicativos de la
entidad y en los archivos que se le asigne, de los siguientes
radicados:

23 85330
22 254244
23 440687
22 424219
22 322996
23 430482
23 166735
25 523143

5. Consultar y alimentar con información fidedigna y completa
los sistemas de información, aplicativos de la entidad y en los
archivos que se le asigne, cada trámite de acuerdo con los
lineamientos fijados por la Dirección.

48 8.0



FORMATO INFORME DE SUPERVISIÓN Y/O
CUMPLIMIENTO A SATISFACCIÓN DEL CONTRATO O
CONVENIO, SOLICITUD Y AUTORIZACIÓN DE PAGOFORMATO INFORME DE ACTIVIDADES

CLAUSULA OBSERVACIONES% Acu % Mes

22 425466
22 309399
22 334530
22 344170
22 329201
22 260281
22 271202
22 299160
22 229352
22 394780



FORMATO DECLARACIÓN JURAMENTADA PERSONAS NATURALES

Yo

Tipo Identificación

Teléfono fijo

Teléfono trabajo

Dirrección

Correo electrónico 1

Regimen Impuesto a las Ventas

ANDREA MARIA CORTINA CORONEL

NIT C.C  X C.E NP NIP Número 1047388710

Celular 1  3006447913 Celular 2

Ext.

Ciudad

acortinaco@gmail.com Correo electrónico 2 acortinaco@gmail.com

No responsable X Responsable PENSIONADO SI NO    X

Contrato 245-2025

1. Declaro bajo la gravedad de juramento
Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el parágrafo 1° del artículo 4° del Decreto 2271 de 2009, el artículo 126-1 del E.T. y el artículo 15 del Decreto 836 de 1991, los documentos
soportes del pago de aportes obligatorios al Sistema General de Seguridad Social, en concordancia  con el articulo 18 de la Ley 1122 de 2007, corresponden a los ingresos provenientes del
Contrato objeto de esta declaración, suscrito con La Superintencia de Industria y comercio, objeto del pago sujeto a retención; para dar cumplimiento  al artículo 50 de la ley 789 de 2002,
hago entrega del detalle de la planilla generada desde el operador donde se evidencia su estado como pagada.

2. Clasificación tributaria

Si NO

Es pensionado. X

Pertenece o no al régimen simple de tributación. X

Responsable del impuesto a las ventas. X

Nota : En caso de no clasificarse para efectos de retencion del art 383 ET, le será aplicables las tarifas establecidas en el art 392 E.T. recopilado en el DR 1625 de 2016 en el articulo
1.2.4.3.1

3. Solicitud deducciones y/o beneficios tributarios

Si NO
Que de  acuerdo a lo establecido en el Art 387 del E.T. modificado por el Art 15  de la Ley 1607 de 2012, solicito la deduccion  por los
aportes a la medicina prepagada o plan complementario  realizado a las empresas de medicina prepagada  vigiladas por la
Superintendecia Nacional de Salud  de acuerdo a la certificacion  que adjunto como soporte.

X

Que de  acuerdo a lo establecido en el Art 387 del E.T. modificado por el Art 15  de la Ley 1607 de 2012, solicito la deduccion por
intereses de vivienda de acuerdo a  la certificacion expedida por la entidad que  financia el credito y  que adjunto como soporte. X

Que de acuerdo a lo establecido en el Art 387 del E.T. modificaco por el Art 15  de la Ley 1607 de 2012, solicito deduccion por
dependientes de acuerdo a lo relacionado  en la pestaña de DEPENDIENTES  del aplicativo ( favor adjuntar archivo en pestaña de
DEPENDIENTES).

X

Nota : En caso de no clasificarse para efectos de retencion del art 383 ET, le será aplicables las tarifas establecidas en el art 392 E.T. recopilado en el DR 1625 de 2016 en el articulo
1.2.4.3.1

4. Solicitud deducción de Rentas Exentas - Aportes Voluntarios y Cuentas AFC

Acogiéndome al beneficio de los Art. 126-1 y 126-4 del E.T., solicito que para el presente pago que está en trámite se aplique la deducción por concepto de:

Con fecha de aprobación 2025-02-17 16:02:49



FORMATO DECLARACIÓN JURAMENTADA

Yo

Tipo Identificación

ANDREA MARIA CORTINA CORONEL

NIT C.C  X C.E NP NIP Número Ident. 1047388710

Artículo 2° del Decreto 099 de 2013 y Decreto 1070 de 2013 Decreto 3032 de 2013 - Información para depurar la Base de la Retención

Contrato N° 245-2025 Año 2025

2. Informacion de Dependientes, Art. 15, parágrafo 2°  de la Ley 1607 de 2012
¨Marque la(s) opción(es) que cumpla(n) con la condición de dependientes y adjunte los certificados correspondientes¨

1. Solicitud deducción de Rentas Exentas - Aportes Voluntarios y Cuentas AFC

1.3 Cuenta

1.4 Valor

1.1 Concepto

1.2 Entidad

Relación de dependientes de acuerdo con el parágrafo 4° del Decreto 099 del 2013:

Con fecha de aprobación 2025-02-17 16:02:49





 
 

 

 

 

INFORME DE ACTIVIDADES DEL 1 AL 30 DE JULIO DE 2025 

Con el desarrollo de la ejecución del Contrato de Prestación de Servicios Profesionales No. 245 DE 2025, se logró un 

apoyo efectivo en el Grupo de Trabajo de Investigaciones Administrativas de los Regímenes de Protección de 

Usuarios de Servicios de Comunicaciones y Postales de la Dirección de Investigaciones de Protección de Usuarios de 

Servicios de Comunicaciones de la SIC. 

Con base en el Informe de las Actividades (producto), se certifica que la misma ha cumplido con las asignaciones y 

órdenes impartidas, entre las cuales se pueden señalar: 

 

OBLIGACIONES ESPECÍFICAS PRODUCTO 

1. Revisar y/o Proyectar con calidad, previa consulta y 
verificación de todos los antecedentes que constan en 
cada expediente, el número de actos administrativos 
que le sean asignados conforme a las metas 
establecidas y dentro de la oportunidad fijada por la 
Dirección. 

 
Se revisaron y corrigieron con calidad, previa consulta y 
verificación de todos los antecedentes que constan en 
cada expediente, los siguientes expedientes contentivo de 
las actuaciones administrativas de competencia de la 
Dirección de Protección de Usuarios de Servicios de 
Comunicaciones: 
 
 

AÑ
O 

NÚMER
O 

TIPOLOGÍA OPERADOR ESTADO 

23 85330 
No informa 

recurso  
CONEXION DIGITAL 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 254244 Portabilidad 

PARTNERS TELECOM 
COLOMBIA S.A.S. – 

EN 
REORGANIZACIÓN 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

23 440687 

SAP 

No 
materializaci
ón efectos 

COMUNICACIÓN 
CELULAR S.A. 
COMCEL S.A. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 424219 
Incumplimien

to de 
favorabilidad  

COMUNICACIÓN 
CELULAR S.A. 
COMCEL S.A. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 322996 
SAP INTEROS - INTERNET 

SERVICE SAS 

Enviado 
a 

revisión 



 
 

No 
materializaci
ón efectos 

de la 
Direcció

n 

23 430482 
Incumplimien

to de 
favorabilidad 

COMUNICACIÓN 
CELULAR S.A. 
COMCEL S.A. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

23 166735 
No atención 
requerimient

o  

R&R 
TELECOMUNICACIO

NES S.A.S. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

25 523143 

SAP 

No 
materializaci
ón efectos 

UNE EPM 
TELECOMUNICACIO

NES S.A. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 425466 
No informa 

recurso 
COLOMBIA 

CONECTA S.A.S. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 309399 
No informa 

recursos 
SUPER REDES S.A.S. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 334530 
Publicidad 
engañosa 

PARTNERS TELECOM 
COLOMBIA S.A.S. – 

EN 
REORGANIZACIÓN 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 344170 
No informa 

recursos 

COLOMBIATEL 
TELECOMUNICACIO

NES S.A.S. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 329201 
Terminación 
de contrato  

COLOMBIA 
TELECOMUNICACIO
NES S.A. E.S.P. BIC 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 260281 
No informa 

recursos 

COMUNICACIÓN 
CELULAR S.A. 
COMCEL S.A. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 



 
 

Direcció
n 

22 271202 

SAP 

No 
materializaci
ón efectos 

FIESTA 
TELECOMUNICACIO

NES S.A.S. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 299160 
Tramitar 

recurso como 
DP 

UNE EPM 
TELECOMUNICACIO

NES S.A. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 229352 

SAP 

No 
materializaci
ón efectos 

UNE EPM 
TELECOMUNICACIO

NES S.A. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 394780 

SAP 

No 
materializaci
ón efectos 

UNE EPM 
TELECOMUNICACIO

NES S.A. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

 
 
 
 
 
 

2. Proyectar y/o revisar, con calidad y de manera 

oportuna, derechos de petición, conceptos, 

comunicaciones o comentarios a propuestas 

regulatorias en asuntos de competencia de la Dirección 

de Investigaciones de Protección de Usuarios de 

Servicios de Comunicaciones, en el marco del 

cumplimiento del objeto del contrato y en coordinación 

con el supervisor de este. 

No se requirió en el presente periodo.  

3. Asistir a las reuniones, talleres, socializaciones y 

actividades en las que sea requerido, en el marco del 

cumplimiento del objeto del contrato y en coordinación 

con el supervisor del mismo. 

Se asistió a las siguientes reuniones, talleres, 
socializaciones y actividades: 

1. 3/07/2025: Segunda charla Arquitectura 
Empresarial en TI. 

2. 17/07/2025: Capacitación presencial sobre 
Prevención de violencias contra la mujer y acoso 
sexual laboral. 

3. 22/07/2025: Pausas Activas "Si tu cuerpo lo 
pide,.....¡Haz una pausa!" 

4. 29/07/2025: Invitación - Entrenamiento 
herramienta Microsoft Teams. 



 
 

5. 29/07/2025: Pausas Activas "Si tu cuerpo lo 
pide,.....¡Haz una pausa!" 

4. Apoyar la realización de actividades de inspección y 

vigilancia en aras de velar por el cumplimiento del 

Régimen de Protección de Usuarios de Servicios de 

Comunicaciones y de Servicios Postales en el marco del 

cumplimiento del objeto del contrato solicitadas por el 

supervisor de este. 

Se apoyó la realización de actividades de inspección y 
vigilancia en aras de velar por el cumplimiento del 
Régimen de Protección de Usuarios de Servicios de 
Comunicaciones y de Servicios Postales, de los siguientes 
trámites: 
 

23 85330 

22 254244 

23 440687 

22 424219 

22 322996 

23 430482 

23 166735 

25 523143 

22 425466 

22 309399 

22 334530 

22 344170 

22 329201 

22 260281 

22 271202 

22 299160 

22 229352 

22 394780 
 

5. Consultar y alimentar con información fidedigna y 

completa los sistemas de información, aplicativos de la 

entidad y en los archivos que se le asigne, cada trámite 

de acuerdo con los lineamientos fijados por la 

Dirección. 

Se consultó y alimentó con información fidedigna y 
completa los sistemas de información, aplicativos de la 
entidad y en los archivos que se le asigne, de los siguientes 
radicados: 
 

23 85330 

22 254244 

23 440687 

22 424219 

22 322996 

23 430482 

23 166735 

25 523143 

22 425466 

22 309399 

22 334530 

22 344170 

22 329201 

22 260281 

22 271202 



 
 

22 299160 

22 229352 

22 394780 
 

 

De acuerdo con la cláusula 9 del contrato No. 245 de 2025, "Tratamiento de Protección de Datos Personales", informo 

que he cumplido de manera estricta con todas las obligaciones allí previstas. 

 

 

 

______________________________________ 

Nombre: ANDREA MARIA CORTINA CORONEL 

C.C N.º 1.047.388.710 de Cartagena D. T. y C. 



PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACIÓN APORTES
 SOPORTE DE PAGO GENERAL

DATOS GENERALES DEL APORTANTE

TIPO IDENTIFICACIÓN: NÚMERO DE IDENTIFICACIÓN:
NOMBRE Ó RAZÓN SOCIAL:
CIUDAD/MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
DIRECCIÓN: TELÉFONO:
TIPO APORTANTE: CLASE APORTANTE:
TIPO EMPRESA: ACTIVIDAD ECONOMICA:
FORMA DE PRESENTACIÓN:

CÉDULA DE CIUDADANÍA 1047388710
ANDREA MARIA CORTINA CORONEL

CARTAGENA BOLIVAR
CARRERA 22 N 25-170  APT 202 6609519

02-INDEPENDIENTE I-INDEPENDIENTE
PRIVADA Actividades reguladoras y facilitadoras de la act

ÚNICO
APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): NO

DATOS GENERALES DE LA PLANILLA

NÚMERO PLANILLA: TIPO DE PLANILLA:
PERIODO COTIZACIÓN OTROS MES AÑO PERIODO COTIZACIÓN SALUD: MES AÑO
DÍAS DE MORA:
FECHA PAGO (aaaa/mm/dd): NÚMERO AUTORIZACIÓN:

7976665206 I-INDEPENDIENTES
julio 2025 julio 2025

0
2025/07/25 1652553657

TOTAL APORTES A PENSIÓN
ADMINISTRADORA

CÓDIGO NOMBRE
No. COTIZANTES COTIZACIÓN

APORTES VOLUNTARIOS
EMPLEADOR COTIZANTE

FSP
SOLIDARIDAD SUBSISTENCIA

MORA
COTIZACIÓN FSP

TOTALES
APORTES MORA VALOR PAGADO

230201 230201- PROTECCION 1 $ 960.000 $ 0 $ 0 $ 30.000 $ 30.000 $ 0 $ 0 $ 1.020.000 $ 0 $ 1.020.000
SUBTOTALES: $ 1.020.000 $ 0 $ 1.020.000

TOTAL APORTES A SALUD

ADMINISTRADORA

CÓDIGO NOMBRE

No.
COTIZANTES

INCAPACIDAD POR
ENFERMEDAD

NÚMERO
AUTORIZACIÓN

VALOR

LICENCIA MATERNIDAD

NÚMERO
AUTORIZACIÓN

VALOR

SALDO A FAVOR

PLANILLA VALOR

LIQUIDACIÓN

COTIZACIÓN
VALOR
ADRES

MORA

COTIZACIÓN
VALOR
ADRES

TOTALES

APORTES MORA DESCUENTO VALOR PAGADO

EPS010 CIA SURAMERICANA DE SERVICIOS DE SALUD 1 $ 0 $ 0 $ 0 $ 750.000 $ 0 $ 0 $ 0 $ 750.000 $ 0 $ 0 $ 750.000
SUBTOTALES: $ 750.000 $ 0 $ 0 $ 750.000

TOTAL APORTES A RIESGOS PROFESIONALES
ADMINISTRADORA

CÓDIGO NOMBRE
No. COTIZANTES

INCAPACIDAD IRP
NÚMERO AUTORIZACIÓN VALOR PAGO A OTROS RIESGOS

SALDO A FAVOR
PLANILLA VALOR

LIQUIDACIÓN
COTIZACIÓN

TOTALES
APORTES MORA DESCUENTO VALOR PAGADO

14-23 14-23-POSITIVA COMPAÑIA DE SEGUROS S.A. 1 $ 0 $ 0 $ 0 $ 31.400 $ 31.400 $ 0 $ 0 $ 31.400
SUBTOTALES: $ 31.400 $ 0 $ 0 $ 31.400

LIQUIDACIÓN DETALLADA APORTES
DATOS DEL COTIZANTE

Nº
IDENTIFICA

CIÓN
NOMBRES

TIPO
COTIZANTE

SUBTIPO
COTIZANTE

SALARIO
BÁSICO

TIPO DE
SALARIO

C
O

LO
M

B
IA

N
O

E
X

T
R

A
N

JE
R

O

NOVEDADES

IN
G

R
E

T

T
D

E
T

A
E

T
D

P
T

A
P

C
O

R

V
S

P

V
S

T

S
LN IG
E

LM
A

V
A

C

A
V

P

V
C

T

IR
P

SEGURIDAD SOCIAL
PENSIÓN

ADMIN

D
ÍA

S
 C

O
T

IBC COTIZACIÓN

FSP

SUBSISTENCIA SOLIDARIDAD

APORTES
VOLUNTARIOS

EMPLEADOR EMPLEADO

TOTAL
APORTE

SALUD

ADMIN

D
ÍA

S
 C

O
T

IBC COTIZACIÓN
VALOR
ADRES

TOTAL
APORTE

ARP

ADMIN

D
ÍA

S
 C

O
T

IBC
CENTRO

DE
TRABAJO

TOTAL
APORTE

PARAFISCALES

D
ÍA

S
 C

O
T

IBC

CCF

ADMIN
TOTAL

APORTE

SENA

TOTAL
APORTE

ICBF

TOTAL
APORTE

C
O

M

R
E

F
O

R
M

A
T

R
IB

U
T

A
R

IA

INDICADOR
TARIFA

ESPECIAL

ESAP

TOTAL
APORTE

MINEDU

TOTAL
APORTE

1 CC
1047388710

CORTINA
CORONEL
ANDREA
MARIA

INDEPENDIE
NTE
CONTRATO
PRESTACIÓN
DE
SERVICIOS

$ 6.000.000 230201-
PROTECCI
ON

30 $
6.000.000

$ 960.000 $ 30.000 $ 30.000 $ 0 $ 0 $ 1.020.000CIA
SURAMERI
CANA DE
SERVICIO
S DE
SALUD

30 $
6.000.000

$ 750.000 $ 0 $ 750.00014-23-
POSITIVA
COMPAÑI
A DE
SEGUROS
S.A.

30 $
6.000.000

104738871 $ 31.400 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0NO Normal $ 0 $ 0

TOTAL PAGADO: $ 1.801.400
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INFORME DE ACTIVIDADES DEL 1 AL 30 DE JULIO DE 2025 

Con el desarrollo de la ejecución del Contrato de Prestación de Servicios Profesionales No. 245 DE 2025, se logró un 

apoyo efectivo en el Grupo de Trabajo de Investigaciones Administrativas de los Regímenes de Protección de 

Usuarios de Servicios de Comunicaciones y Postales de la Dirección de Investigaciones de Protección de Usuarios de 

Servicios de Comunicaciones de la SIC. 

Con base en el Informe de las Actividades (producto), se certifica que la misma ha cumplido con las asignaciones y 

órdenes impartidas, entre las cuales se pueden señalar: 

 

OBLIGACIONES ESPECÍFICAS PRODUCTO 

1. Revisar y/o Proyectar con calidad, previa consulta y 
verificación de todos los antecedentes que constan en 
cada expediente, el número de actos administrativos 
que le sean asignados conforme a las metas 
establecidas y dentro de la oportunidad fijada por la 
Dirección. 

 
Se revisaron y corrigieron con calidad, previa consulta y 
verificación de todos los antecedentes que constan en 
cada expediente, los siguientes expedientes contentivo de 
las actuaciones administrativas de competencia de la 
Dirección de Protección de Usuarios de Servicios de 
Comunicaciones: 
 
 

AÑ
O 

NÚMER
O 

TIPOLOGÍA OPERADOR ESTADO 

23 85330 
No informa 

recurso  
CONEXION DIGITAL 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 254244 Portabilidad 

PARTNERS TELECOM 
COLOMBIA S.A.S. – 

EN 
REORGANIZACIÓN 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

23 440687 

SAP 

No 
materializaci
ón efectos 

COMUNICACIÓN 
CELULAR S.A. 
COMCEL S.A. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 424219 
Incumplimien

to de 
favorabilidad  

COMUNICACIÓN 
CELULAR S.A. 
COMCEL S.A. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 322996 
SAP INTEROS - INTERNET 

SERVICE SAS 

Enviado 
a 

revisión 



 
 

No 
materializaci
ón efectos 

de la 
Direcció

n 

23 430482 
Incumplimien

to de 
favorabilidad 

COMUNICACIÓN 
CELULAR S.A. 
COMCEL S.A. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

23 166735 
No atención 
requerimient

o  

R&R 
TELECOMUNICACIO

NES S.A.S. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

25 523143 

SAP 

No 
materializaci
ón efectos 

UNE EPM 
TELECOMUNICACIO

NES S.A. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 425466 
No informa 

recurso 
COLOMBIA 

CONECTA S.A.S. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 309399 
No informa 

recursos 
SUPER REDES S.A.S. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 334530 
Publicidad 
engañosa 

PARTNERS TELECOM 
COLOMBIA S.A.S. – 

EN 
REORGANIZACIÓN 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 344170 
No informa 

recursos 

COLOMBIATEL 
TELECOMUNICACIO

NES S.A.S. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 329201 
Terminación 
de contrato  

COLOMBIA 
TELECOMUNICACIO
NES S.A. E.S.P. BIC 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 260281 
No informa 

recursos 

COMUNICACIÓN 
CELULAR S.A. 
COMCEL S.A. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 



 
 

Direcció
n 

22 271202 

SAP 

No 
materializaci
ón efectos 

FIESTA 
TELECOMUNICACIO

NES S.A.S. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 299160 
Tramitar 

recurso como 
DP 

UNE EPM 
TELECOMUNICACIO

NES S.A. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 229352 

SAP 

No 
materializaci
ón efectos 

UNE EPM 
TELECOMUNICACIO

NES S.A. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

22 394780 

SAP 

No 
materializaci
ón efectos 

UNE EPM 
TELECOMUNICACIO

NES S.A. 

Enviado 
a 

revisión 
de la 

Direcció
n 

 
 
 
 
 
 

2. Proyectar y/o revisar, con calidad y de manera 

oportuna, derechos de petición, conceptos, 

comunicaciones o comentarios a propuestas 

regulatorias en asuntos de competencia de la Dirección 

de Investigaciones de Protección de Usuarios de 

Servicios de Comunicaciones, en el marco del 

cumplimiento del objeto del contrato y en coordinación 

con el supervisor de este. 

No se requirió en el presente periodo.  

3. Asistir a las reuniones, talleres, socializaciones y 

actividades en las que sea requerido, en el marco del 

cumplimiento del objeto del contrato y en coordinación 

con el supervisor del mismo. 

Se asistió a las siguientes reuniones, talleres, 
socializaciones y actividades: 

1. 3/07/2025: Segunda charla Arquitectura 
Empresarial en TI. 

2. 17/07/2025: Capacitación presencial sobre 
Prevención de violencias contra la mujer y acoso 
sexual laboral. 

3. 22/07/2025: Pausas Activas "Si tu cuerpo lo 
pide,.....¡Haz una pausa!" 

4. 29/07/2025: Invitación - Entrenamiento 
herramienta Microsoft Teams. 



 
 

5. 29/07/2025: Pausas Activas "Si tu cuerpo lo 
pide,.....¡Haz una pausa!" 

4. Apoyar la realización de actividades de inspección y 

vigilancia en aras de velar por el cumplimiento del 

Régimen de Protección de Usuarios de Servicios de 

Comunicaciones y de Servicios Postales en el marco del 

cumplimiento del objeto del contrato solicitadas por el 

supervisor de este. 

Se apoyó la realización de actividades de inspección y 
vigilancia en aras de velar por el cumplimiento del 
Régimen de Protección de Usuarios de Servicios de 
Comunicaciones y de Servicios Postales, de los siguientes 
trámites: 
 

23 85330 

22 254244 

23 440687 

22 424219 

22 322996 

23 430482 

23 166735 

25 523143 

22 425466 

22 309399 

22 334530 

22 344170 

22 329201 

22 260281 

22 271202 

22 299160 

22 229352 

22 394780 
 

5. Consultar y alimentar con información fidedigna y 

completa los sistemas de información, aplicativos de la 

entidad y en los archivos que se le asigne, cada trámite 

de acuerdo con los lineamientos fijados por la 

Dirección. 

Se consultó y alimentó con información fidedigna y 
completa los sistemas de información, aplicativos de la 
entidad y en los archivos que se le asigne, de los siguientes 
radicados: 
 

23 85330 

22 254244 

23 440687 

22 424219 

22 322996 

23 430482 

23 166735 

25 523143 

22 425466 

22 309399 

22 334530 

22 344170 

22 329201 

22 260281 

22 271202 



 
 

22 299160 

22 229352 

22 394780 
 

 

De acuerdo con la cláusula 9 del contrato No. 245 de 2025, "Tratamiento de Protección de Datos Personales", informo 

que he cumplido de manera estricta con todas las obligaciones allí previstas. 

 

 

 

______________________________________ 

Nombre: ANDREA MARIA CORTINA CORONEL 

C.C N.º 1.047.388.710 de Cartagena D. T. y C. 





PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACIÓN APORTES
 SOPORTE DE PAGO GENERAL

DATOS GENERALES DEL APORTANTE

TIPO IDENTIFICACIÓN: NÚMERO DE IDENTIFICACIÓN:
NOMBRE Ó RAZÓN SOCIAL:
CIUDAD/MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
DIRECCIÓN: TELÉFONO:
TIPO APORTANTE: CLASE APORTANTE:
TIPO EMPRESA: ACTIVIDAD ECONOMICA:
FORMA DE PRESENTACIÓN:

CÉDULA DE CIUDADANÍA 1047388710
ANDREA MARIA CORTINA CORONEL

CARTAGENA BOLIVAR
CARRERA 22 N 25-170  APT 202 6609519

02-INDEPENDIENTE I-INDEPENDIENTE
PRIVADA Actividades reguladoras y facilitadoras de la act

ÚNICO
APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): NO

DATOS GENERALES DE LA PLANILLA

NÚMERO PLANILLA: TIPO DE PLANILLA:
PERIODO COTIZACIÓN OTROS MES AÑO PERIODO COTIZACIÓN SALUD: MES AÑO
DÍAS DE MORA:
FECHA PAGO (aaaa/mm/dd): NÚMERO AUTORIZACIÓN:

7976665206 I-INDEPENDIENTES
julio 2025 julio 2025

0
2025/07/25 1652553657

TOTAL APORTES A PENSIÓN
ADMINISTRADORA

CÓDIGO NOMBRE
No. COTIZANTES COTIZACIÓN

APORTES VOLUNTARIOS
EMPLEADOR COTIZANTE

FSP
SOLIDARIDAD SUBSISTENCIA

MORA
COTIZACIÓN FSP

TOTALES
APORTES MORA VALOR PAGADO

230201 230201- PROTECCION 1 $ 960.000 $ 0 $ 0 $ 30.000 $ 30.000 $ 0 $ 0 $ 1.020.000 $ 0 $ 1.020.000
SUBTOTALES: $ 1.020.000 $ 0 $ 1.020.000

TOTAL APORTES A SALUD

ADMINISTRADORA

CÓDIGO NOMBRE

No.
COTIZANTES

INCAPACIDAD POR
ENFERMEDAD

NÚMERO
AUTORIZACIÓN

VALOR

LICENCIA MATERNIDAD

NÚMERO
AUTORIZACIÓN

VALOR

SALDO A FAVOR

PLANILLA VALOR

LIQUIDACIÓN

COTIZACIÓN
VALOR
ADRES

MORA

COTIZACIÓN
VALOR
ADRES

TOTALES

APORTES MORA DESCUENTO VALOR PAGADO

EPS010 CIA SURAMERICANA DE SERVICIOS DE SALUD 1 $ 0 $ 0 $ 0 $ 750.000 $ 0 $ 0 $ 0 $ 750.000 $ 0 $ 0 $ 750.000
SUBTOTALES: $ 750.000 $ 0 $ 0 $ 750.000

TOTAL APORTES A RIESGOS PROFESIONALES
ADMINISTRADORA

CÓDIGO NOMBRE
No. COTIZANTES

INCAPACIDAD IRP
NÚMERO AUTORIZACIÓN VALOR PAGO A OTROS RIESGOS

SALDO A FAVOR
PLANILLA VALOR

LIQUIDACIÓN
COTIZACIÓN

TOTALES
APORTES MORA DESCUENTO VALOR PAGADO

14-23 14-23-POSITIVA COMPAÑIA DE SEGUROS S.A. 1 $ 0 $ 0 $ 0 $ 31.400 $ 31.400 $ 0 $ 0 $ 31.400
SUBTOTALES: $ 31.400 $ 0 $ 0 $ 31.400

LIQUIDACIÓN DETALLADA APORTES
DATOS DEL COTIZANTE

Nº
IDENTIFICA

CIÓN
NOMBRES

TIPO
COTIZANTE

SUBTIPO
COTIZANTE

SALARIO
BÁSICO

TIPO DE
SALARIO

C
O

LO
M

B
IA

N
O

E
X

T
R

A
N

JE
R

O

NOVEDADES

IN
G

R
E

T

T
D

E
T

A
E

T
D

P
T

A
P

C
O

R

V
S

P

V
S

T

S
LN IG
E

LM
A

V
A

C

A
V

P

V
C

T

IR
P

SEGURIDAD SOCIAL
PENSIÓN

ADMIN

D
ÍA

S
 C

O
T

IBC COTIZACIÓN

FSP

SUBSISTENCIA SOLIDARIDAD

APORTES
VOLUNTARIOS

EMPLEADOR EMPLEADO

TOTAL
APORTE

SALUD

ADMIN

D
ÍA

S
 C

O
T

IBC COTIZACIÓN
VALOR
ADRES

TOTAL
APORTE

ARP

ADMIN

D
ÍA

S
 C

O
T

IBC
CENTRO

DE
TRABAJO

TOTAL
APORTE

PARAFISCALES

D
ÍA

S
 C

O
T

IBC

CCF

ADMIN
TOTAL

APORTE

SENA

TOTAL
APORTE

ICBF

TOTAL
APORTE

C
O

M

R
E

F
O

R
M

A
T

R
IB

U
T

A
R

IA

INDICADOR
TARIFA

ESPECIAL

ESAP

TOTAL
APORTE

MINEDU

TOTAL
APORTE

1 CC
1047388710

CORTINA
CORONEL
ANDREA
MARIA

INDEPENDIE
NTE
CONTRATO
PRESTACIÓN
DE
SERVICIOS

$ 6.000.000 230201-
PROTECCI
ON

30 $
6.000.000

$ 960.000 $ 30.000 $ 30.000 $ 0 $ 0 $ 1.020.000CIA
SURAMERI
CANA DE
SERVICIO
S DE
SALUD

30 $
6.000.000

$ 750.000 $ 0 $ 750.00014-23-
POSITIVA
COMPAÑI
A DE
SEGUROS
S.A.

30 $
6.000.000

104738871 $ 31.400 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0NO Normal $ 0 $ 0

TOTAL PAGADO: $ 1.801.400
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