PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

31 de agosto del 2025.

Sefior (a)

MARIA CECILIA SUAREZ BENAVIDES

SUPERVISOR(A) (E) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7327564-2025
Cargo del supervisor Coordinadora Académica de Comercializacion
Ciudad: Barranquilla

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual
Mes agosto Afio 2025.

(LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ), identificado con la cédula de ciudadania No. 22.445.978 de
Barranquilla, en mi calidad de Contratista del SENA, en (nombre de la dependencia), en cumplimiento
del Contrato de Prestacion de Servicios No CO1.PCCNTR.7327564-2025 de (10) de (febrero) del afio
2025, a continuacion presento el Informe de actividades realizadas durante el periodo comprendido
entre el (1) y el (31) de (agosto) del afio 2025.

Valor y forma de Pago: Valor y forma de pago: El valor total del presente contrato es maximo de
CUARENTA'Y SEIS MILLONES TRESCIENTOS UN MIL SETECIENTOS CUARENTA'Y CINCO PESOS
M/CTE ($46.301.745) Incluido IVA de conformidad con el régimen tributario a que pertenezca el
contratista. Esta suma serd pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) un pago
correspondiente al mes de febrero por valor de TRES MILLONES DOSCIENTOS DIECINUEVE MIL
SEISCIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS M/CTE ($3.219.658). b) ocho pagos iguales de marzo,
abril, mayo, junio, agosto, septiembre, octubre y noviembre de CUATRO MILLONES QUINIENTOS
NOVENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS ONCE PESOS M/CTE ($4.599.511), ¢) un pago correspondiente
al mes de julio por valor de DOS MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MIL
SETECIENTOS SIETE PESOS M/CTE ($2.759.707). d) un ultimo pago correspondiente al mes de
diciembre por valor de TRES MILLONES QUINIENTOS VEINTISEIS MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y
DOS PESOS M/CTE ($3.526.292).

Plazo: ...23 De diciembre del 2025.

Fecha Inicio: 10 de febrero del afio 2025.
Fechaterminacion: 23 de diciembre del afio 2025.

OBJETO:
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Instructor: Prestar Servicios Personales Caracter Temporal Para La Formacion Profesional Integral,
En FORMACION REGULAR TITULADA Y COMPLEMENTARIA Para el Programa Formacion
ASESORIA COMERCIAL

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del siguiente cuadro)

informacion requerida para la asignacion
de rol y disponibilidad en el aplicativo

los aprendices
en la carpeta de
documentos
generales del
programa en la
plataforma LMS

No Obligaciones Acciones Evidencias
realizadas
1 Desarrollar  actividades de formacion | Impartir Calificacion de los
profesional en los programas definidos por | formacion resultados de aprendizaje
el centro. Fichas: evaluados en la
plataforma sofia.
2902183,
2902171,
2902172,
2902184,
2902170.
2 Entregar al equipo de Sofia plus, la Disponible para | Se encuentra en sofia

plus

Hacer la evaluacion correspondiente de los
aprendices asociados a los cursos
asignados.

Alistamiento de
la informacion
requerida para
el desarrollo
curricular del
programa
disponible en la
plataforma LMS
para cada fichay
verificada por el
equipo técnico
pedagdgico del
centro.

Grabaciones de las
sesiones sincronicas,
colgadas en la plataforma
zajuna

Garantizar que se realicen los juicios
evaluativos de las competencias y fichas
asignadas (Tituladas y complementarias),
dentro de los 8 dias siguientes a la
terminacién de las competencias a cargo
gue demuestre el resultado de aprendizaje
alcanzado por el aprendiz

Se realizd la
evaluacion de
juicios
evaluativos de
las
competencias

Aplicativo SENASOFIA
LUS.
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correspondiente
a los grupos
5 | En virtud del principio de coordinacion, se | Implementacién | Aplicativo SECOP y Si
podran fijar reuniones, capacitaciones e | y regjstro de las | contratista
mducm_ones a las que debera asistir el actividades.
contratista, en aras de lograr un adecuado
cumplimiento de los objetivos y la calidad de
la formacion
6 | Aplicar los recursos didacticos establecidos | Se realiza Informe de seguimiento a la
en el d_qsarrollo curricular del programa de | seguimiento ala | formacion.
formacion formacidn de las
fichas signadas
7 | Coadyuvar en las acciones de Retencion de | Fichas: Se encuentra en sofia plus
las fichas de formacion que le han sido
asignadas a fin de cumplir con las metas de | 2902183,
retencion 2902171,
2902172,
2902184,
2902170.
8 | Implementar los procesos de gestidén | Se recopilatoda | Se encuentra en sofia plus
documental adoptados por la entidad la informacion.
9 | Apoyar en las demas actividades asignadas | Se realiazo de Se encuentra en sofia plus
por el supervisor que permitan el adecuado | forma oportuna
seguimiento de la etapa lectiva y/o | todoel
productiva. seguimiento.
10 | En virtud del principio de coordinacion | Se impartié la Se encuentra en sofia plus
entre las partes, se deberd dar | formacionde
cumplimiento a la programacion de las | acuerdo a las
fichas de formacidn que le sean asignadas | fichas asignadas
en cada periodo, bien sea en formacion | porla
titulada o complementaria en las | coordinacidn.
modalidades presencial y virtual.
11 | Aplicar los formatos dispuesto en la | Se aplicaronlos | informes
plataforma compromiso en el marco del | requimientos.
Sistema de Gestidn integrado de la entidad.

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una vez finalizado
cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe Legalizacion Desplazamiento
Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento.

Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte integral

del presente informe de ejecucién contractual.
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SENA
FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
ITEM| No DE LA ORDEN LUGAR DE )
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION
1.
2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe que
la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion de informe

de ejecucidén contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucion contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: documentos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados, fotocopia de la planilla-
recibo de pago de aportes a salud, pensiones y ARL, (9489767822 - 9490222211) expedido por Aportes

En Linea correspondiente al mes de julio del afio 2025.

Evidencias en (13) folios

Cordialmente,

LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Contratista
C.C. 22.445.978

Recibi a satisfaccion:

MARIA CECILIA SUAREZ BENAVIDES
Supervisor(a) Contrato CO1.PCCNTR.7327564 de 2025
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

SENA REPORTE MENSUAL DEL DOCENTE
7A‘ CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS
PROGRAMA: TITULADA VIRTUAL
DOCENTE: LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ MES: AGOSTO
C.C.: 22.445.978 TEL: 311 6616222

CURSOS PROGRAMADOS:

Nombre Curso Largo o Desde Hasta Desde Hasta
No. Orden Corto Competencia 108 108 dmia ama | 7O LIM[{M|J AMB | Fin
\
i
r
2902183 Tecnologo en Gestion de Mercados | 6:00:00 | 8:00:00 | 01/08/25|31/08/25| 31 |X |X X [X t
u
a
|
\
i
r
2902171 Tecnologo en Gestion de Mercados | 8:00:00 | 10:00:00 | 01/08/25 | 31/08/25| 31 |X |X |X [X t
u
a
|
\
i
r
2902172 Tecnologo en Gestion de Mercados | 10:00:00| 12:00:00 | 01/08/25 | 31/08/25| 30 [X |X [X [X t
u
a
|
\
i
r
2902184 Tecnologo en Gestion de Mercados | 12:00:00| 14:00:00 | 01/08/25 | 31/08/25| 30 |X |X [X [X t
u
a
|
\
i
r
2902170 Tecnologo en Gestion de Mercados | 14:00:00 | 16:00:00 | 01/08/25 | 31/08/25| 30 |X |X [X [X t
u
a
|
TOTAL | 152

Reporte Mensual del Docente
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
SENA REPORTE MENSUAL DEL DOCENTE
7A‘ CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS
PROGRAMA: TITULADA VIRTUAL
DOCENTE: LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ MES: AGOSTO
C.C.: 22.445.978 TEL: 311 6616222

OTRAS ACTIVIDADES (Horas Diferentes a Cursos)

Activ Desde Hasta |DesdeHastg LimImla v s D F o
: D/IM/A DIM/A_ | 1-24 124 Actividad:

1. Seguimiento a Alumnos

2. Preparacion de Sesiones

3. Induccién General

4. Participacién Comités Evaluacion Alumnos

5. Participacion Equipo Pedagégico del Centro

6. Atencion Alumnos fuera de Sesiones Principales
7. Permiso Sindical

8. Reconocimiento y/o autorizacién de programas
9. Centros Provinciales

10. Puntos de Atencién Empresarial

11. Acciones de Ley 344

12. Eventualidades

13. Capacitacion de Equipos Técnicos

14. Caracterizaciéon Ocupacional

15. Mapa Funcional

16. Elaboracién de Normas de Competencia Laboral

17. Verificaciéon de Normas de Competencia Laboral

18. Evaluacion del Desempefio de Trabajadores
19. Auditoria al Proceso de Evaluacion del Desempefio

20. Orientacion de Actividades Culturales
21. Actividades Administrativas

22. Compensatorio por Trabajo Dominical
23. Giras Educativas

24. Incapacidad
25. Licencia

26. Permiso
27. Evaluacion de Competencias

28. Homologacion
29. Tutorias

30. Tutorias al Emprendedor
31. Validacion

Reporte Mensual del Docente
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Reporte de Juicios de Evaluacion

Fecha del Reporte
Ficha de Caracterizacion

Cogigo

Version

Denominacion:

Estado de la Ficha de Caracterizacion
Fecha Inicio:

Fecha Fin

Modalidad de Formacion:

Regional

Centro de Formacion:

082025
3067197

631101

2

ASESORIA COMERCIAL

EN EJECUCION

1571012024

14/01/2026

PRESENCIAL

8- REGIONAL ATLANTICO

9302 - CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

[Tipo de Bocumento_|Namero de bocumento [Nombre [Apelidos Esiado TCompetenca Tresuttado oe Aprendizae [Suicio de Evalvacian | Fechay rora 48l uicio Evaluatvo __|Funcionano que regisio o [icio evaluaivo
E3 TooterTate SARAY PATRICA SWENEZ PINEDA ENFORMACION [39692 Moniareara G d acuerdo con metodlogias 0o evauacn y RPROBAD0 Ta062025 1026 CC 22445575 - LUZ ELENA BERRIO VARTINEZ
E3 TooteTaTe SARAY PATRICA SWENEZ PINEDA SR FORMAGION [ 29652  Noniorear a Tente @ aeuerd cor melodioges e veiaciny FPROBAD0 TaoT20%5 15365 CC 22445576 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
E3 Tooteezea SANER ERRIGUE CONENDADOR VALLETO SR FORMAGION [ 29652  Noniorear o ente @ aeuerd con melodioges e veiacny POR EVALUAR NNCA ASISTIO A LA FORVAGION

E3 Tootee2en SANER ERRIGUE CONENDADOR VALLETO SR FORMAGION [ 29652  Noniorear o ente @ aeuerd con melodioges e veliaciny POR EVALUAR NNCA ASISTIO A LA FORVAGION

E3 Tootee21es Oz EEnYS GAVZ PAREID SR FORMAGION [ 29652 - Noniorear o ente @ aeuerd cor melodioges e veiaciny FPROBAD0 Ta062025 1026 CC 22445576 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
E3 Tootee21es Oz EEnYS GAVZ PAREID SR FORMAGION [ 29652  Noniorear o ente @ aeuerd con melodioges e veiacny FPROBAD0 TaoT20% 15367 CC 22445576 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
E3 Tootsii26 JESUS DAV ROIANG CAVACHO SR FORMAGION [ 29652  Noniorear o ente @ aeuerd con melodioges e veliaciny FPROBAD0 Tao62025 1026 CC 22445576 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
E3 Tootsiiz6s SESUS DAV ROIANG CAVACHO SR FORMAGION [ 29652 - Noniorear o ente @ aeuerd cor melodioges e veiaciny FPROBAD0 TaoT20%5 15385 CC 22445576 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 TootseaTes oA VARQUEZ FAVASE R FORMAGION [ 29652  Noniorear a ents @ acuerd con meladiogas 4 vaiacony RPROBADO Teiowa0%5 10265 CC 22425575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 TootseaTes oA VARQUEZ FAVASE R FORMAGION [ 20652 - Noniorear a ents @ aeuerd con meladioges 4 viacony FPROBADO TaioT0% 558 CC 22425575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 To020r025 T ESTEPANA OF A 07 ALVAREZ R FORMAGION [ 20652 - Noniorear a ente @ acuerd con meladioges 4 vliacony FOR EVALUAR NONGA ASISTIO A LA FORVAGION

c3 To0z0r025 T ESTEPANA OF A7 ALVAREZ SR FORMAGION [ 20652 - Noniorear a ente @ aeuerd con meladioges 4 viacony FOR EVALUAR NONGA ASISTIO A LA FORWAGION

c3 To02027566 VORANGRY ANDRES CHARRIS VASQUEZ R FORMAGION [ 20652 - Noniorear a ents @ aeuerd con meladiogas 4 viacony FPROBADO Toow0z 10265 CC 22425575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 To02027566 VORANGRY ANDRES CHARRIS VASQUEZ SR FORMAGION {29652 - Noniorear a ente @ acuerd con meladioges 4 eviacony FPROBADO TaioT0% 558 CC 22425575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 02154670 TECANY JUETH GRELLANG VASQUEZ SR FORMAGION [ 20652 - Noniorear a ente @ aeuerd con meladioges 4 viacony FOR EVALUAR NONGA ASISTIO A LA FORWAGION

c3 0215670 TECANY JUETH GRELLANG VASQUEZ R FORMAGION [ 20652 - Noniorear a ents @ aeuerd con meladioges 4 viacony FOR EVALUAR NONGA ASISTIO A LA FORWAGION

c3 To02z32081 REVIN DAVELA SURREZ CORRALES R FORMAGION [ 20652 - Noniorear a ente @ acuerd con meladiogas 4 eviacony FOR EVALUAR NONGA ASISTIO A LA FORWAGION

c3 To02z32081 REVIN DAVELA SURREZ CORRALES R FORMAGION [ 20652 - Noniorear a ente @ aeuerd con meladioges e evliacony FOR EVALUAR NONGA ASISTIO A LA FORWAGION

g TowaB0tT =0 ARELLAA SEGURR R FORMAGION [ 20652 - Noniorear a ente @ acuerd con meladioges 4 evliacony FPROBADO Toow0% 10265 CC 22425575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
g TowaB0tT =0 ARELLAA SEGURR R FORMAGION [ 29652 - Noniorear a ente @ aeuerd con meladioges 4 vliacony FPROBADO TaioT0% 558 CC 22425575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 [EZErs ANGEL GRBRIEL VARAON BARBOSA SR FORMAGION [ 20652 - Noniorear a ente @ acuerd con meladioges 4 viacony FOR EVALUAR NONGA ASISTIO A LA FORVAGION

c3 [EZErs ANGEL GRBRIEL VARAON BARBOSA R FORMAGION {20652 - Noniorear a ente @ aeuerd con meladioges 4 vliacony FOR EVALUAR NONGA ASISTIO A LA FORVAGION

c3 Towtie0n TUSED CAROLAY 5F A 107 RODRIGUEZ SR FORMAGION {29652 - Noniorear o ente @ acuerd con meladioges 4 viacony FPROBADO THiowa0%5 606 CC 22425575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 Towtie0n TUSED CAROLAY OF A 107 RODRIGUEZ R FORMAGION [ 20652 - Noniorear a ente @ acuerd con meladioges 4 viacony FPROBADO THiowa0%s 606 CC 22425575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 [ STREFANY VARA GARCIAMOLNA R FORMAGION {20652 - Noniorear a ente @ acuerd con meladiogas 4 viacony FPROBADO Toow0% 10265 CC 22425575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 TowTTTs STRERANY VARA CARCIAMOLNA R FORMAGION [ 20652 - Moniorear o ents 0 acuerd con meladiogas 0 viacony RPROBADO TaroT0%s 558 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 [EEREg VU0 ESPERAZA [ARANGO OE LAFOZ RETIRG VOLUNTARIG [ 35652 - Moniorear a ents 0 acuerd con meladiogas e eviacony POR EVALUAR GESERTO O LA FORVACION

c3 [EEREg VOO ESPERAZA [ARANGO OE LAFOZ RETIRG VOLUNTARIG [ 35652 - Moniorear a ents 0 acuerd con meladiogas 4 eviacony POR EVALUAR GESERTO O LA FORVACION

c3 [EEET TUTS FERNANDO BUANCO CARDENAS R FORMAGION [ 33652 - Moniorear a ents @ acuerd con meladaiogas 4 eviacony RPROBADO TiioR0% 10505 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 [EEET TUTS FERNANDO BUANCO CARDENAS R FORMAGION [ 33652 - Moniorear o ents @ acuerd con meladaiogas 0 viacony RPROBADO TaroT0%s 5584 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 [EEEc SHAYLA ANORER VALDEZ VILLEGAS R FORMAGION [ 33652 - Moniorear a ents @ acuerd con meladiogas 0 vliacony RPROBADO TR0z 10265 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 [EEEc SHAYLA ANORER VALDEZ VILLEGAS R FORMAGION [ 33652 - Moniorear o ents @ acuerd con meladaiogas e viacony RPROBADO TaroT0%s 558 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
n w105 VAR RREAPOLO R FORMAGION [ 33652 - Moniorear o ents @ acuerd con meladaioges 0 eviacony RPROBADO TeioR0%5 10265 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
n [EEr= VAR CRREAPOLO R FORMAGION [ 33652 - Moniorear a ents @ acuerd con meladiogas 0 vliacony RPROBADO TaroT0% 558 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 [EEEmE ANTHONY ERRIGUE FUERTA MIRANDA R FORMAGION [ 35652 - Moniorear o ents @ acuerd con meladaioges 4 eviacony RPROBADO TooT0%s T4t CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 [EEEmE ANTHONY ERRIGUE FUERTA MIRANDA R FORMAGION [ 35652 - Moniorear o ents @ acuerd con meladiogas 0 viacony RPROBADO TaroT0%s 558 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 === VALENTINA VARIA SONETT ROIANO R FORMAGION [ 33652 - Moniorear a ents @ acuerd con meladiogas 0 vliacony RPROBADO TeioR0%5 10265 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 === VALENTINA VARIA SONETT ROIANO R FORMAGION [ 35652 - Moniorear o ents @ acuerd con meladiogas 4 eviacony RPROBADO TaroT0% 558 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 == VECANE VICHELLE (RGAVEZ PRLACIO R FORMAGION [ 33652 - Moniorear o ents @ acuerd con meladaiogas e viacony RPROBADO TeoR0% 10265 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 == VECANE VICHELLE (RGAVEZ PRLACIO R FORMAGION [ 33652 - Moniorear o ents @ acuerd con meladaiogas 4 eviacony RPROBADO TaioT0% 55 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 Towei05 DANELASABEL SANDOVAL SANGHEZ R FORMAGION [ 33652 - Moniorear a ents @ acuerd con meladiogas 0 vliacony RPROBADO TiioR0% 10505 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 Towei05 DANELASABEL SANDOVAL SANGHEZ R FORMAGION [ 33652 - Moniorear o ents @ acuerd con meladaioges 0 viacony RPROBADO TaroT0%s 558 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
n = NICOLL SARAY ALCAZAR SARAA R FORMAGION [ 35652 - MonTorear a ents @ acuerd con meladiogas e evliacony RPROBADO TooR0zs 0265 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
n = NICOLL SRAY ALCAZAR SARAA R FORMAGION [ 35652 - Moniorear a ents @ acuerd con meladiogas e evliacony RPROBADO TR0 53 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 Towa0s520 RLANYS PADLETH SERVARUA R FORMAGION [ 35652 - Moniorear a ents 0 acuerd con meladiogas e evliacony POR EVALUAR NONCA ASISTIO A LA FORVAGION

c3 Towa0s520 RLANYS PADLETH SERVARUA R FORMAGION [ 35652 - Moniorear a ents 0 acuerd con meladiogas e evliacony POR EVALUAR NONCA ASISTIO A LA FORVAGION

c3 Towa0sT0 STEFANY JOTAA ROLONG CASTILLG R FORMAGION [ 35652 - Moniorear a ents @ acuerd con meladiogas e evliacony RPROBADO TooRozs 0265 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 Towa0sT0 STEFANY JOTAA ROLONG CASTILLG IR FORMAGION [ 35652 - Moniorear a ents 0 acuerd con meladiogas e evliacony RPROBADO TR0 53 e CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 Toweriier ANORER CARGLIVA GUTIERREZ FERNANDEZ R FORMAGION [ 35652 - MonTorear a ents 0 acuerd con meladiogas e evliacony RPROBADO TooR0zs 0265 CC 22475576 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 Toweriier ANORER CARGLIVA CUTIERREZ FERNANDEZ R FORMAGION [ 35652 - Moniorear a ents 0 acuerd con meladaiogas e vliacony RPROBADO TaoTI0%s 53 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 Toweier USTIN 365 0E QURTERG TR FORMAGION [ 35652 - Moniorear a ents & acuerd con meladaioy v RPROBADO TooR0zs 0265 CC 22475576 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 Toweier USTIN 365 0E QURTERG TR FORMAGION [ 35652 - Moniorear a ents @ acuerd con meladaioy v RPROBADO TaoTI0%s 53 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 Towerses VORATS VARTINEZ BARRIOS IR FORMAGION [ 35652 - Moniorear a ents 0 acuerd con meladiogas e evliacony RPROBADO TooR0zs 0265 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
c3 Towerses VORAYS VARTINEZ BARRIOS R FORMAGION [ 35652 - MonTorear a ents @ acuerd con meladeiogas e evliacony RPROBADO TaoTI0%s 53 CC 22475576 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
n TowezoTeT VELENA TARCELA PEREZ GOVEZ R FORMAGION [ 33652 - MonTorear a ents @ acuerd con meladeiogas e vliacny FOR EVALUAR NONCA ASISTIO A LA FORVAGION




n 1044620787 VELENAMARCELA PEREZ GOMEZ ENFORMACION 39692 - Moniorear al cliene de acuerdo con metodelogias de evaluacién y 648271 - RA2 EJECUTAR ACCIONES POSTVENTA DE ACUERDO CON POR EVALUAR NUNCA ASISTIO A LA FORMACION
E3 TRz 705E DANEL GARCIA GUERRERG ERTORVACION 3065 - Monforea ot 0 acuerdo con melodlogis 06 Svaiacony 570~ R DETERMINAR ACCIONES PO (APROBADG Tio6/2025 10508 CC 22445075 - LUZ ELENA BERRIO WARTINEZ
E3 TRz 7052 DANEL GARCIA GUERRERG ERTORVACION 3065 - Monforea et 0 acuerdo con melodlogis 06 Svaiacony (APROBADG Taw7720%5 5 38 8 CC 22445075 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
E3 e ESUS MIGUEL FEREZ CARRILLO TRASLADADO 58652 - Nonforear 2 Cente 3¢ acusrd con metodoioqta O evalvaciny POR EVALUAR NGNGA ASISTIO A LA FORMACION

E3 e ESUS MIGUEL FEREZ CARRILLO TRASLADADO 35602 - MonTorear a cents 0z acuerdo con metolologias de evauason y FOR EVALUAR NNGA ASISTIO A LA FORMACION

E3 o720 ATV PAOLA AREVALG ARIAS ENFORMACION | 30632 - Monforear a cents e acuerda con metodologias de evaluaion y APROBADG TH020%5 1026 8 CC 2245075 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
E3 o720 ATV PAOLA (AREVALG ARIAS ENFORMACION 30632 - Monforear a cents e acuerda con metodologias de evaluacion y APROBADG TaG20% 538 8 CC 2245075 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
E3 EEEEa (AL FRANGISCO CARDENAS MENDOZA ENFORMACION 30632 - Monforear a cents e acuerda con metodologias de evaluacion y APROBADG TH020%5 1026 8 CC 2245075 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
E3 EEEEa (AL FRANGISCO CARDENAS MENDOZA ENFORMACION | 30632 - Monforear a cents e acuerda con metodologias de evaluaion y APROBADG TaG20% 538 8 CC 2245075 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
i [EEEE DENER ABAD CRBALLERG SERRA ENFORMACION 30632 - Monforear a cents e acuerda con metodologias de evaluacion y APROBADG TH020%5 1026 8 CC 2245075 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
i [EEEE DENER ABAD CRBALLERG SERRA ENFORMACION | 30632 - Monforear al et e acuerda con metodologias de evaluacion y APROBADG TaG20% 538 8 CC 2245075 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
E3 o050 CHARITVANE WEBLES PERALTA ENFORMACION 30632 - Monforear a cents e acuerda con metodologias de evaluacion y APROBADG TH020%5 1026 8 CC 2245075 - LUZ ELENA BERRIO MARTIVEZ
E3 o050 CHARITVANE WEBLES PERALTA ENFORMACION 30632 - Monforear a cents e acuerda con metodologias 4z evaluacion y APROBADG TaG20% 538 8 CC 2245075 - LUZ ELENA BERRIO MARTIVEZ
E3 Tz CRISTIAN CAMILO VALDONADD BRAVG ENFORMACION 30632 - Monforear a clents e acuerda con metodologias de evaluacion y APROBADG TH020%5 1026 8 CC 2245075 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
E3 Tz CRISTIAN CAMILO VALONAGD BRAVG ENFORMACION 30632 - Monforear a cents e acuerda con metodologias de evaluacion y APROBADG Taw20% 38 8 CC 2245075 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
E3 (R SANTIAGO 5F LA HOZ BARRICS APLAZADG 35602 - MonTorear a cents 0z acuerdo con metolologias de evauason y FOR EVALUAR RPLAZ0

E3 [ZEE SANTIAGO 5F LA HOZ BARRICS RPLAZADG 35602 - Montorear a s 0z acuerdo con metolologias de evauason y FOR EVALUAR RPLAZ0

E3 050007660 RRTANA ERRERA MAZA ENFORMACION 30632 - Monforear a cents e acuerda con metodologias de evaluacion y APROBADG TH020%5 1026 8 CC 2245075 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
E3 050007660 RRTANA ERRERA MAZA ENFORMACION 30632 - Monforear a cents e acuerda con metodologias de evaluacion y APROBADG TaG20% 538 8 CC 2245075 - LUZ ELENA BERRIO MARTIVEZ
E3 [IE=n GRANDIS ESTER GRAVG VERIG ENFORMACION | 30632 - Monforear a clents e acuerda con metodologias de evaluacion y APROBADG TH020%5 1026 8 CC 2245075 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
G3 = GRANDS ESTER BRAVG VERIG ENFORMACION | 30632 - MonTorear a cents e acuerdo con metodologias de evaluaion y APROBADG Tawz0% CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
G3 ToesTEIe VIARIA ALEIANDRA (ACOSTA RAMOS ENFORMACION | 30632 - MonTorear a cents e acuerda con metodologias de evaluaion y APROBADG To020%5 1026 8 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
G3 ToesTEIe VIARIA ALEIANDRA (ACOSTA RAMOS ENFORMACION | 30632 - MonTorear a cents e acuerdo con metodologias de evaluaion y APROBADG TaG20% CC 2245575 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
G3 ToR02zeE VIARIA SABEL (ANDRADE GARIZAGAL ENFORMACION | 30632 - MonTorear a cents e acuerdo con metodologias de evaluaion y FOR EVALUAR RPLAZO

G3 ToR022eE IARIA ABEL (ANDRADE GARIZABAL ENFORMACION | 30632 - MonTorear a cents e acuerdo con metodologias de evaluaion y FOR EVALUAR RPLAZO

G3 To57895000 BLANCAINES ESTRADA PEREZ ENFORMACION | 30632 - Monforear a cents e acuerdo con metodologias de evaluaion y APROBADG To020%5 1026 8 CC 2245575 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
G3 57895000 BLANCA NS ESTRADA PEREZ ENFORMACION | 30632 - MonTorear a cents e acuerdo con metodologias de evaluaion y APROBADG TaGz0% CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
G3 Tizew0iE ORIANA JOSE CRBARCAS REVES ENFORMACION | 39682 - MonTorear a cents e acuerdo con metodologias de evaluaon y FOR EVALUAR RPLAZO

G3 Tizew0iE GORIANA JOSE CRBARCAS REVES ENFORMACION | 30632 - Monforear a cents e acuerdo con metodologias de evaluaion y FOR EVALUAR RPLAZO

G3 TizawEeT VATV PAGLA ESTRAD PARRA RETIRG VOLUNTARIG | 30632 - Monforear a cents 0 acuerda con metodologias de evaluaion y FOR EVALUAR NGNGA ASISTIO A LA FORMACION

G3 TizawEeT ATV PAOLA ESTRAD PARRA RETIRG VOLUNTARIG | 30632 - Monforear a cents e acuerda con metodologias de evaluaion y FOR EVALUAR NONGA ASISTIO A LA FORMACION

G3 Tizes00ee AN LIRS REBOLLEDD SALCEDG RETIRG VOLUNTARIG | 30632 - Monforear a cents e acuerda con metodologias de evaluacion y FOR EVALUAR NGNGA ASISTIO A LA FORMACION

G3 Tizes0uee AN LIRS REBOLLEDD SALCEDG RETIRG VOLUNTARIG | 30632 - Monforear a cents e acuerda con metodologias de evaluaion y FOR EVALUAR NGNGA ASISTIO A LA FORMACION

G3 Tz VARANELLR GRREAFOLG ENFORMACION | 39682 - MonTorear a cents e acuerdo con metodologias de evaluaon y APROBADG To020%5 1026 8 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
G3 Tz VARIANELLA GRREAFOLG ENFORMACION | 30692 - MonTorear a cents e acuerdo con metodologias de evaluaion y APROBADG TaGz0% 3 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
G3 [EET GREICY GEDY i CARECA ENFORMACION | 30632 - MonTorear a cents e acuerdo con metodologias de evaluaion y APROBADG THGe/20%5 10508 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
G3 [EET GREICY GEDY i CARECA ENFORMACION | 30632 - MonTorear a cents e acuerdo con metodologias de evaluaion y APROBADG TaG20% e CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
i TIIeT DAVANA MCHELL RAWIREZ GARIZABALG TRASLADADG 39602 - Montorear a cents 0 acuerdo con metodologias de evauagon y FOR EVALUAR NGNCA ASISTIO A LA FORVACION

i TIIeST DAVANA MCHELL RAWIREZ GARIZABALG TRASLADADG 55552 - Nonforear  hente 38 acuerd con metoaoIogts O valvaTT Y FOR EVALUAR NONCA ASISTIO A LA FORVACION

C3 T VARIA VARTIA DIAZ CERVANTES TN FORMACION [39602 - Monorear e d acuerda con merodlogies 02 evaluaciny APROBADG To020%5 1026 8 CC 22475075 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
C3 T VARIA VARTIA DIAZ CERVANTES TN FORMACION [39602 - ontorear e a acuerda con merodlogies 02 evaluaciny APROBADG TaG20% 53 s CC 22475075 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
i Iz CARGLL NICHOLLE GOWEZ BUSTOS TN FORMACION [39602 - ontorear e d acuerda con merodlogies 02 evaluaciny APROBADG TaGT20% B 26 s CC 22475075 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
i Iz CARGLL NICHOLLE GOWEZ BUSTOS TN FORMACION [39602 - onorear e a acuerda con merodlogies 02 evaluaciny APROBADG TaG20% 3 s CC 22475075 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
C3 e VGLANER ESTHER VIGNTERG NONTERG TN FORMACION [39602 - ontorear e a acuerda con merodlogies 02 evaluaciny APROBADG To020%5 1026 8 CC 22475575 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
C3 e VGLANER ESTHER VIGNTERG NONTERG TN FORMACION [39602 - onorear e d acuerda con merodlogies 02 evaluaciny APROBADG TaG20% 53 s CC 22475075 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
C3 ErETe TIGUEL ANGRES VARTINEZ DE LAFOZ TN FORMACION [39602 - onorear e a acuerda con merodlogies 02 evaluaciny FOR EVALUAR NGNCA ASISTIO A LA FORVACION

C3 ErETe IGUEL ANGRES VARTINEZ DE LAFOZ TN FORMACION [39602 - Monorear e a acuerda con merodlogies 02 evaluaciny FOR EVALUAR NONCA ASISTIO A LA FORVACION

C3 T TANIEL ALETANDRO TONA BE (A T2 TN FORMACION [39602 - ontorear e d acuerda con merodlogies 02 evaluaciny APROBADG To020%5 1026 8 CC 22475075 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
C3 T TANIEL ALETANDRO TONA BE (A T2 TN FORMACION [39602 - onorear e G acuerda con merodlogies 02 evaluaciny APROBADG TaG20% 53 s CC 22475075 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
C3 [EEE ERTVARA (ARANGO AREVALD TN FORMACION [39602 - Monorear e d acuerda con merodlogies 02 evaluaciny APROBADG To020%5 1026 8 CC 22475075 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
C3 [EEE ERTVARA (ARANGO AREVALD TN FORMACION [39602 - ontorear e a acuerda con merodlogies 02 evaluaciny APROBADG TaG20% 53 s CC 22475075 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
T GEEa CARTIANDRI VARIA SEQUERA MENDGZA TN FORMACION [39602 - onorear e d acuerda con merodlogies 02 evaluaciny APROBADG To020%5 1026 8 CC 22475075 - LUZ ELENA BERRIO WARTIVEZ
E2i 5134502 CARLIANDRI MARIA SEQUERA MENDOZA EN FORMACION o (APROBADO Ta0712025 15.38 & CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ

39692 - Monitorear al ciente de acuerdo con metodologias de evaluacion y
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Reporte de Juicios

de Evaluacién

Fecha del Reporte. 082025
Ficha de Caracterizacin 3219088

Cogigo 632116

Version 1

Denominacion OPERACIONES COMERCIALES
Estado de la Ficha de Caracterizacién EN EJECUCION

Fecha nicio 0200512025

Fecha Fin, 0110512026

Modalidad de Formacién PRESENCIAL

Regional

Centro de Formacion:

8- REGIONAL ATLANTICO

9302 - CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

Tipo de Documento | Namero de Documento_|Nombre [Rpalidos Estado Resultado de Aprendizaje Juicio de Evaluacion | Fechay Hora del Juicio Evalualivo___[Funcionario que registro el juicio evaluaiiv
cc 001622151 0TS ARMANDO PARDO FABREGAS EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON GLIENTES DE ACUERDO CON SUS. T 02 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINGIPIOS DE POR EVALUAR No presentd acihadades se lo nformo a La Ider Ge 1a fiha
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
L MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cc 001622151 0TS ARMANDO PARDO FABREGAS EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON GLIENTES DE ACUERDO CON SUS. 416762 - 0L INTERPRE TAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA.Y SU RELACION CON | APROBADO T6/0612025 1451 @ CC 22445076 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
C3 To01653754 [TOAN ANDRES FONTALVO BONILLA EN FORMACION 55255 - NTERACTUAR CON CUENTES DE ACUERD0 CON 16761 - 02 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACIGN Y PRINGIPOS DE PROBADO o202 5235 GC 22445576 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS ¥ E SERVICIO DE LA RELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANESO DE swumoNss DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
C3 To01653754 [TOAN ANDRES FONTALVO GONILLA EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON GLIENTES DE ACUERDO COT 416762 - 0L INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO To/062025 14518 GC 22445576 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERWICIO DE LA ORGANIZACION LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cc 1002033375 VURLEIDYS PAGLA EON POLO EN FORMACION 5255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS. 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINCIPIOS OF FOR EVALUAR No asistfo a a formacion
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
L MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cc 002033375 VURLEIDYS PAGLA (EGN POLO EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON GLIENTES DE ACUERDO CON SUS 76762 - 01 INTERPRETA LA DENTIOND CORPORATIVAY SURELACION CON [FOR EVALUAR No asistfo aa formacion
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC 002162447 SAILER STEVAN MERING BARRIOS. EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON 16751 - 02 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION ¥ PRINGIPIOS DE [APROBADO 0712055 1523 2 (CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cC 1002162447 [JAILER STEVAN MERINO BARRIOS EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON 415752 01 \NTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATNA Y SU RELACION CON [ APROBADO 16/06/2025 14.51 a CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. _|LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOVANDO COMO REFERENTE LOS
cc 002212638 SAVIR ANDRES VERGARA IVENEZ EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON GLIENTES DE ACUERDO CON SUS 415761 -0 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINGIPIOS OE APROBADO Tw072025 15,238 CC 22445076 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cc 002212638 SAVIR ANDRES VERGARA IVENEZ EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON GLIENTES DE ACUERDO CON SUS 416762 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO 60612025 14518 CC 22445076 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC 004501600 MARILIM [TOBOADA PENALOZA EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO COI 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINGIPIOS DE [APROBADO 0772025 1523 8 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
oN LAS POLITICAS ¥ ESTRATEGIA DE SERVICID DF LA ORGANIZACION. | COMPORTAMIENTG, Y SURELACION CON LOS NDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cC 1004501800 MARILIM [ TOBOADA PENALOZA EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO COI 415752 01 \NTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATNA Y SU RELACION CON [ APROBADO 16/06/2025 14.51 & (CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
oN LAS POLITICAS ¥ ESTRATEGIA DE SERVICID OF LA ORGANIZACION LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cc 010062238 KATERINE DEL CARMEN [ACOSTA MARTINEZ EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON GLIENTES DE ACUERDO CON SUS 416761 -0 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINCIPIOS OE FOR EVALUAR Deserto de a formacion
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
L MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cc 010062238 KATERINE DEL CARMEN [ACOSTA MARTINEZ EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON GLIENTES DE ACUERDO CON SUS 76762 - 01 INTERPRETA LA DENTIOND CORPORATIVAY SURELACION CON [FOR EVALUAR Deserto de a formacion
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
C3 Tows1z3660 TEXIS DANIELA PTALUA DE LAHOZ EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON GLIENTES DE ACUERDO CON 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINGIPIOS DE PROBADO THo72025 1523 5 GC 22445076 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
C3 Tows1z3660 TEXIS DANIELA PTALUA DE LAHOZ EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON 16762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO To/06/2025 1451 CC 22445076 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cc 073124568 BRYAM PADILLA GOVEZ EN FORMACION 55755 - NTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS NECESIDADES [ 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINGIPIOS OE PROBADO w0702 15234 CC 22445076 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cc 073124568 BRYAM PADILLA GOVEZ EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON GLIENTES DE ACUERDO CON SUS NECESIDADES | 416762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO 60612025 1451 2 CC 22445076 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
i ToT31a0661 KALETH ANTONIO TUGAS NORENO EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON o103 APLICAR TECNICAS DE COMUNCACION Y PRGOS DE APROBADO THo72025 15,23 8 CC 22445076 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA (COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJ0 DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
i ToT31a0661 KALETH ANTONIO TUGAS NORENO EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON 16762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO To/06/2025 1451 CC 22445076 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cc 043437996 EDUARDO VAN TOPEZ FIGUARAN EN FORMACION 55755 - NTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS NECESIDADES [ 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINGIPIOS OE PROBADO w0702 15234 CC 22445076 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cc 043437996 EDUARDO VAN TOPEZ FIGUARAN EN FORMACION 5755 - NTERACTURR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS NECESIDRDES | 6762 - 01 INTERPRETAR LA TOENTIORD CORPORATIVAY SURELACION CON [ FPROBADO 60612025 1451 2 CC 22445076 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
C3 Tow21331 KENNER DANIEL GONZALEZ MENDEZ EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON o103 APLICAR TECNICAS DE COMUNCACION Y PRGOS DE APROBADO THo72025 1523 8 CC 22445076 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA PORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJ0 DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
C3 Tow21331 KENNER DANIEL GONZALEZ MENDEZ EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON 16762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO To/06/2025 1451 CC 22445076 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cc 04214051 TENIN OE JESUS GASTRO COMAS EN FORMAION 55755 - NTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS NECESIDADES [ 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINGIPIOS D APROBADO 072025 15234 CC 22445676 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE szsnom N
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS D
cc 04214051 TENIN OE JESUS CASTRO COMAS EN FORMACION 5755 - NTERACTURR CON CLENTES DE ACUERDO CON SUS NECESIOROES [ 46763 - 01 INTERPRETAR LA ToENTIOND CORPORATIVAY SURELACION CON [ FPROBADO 60612025 1451 CC 22445576 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
i Tota620201 JESUS DAVD OF LEON FONNEGRA EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SU 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINGIPIOS DE APROBADO Ta0712025 15.23 2 GC 22445076 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
¥ CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANZACION. |COMPORTAMIENTO Y SURELACION CONLOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DI
i Tota620201 JESUS DAVD OF LEON FONNEGRA EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON GLIENTES DE ACUERDO CON SU 416762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO 1610672025 1451 2 GC 22445076 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
¥ CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. [ LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cc 044625150 (ZEVDIS INNETE CABALLERO ORTEGA EN FORMACION 5755 - NTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS NECESIDADES [ 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINGIPIOS OE POR EVALUAR Aotazo
¥ CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANZACION. | COMPORTAMIENTO ¥ SURELACION CON LOS NDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS D
cc 044625150 (ZEVDIS UNNETE CABALLERO ORTEGA EN FORMACION 55755 - NTERACTURR CON CLENTES DE ACUERDO CON SUS NECESIDRDES [ 46763 - 01 INTERPRETAR LA ToENTIORD CORPORATIVAY SURELACION GO [FOR EVALURR Aotazo
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
C3 Tow681770 SINDY PAGLA VARTINEZ LOPEZ EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SU 356761 - 02 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION ¥ PRINGIPIOS DE APROBADO Ta0712025 15.23 2 GC 22445076 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
¥ CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANZACION. |COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS D
C3 Tow681770 SINDY PAGLA VARTINEZ LOPEZ EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SU 41676 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO 160672025 1451 & CC 22445076 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ

Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION.

LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS.




cc 1047038810 BRAYAN RENE DOMINGUEZ CARDOZO EN FORMACION 25255 KTERACTUAR CON CLIENTES DE ACLIERDO CON SUS NECESIDADES 418761 - 2 APLICAR TECKICAS DE COMUNCACIAN Y PRINCIPIOS O | APROBADO 1410712025 1523 CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. MPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cC 047038610 BRAYAN RENE CARDOZO EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO COI 416762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO T6/0612025 1451 & (CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
GO LA POLITICAS ¥ ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZATION. _ LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC 1047056522 HAROLD RAFAEL BEDOYA MENDOZA APLAZADO 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS. 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINGIPIOS DE POR EVALUAR Aplazo.
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LAORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
RVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cC 1047056522 HAROLD RAFAEL BEDOYA MENDOZA APLAZADO 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS. 416762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | POR EVALUAR (Apiazo
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. [ LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cc 046310356 KATTY ZARAY [AREVALO SARMIENTO EN FORMACION 55255 - NTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON 416761 - 02 APLICAR TECNICAS BE COMUNCACION Y PRINCIFIOS 0E [APROBADO Ta/0772025 1523 8 [CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y. E SERVICIO DE LA JRELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEIO DE S\TuAcloNEs DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cc 046310356 KATTY ZARAY [AREVALO SARMIENTO EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO COI 416762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO T6/0612025 1451 & [CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
o LA FOLITICAS ¥ ESTRATEGIA DE SERVICID GF LA CRGANIZAGION LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC 1122416193 JOSE DAVID NAJERA CORDOBA EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS. 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINGIPIOS DE [APROBADO Ta/0772025 1523 a (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LAORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
RVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cC 1122416193 JOSE DAVID NAJERA CORDOBA EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS. 416762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO 16/0612025 14 51 a (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. [ LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cc Ti27045761 CARLOS MAURICIO CAMARGO PARADA. EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON 416761 - 02 APLICAR 1ECNICAS DE COMUNICACION ¥ PRINGIPIOS DE [APROBADO Ta/0772025 1523 8 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
CONLAS POLITICAS Y. DE SERVICIO DE LA JRELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cc Ti27045761 CARLOS MAURICIO CAMARGO PARADA. EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON 416762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO T6/0612025 1451 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. |LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC 143236319 YULYS ESTHER PEDROZA JIMENEZ EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS. 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINGIPIOS DE [APROBADO Ta/0772025 1523 a (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LAORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
RVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cC 143236319 YULYS ESTHER PEDROZA JIMENEZ EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS. 416763 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO 16/0612025 14 51 a (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION.  |LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC Tiasiz5072 TUISA FERNANDA SANTIAGO BARRIOS. EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO COI 41676102 ApLCAR TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINGIPIOS DE [APROBADO 0772025 1523 8 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
o LS FOLTINS 1 £V RATEGIA DE SERVICHD DF LA ORCAMZATION RTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
e MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cC Tiasiz5072 TUISA FERNANDA SANTIAGO BARRIOS. EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO COI 416762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO T6/06/2025 1451 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
o LAS FOLTINS 1 £V RATEGA DE SERVICHD DF LA ORCAMZATION LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC 143439550 SILVANA LINEYS CABALLERO RAMIREZ EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS. 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINGIPIOS DE [APROBADO Ta/0772025 1523 2 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SUWELACVON 'CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
RVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cC 143439550 SILVANA LINEYS CABALLERO RAMIREZ EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS 76763 01 INTERPRETAR LA IDENTIOAD CORPORATIVAY SU RELACION CON | APROBADO 1600612025 14.51 2 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION.  |LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC 143446934 [ORGE LUIS MIRANDA VASQUEZ EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO COI 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINGIPIOS DE [APROBADO 0772025 1523 8 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
o LA FOLTINS + £STRATEGA DE SERVICHD DF LA CRCAMZATION. | COMPORUARENTO Y SURBLACION GON LOS NICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cC 143446934 [JORGE LUIS MIRANDA VASQUEZ EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO COI 416762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADG T6/06/2025 1451 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
o LA FOLTIONS + £STRATEGA DE SERVICHD DF LA ORCAMZATION LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC 1140438674 JESSICA PAOLA ONTRERAS MACARENG EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS. 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION Y PRINGIPIOS DE [APROBADO Ta/0772025 1523 2 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LAORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
RVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cC 1140438674 JESSICA PAOLA ONTRERAS MACARENG EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS 76763 01 INTERPRETAR LA IDENTIOAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO 1410772025 2051 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. [ LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC T23ase0335 [SAZA BERMUDEZ EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON 16751 - 02 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION ¥ PRINIPIOS DE [APROBADO TA0772055 1523 2 (CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cC T23as68335 [SAZA BERMUDEZ EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON 416762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO T6/06/2025 1451 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ

Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA

LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS.




Reporte de Juicios de Evaluacién

Fecha del Reporte.
Ficha de Caracterizacin

Cogigo

Version

Denominacion

Estado de la Ficha de Caracterizacién
Fecha nicio

Fecha Fin,

Modalidad de Formacién

Regional

Centro de Formacion:

082025
3146796

632116

1
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PRESENCIAL

8- REGIONAL ATLANTICO

9302 - CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

[Tipo de Documento [Namero de Documento [Nombre [Apeilidos Estado [Competencia Resultado de Aprendizale [Suicio de Evaluacian _|Fechay Hora del Juicio Evaluative _ [Funcionario que regisiro el Juicio evaluaiive
cc 001625053 WIARA YURELS ACUNA RAMIREZ EN FORMAGION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTVOS. 16750 01 REVISAR LAS  SEGURIDAD DEL ALWAGEN DE | POR EVALUAR Nunca me asisio B
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS DE
cC 1001825053 KIARA YURELIS [ ACUNA RAMIREZ EN FORMACION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 416756 - 02 REPDRTAR ND\IEDADES EN RELACION CON LAS MEDIDAS DE POR EVALUAR Nunca me asistié. -
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y/ 'SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
cc 001625053 WIARA YURELS ACUNA RAMIREZ EN FORMAION 2763 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTVOS. 71675703 APLICAR TEGNICAS PARA EL POR EVALUAR Nunca me asito B
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y (COMPORTAMIENTOS DELCLIENTE INTERNO Y EXTERNO EN EL PUNTO DE
PROCEDIMIENTOS EN EL PUNTO DE VENTA. VENTA DE ACUERDO CON MANUALESY PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS
cc 001625053 WIARA YURELS ACUNA RAMIREZ EN FORMAION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE AGUERDO CON SUS 16761 - 02 APLICAR TEGNICAS DE GONUNICACION Y PRINCIPIOS DE POR EVALUAR Nunca me asiio B
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cc 001625053 WIARA YURELS ACUNA RAMIREZ EN FORMAION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE AGUERDO CON SUS 76762 - 01 INTERPRET AR LA DENTIOND CORPORATIVAY SURELACION CON [FOR EVALUAR Nunca me asiio B
¥ CON LaS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. [ LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
G TooTESATET VENDRIS ZULEYS VARTINEZ GUTIERREZ EN FORMACION 753 - APLICAR WEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 16754 - OL REVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL ALMACEN DE |FOR EVALURR Nanca me asio B
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORIAS Y [ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS DE
cc To01esa78T VENDRIS ZULEVS VARTINEZ GUTIERREZ EN FORMAGION 763 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERGONAS, ACTIVOS. 416756 - 02 REPORTAR NOVEDADES EN RELAGION CON LAS MEDIDAS DE | POR EVALUAR Nunca me asiio B
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORAS Y SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
G ToOTESATET ENDRIS ZULEYS VARTINEZ GUTIERREZ EN FORMACION 703 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 716757 03 APLICAR TECNICAS P FOR EVALGAR Nunca me asi6 -
INSTALACIONES DE LA COMPARNIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y COMRORTAMENTOS DELCLIENTE WTERNG y EXTERNO EN EL. PUNTO DE
PROCEDIMIENTOS EN EL PUNTO DE VENTA. [VENTA DE ACUERDO CON MANUALESY PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS
G ToOTESATET ENDRIS ZULEYS VARTINEZ GUTIERREZ EN FORMACION 5255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON 16751 - 02 APLICAR TECNICAS DE PRINGIPIOS DE FOR EVALGAR Nunca me asio
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
G ToOTESATET ENDRIS ZULEYS VARTINEZ GUTIERREZ EN FORMACION 5255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON 416762 - 01 INTERPRETAR LA DENTIDAD CORPORATIVA Y SURELACION CON | FOR EVALUAR Nunca me asi6 -
¥ CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. [ LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOVANDO COMO REFERENTE LOS
cc 001688203 NAIDA ALEJANDRA QUIROZ MAESTRE EN FORMAGION 2753 - APLICAR VEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTVOS. 416754 - OL REVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL ALMACEN DE | APROBADO 020772025 8208 G 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORAS Y |ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS DE
G To0TE88A03 NAIGA ALEJANDRA QUIRGZ MAESTRE EN FORMACION 2753 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERGONAS, ACTIVOS., 16755 07 REPORTAR NOVEDADES EN RELACION CON LAS VEDIDAS DE | APROBAGO 0772025 11,35 CC 7244578 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORIAS Y SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
cc 001688203 NAIDA ALEJANDRA QUIROZ MAESTRE EN FORMAGION 763 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERGONAS, ACTIVOS. 716757~ 03 APLICAR TEGNICAS PARA EL APROBADO T0/0772025 1007 a G 22475576 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y (COMPORTAMIENTOS DELCLIENTE INTERNO Y EXTERNO EN EL PUNTO DE
PROCEDIMIENTOS EN EL PUNTO DE VENTA. VENTA DE ACUERDO CON MANUALESY PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS
cC 1001888403 INAIDA ALEJANDRA QUIROZ MAESTRE EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE Y PRINCIPIOS DE [APROBADO 18/06/2025 9.54 a CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
¥ CONLAS POLITICAS Y ESTRATEGIAOE SERVICIO DE LA ORGANZACION. —CONPORTAMIENTO v SURELACION CON LOS INDIC/DOES DE GESTION EN
RVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cc 001688203 NAIDA ALEJANDRA QUIROZ MAESTRE EN FORMAGION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE AGUERDO CON SUS 16762 - OLINTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO 60672025 615 2 G 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION.  |LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
G 002000557 VELANY ESTHER ROIAS GUTIERREZ N FORMACION 5753 - APLICAR VIEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 416754 - 01 REVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL ALMACEN DE | APROBADO 017025 520 8 CC 72445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPANIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y [ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS DE
cc 002000602 VELANY ESTHER ROIAS GUTIERREZ EN FORMACION 2763 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTVOS. 416756 - 02 REPORTAR NOVEDADES EN RELAGION CON LAS NEDIDAS DE | APROBADO 0772025 1136 & CC 72445678 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORAS Y SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
G 002000557 VELANY ESTHER ROIAS GUTIERREZ EN FORMACION 5753 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, T 03 LA e PAT e FPROBADO Toi0772025 1007 & CC 72445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPANIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y OMPORTAMIENTOS DELCLIENTE INTERNO Y EXTERNO EN EL PUNTO DE
PROCEDIMIENTOS EN EL PUNTO DE VENTA. VENTA DE ACUERDO CON MAUALES Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS
G 002000557 VELANY ESTHER ROIAS GUTIERREZ N FORMACION 5255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON 16751 - 02 APLICAR TECNICAS DE PRINCIPIOS DE FPROBADO TH08/7025 850 8 CC 7244578 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA |COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
G 002000557 VELANY ESTHER ROIAS GUTIERREZ EN FORMACION 5255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON 416763 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD SURELACION CON | APROBADG o005 615 8 CC 72445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, "TOUANDO COMO REFERENTE LOS
cc 007133318 GLADIS ESTHER SOLANG BADILLO EN FORMACION 2753 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTVOS, 416754 - OL REVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL ALMACEN DE | APROBADO 020772025 6208 CC 72445678 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS DE
G o738 GLADIS ESTHER SOLANG BADILG EN FORMACION 5753 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 16755 - 07 REPORTAR NOVEDADES EN RELACION CON LAS VEDIDAS DE | APROBAG AGT12025 11,35 CC 72445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
\NSTALAA’:IDNES DE LA COMPAN\A 'SEGUN POLITICAS, NORMAS Y 'SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
cc 007133318 GLADIS ESTHER SOLANG BADILLO EN FORMACION 763 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERGONAS, ACTIVOS, 716757~ 03 APLICAR TEGNICAS PARA EL APROBADO T0/0772025 1007 & CC 72445678 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y (COMPORTAMIENTOS DELCLIENTE INTERNO Y EXTERNO EN EL PUNTO DE
PROCEDIMIENTOS EN EL PUNTO DE VENTA. VENTA DE ACUERDO CON MANUALESY PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS
cc 007133318 GLADIS ESTHER SOLANG BADILLO EN FORMACION 55755 - NTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS NECESIDADES [ 416761 - 02 APLICAR TECNICAS D Y PRINCIPIOS DE APROBADO TH06/2025 052 2 CC 72445678 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cc 007133318 GLADIS ESTHER SOLANG BADILLO EN FORMACION 5755 - NTERACTURR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS NECESIDRDES [ 6763 - 01 INTERPRETAR LA TOENTIORD CORPORATIVAY SURELACION CON [ FPROBAD0 60672025 6158 CC 72445678 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
¥ CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. [ LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
3 ToozTeRe [ARYULS DEL CARMEN PEDROZ0 RONDON EN FORMACION 7753 - APLICAR WEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS. 416754 -0 REVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL ALMACEN OF [APROBADG Tz 520 CC 22445575 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORWIAS Y ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS D
G Too7z778% (ANVULIS DEL CARVEN FEDROZ0 RONDON EN FORMACION 2723 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERGONAS, ACTIVOS, 456756 - 02 REPORTAR NOVEDADES EN RELACION CON LAS MEDIDAS DE | APROBADO 00772025 1106 & CC 72445678 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORIAS Y SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
3 ToozTeRe [ARYULS DEL CARMEN FEDROZ0 RONDON EN FORMACION ~APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERGONAS, ACTIVOS, 15757 03 APLICAR TECNICAS PARAEL APROBADO T0072025 11098 CC 72445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORI COMPORTAMIENTOS DELCLIENTE INTERNO Y EXTERNO EN EL PUNTO DE
PROCEDIMIENTOS EN EL PUNTO DE VENTA. [VENTA DE ACUERDO CON MANUALESY PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS
3 ToozTeRe [ARYULS DEL CARMEN PEDROZ0 RONDON EN FORMACION 55755 - NTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SU 16761 02 APLICAR TECNICAS DF PRINCIPIOS DE APROBADO T062075 951 A CC 22445575 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. [ COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
3 ToozTeRe [ARYULS DEL CARMEN PEDROZ0 RONDON EN FORMACION 55755 - NTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SU 16762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA.Y SU RELACION CON | APROBADG Too075 6 15 2 CC 22445575 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANZACION. _ |LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
G Too7E0zER2 NIDBETH PATRICIA CANARGO REANALS EN FORMACION 2753 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTVOS, 416754 - 01 REVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL ALWACEN DE | \PROBADO 20712025 6208 CC 72445678 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORIAS Y |ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS DE
3 TooeazE3z NIDTBETH PATRICIA CAVARGO RERNALS EN FORMACION 2763 - APLICAR MEDIDAS DF SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS. 16756 - 02 REPORTAR NOVEDADES EN RELACION CON LAS VEDIDAS DE | APROBADD 720 1135 CC 22445575 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y/ 'SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
G Too7eezER2 NIDBETH PATRICIA CANARGO REANALS EN FORMACION ‘APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, (716757 53 APLICAR TECNICAS PARAEL APROBADO 00772025 1007 & CC 72445678 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS (COMPORTAMIENTOS DELCLIENTE INTERNO Y EXTERNO EN EL PUNTO DE
VENTA DE ACUERDO CON MANUALESY PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS




cc 1007892832 NIDIBETH PATRICIA CAMARGO REHNALS EN FORMACION 25255 KTERACTUAR CON CLIENTES DE ACLIERDO CON SUS NECESIDADES 418761 - 2 APLICAR TECKICAS DE COMUNCACIAN Y PRINCIPIOS O | APROBADO 1810612025 9.54 & CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. MPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
Py MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cC 007892832 NIDIBETH PATRICIA CAMARGO REHNALS EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO COI 762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADG 6062025 6,158 (CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
GO LA POLITICAS ¥ ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZATION. _ LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC 1007963888 NAYELIS MICHELL GUTIERREZ POLO EN FORMACION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 416754 - 01 REVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL ALMACEN DE | APROBADO 0200772025 6208 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPANIIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS DE
cc Too7s63688 NAYELIS MICHELL GUTIERREZ POLO EN FORMACION 795 - APLICA MEDIOAS DE SEGUTIOND A RS PEFSONIS: RGOS, 416756 - 02 REPORTAR NOVEDADES EN RELACION CON LAS MEDIDAS DE | APROBADO 0a/0772025 1135 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORWAS |SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
cC 1007963888 NAYELIS MICHELL GUTIERREZ POLO EN FORMACION 2703 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERGONAS, ACTIVOS, 416757 - 03 APLICAR TECNICAS PARA EL [APROBADO 1010772025 1007 a (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPANIIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y COMPORTAMIENTOS DELCLIENTE INTERNO Y EXTERNO EN EL PUNTO DE
PROCEDIMENTOS EN EL PUNTO DE VENTA VENTA DE ACUERDO CON MANUALESY PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS
cC 1007963888 NAVELIS MICHELL GUTIERREZ POLO EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS. 2167610 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION ¥ PRINCIFIOS DE [APROBADO 160612025 954 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LAORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cC 1007963888 NAYELIS MICHELL GUTIERREZ POLO EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS. 76763 01 INTERPRETAR LA IDENTIOAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO 160612025 .15 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. [ LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cc Toas116688 WELISA MOLINA CONDE EN FORMACION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 16754 - OL REVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL ALVACEN DE | APROBADO 0207720258208 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y [ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS DE
cC 1043116888 MELISA MOLINA CONDE EN FORMACION 2703 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERGONAS, ACTIVOS, 416756 - 02 REPORTAR NOVEDADES EN RELACION CON LAS MEDIDAS DE | APROBADO 0410772025 11.35 a (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPANIIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y 'SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
cc Toas116688 MELISA MOLINA CONDE EN FORMACION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 416757 - 03 APLICAR TECNICAS P [APROBADO 100772025 10.07 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y COMPORTAMENTOS DELCLIENTE WIEANG ¥ EXTERNO EN EL PNTO DE
PROCEDIMIENTOS EN EL PUNTO DE VENTA. VENTA DE ACUERDO CON MANUALESY PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS
cc Toas116688 WELISA MOLINA CONDE EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO COI 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE ¥ PRINCIPIOS DE [APROBADO 60612025 9.54 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
o LA FOLITICAS ¥ ESTRATEGIA DE SERVICID GF LA CRGANIZATION. - | COMPORTAMENTO Y SURBLACIGN CON LOS NBICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cc Toas116688 WELISA MOLINA CONDE EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO COI 416762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO 60612025 615 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
o LA FOLITICAS ¥ ESTRATEGIA DE SERVICID GF LA CRGANIZAGION LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC 043121511 JESUS DAVID DURAN LADEO EN FORMACION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 416754 - OL REVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL AIMACEN DE | APROBADO 0200772025 620 @ (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y [ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS DE
cC Toas121s1L SESUS DAVID DURAN LADEO EN FORMACION 753 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, RETVGS, 416756 - 02 REPORTAR NOVEDADES EN RELACION CON LAS MEDIDAS DE | APROBADO 0770772025 9.00 & (CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORWAS |SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
cC 043121511 JESUS DAVID DURAN LADEO EN FORMACION 5753 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERGONAS, ACTIVOS, 416757 - 03 APLICAR TECNICAS PARA EL [APROBADO 100772025 10.07 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPANIIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y (COMPORTAMIENTOS DELCLIENTE INTERNO Y EXTERNO EN EL PUNTO DE
PROCEDIMENTOS EN EL PUNTO DE VENTA. VENTA DE ACUERDO CON MANUALESY PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS
cC 043121511 JESUS DAVID DURAN LADEO EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS. 676109 APLICAR TECNICAS OE ¥ PRINCIPIOS DE [APROBADO 610612025 9.5 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LAORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cC 043121511 JESUS DAVID DURAN LADEO EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS 76763 01 INTERPRETAR LA IDENTIOAD CORPORATIVAY SU RELACION CON | APROBADO 160612025 6158 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. [ LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC Toas135634 [ALEJANDRA PATRICIA ESCORCIA ZARATE EN FORMACION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 16754 - 0L REVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL ALVACEN DE | APROBADO 020772025 6208 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS DE
cC 043135634 [ALEJANDRA PATRICIA [ESCORCIA ZARATE EN FORMACION 2763 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERGONAS, ACTIVOS. 416756 - 02 REPORTAR NOVEDADES EN RELACION CON LAS MEDIDAS DE | APROBADO 0410772025 11.35 2 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y 'SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
cC Toas135634 [ALEANDRA PATRICIA ESCORCIA ZARATE EN FORMACION 753 APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 416757 - 03 APLICAR TECNICAS P [APROBADO 100772025 1007 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARNIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y COMPORTAMENTOS DELCLIENTE WTERNG y EXTERNO EN EL PUNTO DE
PROCEDIMIENTOS EN EL PUNTO DE VENTA. [ VENTA DE ACUERDO CON MANUALESY PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS
cC Toas135634 [ALEANDRA PATRICIA ESCORCIA ZARATE EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE ¥ PRINCIPIOS DE [APROBADO 60612025 9.5 & (CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cC Toas135634 [ALEANDRA PATRICIA ESCORCIA ZARATE EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON 416762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO 160612025 6158 (CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. _|LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cc 1043435640 SANDY MILENA VEGA NEJIA EN FORMACION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 416754 - 01 REVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL ALMACEN DE | APROBADO 0200772025 620 @ (CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS DE
cC Toa3435640 SANDY MILENA [VEGAMEIIA EN FORMACION 753 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURTDAD A LAS PERSONAS. RETVGS, 416756 - 02 REPORTAR NOVEDADES EN RELACION CON LAS MEDIDAS DE | APROBADO 010772025 1135 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS |SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
cc 1043435640 SANDY MILENA VEGA NEJIA EN FORMACION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 416757 - 03 APLICAR TECNICAS PARA EL [APROBADO 100772025 1007 & (CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPANIIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y (COMPORTAMIENTOS DELCLIENTE INTERNO Y EXTERNO EN EL PUNTO DE
PROCEDIMENTOS EN EL PUNTO DE VENTA. VENTA DE ACUERDO CON MANUALESY PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS
cc 1043435640 SANDY MILENA VEGA NEJA EN FORMACION (35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS NECESIDADES | 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE ¥ PRINCIPIOS DE [APROBADO 60612025 9.54 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cc 1043435640 SANDY MILENA VEGA NEJA EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS NECESIDADES | 416762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO 16062025 6,15 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. [ LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC 046616905 XIVENA MARGARITA [VILLALBA CHARRIS EN FORMACION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 7ot 0T REVISAR LAS CONDIGIONES DF SEGURIDAD DEL A WACENDE | APROBADO 0210772025 6208 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORWAS ¥ ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS DE
cc 1046816905 XIVENA MARGARITA VILLALBA CHARRIS EN FORMACION 753 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERGONAS, ACTVOS, 416756 - 02 REPORTAR NOVEDADES EN RELACION CON LAS MEDIDAS DE | APROBADO 0410772025 11.35 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y |SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
cC 046616905 XIVENA MARGARITA [VILLALBA CHARRIS EN FORMACION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTVOS, TS 8 LGN TECNICAS PATREL APROBADO 1000772025 10.07 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y OMPORTAMIENTOS DELCLIENTE INTERNO Y EXTERNO EN EL PUNTO DE
PROCEDIMIENTOS EN EL PUNTO DE VENTA. VNTA D ACUERG CON MANUALLSY PROCESMENTOS ST/ ECID0S
cC 046616905 NA MARGARITA [VILLALBA CHARRIS EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON (416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE ¥ PRINCIPIOS DE APROBADO 60612025 9.5 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA MPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cC 046616905 NA MARGARITA [VILLALBA CHARRIS EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON 416762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADG 6062025 .15 8 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. |LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC 1047362600 MARIA ALEJANDRA MARCHENA RIVERA. EN FORMACION 3793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 416754 - 01 REVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL ALUACENDE | FPROBADO 0200772025620 & (CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y [ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS DX
cC 1047362602 ARIA ALEJANDRA MARCHENA RIVERA EN FORMACION 5703 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTVOS, 16755 - 07 REPORTAR NOVEDADES EN RELACION CON LAS NEDIDAS DE | APROBAGO 0a/0772025 1135 a (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NOR! 'SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
cC 1047362600 MARIA ALEJANDRA MARCHENA RIVERA. EN FORMACION IDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 16757 - 03 APLICAR TECNICAS PARA EL E LOS| [APROBADO 100772025 10.07 & (CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y COMPORTAMIENTOS DELCLIENTE INTERNO Y EXTERNO EN EL PUNTO DE.
PROCEDIMENTOS EN EL PUNTO DE VENTA. VENTA DE ACUERDO CON MANUALESY PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS
cC 1047362600 MARIA ALEJANDRA MARCHENA RIVERA. EN FORMACION (35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS NECESIDADES | 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE ¥ PRINCIPIOS DE [APROBADO 60612025 954 & (CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GesTON EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DI
cC 1047362600 MARIA ALEJANDRA MARCHENA RIVERA. EN FORMACION 55355 WTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS NECESTOADES [ 416765 - 01 NTERPRETAR LA DENTIORD CORPORATIVAY SURELACION CON [APROBADS 16062025 6,15 (CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. [ LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC 1048069052 ESKANDRA BARRIOS PONCE EN FORMACION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 116754 -0 REVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL. AMGENDE [RPROBACO 0210772025 6208 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPANIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS D
cC 1048069092 ESKANDRA BARRIOS PONCE EN FORMACION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTVOS, (476756 - 02 REPORTAR NOVEDADES EN RELACION CON LAS MEDIDAS DE | APROBADO 0410772025 1135 & (CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y 'SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
cC 1048069052 ESKANDRA BARRIOS PONCE EN FORMACION 416757 - 03 APLICAR TECNICAS PARA EL [APROBADO 100772025 10.07 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ

5703 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTVOS,
INSTALACIONES DE LA COMPANIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y
PROCEDIMENTOS EN EL PUNTO DE VENTA

COMPORTAMIENTOS DELCLIENTE INTERNO Y EXTERNO EN EL PUNTO DE

[ VENTA DE ACUERDO CON MANUALESY PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS,




cc 1048069002 ESKANDRA BARRIOS PONCE EN FORMACION 25255 KTERACTUAR CON CLIENTES DE ACLIERDO CON SUS NECESIDADES 418761 - 2 APLICAR TECKICAS DE COMUNCACIAN Y PRINCIPIOS O | APROBADO 1810612025 9.54 & CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. MPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
Py MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cC 1048069062 ESKANDRA BARRIOS PONCE EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO COI 762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADG 6062025 6,158 (CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
GO LA POLITICAS ¥ ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZATION. _ LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC 1048327077 NILSA LILIANA VILORIA SALGADO. EN FORMACION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 416754 - 01 REVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL ALMACEN DE | APROBADO 0200772025 6208 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPANIIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS DE
cc 048327077 NILSA LILIANA [VILORIA SALGADO EN FORMACION 795 - APLICA MEDIOAS DE SEGUTIOND A RS PEFSONIS: RGOS, 416756 - 02 REPORTAR NOVEDADES EN RELACION CON LAS MEDIDAS DE | APROBADO 0a/0772025 1135 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORWAS |SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
cC 1048327077 NILSA LILIANA VILORIA SALGADO. EN FORMACION 2703 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERGONAS, ACTIVOS, 416757 - 03 APLICAR TECNICAS PARA EL [APROBADO 1010772025 1007 a (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPANIIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y COMPORTAMIENTOS DELCLIENTE INTERNO Y EXTERNO EN EL PUNTO DE
PROCEDIMENTOS EN EL PUNTO DE VENTA VENTA DE ACUERDO CON MANUALESY PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS
cC 1048327077 NILSA LILIANA VILORIA SALGADO. EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS. 2167610 APLICAR TECNICAS DE COMUNICACION ¥ PRINCIFIOS DE [APROBADO 1000812025 1929 a (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LAORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cC 1048327077 NILSA LILIANA VILORIA SALGADO. EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS. 76763 01 INTERPRETAR LA IDENTIOAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO 1000812025 1929 a (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. [ LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cc 084347743 TEIDY JHOANA MARTINEZ BARRETO EN FORMACION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 16754 - OL REVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL ALVACEN DE | APROBADO 0207720258208 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y [ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS DE
cC 1004347743 TEIDY JHOANA MARTINEZ BARRETO EN FORMACION 2763 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERGONAS, ACTIVOS. 416756 - 02 REPORTAR NOVEDADES EN RELACION CON LAS MEDIDAS DE | APROBADO 0410772025 11.35 a (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPANIIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y 'SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
cc 084347743 TEIDY JHOANA MARTINEZ BARRETO EN FORMACION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 416757 - 03 APLICAR TECNICAS P FOR EVALUAR NG me presentd evidencias y 1a evalua 1a InStrUCiora Stefany Sarmiento quie
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y COMPORTAMENTOS DELCLIENTE WIEANG ¥ EXTERNO EN EL PNTO DE esta dandoles ahora R
PROCEDIMIENTOS EN EL PUNTO DE VENTA. VENTA DE ACUERDO CON MANUALESY PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS
cc 084347743 TEIDY JHOANA MARTINEZ BARRETO EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO COI 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE ¥ PRINCIPIOS DE [APROBADO 60612025 9.54 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
o LA FOLITICAS ¥ ESTRATEGIA DE SERVICID GF LA CRGANIZATION. - | COMPORTAMENTO Y SURBLACIGN CON LOS NBICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cc 084347743 TEIDY JHOANA MARTINEZ BARRETO EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO COI 416762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO 60612025 615 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
o LA FOLITICAS ¥ ESTRATEGIA DE SERVICID GF LA CRGANIZAGION LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC 128127048 VESENIA MARIA JIMENEZ MUNOZ EN FORMACION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 416754 - OL REVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL AIMACEN DE | APROBADO 0200772025 620 @ (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y [ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS DE
cC Tiz8127948 VESENIA MARIA [SMENEZ MUNOZ EN FORMACION 753 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, RETVGS, 416756 - 02 REPORTAR NOVEDADES EN RELACION CON LAS MEDIDAS DE | APROBADO /0772025 1135 & (CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORWAS |SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
cC 128127048 VESENIA MARIA JIMENEZ MUNOZ EN FORMACION 5753 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERGONAS, ACTIVOS, 416757 - 03 APLICAR TECNICAS PARA EL [APROBADO 100772025 10.07 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPANIIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y (COMPORTAMIENTOS DELCLIENTE INTERNO Y EXTERNO EN EL PUNTO DE
PROCEDIMENTOS EN EL PUNTO DE VENTA. VENTA DE ACUERDO CON MANUALESY PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS
cC 128127948 VESENIA MARIA JIMENEZ MUNOZ EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS. 676109 APLICAR TECNICAS OE ¥ PRINCIPIOS DE [APROBADO 610612025 9.5 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LAORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cC 128127048 VESENIA MARIA JIMENEZ MUNOZ EN FORMACION 35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS 76763 01 INTERPRETAR LA IDENTIOAD CORPORATIVAY SU RELACION CON | APROBADO 160612025 6158 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. [ LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC 140805650 YOLEIA PAOLA OLVO PADILLA EN FORMACION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 16754 - 0L REVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL ALVACEN DE | APROBADO 020772025 6208 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS DE
cC 140805850 YOLEIVA PAOLA OLIVO PADILLA EN FORMACION 2763 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERGONAS, ACTIVOS. 416756 - 02 REPORTAR NOVEDADES EN RELACION CON LAS MEDIDAS DE | APROBADO 0410772025 11.35 2 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y 'SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
cC 140805658 YOLEIA PAOLA LG PADILLA EN FORMACION 753 APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 416757 - 03 APLICAR TECNICAS P [APROBADO 100772025 1007 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARNIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y COMPORTAMENTOS DELCLIENTE WTERNG y EXTERNO EN EL PUNTO DE
PROCEDIMIENTOS EN EL PUNTO DE VENTA. [ VENTA DE ACUERDO CON MANUALESY PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS
cC 140805650 YOLEIA PAOLA OLVO PADILLA EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE ¥ PRINCIPIOS DE [APROBADO 60612025 9.5 & (CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cC 140805650 YOLEIA PAOLA OLVO PADILLA EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON 416762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO 160612025 6158 (CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. _|LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cc 143135765 GREYS PAOLA [AMAYA LONA (RPLAZADO 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 416754 - 01 REVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL ALMACEN DE |POR EVALUAR No me asito -
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS DE
cC Tia3135765 GREYS PAOLA [AMAYA LUNA RPLAZADO 753 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURTDAD A LAS PERSONAS. RETVGS, 416756 - 02 REPORTAR NOVEDADES EN RELACION CON LAS MEDIDAS DE | POR EVALUAR No me asitio B
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS |SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
cc 143135765 GREYS PAOLA [AMAYA LONA (RPLAZADO 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 416757 - 03 APLICAR TECNICAS PARA EL POR EVALUAR No me asito -
INSTALACIONES DE LA COMPANIIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y (COMPORTAMIENTOS DELCLIENTE INTERNO Y EXTERNO EN EL PUNTO DE
PROCEDIMENTOS EN EL PUNTO DE VENTA. VENTA DE ACUERDO CON MANUALESY PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS
cc 143135765 GREYS PAOLA [AMAYA LUNA APLAZADO (35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS NECESIDADES | 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE ¥ PRINCIPIOS DE POR EVALUAR No me asito s
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cc 143135765 GREYS PAOLA [AMAYA LUNA APLAZADO (35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS NECESIDADES | 416762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | POR EVALUAR No me asito s
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. [ LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC 143169400 WILBER JUNIOR CUELLO GUZVAN EN FORMACION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 7ot 0T REVISAR LAS CONDIGIONES DF SEGURIDAD DEL A WACENDE | APROBADO 0210772025 6208 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORWAS ¥ ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS DE
cc 1143169400 WILBER JUNIOR CUELLO GUZVAN EN FORMACION 753 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERGONAS, ACTVOS, 416756 - 02 REPORTAR NOVEDADES EN RELACION CON LAS MEDIDAS DE | APROBADO 0410772025 11.35 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y |SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
cC 143169400 WILBER JUNIOR CUELLO GUZVAN EN FORMACION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTVOS, TS 8 LGN TECNICAS PATREL APROBADO 1000772025 10.07 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y OMPORTAMIENTOS DELCLIENTE INTERNO Y EXTERNO EN EL PUNTO DE
PROCEDIMIENTOS EN EL PUNTO DE VENTA. VNTA D ACUERG CON MANUALLSY PROCESMENTOS ST/ ECID0S
cC 143169400 WILBER JUNIOR CUELLO GUZVAN EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON (416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE ¥ PRINCIPIOS DE APROBADO 60612025 9.5 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA MPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
cC 143169400 WILBER JUNIOR CUELLO GUZVAN EN FORMACION 55255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON 416762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADG 6062025 .15 8 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. [ LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC 143456660 ESBIA GLADIS CORTES CANTILLO EN FORMACION 3793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 416754 - 01 REVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL ALUACENDE —|POR EVALDAR NG me asite B
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y [ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS DX
cC 143158662 ESBIA GLADIS CORTES CANTILLO EN FORMACION 5703 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTVOS, 16755 - 02 REPORTAR NOVEDADES EN REUACION CON LAS NEDIDAS DE | FOR EVALUAR No me asito -
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NOR! 'SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
cC 143456660 ESBIA GLADIS CORTES CANTILLO EN FORMACION IDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 16757 - 03 APLICAR TECNICAS PARA EL E LOS| FOR EVALUAR NG me asite B
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y COMPORTAMIENTOS DELCLIENTE INTERNO Y EXTERNO EN EL PUNTO DE.
PROCEDIMENTOS EN EL PUNTO DE VENTA. VENTA DE ACUERDO CON MANUALESY PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS
cC 143456660 ESBIA GLADIS CORTES CANTILLO EN FORMACION (35255 - INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS NECESIDADES | 416761 - 02 APLICAR TECNICAS DE ¥ PRINCIPIOS DE FOR EVALUAR NG me asite B
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. | COMPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GesTON EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DI
cC 143456660 ESBIA GLADIS CORTES CANTILLO EN FORMACION 55355 WTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS NECESIOADES [ 46765 - 01 NTERPRETAR LA IDENTIORD CORPORATIVAY SU RELACION CON| POR EVALUAR NG me asite B
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. [ LA POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cC 143470220 TUIS ALFREDO MEZA ARGUELLES. EN FORMACION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTIVOS, 116754 -0 REVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL. AMGENDE [RPROBACO 0210772025 6208 (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPANIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS D
cC 143470220 TUIS ALFREDO MEZA ARGUELLES. EN FORMACION 2793 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTVOS, (476756 - 02 REPORTAR NOVEDADES EN RELACION CON LAS MEDIDAS DE | APROBADO 0410772025 1135 & (CC 22445978 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y 'SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
cC 143470220 TUIS ALFREDO MEZA ARGUELLES. EN FORMACION 416757 - 03 APLICAR TECNICAS PARA EL [APROBADO 100772025 10.07 & (CC 22445976 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ

5703 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTVOS,
INSTALACIONES DE LA COMPANIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y
PROCEDIMENTOS EN EL PUNTO DE VENTA

COMPORTAMIENTOS DELCLIENTE INTERNO Y EXTERNO EN EL PUNTO DE

[ VENTA DE ACUERDO CON MANUALESY PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS,




cc 1143470220 LUIS ALFREDO MEZA ARGUELLES EN FORMACION 55265 INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON 5US NEGESIDADES 16761 G2 APLICA TECNICKS DE CONUNICAGION Y PRINCIPIOS OF APROBADO 18106/2025 9.54 2 CC 22445078 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE SERVICIO DE LA ORGANIZACION. MPORTAMIENTO Y SURELACION CON LOS INDICADORES DE GESTION EN
EL MANEJO DE SITUACIONES DESERVICIO SEGUN ACUERDOS DE
G Tasimozz0 TUS ALFREDO VEZA ARGUELLES EN FORMACION 55255  INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO COY 416762 - 01 INTERPRETAR LA IDENTIDAD CORPORATIVA Y SU RELACION CON | APROBADO o005 615 8 CC 72445678 - LUZ ELENA BERRIO MARTINEZ
"CON LAS POLITICAS ¥ ESTRATEGIA DE SERVICI DE LA ORGANIZACION. _[L POLITICA DELSERVICIO AL CLIENTE, TOMANDO COMO REFERENTE LOS
cc Tio5100447 VESICA PAGLA VARVOL GONZALEZ EN FORMAION 2753 - APLICAR VEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS, ACTVOS. 416754 - L REVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL ALMACEN DE | POR EVALUAR o me asiio B
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORMAS Y [ACUERDO CON LASPOLITICAS DE CONTROL Y LAS TECNICAS DE
G Tiost008T VESICA PAGLA VARVOL GONZALEZ EN FORMACION 753 PLICHR EDIDRS DE SEGURIDRD ATS PERSONAS ACTVOS. 416756 - 02 REPORTAR NOVEDADES EN RELACION CON LAS MEDIDAS DE | POR EVALUAR o me asiG B
INSTALACIONES DE LA COMPARIA SEGUN POLITICAS, NORWAS SEGURIDAD EN EL PUNTO DE VENTA SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL
cc Tio5100447 VESICA PAGLA VARVOL GONZALEZ EN FORMAION 2763 - APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERGONAS, ACTIVOS. 71675703 APLICAR TEGNICAS PARA EL POR EVALUAR o me asiio B
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