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Codigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS :
Fecha: Aa-95-2021 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U B
Vardion: 5 2045368554 ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL
No.GS-2025- IGUDES - GUTIC - 20.1

Ciudad y Fecha: Popayan 09 de julio de 2025

Coronel

JHON FREDY ZAMBRANO LOPEZ
Comandante Policia Metropolitana de Popayan
Avenida Panamericana 1N-75, barrioVilla Paula
Popayan, Cauca

ASUNTO: informe de supervision 6-contrato N° 90-7-10030-25

TIPO DE INFORME

PERIODICO_X_O FINAL

Periodo del'informe de supervision

| Desde | 05/07/2025 | Hasta | 04/08/2025 |

En~cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la_cual se dictan normas-orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion dée-actos de corrupcion y la efectividad del
control de la-gestion publica”, asi como de la Resolucion No:03049 del 30 de julio.del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional”,; Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por.la cual
se-actualiza, modifica y complementa el Manual de Contrataciéon de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucién No. 03049de 20147, y la “Guia_para el ejercicio de las funciones de Supervision e‘Interventoria de
los contratos del- Estado” expedida porColombia Compra. Eficiente, o las normas que las modifiquen,
adicionen'o'sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente-y aquellas inherentes a:la
naturaleza del ejercicio de da ‘supervision, me permito' presentar el correspondiente informe del contrato u
orden de compra del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el respectivo,contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante acto administrativo No. No aplica:del No. aplica o comunicacion oficial No.GS-2025-023194-MEPOY
del 09/04/2025; el sefior (a) Coronel" JHON FREDY ZAMBRANO LOPEZ, obrando en calidad de
(Comandante de Policia Metropolitana de Popayan), nombré-como supervisor del contrato u orden de compra
del asunto al sefior (a) Subintendente ELKIN NARVAEZ' CAMPO.

e Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: mensual

Informacion del contrato'u orden de compra
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Contrato'/No. / Orden
de compra No. 90-7-10030-25
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS DE
(COMPUTO,  ~IMPRESORAS, FOTQCOPIADORAS Y ESCANER DE

Objeto delContrato / | DIFERENTES MARCAS) SUMINISTRO Y RECARGA- DE TONER Y

instrumento de | CARTUCHOS ASIGNADOS“ A LA POLICIA METROPOLITANA DE
agregacion  de  la [ POPAYAN, COMANDO DEPARTAMENTO DE POLICIA CAUCA, COMANDO
orden de compra DE REGION DE“-POLICIA NUMERO ©“CUATRO Y DEMAS 'UNIDADES

POLICIALES' QUE DEPENDEN ADMINISTRATIVAMENTE, DE LA POLICIA
METROPOLITANA DE POPAYAN”

Contratista DISOF S.A.S

Representante legal DIEGO SALOMONROA ROA
Valor inicial del

contrato \‘u' ‘orden de | $21.000.000,00

compra

Valor adiciones _del
contrato u orden de | N/A
compra

Valor-total del contrato
u.orden de compra
Plazo de ejecucion

$21.000.000,00

C 10/12/2025
inicial

Fecha cde inicio del

plazo de ejecucion del {7/, )5

contrato u orden“de
compra

Fecha de terminacion
del plazo de ejecucion
del contrato u orden-| 10/12/2025
de compra (pactada
inicialmente)

Fecha “de inicio del
plazo de ejecucion de |'N/A
la(s) adicion(es)

Fecha de, terminacién
del plazo de ejecucion | N/A
de’la(s) adicién(es)

Adiciones N/A
Modificatorios N/A
Prorrogas N/A
Otros N/A

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA
1.1-7Acciones adelantadas:

Se verifica que-el 'sefior contratista de cumplacon lo establecido en las clausulas y especificaciones técnicas
del contrato.

2."VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES
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3. El contratista’ 'suministra repuesto. i(pantalla LED y disco/ 'duro solido), descritos' mediante factura
N°DISS5236 del 04/08/2025, elementos y servicio requerido durante el transcurso del mes de julio de’la
presente vigencia, y posteriormente entregado ala dependencia SEPRI-REGI4, lo anterior teniendo en
cuenta solicitud elevada mediante aplicativo SIGMA.

Es de anotar, que se realizo la verificacion de calidad y garantia de los elementos entregados por parte de
la firma contratista.

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES'DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA 5
LEGALES CUMPLIO OBSERVACIONES
El contratista expedira las facturas
electrénicas ~conforme a las .. leyes (SI) El contratista’presenta factura.
preexistentes.
CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS CUMPLIO OBSERVACIONES

DE CARACTER TECNICO:_(transcribir las ‘establecidas en el anexo de especificaciones: técnicas del
contrato u orden-de compra)

El contratista realizara los mantenimiéentos correctivos y dara
soparte‘técnico en sitio, de~acuerdo a disponibilidad (del
profesional técnico establecido en los items No. 1.3ty\1.4 de
las CONDICIONES*~ TECNICAS ADICIONES DE
CALIFICACION, en solucion a inconvenientes en sistemas a
los usuarios dentro del proceso cuyo objeto es el “servicio de
mantenimiento correctivo de\los equipos de (computo,
impresoras, fotocopiadoras-y escaner de diferentes‘marcas) Sl
suministro y recarga.de toner y cartuchos”, enitemas como el
antivirus que posea en su momento la-Institucion, sistemas
operativos - Windows, Linux, ..Microsoft office y correo
electrénico institucional Exchange, Microsoft Teams 'y
servicio de comunicaciones informaticas institucionales
(sistemas de informacion) instaladas en:los~ equipos y
servidores, de la Policia Nacional.

En caso''de dafio de algun.componente electronico y/o
mecanico de la maquina~ durante el mantenimiento
correctivo, por manipulacion inadecuada o procedimiento
técnico mal ejecutado, el contratista asumira, sin costo
adicional \para-la Policia Nacional, el-valor de la reparacion
con el respectivo cambio de la'\pieza o componente dafiado,
aplicando los criterios de oportunidad (tiempos) de respuesta
para la reparacion de‘la‘maquina.

El contratista (garantizara el servicio .de’*mantenimiento El contratista viene- prestando el
correctivo/'a ' todo costo incluyendo- el reemplazo de servicio de acuerdo a las
repuestos nuevos, originales \y.'no" remanufacturados, en especificaciones técnicas descritas en
caso de no encontrar encel~mercado stock de repuestos el contrato.

originales, debera realizarla entrega de tres (3) cotizaciones
de los repuestos; ‘las cuales seran . -analizadas vy
verificadas' por el supervisor del contrato, de acuerdo
a los ‘“requerimientos generados “en el Sistema de
Informacion para la Gestion de-Incidentes en TIC'S SIGMA
y segun lo establecidoien el ANEXO INVENTARIO DE

Sl

S
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ELEMENTOS TECNOLOGICOS. El supervisor del contrato
avalara y determinara la intervencién.del equipo. En todos
los casos' el valor del repuesto no-debe superar el valor
contractual.

NOTA: (se procedera a realizar modificaterio ‘del contrato
incluyendo ehy/o los items)

El contratista se compromete a realizar los trabajos de una
forma’ eficiente y oportuna-sin'procesos que conduzcan' a
demoras injustificadas, por tal motivo debe garantizar la
prestacién del servicio, en caso de no.poder efectuar la
reparacion de uno de los elementos descritos en el presente S|
estudio-dentro de las veinticuatro' (24) horas siguientes. al
reporte de la falla, en el(caso que el tiempo de_-entrega
sobrepase el antes,‘mencionado se debe justificar a los
supervisores del-contrato mediante oficio. las causas de la
demora.

1.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

La supervision destaca que, a la‘fecha no se han presentado situaciones que afecten el desarrollo de-la

ejecucion contractual.

4. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervisién han transcurrido (120) dias calendario desde que
inicid el plazo de ejecucion del contrato u orden'de compra, restando\(128) dias calendario;para que
finalice el plazo de ejecucion.

5. TRAMITES 'Y VERIFICACION DE PAGOS:

EL CONTRATANTE se obliga a pagar el valor del presente contrato.en PAGOS PARCIALES; dentro de
los sesenta (60) ‘dias calendario siguientes a la radicacion y asignacion del turno para-pago respectivo,
previa presentacion de la factura original acompafiada ‘de constancia de recibo-a satisfaccion de los
bienes y/o servicios objeto\del contrato suscrita por el supervisor del contrato, entrada al almacén-de
intendencia de la Policia Metropolitana dePopayan (si aplica)y' acreditacion del confratista de
encontrarse al.dia“en el pago de aportes parafiscales relativos al' Sistema de Seguridad Social Integral,
documentosque deben ser tramitados al Grupo de Contratos del Area Administrativa de la Policia
Metropolitana de Popayan por parte del supervisor del contrato, donde de conformidad con lo establecido
en el articulo 19 de la_ Ley 1150 de 2007 Derecho a Turno se le asignara el'respectivo turno de pago.

En caso que el CONTRATISTA presente los documentos requeridos para el pago. a-mas tardar el dia
veinticuatro (24) del mes en el cual se vencid el plazo.de ejecucion, o del mes siguiente si el plazo es
posterior al dia 24, los pagos contra entrega se realizaran dentro de los sesenta (60) dias calendario
siguientes. En todo caso, los pagos estan sujetos a la disponibilidad.presupuesto anual mensualizado de
caja, autorizado! por la Direccion Administrativa y Financiera.

PARAGRAFO PRIMERO: CUENTA PARA PAGOS: Los pagos previstos en esta clausula se acreditaran
ala cuenta que se indica'en los considerandos,@ favor del CONTRATISTA, 0 en otro banco o cuenta que
éste designe con anterioridad al vencimiento del pago, con sujecién a lo previsto en las-disposiciones
cambiarias; por medio de aviso escrito-con no menos treinta (30) dias de anticipacion.' Todos los pagos
efectuados tendran los descuentos de Ley.
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PARAGRAFO SEGUNDO: El| supervisor debera presentar informes de ejecucién del contrato
mensualmente si este aplica al“Grupo de contratos, de“la Policia Metropolitana de Popayan o en su
defecto un informe de ejecucion si este es en unasola entrega al momento del tramite de pago.

PARAGRAFOQO TERCERO: Los pagos se realizaran en (PAGOS PARCIALES). én moneda legal
colombiana, para lo cual el supervisor del contrato debera-informar por escrito.a'la oficina de contratos
antes de terminar el contrato para proceder a realizarel pago.

Si los documentos-en referencia son devueltos por la POLICIA-METROPOLITANA DE POPAYAN, por
inconsistencias como la falta de linformaciéon o mal diligenciamiento de los  mismos, la POLICIA
METROPOLITANA DE POPAYAN, se obliga a la asighacion nuevamente delttirno, siempre y cuando ‘se
hubieren subsanado las observaciones y se haya cumplido con el tramite documental dentro;del plazo
indicado.

Todas/las ‘demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad del CONTRATISTA,
quien no tendra por ello-derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza. Lo -mismo
se predicara en el caso de que el CONTRATISTA no elabore y presente las respectivas actas o-facturas a
la POLICIA METROPOLITANA DE POPAYAN.

NOTA: La Factura Electrénica debera ser remitida al correo electrénico
siifnacion.facturaelectronica@minhacieda.gov.co'y en las observaciones'y/o notas de la factura ingresar
los siguientes datos #$16-01-01-M12;-el' ntimero de la orden de'compra y/o contrato ‘que se genere;
correo del supervisor #$

NOMBRE BENEFICIARIO: DIEGO SALOMON ROA ROA
C.C. No.79.567.569

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagos.y entregas

GRUPO 1 Valoronpesos | detalr el contto
Valor total'del contrato u orden de compra $21.000.000,00 100%
Valor total de las entregas $17.908.000,00 85%
Valor total facturado $17.908.000,00 85%
Valor facturado pendiente de pago $3.060.000,00 15%
Valor,pagado $14.848.000,00 71%
Valor pendiente de entrega $3.092.000,00 15%
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a..\/Detalle de las entregas;\valores facturados y. pagos efectuados en el periodo informado (la
supervision debera relacionar de manera discriminada lo correspondiente'\a la ejecucién del contrato-u
orden de compra unicamente del periodo que esta informando

No. de
actao Fecha No.
constanci ‘| Valor recibido de Wl i Heliey VaIc_»r orden
e facturado factura pagado deducciones
ade recibido de pago
recibido
04 $3.060.000,00 | 04/08/25 | $3.060.000,00 | DISS5236 0 0 N/A

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)
N/A
6. RECOMENDACIONES
N/A

7. CONCLUSIONES

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié’con las
clausulas_ y | especificaciones técnicas” del contrato, en la\fecha o fechas
establecidas, para lo cual relaciono-y anexo los documentos ‘soportes (técnicos
obligatorios establecidos ~en' las especificaciones; “técnicas, incluyendo las
ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y. otros).

En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé ‘mediante
comunicacion oficial No. del , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

El  contratista S| X
cumplié, .con lo —
establecido en
las  clausulas
contractuales

NO

Atentamente,

sz//////

Sublntendente ELK ARVAEZ CAMPO

Responsable Tecnolggias-de la Informacion y las'"Cormunicaciones REGI4
Supervisor Contratg’N° 90-7-10030-25
elkin.narvaez@coyreo.policia.gov.co

3106041800
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