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INTRODUCCION

De conformidad con el proceso de seleccion por Concurso de Méritos Abierto No.
SED-CM-A-DSA-063-2024 Alianza Integral de Proyectos S.A.S. BIC., suscribi6 el
contrato de interventoria numero CO1.PCCNTR.6998535 con fecha de inicio 20 de
noviembre de 2024 y fecha de finalizacion inicial el 5 de mayo de 2025, cuyo objeto
es “Realizar la interventoria técnica, administrativa, juridica, financiera y operativa a
los contratos de prestacion de servicios de vigilancia y seguridad privada de la
Secretaria de Educacion del Distrito Capital’”.

Cabe anotar que la fecha de finalizacion inicial cambio al 24 de julio de 2025, ya que,
la entidad aprobdé una adiciéon hasta esta fecha. El detalle de este apartado se
desarrollara en el capitulo 1.2 correspondiente a la ejecucion presupuestal del
contrato de interventoria.

La Secretaria de Educacion del Distrito (SED) a través de la Direccion de Servicios
Administrativos-DSA, con fundamento en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la
Ley 80 de 1993, en concordancia con el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de
2015 y con observancia del principio de planeacién, elaboré los documentos y
estudios previos con el fin de soportar las condiciones y exigencias para adelantar el
proceso de seleccion del contratista encaminado a contratar “(...) LA
INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, JURIDICA, FINANCIERA Y
OPERATIVA A LOS CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL
DISTRITO CAPITAL”.

Con base en lo anterior normatividad la Secretaria de Educacion del Distrito
selecciono la propuesta mas favorable y que cumpliera las reglas contenidas en el
pliego de condiciones y a la normatividad vigente.

A partir de la firma del acta de inicio, el 20 de noviembre de 2024, Alianza Integral de
Proyectos S.A.S. BIC., desarrollo la gestion del contrato enfocado en dar
cumplimiento a todos y cada una de las obligaciones plasmadas en el contrato y que
se presentan en el siguiente informe.

El presente informe trata sobre lo actuado por la interventoria entre el 1 y el 30 de
junio de 2025, dejandose claro que para el presente informe de gestion no se incluyo
el capitulo de la eficacia del plan de mejora, ya que, los contratos correspondientes
a la vigencia 2024 finalizaron el 8 de mayo; asi mismo, se debe esperar los resultados
de las 12 operaciones de vigilancia durante el mes de junio con el fin de realizar los
analisis y comparativos respectivos.
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OBJETIVOS.
OBJETIVO GENERAL.

Realizar la interventoria técnica, administrativa, juridica, financiera y operativa a los
contratos de prestacidon de servicios de vigilancia y seguridad privada de la
Secretaria de Educacion del Distrito Capital.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

» Realizar la interventoria técnica, administrativa, juridica, financiera y operativa a
los diferentes contratos de servicio de vigilancia fija, mévil y de los sistemas
electronicos de seguridad, contratados por la SED.

» Garantizar el control, seguimiento, vigilancia, supervision y verificar la calidad del
servicio de vigilancia fija y mévil y de los sistemas electronicos de seguridad que
se presta en todas las sedes educativas y administrativas de la Secretaria de
Educacion, las cuales pueden ser ampliadas, disminuidas o actualizadas, de
acuerdo con las necesidades de la SED.

» La interventoria se realizara frente a los contratos que se suscriban producto de
la Licitacién Publica que se adelante para contratar la prestacion de los servicios
de vigilancia y seguridad privada, de acuerdo con lo anterior la interventoria
llevara, asi como los contratos que se estan ejecutando actualmente, dentro de
los parametros de costo, tiempo, calidad y legalidad, conforme a la normatividad
vigente.

» De acuerdo con lo anterior, la interventoria llevara a cabo el seguimiento de los
empalmes que se realicen entre las empresas de vigilancia entrantes y salientes,
asi como las actividades propias que se requieran para garantizar la continuidad
del servicio.

» Revisar los estudios integrales de seguridad elaborados por las empresas de
vigilancia para cada una de las sedes, verificando su pertinencia y adelantar
estudios de seguridad con el fin de determinar o ajustar los esquemas asignados
a cada una de las sedes educativas y administrativas de la SED.

» Realizar capacitaciones mensuales a los supervisores y coordinadores de las
empresas de vigilancia contratadas, en las cuales se refuerce las rutinas y la
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forma de mejorar la prestacion del servicio de vigilancia tanto en las sedes
educativas y administrativas.

» Verificar el cumplimiento de los compromisos y obligaciones establecidos al inicio
del contrato, de acuerdo con el pliego de condiciones de la licitacién mediante la
cual se adjudicaron los contratos a las empresas de vigilancia que prestan el
servicio.

» Verificar y avalar la documentacion inicial requerida en el pliego de condiciones
de la licitacidn publica que deben presentar las empresas contratistas al inicio de
la ejecucion contractual.

» Llevar un control y seguimiento sobre el proceso de mantenimientos y renovacion
tecnologica a cargo de las empresas contratadas.

» Brindar el acompafamiento del proceso que se requiera por parte de la SED en
lo relacionado a los 100 sistemas integrados de video vigilancia a cargo de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

» Realizar una (1) reunion informativa, para los rectores y/o responsables de sedes
educativas y administrativas de la SED, sobre los temas de vigilancia vy
Seguridad. La seleccion de los temas se realizara en forma conjunta con la
Direccion de Servicios Administrativos.

» Realizar una encuesta inicial y final a los rectores de instituciones educativas y
responsables de las sedes administrativas para evaluar el servicio de vigilancia y
la funcionalidad de los coordinadores de contrato de las empresas. De ésta
debera entregar un informe detallado.

» La interventoria debera realizar durante el primer mes de ejecucion del contrato,
un estudio de mercado de los dispositivos, materiales y mano de obra para la
realizacion de los mantenimientos correctivos (entre otros, instalacion y/o
ampliacion y/o renovacion) de sistemas electronicos de seguridad en sus
subsistemas de CCTV , intrusidén y control de acceso; producto de este estudio
se elaborara la bolsa de repuestos donde se establecera el valor unitario de cada
dispositivo, material y mano de obra que se requiera.
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ALCANCE.

El objeto del contrato resultante del proceso de seleccion, incluye el control,
seguimiento y vigilancia a la prestacién de los servicios integrales de vigilancia fija,
movil y en caso de instalar servicios con medio canino y de seguridad electrénica
con destino a las sedes educativas y administrativas de la SED y todas las
actividades (financieras, contables, administrativas, operativas y técnicas) tendientes
a la correcta ejecucion de los contratos objeto de la presente interventoria asi como
la asesoria y recomendaciones para el mejoramiento de la prestacion del servicio.

1. INFORMACION FINANCIERA.

El Contrato de Interventoria CO1.PCCNTR.6998535, suscrito el 14 de noviembre de
2024 y con acta de inicio del 20 de noviembre de 2024, fue adjudicado a la sociedad
Alianza Integral de Proyectos S.A.S. BIC, identificada con NIT 901.506.750-7,
conforme a la Resolucién de Adjudicacion No. 2851 del 6 de noviembre de 2024. El
valor inicial del contrato fue de MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y UN MILLONES
NOVECIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS SESENTA Y SEIS
PESOS M/CTE ($1.351.954.266), con un plazo de ejecucion de cinco (5) meses y
quince (15) dias, los cuales vencieron el 5 de mayo de 2025.

Lo anterior motivo la Modificacion No. 1 del contrato, la cual se proyecta una prorroga
de ochenta y un (81) dias, por un valor de SEISCIENTOS CINCUENTA Y CINCO
MILLONES CUATROCIENTOS NOVENTA Y DOS MIL NOVECIENTOS SETENTA
Y SIETE PESOS M/CTE ($655.492.977), extendiéndose la fecha de terminacion
hasta el 24 de julio de 2025.

1.1. EJECUCION PRESUPUESTAL CONTRATO DE INTERVENTORIA.

A la fecha de corte del presente informe, el contrato presenta la siguiente ejecucion
presupuestal proyectada:

Tabla 1.1.A. Ejecucién Presupuestal Interventoria a junio 30 de 2025.

R

COLOMBIANA
DE LA INFRAESTRUCTURA

CAMACOL
CAMARA COLOMBIANA
DE LA CONSTRUCCION

VALOR INICIAL DEL CONTRATO CO1.PCCNTR.6998535 $  1.351.954.266,00
VALOR ADICION DEL CONTRATO CO1.PCCNTR.6998536 $ 655.492.977,00
VALOR TOTAL DEL CONTRATO $  2.007.447.243,00
;‘ng MES VALOR FACTURA SALDO % EJECUCION
1 31/11/2024 | $ 9013028442 | $  1.917.316.958,58 4.49%
2 31/12/2024 | $ 245.809.86555 | $  1.671.507.093,03 16.73%
3 31/01/2025 | $ 245.809.86555 | $  1.425.697.227 48 28.98%
4 28/02/2025 | $ 245.809.86555 | $  1.179.887.361,93 41.22%
8
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VALOR INICIAL DEL CONTRATO CO1.PCCNTR.6998535 $  1.351.954.266,00
VALOR ADICION DEL CONTRATO CO1.PCCNTR.6998536 $ 655.492.977,00
VALOR TOTAL DEL CONTRATO $  2.007.447.243,00
;‘ng MES VALOR FACTURA SALDO % EJECUCION
5 31/03/2025 | $ 24166472655 | $  938.222.635,38 53.26%
6 30/04/2025 | $ 24173129755 | $  696.491.337.83 65.30%
7 31/05/2025 | $ 24335176689 | $  453.139.570,94 77.43%
8 30/06/2025 | $ 245.809.866,00 | $  207.329.705,00 89.67%
TOTAL, EJECUTADO | $ 1.800.117.538,00 | $  207.329.705,00 89,67%

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC

La tabla muestra que el 89,67% ejecutado corresponde a la suma facturada a 30 de
junio, de $1.800.117.538,00. Con base en esta ejecucion presupuestal se proyecta
la fecha de terminacién de contrato de interventoria para el 24 de julio de 2025.

Para mas informacién, por favor referirse al instructivo de consulta del disco duro o
al siguiente link:

https://jasb-
my.sharepoint.com/:x:/g/personal/analistadatossed jasb com co/EVSG b8UT5IItn

bh90eDsEwBVrbprAONEnFZzj ejdRTMw?e=clhisY

1.1.1. PAGOS DE HONORARIOS Y PARAFISCALES.

En cumplimiento con lo estipulado del contrato de interventoria
CO1.PCCNTR.6998535, especificamente en su numeral 6.2, Obligaciones
especificas del contratista, sub-numeral 22, se informa que ALIANZA INTEGRAL DE
PROYECTOS S.A.S. BIC. ha contratado al personal destinado para la ejecucion del
proyecto bajo la modalidad de prestacion de servicios. Esta modalidad asegura la
flexibilidad y especializacion requeridas para cumplir con los objetivos del contrato
en tiempo y forma.

Asi mismo, se ha tomado todas las medidas necesarias para garantizar el
cumplimiento puntual de los pagos correspondientes a los honorarios del personal
contratado, quienes reciben como contraprestacion la compensacion econdémica
acordada por la ejecucion de sus funciones dentro del marco del contrato. Dichos
pagos se han realizado de acuerdo con lo pactado, respetando los plazos
establecidos y asegurando la transparencia en cada transaccion.
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Ademas, se ha cumplido cabalmente con las obligaciones de seguridad social,
conforme a la normativa vigente, garantizando asi la proteccion social de los
trabajadores involucrados en la ejecucion del contrato. Para el presente mes con el
objetivo de formalizar este compromiso, ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS
S.A.S. BIC. ha cancelado las obligaciones en materia de pagos y seguridad social al
cierre del presente mes, conforme a lo establecido en el marco legal correspondiente.

Para mas informacion, por favor referirse al instructivo de consulta del disco duro o
al siguiente link:

Pagos honorarios:

https://jasb-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/analistadatossed jasb com co/EtRXjRN7 kBMs

Z22J8xdcoZUBeulUIm09zGXnGfhUBA7r5Kg?e=ohm5ijH

Pagos planillas:

https://jasb-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/analistadatossed jasb com co/EtHG3n8TpuFNh

wSvdYp9HuUUBOeFB7PzEfaAMkcOrAc9I8A?e=Nwho0X

1.1.2. TRANSPORTE

ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S., en cumplimiento de sus obligaciones
en soporte logistico, garantizo el transporte necesario para la ejecucion de las visitas
a la localidad de Sumapaz, con base en la programacién del presente mes.

El personal involucrado para esta ocasién se limité a los supervisores técnicos y
operativos de la interventoria, contratandose un vehiculo 4X4 para los
desplazamientos mencionados, asegurando asi la efectividad y eficiencia en la
ejecucion de las actividades programadas, puntualmente para el grupo 4 de
vigilancia.

1.1.3. RESOLUCION 322 DE 2021.

La Resolucion 322 establece la obligacion de las empresas de garantizar la salud
ocupacional de sus empleados. En cumplimiento de esta disposicion, ALIANZA
INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC ha asegurado la realizacién de los
examenes médicos laborales de ingreso, asi como el cumplimiento de las
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condiciones adecuadas de trabajo. Esto incluye la provision de los recursos
necesarios en los espacios de operacion, y el mantenimiento de condiciones optimas
de ventilacion, limpieza e higiene de sus espacios de labor.

Para mas informacion, por favor referirse al instructivo de consulta del disco duro o
al siguiente link:

https://jasb-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/analistadatossed jasb com co/EVHUSB8h6ER2NFk

G-WJifOH2sBEKqTPNTWLmMUWGIJZEKL sw?e=rAts80

2. CONTRATO DE INTERVENTORIA.
2.1. SISTEMA DE GESTION DE SALUD EN EL TRABAJO.

ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC tiene como propésito garantizar
la salud, seguridad y bienestar de los empleados y contratistas, cumpliendo con las
normativas laborales vigentes. Para este contrato en especifico, se realizé un
diagnostico de los riesgos laborales especificos de la empresa, seguido de la
definicidon de una politica de salud y seguridad, respaldada por un compromiso claro
de la direccién.

El programa contiene los apartados relacionados con la prevencion de riesgos, la
capacitacion continua sobre seguridad, salud y bienestar, la creaciéon de
procedimientos y protocolos claros para la gestion de accidentes y emergencias, asi
como, la construccidn de la matriz de riesgos ocupacionales.

2.2, REUNIONES DE LA INTERVENTORIA.

En el marco de la ejecucion del contrato CO1.PCCNTR.6998535 de 2024, la
interventoria llevd a cabo durante el presente mes 9 reuniones, con los siguientes
temas:

e Coordinaciones administrativa y operativa, David Arcila (SED):

4 de junio de 2025: Revision valores de facturacion de empresas salientes
contratos de vigilancia 2024-2025.

El objetivo principal de esta actividad fue verificar la prestacion efectiva de los
servicios durante los meses de abril y mayo, asi mismo, asegurar el cierre
adecuado de los contratos.
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Reunién Coordinaciones administrativa y operativa, David Arcila (SED) junio 4 de 2025.

DB_MAYO_2025

06:51 4 asistentes O

DAVID DIAZ ARCILA

Leonardo Augusto Cantor Gonz. Neyfee Pieda Rodriguez Moren

e Coordinaciones administrativa y operativa, David Arcila (SED):

5 de junio de 2025: Revisién valores de facturacion de operaciones entrantes
contratos de vigilancia 2025.2027.

El objetivo principal de esta actividad fue verificar la prestacion efectiva de los
servicios durante los meses de abril y mayo.

Reunién Coordinaciones administrativa y operativa, David Arcila (SED) junio 5 de 2025.

Neyfee Pieda ...

| T
" __‘L:.:.-_m_.:.-mwm e ;m‘-_w:_- el lEl DAVID DIAZ A..
% |

DAVID DIAZARCILA ==

¢ Interventoria, direccidn y coordinaciones administrativa, operativa y técnica,
SED:
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13 de junio de 2025: Reunion Entrega de informe de interventoria del mes de
mayo.

El objetivo principal de esta actividad fue socializar los avances en la ejecucion
contractual, resultados de las visitas técnicas y operativas, ejecucion
presupuestal y seguimiento a eventos relevantes. Se destacé la importancia
de mantener la articulacion institucional para el cierre adecuado de los
contratos 2024 y se definieron compromisos para fortalecer los mecanismos
de control y prevencion en la operacion vigente.

Reunién Entrega de informe de interventoria del mes de mayo, junio 13 de 2025.

¢ Interventoria: coordinaciones operativa y técnica, Coordinador empresa de
vigilancia Serviconfor (contratos de vigilancia 2024).:

1 de junio de 2025: Solicitud formal de informacion: bitacoras de vigilancia /
colegio José Celestino Mutis.

El objetivo principal de esta actividad fue formalizar la solicitud de las bitacoras
de vigilancia correspondientes a la operaciéon en la sede del Colegio José
Celestino Mutis, en el marco del contrato vigente.

¢ Interventoria: coordinaciones operativa y técnica, Subsecretaria de Gestion
Institucional, Direccion de Construcciones:

5 de junio de 2025: Visita colegio palestina sede B por solicitud de la DSA.
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El objetivo fue evaluar la viabilidad del cerramiento perimetral y las
condiciones actuales de seguridad de la Institucion Educativa Distrital (IED),
en el marco de las acciones de interventoria y acompafiamiento técnico al
servicio de vigilancia.

e Interventoria, direccion y coordinacién técnica, Coordinadores nuevas
operaciones de vigilancia.

11 de junio de 2025: Instalacion de puntos de marcacion

El objetivo fue revisar el avance en la instalacion de los puntos de marcacion
previstos en el marco del contrato vigente.

¢ Interventoria, direccion coordinacion operativa y empresa de vigilancia
Segurcol (Grupo 5).

12 de junio de 2025: Situacion de seguridad colegio marruecos y molinos IED.

El objetivo fue analizar la situacion de seguridad en la sede del Colegio
Marruecos y Molinos IED, en el marco del seguimiento a las condiciones del
servicio prestado.

¢ Interventoria, direccion, coordinaciones administrativa y operativa, OTIC y la
DSA.

13 de junio de 2025: OTIC, direccion de servicios administrativos y direccion
de la interventoria: Colegio General Santander.

El objetivo de coordinar y revisar aspectos técnicos y administrativos
relacionados con la operacién en la sede del Colegio General Santander, en
el marco del seguimiento al servicio contratado.

e Interventoria, direccion, coordinacion administrativa coordinador Grupo 3
(contrato de vigilancia 2024-2025).

26 de junio de 2025: Factura Grupo 3.
Se llevd a cabo reunion con la UT saliente COASEG Ltda., en relacion con la

factura rezagada correspondiente al mes de abril de 2025 del Grupo 3, con el
propdsito de revisar y aclarar los temas pendientes asociados al inventario de
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los colegios Nueva Delhi y San Cristobal, en el marco del cierre de la
operacion.

Para mas informacion, por favor referirse al instructivo de consulta del disco duro o
al siguiente link:

https://jasb-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/analistadatossed jasb com co/EseN3WfIMwFIr5t

QL4IRd0OcB2UBE70oxEubmJIkCOWRdAMZg?e=xKs1zm

2.3. ACUERDO DE NIVELES DE SERVICIO.

En el periodo del presente informe, la interventoria ALIANZA INTEGRAL DE
PROYECTOS S.A.S. BIC, mantiene los perfiles establecidos en el anexo técnico y
entrega de los documentos soporte.

De otro lado, se revisaron internamente, los acuerdos de niveles de servicio
correspondientes a las respuestas oportunas frente a requerimientos enviados por la
entidad para cada uno de los componentes que integran la interventoria tales como:
Administrativo, Operativo y Técnico.

La Supervision del contrato revis6 el cumplimiento de acuerdos de niveles de
servicio, obteniéndose los siguientes resultados:

Tabla 2.3.A. Acuerdos de niveles de servicio.

DE LA INFRAESTRUCTURA

CAMARA COLOMBIANA
DE LA CONSTRUCCION

VALOR/NIVEL | DESCUENTO PORCENTAJE DE
No.| DESCRIPCION DE PARA | REQUERIMIENTOs | RESPUESTAS | cympLimiENTO JuNio | PERCHENTO
ACEPTACION APLICAR 2025
Entrega soportes
1 administrativos >80 % 1% 13 13 100% 0%
Entrega soportes o o o o
2 operativos >80 % 1% 36 33 91.67% 0%
Entrega soportes o o 0 o
3 técnicos >80 % 1% 13 13 100% 0%
Participacion en
4 reuniones y/o <3 1% 9 9 100% 0%
sesiones de trabajo.
Tiempo maximo de
reemplazo de un o o )
5 | miembro del equipo <8 1% N/A N/A 100% 0%
de trabajo.
15
e AFILIADO O
COLOMBIANA CAMACOL



https://jasb-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/analistadatossed_jasb_com_co/EseN3WflMwFIr5tQL4lRd0cB2U6E7oxEu6mJlkC9wRdMZg?e=xKs1zm
https://jasb-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/analistadatossed_jasb_com_co/EseN3WflMwFIr5tQL4lRd0cB2U6E7oxEu6mJlkC9wRdMZg?e=xKs1zm
https://jasb-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/analistadatossed_jasb_com_co/EseN3WflMwFIr5tQL4lRd0cB2U6E7oxEu6mJlkC9wRdMZg?e=xKs1zm

Transversal 55A No. 115A-06

p Barrio llarco
Tel: +57(1) 300 3053
Cel: +57(1) 301 3369740
ALTANZA INTEGRAL DE PROYECTOS SAS BIC Bogota D.C.. Colombia

Jorge Alvaro Sanchez Codigo postal: 111111

Desarrolie Integral ge Proyaclos
d NIT 9 0 1 5 0 6 7 5 0 7 mfc.';'lasbAcom co
VALOR/NIVEL | DESCUENTO PORCENTAJE DE
No.| DESCRIPCION DE PARA | REQUERIMIENTOS %E,%’F:’T%SJ :g' CUMPLIMIENTO JUNIO '?,'i?ﬁgg';;?
ACEPTACION APLICAR 2025
Devolucion de la
hoja de vida
presentada por el _ o o o
6 contratista, por no =>1 1% N/A N/A 100% 0%
contar con los
soportes completos
Cantidad de
reemplazos de cada
miembro del Cambio mayor
7 personal clave de 2 veces por 1% N/A N/A 100% 0%
(profesional) durante cada cargo
la ejecucion del
contrato

La disponibilidad
operacional del
repositorio para la
consulta de la
8 informacion, o > =93% 1% N/A N/A 100% 0%
cualquier ajuste que
implique cambios en
la estructura de los
datos.

El contratista debera
mantener la

9 informacion del <=7% 1% N/A N/A 100% 0%
repositorio
actualizada
PROMEDIOS 68 65 99,07% 0%

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.

La tabla muestra que durante el presente mes no se presentaron descuentos de la
factura de la interventoria.

Para mas informacion, por favor referirse al instructivo de consulta del disco duro o
al siguiente link:

https://jasb-
my.sharepoint.com/:x:/g/personal/analistadatossed jasb com co/EWEyseQ2gchA

hF6jbvbh7iQB9h4rk6bifoBN83EDNOxTgA?e=UOfs1y
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24, VISITAS DE INTERVENTORIA.

La interventoria, en virtud del contrato CO1.PCCNTR.6998535 de 2024, presenta a
continuacion los resultados de la gestion realizada durante el periodo comprendido
entre el 1y el 30 de junio de 2025.

La interventoria programé para el periodo correspondiente al presente informe un
total de 3186 visitas a los diferentes componentes, las cuales estan orientadas a
evaluar y supervisar el correcto cumplimiento de las actividades contractuales de las
empresas de vigilancia, cubriendo el total de las sedes descritas anteriormente.

Tabla 2.4.A. Visitas de Interventoria del 1 al 30 de junio de 2025.

VISITA METAS REALIZADAS | EVENTUALES \-Il-gTTApl"é PORCENTAJE
Administrativa 12 12 0 12 100,00%
Central de 12 12 0 12 100,00%
Monitoreo
Operativa 1648 1502 39 1541 93.51%
Técnica 1514 1068 20 1088 71.86%
TOTALES 3186 2594 59 2653 91,34%

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.

La tabla muestra que, durante el mes de junio de 2025, la interventoria adelanté un
total de 2653 visitas a los componentes administrativo, operativo y técnico.

Las visitas realizadas en el componente operativo alcanzaron el 93,51% de la meta
mensual, ya que, las 39 vistas operativas eventuales tomaron mas tiempo del normal,
en atencion a que en las primeras 2 semanas de junio, se debieron adelantar
gestiones adicionales por cuenta de la salida de vacaciones de mitad de afo del
personal de Rectores y docentes.

Lo anterior denota que, ante situaciones especiales, relacionadas con visitas
eventuales que requieren un tiempo adicional para su desarrollo, la capacidad
instalada en este componente del proyecto resulta insuficiente.

Las visitas realizadas en el componente técnico alcanzaron el 71,86% de la meta
mensual, ya que, durante junio se redoblaron esfuerzos con el animo de cumplir
todos y cada uno de los requerimientos recibidos de la entidad (fase 1 de la
implementacion de CCTV.), adicional a los 20 conceptos relacionados en la anterior
tabla 2.4.A., asi:
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- 113 visitas técnicas adelantadas a la misma cantidad de sedes educativas y
administrativas previstas en la primera fase de instalaciones de circuitos
cerrados de television CCTV.

- Presentacién de 113 conceptos de interventoria, dando alcance a lo
mencionado en el punto anterior.

- Sesiones y mesa de trabajo con las operaciones bursatiles de vigilancia
2025.2027 destinadas a la revision y aprobacion de los elementos que hacen
parte de las instalaciones de los circuitos cerrados de television, asi como, la
validacion de los puntos de marcacion que debian ser instalados en los meses
de junio y julio de 2025.

2.5. NIVELES DE CUMPLIMIENTO POR COMPONENTES.

La Interventoria presenta a continuacion, los resultados generales y por
componentes de los niveles de calificacion y desempefio de cada una de las
operaciones de vigilancia 2025, durante el periodo del 1 al 30 de junio de 2025, de
acuerdo con la siguiente tabla establecida en el anexo técnico de la Interventoria:

Criterios de calificacion:
<=70 %
Regular 71% al 84%

Bueno 85% al 94%
95% al 100%
Las variables analizadas por cada componente para la obtencion de la ponderacién

de cada grupo realizada en el presente informe fueron las siguientes y se
evidenciaran al detalle en la descripcion de cada componente:

Variables administrativas.

FACTURA
e Facturacion

NORMATIVIDAD
e Aspectos legales

PERSONAL
e Administracion de riesgos
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Bienestar
Capacitaciones
Carnetizacion
Contratacion
Noémina
Seleccion

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
e Medicina preventiva
e Salud ocupacional
e Seguridad Industrial

Variables operativas.

Capacitacion y entrenamiento.

Procedimientos de seguridad.

Dotacién General.

Documentos de identificacion afiliacion — comunicacion.
Dotacion uso.

Puesto de trabajo.

Horarios de servicio y revistas de supervision al puesto.

Variables técnicas.

ALARMAS

e Capacitacién y entrenamiento - sistema de alarmas.
Control de registros y mantenimientos alarmas.
Procedimientos y protocolos - sistema de alarma.
Pruebas al sistema de alarma.
Verificacion sistema de alarma.

CCTV

Capacitacion y entrenamiento — CCTV.
Control de registros y mantenimientos CCTV.
Procedimientos y protocolos -CCTV.
Verificacion funcionamiento CCTV.

CONTROL DE ACCESO (solo aplica para el Grupo 12).
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e Control de registros y mantenimientos (control de acceso).
e Procedimientos y protocolos - sistema de control de acceso.
e Verificacidon sistema de control de acceso.

CENTRAL DE MONITOREO
e Mantenimiento.
e Operacion.
e Procedimientos y reaccion.
e Requisitos centrales de monitoreo.

3. NIVELES DE CUMPLIMIENTO DE LOS CONTRATOS DE VIGILANCIA.
3.1. EJECUCION FINANCIERA DE LOS CONTRATOS DE VIGILANCIA.
CONTRATOS VIGENCIA 2024-2025

A continuacion, se detalla el saldo presupuestal para los contratos de vigilancia 2024-
2025, con fecha de corte al 30 de junio de 2025, en el entendido que para la
radicacion de las facturas del mes de junio, se encuentran pendientes por cancelar
las correspondientes a los meses de abril y mayo, para los grupos 3 y 12
respectivamente, por las siguientes razones:

- Grupo 3:

o Reposicion del cable de acometida en la IED San Cristébal Sur, la cual fue
realizada a satisfaccion por parte de la unién temporal a las directivas del
colegio en la primera semana del mes de junio.

o Inventarios correspondientes a la IED. San Cristébal Sur, los cuales fueron
revisados por el almacenista saliente; sin embargo, no fueron firmados por
el almacenista entrante, cuyo nombramiento se hizo en la primera semana
del mes de mayo. Cabe anotar que estos inventarios fueron revisados y
firmados por las empresas saliente y entrante, la directivas del colegio y la
interventoria.

Por lo anterior se expidio el respectivo paz y salvo, ademas de radicarse la
factura del mes de abril dentro del presente mes.
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o Pérdida de un computador portatil de control interno de Nivel Central: Al 30
de junio se encuentra pendiente por conceptuar el caso numero 159, por lo
que, dependiendo de la responsabilidad o no, asignada a la empresa de
vigilancia en este evento, la factura del mes de mayo sera radicada en el
mes de julio de 2025.

o Se encuentra pendiente la entrega final del mantenimiento correctivo al
control de acceso vehicular, el cual no ha sido avalado a satisfaccion por
parte de la interventoria, tal como se menciona en el capitulo 3.3.3.2.3.
Control de Acceso, mantenimiento correctivo al control de acceso.

Ejecucion Financiera Contratos 2024-2025.

Con corte al 30 de junio de 2025, la ejecucion financiera de los contratos de vigilancia
suscritos con los doce grupos de vigilancia asciende a un total facturado de
$258.027.607.577, frente a un monto efectivamente pagado de $256.135.910.602,
lo que representa un nivel de cumplimiento del 99,27% respecto al valor facturado.

Tabla 3.1.D. Ejecucion Financiera Contratos de Vigilancia Vig

encia 2024-2025.

oruPo|  conTRATONo. | FACTURACOA | juNiosoDE | PENDIENTECE | o, cumeLmenTo
1 CO1.PCCNTR.6186582 | $ 16.368.682.630 | $ 16.368.682.630 $0 100%
2 CO1.PCCNTR.6186583 | $ 15.686.900.224 | $ 15.686.900.224 $0 100%
3 CO1.PCCNTR.6186587 | $ 20.003.814.081 | $ 18.302.644.500 $1.701.169.581 91%
4 CO1.PCCNTR.6186591 | $ 26.964.636.590 | $ 26.964.636.590 $0 100%
5 CO1.PCCNTR.6188112| $27.372.717.013 | $ 27.372.717.013 $0 100%
6 CO1.PCCNTR.6188115 | $ 23.665.882.335 | $ 23.665.882.335 $0 100%
7 CO1.PCCNTR.6186596 | $ 30.866.366.049 | $ 30.866.366.049 $0 100%
8 CO1.PCCNTR.6186599 | $ 16.498.913.658 | $ 16.498.913.658 $0 100%
9 CO1.PCCNTR.6187040 | $ 20.800.433.079 | $20.800.433.069 $0 100%
10 CO1.PCCNTR.6187104 | $23.614.180.498 | $23.614.180.496 $0 100%
1 CO1.PCCNTR.6187107 | $ 28.807.090.313 | $ 28.807.090.313 $0 100%
12 CO1.PCCNTR.6187110 | $7.377.991.118 $ 7.183.187.866 $ 194.803.252 97%
TOTALES $ 258.027.607.588 | $ 256.131.634.743 | $ 1.895.972.845 99,00%

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC

Las facturas correspondientes a los grupos 3 y 12 (resaltados en azul) presentan un
rezago en su pago debido a inconformidades identificadas durante el proceso de
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validacién. En el caso del Grupo 3, dichas inconformidades estan relacionadas con
la incompletitud documental de la factura, situacién que ya ha sido subsanada para
la radicacion del mes de julio.

Por su parte, el Grupo 12 presenta inconformidades asociadas a la entrega de un
mantenimiento correctivo al control de acceso vehicular, motivo por el cual, y en
cumplimiento a lo establecido en el marco contractual, el pago correspondiente se
efectuara unicamente una vez se verifique la entrega a satisfaccion del servicio.

Cabe sefialar que actualmente se esta llevando a cabo un proceso de sensibilizacion
con el Grupo 12, con el fin de que subsanen las observaciones o, en su defecto,
adopten las medidas correctivas necesarias para superar las inconsistencias
detectadas.

Cumplimiento General de Pagos.

El 99,27% del total facturado ya ha sido cancelado por la entidad, lo que refleja una
ejecucion presupuestal altamente eficiente y un cumplimiento oportuno de las
obligaciones contractuales en materia de pago.

OPERACIONES VIGENCIA 2025-2027.

La Secretaria de Educacion del Distrito, en el marco de sus competencias
contractuales, adelanté un proceso de negociacion bajo la modalidad de puja por
precio para la adjudicacion de doce (12) operaciones correspondientes a la
“Prestacion integral del servicio de vigilancia y seguridad privada para las sedes de
la Secretaria de Educacién del Distrito.”

Dicho proceso incluyo la realizacién de una Rueda de Negociacion en el mes de
marzo, como mecanismo para optimizar condiciones economicas y garantizar la
transparencia en la asignacion de los contratos. Como resultado de este ejercicio,
fueron adjudicadas las doce (12) operaciones a los comitentes vendedores que a
continuacion se relacionan:

Tabla 3.1.E. Operaciones de Vigilancia Adjudicadas en marzo de 2025.

OPERACION FECHA INICIO FECHA
DE DE PREVISTA
GRUPO LOCALIDAD MERCADO (\:ItE):lnIIJ-II-EEDN(-)rIE EJECUCION TERMINACION V:I;-I(E)RRA%IEOI;‘IA
ABIERTO DE LA DELA
NRO. OPERACION OPERACION
USAQUEN COOPERATIVA DE
CHAPINERO VIGILANCIAY
1 74908247.0 SERVICIOS DE 7-may-25 31-oct-27 $ 45.012.926.141,26
BARRIOS UNIDOS BUCARAMANGA
TEUSAQUILLO
CTA.
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OPERACION FECHA INICIO FECHA
DE DE PREVISTA
GRUPO LOCALIDAD MERCADO ‘\:,gm'JTEEDNg: EJECUCION | TERMINACION Vg;'g&%'fo'ﬁ“
ABIERTO DE LA DE LA
NRO. OPERACION OPERACION
SANTA FE ]
MARTIRES UNION TEMPORAL
2 ANTONIO NARIKO 74908213.0 TC SED 2095 7-may-25 31-0ct-27 $ 42.505.286.207,33
LA CANDELARIA
UNION TEMPORAL
3 SAN CRISTOBAL 74909134.0 LASERWAS 30-abr-25 31-oct-27 $ 55.174.478.057,94
SOCIETY
USME PROTECTION
4 SUMAPAZ 74909643.0 TECHNICS 30-abr-25 31-0ct-27 $ 73.354.351.973,57
COLOMBIA LTDA.
SEGURIDAD
RECORD DE
5 RAFAEL URIBE U. 74907565.0 COLOMBIA 29-abr-25 31-oct-27 $ 75.577.570.237,52
LIMITADA
SEGURCOL
SERVISION DE
6 BOSA 74909497.0 COLOMBIA Y CIA 29-abr-25 31-0ct-27 $ 64.500.862.844,90
LTDA.
UNION TEMPORAL
7 KENNEDY 74909646.0 | A\ o\IT-ADPORT 2-may-25 31-oct-27 $ 87.875.475.586,86
FONTIBON UNION TEMPORAL
8 PUENTE ARANDA 75867793.0 | AMCOVIT-ADPORT 29-abr-25 31-0ct-27 $ 46.533.324.637,80
9 ENGATIVA 74909137.0 UNION /Tj?:"PORAL 5-may-25 31-oct-27 $ 56.934.531.221,98
UNION TEMPORAL
10 SUBA 74909196.0 T 5-may-25 31-0ct-27 $ 62.475.549.500,88
] DELTHAC 1
11 CIUDAD BOLIVAR 749079100 | orCURIDAD LTDA. 29-abr-25 31-oct-27 $ 81.837.098.886,57
UNION TEMPORAL
SEDES SEGURIDAD
12 P e 74907993.0 e 9-may-25 31-0ct-27 $ 19.015.094.264,67
2025
TOTAL $ 710.796.549.561,28

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC
Ejecucion Financiera de las Operaciones de Mercado Abierto (OMA).

A la fecha de corte, se evaluo el comportamiento financiero de doce operaciones de
mercado abierto (OMA) iniciadas entre el 29 de abril y el 9 de mayo de 2025, todas
con fecha de finalizacion prevista para el 31 de octubre de 2027. El valor total de las
operaciones asciende a $710.796.549.561, mientras que la ejecucion acumulada a
junio de 2025 alcanza los $45.115.390.649, lo que representa apenas el 6.35% del
total contratado.

Tabla 3.1.F. Ejecucion financiera Operacion de Vigilancia a junio 30 de 2025.

OPERACION
DE
FECHA FECHA VALORDE LA | EJECUTADO A
GRUPO | MERCADO | \\,c16 | TERMINACION| OPERACION JUNIO 2025 | SALDO OPERACION
ABIERTO
NRO.

74908247.0 | 7-may-25 31-oct-27 $45.012.926.141,26 | $ 2.623.609.039 $42.389.317.102
74908213.0 | 7-may-25 31-oct-27 $ 42.505.286.207,33 | $ 2.482.943.073 $40.022.343.134
3 74909134.0 | 30-abr-25 31-oct-27 $ 55.174.478.057,94 | $ 3.590.620.631 $ 51.583.857.427
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OPERACION
DE
FECHA FECHA VALOR DE LA EJECUTADO A
GRUPO | MERCADO | '\\ici0 (TERMINACION| OPERACION JUNIO 2025 | SALDO OPERACION
ABIERTO
NRO.
4 74909643.0 | 30-abr-25 31-oct-27 $ 73.354.351.973,57 | $4.830.485.001 $ 68.523.866.973
5 74907565.0 | 29-abr-25 31-oct-27 $ 75.577.570.237,52 | $ 4.979.898.966 $ 70.597.671.272
6 74909497.0 | 29-abr-25 31-oct-27 $ 64.500.862.844,90 | $ 4.298.781.289 $ 60.202.081.556
7 74909646.0 | 2-may-25 31-oct-27 $ 87.875.475.586,86 | $ 5.455.592.594 $ 82.419.882.993
8 75867793.0 | 29-abr-25 31-oct-27 $ 46.533.324.637,80 | $ 3.082.635.966 $ 43.450.688.672
9 74909137.0 | 5-may-25 31-oct-27 $ 56.934.531.221,98 | $ 3.536.601.974 $ 53.397.929.248
10 74909196.0 | 5-may-25 31-oct-27 $ 62.475.549.500,88 | $ 3.873.860.439 $ 58.601.689.062
11 74907910.0 | 29-abr-25 31-oct-27 $ 81.837.098.886,57 | $ 5.302.605.151 $ 76.534.493.736
12 74907993.0 | 9-may-25 31-oct-27 $ 19.015.094.264,67 | $ 1.057.756.526 $ 17.957.337.739
TOTAL $710.796.549.561 | $ 45.115.390.649 | $ 665.681.158.912

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC
3.1.1. TEMAS ADMINISTRATIVOS.

La interventoria presenta a continuacion los temas administrativos desarrollados en
las visitas a las empresas de vigilancia.

3.1.1.1. REVISION DOCUMENTOS INICIALES OPERACIONES DE
VIGILANCIA 2025-2027.

La interventoria ha llevado a cabo la verificacién y analisis de los documentos
iniciales relacionados con las operaciones de vigilancia contratadas para el periodo
2025-2027. Esta revisibn se realiza en cumplimiento de las obligaciones
contractuales de supervision y seguimiento, y tiene como propésito validar que los
documentos aportados por los contratistas cumplan con los requisitos técnicos,
juridicos y administrativos establecidos.

A continuacion, se presenta una tabla consolidada que detalla los documentos
revisados, su estado actual, observaciones relevantes y cualquier requerimiento
identificado para ajuste o complementacién por parte del contratista:

Tabla 3.1.1.1.A. Revisién de documentos iniciales Operaciones de Vigilancia a junio 30 de 2025

DOCUMENTOS INICIALES PARA LA
EJECUCION DEL CONTRATO CON 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1" 12
CORTE 30 DE JUNIO DE 2025

OBSERVACIONES

Los organigramas enviados por las empresas de vigilancia y uniones
temporales fueron revisados por la interventoria; sin embargo, los
correspondientes a los grupos 7, 8,y 12 requirieron ajustes de forma con
compromiso de entrega para el 2 de julio 2025.

1. ESTRUCTURA

ORGANIZACIONAL Organigrama ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok
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DOCUMENTOS INICIALES PARA LA
EJECUCION DEL CONTRATO CON 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 OBSERVACIONES
CORTE 30 DE JUNIO DE 2025
Manual de
funciones y n i
procedimientos ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok La empresa ylas un'|or?es temporales hlc.|eron entrega delll*,/lanual de N
i Funciones y Procedimientos correspondiente a la prestacion del servicio.
2. MANUALES para la prestacion
. del Servicio
Manual de n i
Seleccion de ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok La empﬁesa y las uniones temporales hicieron entrega del Manual de
Personal Seleccién de Personal.
P d Se realizo la verificacion de los programas de capacitaciony se formularon
C:g;?;iiéi ok | ok | ok | ok | ok | ok | ok | ok | ok | ok [ ok [ ok | sugerencias parasuejecucion,deacuerdo con elcronograma de
capacitaciones establecido por la Secretaria de Educacion.
Fueron revisados los programas de Seguridad y Salud en el Trabajo
3. PROGRAMAS Programa de la f .
Seguridad y salud ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok entregados por las emp.rgsasly,/ uniones tgmporales Cabe anqtar que solo
en el trabajo queda pendiente su verificacion en las visitas en campo subsiguientes a
cada puestos de trabajo por parte del area de SST.
Pro_grama de ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok Lg empresay las uniones temporales hicieron entrega del Programa de
Bienestar Bienestar.
Representante ol o ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok La empresa.y las uniones temporal§§ hicieron entrega de los documentos
Legal correspondientes a la Representacion Legal.
4. CREDENCIALES Lice[\cias de Se .rf?wsa’ron :os .dotA:un;enAto: rezpe-ct-wtos.t-CorTo(;)portumciadﬁe mejora se
transito ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok | verificara eq a siguiente visi «t:!a ministrativa, la documentacién
COOTd'".adOF y correspondiente a los supervisores de los grupos 1, 7, 8y 12 cuyas
Supervisores licencias estan préximas a vencerse.
A:g‘ri;’gngf‘ézl gel i e I are | | oaee 1w | oo I ane e | o e || o i empresay las uniones tempgrales hicieron entrega del Archivo Excel del
Operacion Personal asignado a las operaciones.
Grupo ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok Archivo Exgel del Personal asignado a las operaciones incluye el grupo
correspondiente.
Se revisaron los contratos laborales del personal de vigilancia, pudiéndose
Numero de o ok ok o ok ok ok ok ok ok ok ok eyl@enuar su leglt}mldad. Para los grupos 1,3,4,5, 7,A8, 11y 12,se
Contrato hicieron observaciones de forma relacionadas con asignar un numero
individual para este tipo de documento.
Tipo Identificacion ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok Arch|y9 Ex;le del Persona! asignado a las operaciones incluye el tipo de
identificacion correspondiente.
Nombre ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok Archivo Excgl del Personal asignado a las operaciones incluye el nombre
correspondiente.
Se revisaron los estudios de confiabilidad, los cuales dan alcance a lo
Direccion de normado en el numeral 9.1 del protocolo de operacién de vigilancia privada
Residencia — ok ok ok ok ok ok 95 95 ok ok ok 95 | para elsector educativo halldndose observaciones de exactitud en algunas
Localidad direcciones de residencia de vigilantes pertenecientes a los grupos 7, 8y
5. INFORMACION 12.
DEL PERSONAL Se verificd que la afiliacién al Sistema de Seguridad Social se realizé con
anterioridad a la firmay legalizacidn del contrato laboral. Asi mismo, se
ARL - !:eq\a de o ok ok o ok ok ok ok ok ok ok ok evidencio q.ue el reglsFro de f:gda upo delos co!aboradores en la plataforma
Afiliacion de la Superintendencia de Vigilancia se efectu6 de manera completay
gradual, en concordancia con la liberacién del personal por parte de la
empresa a la cual estaban vinculados en el contrato anterior.
Se verificé que la afiliacion al Sistema de Seguridad Social se realizé con
anterioridad a la firmay legalizacion del contrato laboral. Asi mismo, se
EPS - Fe?ha de ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok evidencio q.ue el reglsFro de nga upo de los co}aboradores en la plataforma
Afiliacion de la Superintendencia de Vigilancia se efectué de manera completay
gradual, en concordancia con la liberacién del personal por parte de la
empresa a la cual estaban vinculados en el contrato anterior
Se verificd que la afiliacion al Sistema de Seguridad Social se realizé con
anterioridad a la firmay legalizacion del contrato laboral. Asi mismo, se
Fondo de Pension evidencio que el registro de cada uno de los colaboradores en la plataforma
— Fechade ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok R . . . .
Afiliacion de la Superintendencia de Vigilancia se efectu6 de manera completay
gradual, en concordancia con la liberacién del personal por parte de la
empresa a la cual estaban vinculados en el contrato anterior
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DOCUMENTOS INICIALES PARA LA
EJECUCION DEL CONTRATO CON 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 OBSERVACIONES
CORTE 30 DE JUNIO DE 2025
Se verificd que la afiliacion al Sistema de Seguridad Social se realiz6 con
anterioridad a la firmay legalizacion del contrato laboral. Asi mismo, se
Fondo de evidencid que el registro de cada uno de los colaboradores en la plataforma
Cesantias Bl CK CK o CK CK CK CK oK oK oK oK de la Superintendencia de Vigilancia se efectué de manera completay
gradual, en concordancia con la liberacién del personal por parte de la
empresa a la cual estaban vinculados en el contrato anterior
Se verificd que la afiliacion al Sistema de Seguridad Social se realiz6 con
NG p anterioridad a la firmay legalizacion del contrato laboral. Asi mismo, se
umero de . . A
credendial de la ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok evidencio q.ue el reglsAtro de fsgda upo de los co}aboradores en la plataforma
SVSP de la Superintendencia de Vigilancia se efectué de manera completay
gradual, en concordancia con la liberacién del personal por parte de la
empresa a la cual estaban vinculados en el contrato anterior
) PDF Certificacion Se revisaron las Certificaciones de Inscripcién Bogoté Personal Femenino
6. INSCRIPCION Inscripcién Bogota (Micrositio), encontrandose que debe ser actualizada la informacién en el
MICROSITIO P 95 95 95 95 95 95 95 95 95 95 95 95 oD L L o .
BOGOTA ersopal mes de julio de 2025, actividad que sera revisada en las proximas visitas
Femenino. administrativas.
AVANCngggg'éﬁsgu's'ms 99% | 99% | 99% | 99% | 99% | 99% | 98% | 98% | 99% | 99% | 99% | 98%

soclEpap

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC

La tabla muestra que el proceso de revision de los documentos iniciales presentados
por las operaciones bursatiles de vigilancia 2025-2027, tiene un avance consolidado
del 98,75%, lo cual refleja un cumplimiento general satisfactorio por parte de los
contratistas. No obstante, se programaran visitas administrativas para validar los
ajustes requeridos en algunos documentos y verificar en campo la informacién
pendiente.

3.1.2. PAGO DE NOMINA Y PARAFISCALES.

Dentro de las responsabilidades del componente administrativo para el mes de junio
de 2025, la interventoria adelant6 un total de 12 visitas a los 12 contratistas de las
operaciones de vigilancia vigencia 2025-2027, con base en las obligaciones
contractuales.

Tabla 3.1.2.A. Pago némina y parafiscales mes de junio, contratos de vigilancia 2025-2027.

DE LA CONSTRUCCION

PAGOS EMPRESAS
jun-25
i e PRIMA NOMINA | PARAFISCALES
S%?L'DAENRCA&'¥A DE | cooPERATIVA DE
1 | SERVICIONS DE VIGILANCIA Y SERVICIOS | 20-jun-25 2-jul-25 34ul-25
DE BUCARAMANGA 100%
BUCARAMANGA
SEGURIDAD CENTRAL
UNION TEMPORAL | LTDA. 50% . . .
2 | TC SED 2025 TAC SEGURIDAD LTDA. 27-jun-25 3jul-25 3-jul-25
50%
UNION TEMPORAL | WEST ARMY SECURITY . ) )
3 |LASERWAS LIMITADA 70% 25-jun-25 4-jul-25 5-jul-25
26
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PAGOS EMPRESAS
GRUPO EMPRESAS 1Bin=2.3
PRIMA NOMINA | PARAFISCALES
SEGURIDAD LASER LTDA.
30%
E,SS'TEETCYTION SOCIETY PROTECTION
4 TECHNICS COLOMBIA 25-jun-25 34ul-25 44ul-25
TECHNICS LTOA
COLOMBIA LTDA. :
SEGURIDAD
5 |RECORD DE ggfgsgﬁ'i?ggom DE 1 30jun-25 30-jun-25 3ul-25
COLOMBIA LTDA. :
SERVISION DE .
6 | COLOMBIAYCIA |SERVISIONDECOLOMBIA | 505,05 | 30.jun-25 3-jul-25
CIOA Y CIA LTDA.
UNION TEMPORAL | AMCOVIT LTDA. 50% . . .
” | AMCOVIT-ADPORT [ ADPORT LTDA. 50% 30-jun-25 7-jul-25 7-jul-25
UNION TEMPORAL | AMCOVIT LTDA. 50% . . .
8 | AMCOVIT-ADPORT [ ADPORT LTDA. 50% 30-jun-25 7-jul-25 7-jul-25
) ATALAYA 1SECURITY
9 XT(';ON TEMPORAL | GROUP LTDA. 50% 27-jun-25 4-ul-25 4-jul-25
COSEQUIN LTDA. 50%
SEGURIDAD CENTRAL
UNION TEMPORAL | LTDA. 50% . . .
10| 1c sED 2025 TAC SEGURIDAD LTDA. 20-jun-25 2-jul-25 3-jul-25
50%
DELTHAC 1 DELTHAC 1 SEGURIDAD ) . .
| SEGURIDAD LTDA. | LTDA. 20-jun-25 4-jul-25 7-jul-25
SERVICONFOR LTDA. 85%
UNION TEMPORAL | EMPRESA DE VIGILANCIA
Y SEGURIDAD PRIVADA . . .
12 | SEGURIDAD . 1-jul-25 1-jul-25 2-jul-25
COUCACION SLp | PUMALTDA. 10%
LAOS SEGURIDAD LTDA.
5%

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.

s0CLEDAD

En relacion con los pagos de las acreencias laborales correspondientes a los Grupos
7 y 8, se informa que las dispersiones fueron enviadas el dia viernes 4 de julio del
presente ano. La dispersién efectiva y exitosa se reflejo en las cuentas de los
colaboradores el dia 7 de julio de 2025, segun consta en el archivo emitido por la
entidad bancaria.

Respecto al pago de los aportes parafiscales del Grupo 11, realizado el 7 de julio de
2025, se verifico la transaccion exitosa de la Planilla No. 9488557839, conforme al
comprobante de pago correspondiente, por un valor de $325.321.100.

3.1.3. CAPACITACIONES.

Durante el periodo del presente informe, la interventoria revis6 el cumplimiento del
plan de capacitaciones y aval6 las desarrolladas por las empresas de vigilancia
27

AFILIADO
COLOMBIANA
DE LA INFRAESTRUCTURA

CAMACOL
CAMARA COLOMBIANA
DE LA CONSTRUCCION




‘ ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS SAS BIC J &

d NIT.9015067507

Jorge Alvaro &
Desarrol

Sanche:
,lun_,rn ga Proyectes

Transversal 55A No. 115A-06
Barrio llarco

Tel: +57(1) 300 3053

Cel: +57(1) 301 3369740
Bogota D.C., Colombia
Codigo postal: 111111

info@jasb.com.co

orientadas a fortalecer las competencias y habilidades de sus colaboradores, tal
como se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 3.1.3.A. Capacitacion Empresas de Seguridad y Vigilancia — Junio 2025.

S0CLEDAD®
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CAPACITACION JUNIO 2025
GRUPO EMPRESAS EMPRESAS TEMAS PARTICIPANTES
COOPERATIVA DE COOPERATIVA DE Capacitacién Induccion Y
VIGILANCIAY VIGILANCIAY L
1 SERVICIOS DE SERVICIOS DE \R;i(a(i:;r;]?:ccmn Al Cargo Y Puesto De 305
BUCARAMANGA BUCARAMANGA 100% 9
SEGURIDAD CENTRAL
UNION TEMPORAL TC | LTDA. 50% . .
2 SED 2025 Induccién Y Acos6 Sexual 340
TAC SEGURIDAD LTDA.
50%
WEST ARMY SECURITY
UNION TEMPORAL LIMITADA 70% - .
3 LASERWAS Induccién A Puesto De Trabajo 375
SEGURIDAD LASER
LTDA. 30%
IECR)SEI'EI;I—C\)(TION SOCIETY PROTECTION Conocimiento De La Ficha Técnica
4 TECHNICS COLOMBIA TECHNICS COLOMBIA De Negociacién Y Producto Para Los 480
LTDA. Contratos Sed 2025
LTDA.
5 SEGURIDAD RECORD | SEGURIDAD RECORD Prevencion Delitos Sexuales En 520
DE COLOMBIA LTDA. DE COLOMBIA LTDA. Entornos Escolares
SERVISION DE .
SERVISION DE s . . .
6 E‘I(?I:I)_Ac\)MBIA Y CIA COLOMBIA Y CIA LTDA. Cadigo de infancia y adolescencia 441
;| UNION TEMPORAL AMCOVIT LTDA. 50% Infancia Y Adolescencia, Total De 612
AMCOVIT-ADPORT Asistencia
ADPORT LTDA. 50%
g | UNION TEMPORAL AMCOVIT LTDA. 50% Induccion Al Puesto De Trabajo Y 242
AMCOVIT-ADPORT Ley De Infancia Y Adolescencia
ADPORT LTDA. 50%
ATALAYA 1SECURITY
° GROUP LTDA. 50%
9 XT(I:ON TEMPORAL ° Induccién A Puesto De Trabajo 405
COSEQUIN LTDA. 50%
10 | UNION TEMPORAL TC | SEGURIDAD CENTRAL gzggﬁgﬁzggr:rﬁ“égf’g? Puesto De 458
SED 2025 LTDA. 50% e 9
Vigilante
28




Transversal 55A No. 115A-06

Barrio llarco

Tel: +57(1) 300 3053

Cel: +57(1) 301 3369740
ALTANZA INTEGRAL DE PROYECTOS SAS BIC Bogota D.C.. Colombia

B l ¢ l" egQral ":u Pro yecles CwlgOPOSW111111
0 NIT.9015067507 R
CAPACITACION JUNIO 2025
GRUPO EMPRESAS EMPRESAS TEMAS PARTICIPANTES

TAC SEGURIDAD LTDA.
50%

DELTHAC 1 DELTHAC 1 SEGURIDAD
11 SEGURIDAD LTDA. LTDA. Derechos Humanos Y Buen Trato 468
SERVICONFOR LTDA.
85%

EMPRESA
DE VIGILANCIAY Promocion Al Buen Trato Y Derechos
SEGURIDAD PRIVADA Humanos

PUMA LTDA. 10%

UNION TEMPORAL
12 SEGURIDAD
EDUCACION SLP

139

LAOS SEGURIDAD
LTDA. 5%

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.

Para mas informacion, por favor referirse al instructivo de consulta del disco duro o
al siguiente link:

https://jasb-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/analistadatossed jasb com co/Emi9Vw HgD1Pu

pxZRAG1nXAB7kk7U9INPEQZj2pHMJ5V3g?e=0ggbVV

3.2 DESEMPENO DE LAS EMPRESAS POR COMPONENTE.
3.2.1. COMPONENTE ADMINISTRATIVO.

En el periodo comprendido entre el 1 al 30 de junio de 2025, se realizaron las visitas
planeadas de acuerdo con los requerimientos de la supervision del contrato de
interventoria, de la siguiente manera:

e 12 visitas a las sedes administrativas de los contratistas de vigilancia.

El objetivo de estas visitas fue asegurar el cumplimiento de las condiciones
contractuales de la ficha técnica del producto anexo técnico de la prestacion integral
del servicio de vigilancia y seguridad privada para las sedes educativas y
administrativas de la secretaria de educacion del distrito.

3.21.1. COMPARATIVO MES A MES.

Durante los meses de mayo y junio se llevd a cabo un control sistematico del
desempefio de los doce grupos operativos, con foco en el cumplimiento de la ficha
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técnica del producto. Este documento representd un elemento fundamental para
asegurar la calidad y la estandarizaciéon del servicio, ya que establecia los
parametros especificos que debian cumplirse en cada etapa del proceso
administrativo.

El seguimiento continuo de la ficha técnica permitié evaluar de manera objetiva el
grado de adherencia de cada grupo a los estandares previamente establecidos, lo
que facilité la identificaciéon de oportunidades de mejora y el fortalecimiento de las
buenas practicas.

A continuacion, se presenta una tabla con los porcentajes de cumplimiento
alcanzados por cada grupo operativo durante los meses evaluados:

Tabla 3.2.1.1.A. Visitas Administrativas mes a mes por grupos contratos de vigilancia 2025.

GRUPO MAYO JUNIO PROMEDIO GENERAL

1 91,67% 93,46%

2

3

4 94,67% 94,58% 94,63%

5 94,67%

6

7 93,33% 94,76%

8 93,50% 94,79%

9 94,25% 93,42% 93,83%

10

11

12 94,83% 91,67% 93,25%
PROMEDIO MES 94,40%

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC

Durante el periodo de dos meses de evaluacion, los doce (12) grupos vinculados a
la prestacion del servicio de vigilancia y seguridad privada para la Secretaria de
Educacién del Distrito presentaron un promedio general de cumplimiento
administrativo del 95%.

Los grupos destacados son los siguientes, grupo 2 (95,88%), grupo 3 (95,79%),
grupo 5 (95,50%), grupo 6 (96,38%), grupo 10 (96,04%) y grupo 11 (95,75%), los
cuales mostraron altos niveles de cumplimiento considerados como Excelente, lo
que evidencia una adecuada gestion administrativa y operativa.
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Los Grupos restantes presentan un desempefio Bueno, aunque ligeramente, por
debajo de los grupos de mas alto rendimiento.

Por otro lado, una leve disminucién en los niveles de cumplimiento correspondientes
a los grupos 1, 4, 7, 8, 9 y 12, a quienes se les hicieron observaciones en los
documentos iniciales, dejandose claro que los grupos 7, 8 y 12 debieron ajustar los
documentos relacionados con los estudios de confidencialidad del personal
contratado, mientras que los restantes subsanaron las observaciones antes del 30
de junio de 2025.

3.21.2. EFICACIA PLAN DE MEJORA.
Al realizarse el anadlisis de las matrices de hallazgos y la eficacia en los planes de
mejora, comparando los resultados entre los meses de mayo y junio 2025, se

evidencio el detalle que en cada tabla se muestra.

Para mayor detalle tener en cuenta las siguientes convenciones:

CONVENCIONES
"X" CUANDO EL VALOR ES MENOR AL 70%
"Y" CUANDO EL VALOR ESTA ENTRE 84,99% Y 70,1%
“C” CUANDO EL VALOR ES SUPERIOR AL 85%

Grupo 1. Si bien, no se tuvieron calificaciones en el mes de mayo inferiores al 85%,
en el presente mes, el capitulo Facturacion fue incluido dentro del requerimiento para
la presentacion del plan de mejora, cuya eficacia se relacionara en el mes de julio.

SISTEM HIGIENE
NORMATIVA | SELECCI AS DE MEDICINA
mes | GRU | JuriDicAY | oNDE | CQNIRATA "‘,%';‘ag BIENEST | DOTACIO | GESTIO | CAPACITACIO | oSALUD | PREVENT | SEGURID | FACTURAC
PO | ADMINISTRA | PERSON | ,CKOMBE s AR NES N DE NES AL IVA Y DEL 16N
TIVA AL CALIDA TRABAJO | INDUSTR
D 1AL

MY c c c c c c c c c c c c
JUNEL c c c c c c c c c c c Y

Grupo 2. No aplica ya que, los resultados de mayo y junio mostraron niveles
superiores al 85%.

SISTEM HIGIENE
NORMATIVA | SELECCI AS DE MEDICINA Y
mes | GRU | JuriDicAY | “onDE | CONTRATA "‘;m:‘ag BIENEST | DOTACIO | GESTIO | CAPACITACIO | SALUD | PREVENT | SEGURID | FACTURAG
PO | ADMINISTRA | PERSON | CIONDE s AR NES N DE NES o IVAYDEL | AD 16N
TIVA AL CALIDA TRABAJO | INDUSTR
D 1AL
VAT 2 c c c c c c c c c c c c
-l c c c c c c c c c c c c
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Grupo 3. No aplica ya que, los resultados de mayo y junio mostraron niveles
superiores al 85%.

SISTEM HIGIENE
NORMATIVA | SELECCI AS DE MEDICINA Y
mes | GRU | JuriDIcAY | 6NDE | CQNIRATA "‘Ii’\'gz‘ég BIENEST | DOTACIO | GESTIO | CAPACITACIO ogﬁ!r'zcnlo PREVENT | SEGURID | FACTURAC
PO | ADMINISTRA | PERSON | ,CIOMEE Frs AR NES N DE NES oo IVAYDEL | AD 16N
TIVA AL CALIDA TRABAJO | INDUSTR
D 1AL
MAY ] s c c c c c c c c c c c c
SN g c c c c c c c c c c c c

Grupo 4. No aplica ya que, los resultados de mayo y junio mostraron niveles
superiores al 85%.

SISTEM HIGIENE
NORMATIVA | SELECCI AS DE MEDICINA
mes | GRU | JuriDicAY | “oNDE | CONIRATA "‘I%Tag BIENEST | DOTACIO | GESTIO | CAPAGITACIO | SALUD | PREVENT | SEGURID | FACTURAG
PO | ADMINISTRA | PERSON | ,CIOMDE s AR NES N DE NES AL IVA Y DEL 16N
TIVA AL CALIDA TRABAJO | INDUSTR
D 1AL
VY| 4 c c c c c c c c c c c c
A c c c c c c c c c c c c

Grupo 5. Si bien, no se tuvieron calificaciones en el mes de mayo inferiores al 85%,
en el presente mes, el capitulo Facturacion fue incluido dentro del requerimiento para
la presentacion del plan de mejora, cuya eficacia se relacionara en el mes de julio.

SISTEM HIGIENE
NORMATIVA | SELECCI AS DE MEDICINA Y
mes | GRU | JuriDicAY | oNDE | CQNIRATA '\‘,?\"c’"‘{‘ag BIENEST | DOTACIO | GESTIO | GAPACITACIO | oSALUD | PREVENT | SEGURID | FACTURAC
PO | ADMINISTRA | PERSON | ,CKOMBE s AR NES N DE NES AL IVAYDEL | AD 16N
TIVA AL CALIDA TRABAJO | INDUSTR
D 1AL
Y s c c c c c c c c c c c c
N s c c c c c c c c c c c Y

Grupo 6. No aplica ya que, los resultados de mayo y junio mostraron niveles
superiores al 85%.

SISTEM HIGIENE
NORMATIVA | SELECCI AS DE MEDICINA Y
mes | GRU | JuriDicAY | “oNDE | CONIRATA 'ﬂg:‘é‘}g BIENEST | DOTACIO | GESTIO | CAPACITACIO | SALUD | PREVENT | SEGURID | FACTURAG
PO | ADMINISTRA | PERSON | CIOMDE s AR NES N DE NES o IVAYDEL | AD 16N
TIVA AL CALIDA TRABAJO | INDUSTR
D 1AL
VAT e c c c c c c c c c c c c
N e c c c c c c c c c c c c

Grupo 7. No aplica ya que, los resultados de mayo y junio mostraron niveles
superiores al 85%.

SISTEM HIGIENE
NORMATIVA | SELECCI AS DE MEDICINA Y
mes | GRU | JuriDicAY | “oNDE | CONIRATA 'ﬂg:‘é‘}g BIENEST | DOTACIO | GESTIO | CAPAGITACIO | SALUD | PREVENT | SEGURID | FACTURAG
PO | ADMINISTRA | PERSON | CIOMDE S AR NES N DE NES o IVAYDEL | AD 16N
TIVA AL CALIDA TRABAJO | INDUSTR
D 1AL
VAT 7 c c c c c c c c c c c c
-l c c c c c c c c c c c c

Grupo 8. No aplica ya que, los resultados de mayo y junio mostraron niveles
superiores al 85%.
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SISTEM HIGIENE
NORMATIVA | SELECCI AS DE MEDICINA Y
mes | GRU | JuRiDICAY | “oNDE | CQNIRATA "‘,%wag BIENEST | DOTACIO | GESTIO | CAPACITACIO | SALUD | PREVENT | SEGURID | FACTURAG
PO | ADMINISTRA | PERSON | ,SIONDE \Cac AR NES N DE NES DPA IVAYDEL | AD 16N
TIVA AL CALIDA TRABAJO | INDUSTR
D 1AL
MSY 8 [+ [+ [+ C C C C [+ [+ [+ [+ [
JUONI 8 [+ [+ [+ C C C C [+ [+ [+ [+ [

Grupo 9. No aplica ya que, los resultados de mayo y junio mostraron niveles
superiores al 85%.

SISTEM HIGIENE
NORMATIVA | SELECCI AS DE MEDICINA Y
mes | GRU | JuriDIcAY | 6NDE | CQNIRATA "‘Ii’\'gz‘ég BIENEST | DOTACIO | GESTIO | CAPACITACIO | o3ALUD | PREVENT | SEGURID | FACTURAC
PO | ADMINISTRA | PERSON | CIONDE e AR NES N DE NES o IVAYDEL | AD 16N
TIVA AL CALIDA TRABAJO | INDUSTR
D 1AL
MY e c c c c c c c c c c c c
SN e c c c c c c c c c c c c

Grupo 10. No aplica ya que, los resultados de mayo y junio mostraron niveles
superiores al 85%.

SISTEM HIGIENE
NORMATIVA | SELECCI AS DE MEDICINA Y
mes | GRU | JuriDicAY | oNDE | CQNIRATA '\‘,?\"c’"‘{‘ag BIENEST | DOTACIO | GESTIO | GAPACITACIO | oSALUD | PREVENT | SEGURID | FACTURAC
PO | ADMINISTRA | PERSON | ,CKOMBE s AR NES N DE NES AL IVAYDEL | AD 16N
TIVA AL CALIDA TRABAJO | INDUSTR
D 1AL
MY 1o c c c c c c c c c c c c
N 10 c c c c c c c c c c c c

Grupo 11. No aplica ya que, los resultados de mayo y junio mostraron niveles
superiores al 85%.

SISTEM HIGIENE
NORMATIVA | SELECCI AS DE MEDICINA
mes | GRU | JuriDIcAY | 6NDE | CQNIRATA '\‘,?\"c""{‘ag BIENEST | DOTACIO | GESTIO | GAPACITACIO | oSALUD | PREVENT | SEGURID | FACTURAC
PO | ADMINISTRA | PERSON | ,CKOMBE s AR NES N DE NES AL IVA Y DEL 16N
TIVA AL CALIDA TRABAJO | INDUSTR
D 1AL

ST c c c c c c c c c c c c
SN c c c c c c c c c c c c

Grupo 12. No se evidencia mejora en el capitulo de facturacién en el mes de junio
respecto al mes de mayo.

SISTEM HIGIENE
NORMATIVA | SELECCI AS DE MEDICINA
mes | GRU | JuriDicAY | “oNDE | CONIRATA 'ﬂg:‘a&' BIENEST | DOTACIO | GESTIO | CAPAGITACIO | SALUD | PREVENT | SEGURID | FACTURAG
PO | ADMINISTRA | PERSON | CIOMDE s AR NES N DE NES o IVA Y DEL 16N
TIVA AL CALIDA TRABAJO | INDUSTR
D 1AL

VAV 12 c c c c c c c c c c c Y
SN 12 c c c c c c c c c c c Y

Las operaciones bursatiles de vigilancia correspondientes a los grupos 1, 5y 12
deben mejorar el alistamiento y presentacion de la facturacion, detalles que fueron
incluidos dentro de la visita administrativa del presente mes. Cabe aclarar que las
correcciones respectivas seran verificadas cuando las empresas pertenecientes a
estos grupos de vigilancia presenten la factura del mes de julio.
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Durante el mes de junio se llevo a cabo un control sistematico del desempefio de los
doce grupos operativos en relacién con el cumplimiento de la ficha técnica del
producto, un elemento clave para garantizar la calidad y la estandarizacion del

servicio.

La ficha técnica establece los parametros especificos que deben cumplirse en cada
proceso, y su monitoreo permite evaluar de manera objetiva el grado de adherencia
a los estandares establecidos. A continuacion, se presenta una tabla con los
porcentajes de cumplimiento alcanzados por cada grupo durante el mes.

Tabla 3.2.1.3.A. Visitas Administrativas por grupo, periodo junio 2025.

GRUPO JUNIO
1 91,67%
2
3
4 94,58%
5 94,67%
6 | 9642% |
7 93,33%
8 93,50%
9 93,42%

10
11

12 91,67%
PROMEDIO
MES 94,40%

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC

El analisis de los resultados muestra un promedio mensual de cumplimiento del
94.40%, lo cual refleja un buen nivel de alineacion con los requerimientos técnicos
establecidos para el servicio. Este valor sugiere un desempeno global satisfactorio
en la ejecucion de los procesos conforme a la ficha técnica del producto.

Tabla 3.2.1.3.B. Resultados Visitas Administrativas por grupo y capitulo, periodo junio 2025.

SEGMENTO

GRUPO 9 | GRUPO 10 | GRUPO 11

GRUPO 12

ASPECTOS LEGALES

SELECCION

50ClEpap|®

90,00%

GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4 GRUPO 5 GRUPO 6 GRUPO 7 | GRUPO 8
90,00% 90,00% | 90,00% | 90,00% | 89,00% | 89,00% | 90,00%
94,00% 94,00% 85,00% | 85,00% | 90,00%
COLOMBIANA CAMACOL
CAMARA COLOMBIANA

DE LA INFRAESTRUCTURA

DE LA CONSTRUCCION

34

88,00%




Transversal 55A No. 115A-06

Barrio llarco

Tel: +57(1) 300 3053

Cel: +57(1) 301 3369740
ALTANZA INTEGRAL DE PROYECTOS SAS BIC Bogota D.C.. Colombia

Jorge Alvaro *mnu ez 2 iz s
Desarrolie ||r:;m| a0 Proyectos ;w@posw'l11111

0 NIT.9015067507 R

SEGMENTO GRUPO1 | GRUPO2 | GRUPO3 | GRUPO4 | GRUPOS5 | GRUPO6 | GRUPO7 | GRUPOS | GRUPO 9 | GRUPO 10 | GRUPO 11 | GRUPO 12
CONTRATACION 85,00% 90,00% 90,00% | 90,00% | 94,00% | 85,00% | 85,00% | 90,00% 94,00% 90,00%
NOMINA
BIENESTAR
DOTACIONES 94,00% 90,00%
SISTEMAS DE GESTION DE
CALIDAD 85,00% 90,00%
CAPACITACIONES 90,00% 90,00% | 90,00% 92,00%
SALUD OCUPACIONAL
MEDICINA PREVENTIVA
SEGURIDAD INDUSTRIAL
FACTURACION 80,00% 92,00% 92,00% 80,00% 93,00% 85,00% | 85,00% | 91,00% 90,00% 80,00%
PROMEDIO GENERAL JUNIO |  91,67% 94,58% | 94,67% 93,33% | 93,50% | 93,42% 91,67%

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC

Los grupos que sobresalieron por su mayor nivel de cumplimiento fueron el Grupo
2,3,6,10 Y 11, todos con un 96,25%, posicionandose como referentes de buenas
practicas en la aplicacion de los criterios técnicos.

En contraste, los grupos 1y 12 obtuvieron el porcentaje mas bajo del mes con
91.67%, seguido de cerca por los Grupos 4,5, (94.58% y 94.67%) 7,8 y 9
(93.33%,93.50% y 93.42%). Aunque estas cifras siguen siendo aceptables,
representan oportunidades de mejora, ya que estan por debajo del promedio
mensual.

3.2.1.4. ANALISIS DE RESULTADOS.
El analisis de los resultados obtenidos en las visitas administrativas realizadas
durante el mes de junio, los grupos estan operando a niveles altos (alrededor del
94,67%-100%), lo que indica que la ejecucion de los contratos se esta gestionando
de manera eficiente.
GRUPO 1 -91,67%
Segmento critico: Facturacién (80%)

Recomendaciones:
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Presentar las facturas con todos los soportes requeridos por la entidad (certificados
de cumplimiento, nomina, seguridad social, etc.).

Respetar los plazos establecidos en el contrato para la radicacidon de facturas.
Establecer una doble verificacidon interna antes de su envio.

GRUPO 12 - 91.67%

Segmento critico: Facturacion (80%)

Recomendaciones:

Facturacion:

Presentar las facturas con todos los soportes requeridos por la entidad (certificados
de cumplimiento, ndmina, seguridad social, etc.).

Respetar los plazos establecidos en el contrato para la radicaciéon de facturas.
Establecer una doble verificacion interna antes de su envio.
Contratacion:

Verificar que cada colaborador entregue completa su documentacién antes de
ingresar al servicio.

Contratar las personas necesarias y requeridas para la atencion de la operacion del
grupo 12.

Recomendacion comun a todos los grupos.

Revisar mensualmente la ficha técnica y hacer seguimiento interno a cada segmento.
El cumplimiento debe ser integral y no solo operativo.

3.2.1.5. PLAN DE MEJORA.
Fortalecer el cumplimiento de las condiciones contractuales establecidas en la ficha

técnica de producto, mediante acciones correctivas y preventivas sobre los
segmentos con menor desempeno.
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Acciones a implementar:

e Paralos grupos 1, 5y 12, se debe mejorar, revisar y estandarizar el proceso
de facturacion conforme a los requisitos del contrato y las fichas técnicas de
negociacion y producto, garantizando oportunidad, completitud y veracidad.

De otro lado, deben implementar todos los mecanismos de control y validacion
previa al envio de facturas, minimizando devoluciones o ajustes posteriores,
involucrando los diferentes procesos transversales de las compafdias.

3.2.2. COMPONENTE OPERATIVO.

En el periodo comprendido entre el 1 al 30 de junio de 2025, se realizaron las visitas
planeadas y eventuales, estas ultimas, de acuerdo con los requerimientos de la
supervision del contrato de interventoria, de la siguiente manera:

o Se realizaron un total de 1502 visitas por parte de los interventores durante
los 30 dias del mes de junio de 2025 a las 824 sedes educativas y
administrativas.

o Cabe anotar, que las visitas realizadas en el componente operativo
alcanzaron el 93,51% de la meta mensual, ya que, las 39 vistas operativas
eventuales tomaron mas tiempo del normal, haciéndose claridad que estas
ultimas alcanzaron el 100% de cumplimiento.

Lo anterior denota que, ante situaciones especiales, relacionadas con visitas
eventuales que requieren un tiempo adicional para su desarrollo, la
capacidad instalada de supervisores operativos resulta insuficiente.

Hay que destacar que, la programacioén se proyectdé en 113 rutas para el periodo
entre al 1 al 30 de junio del 2025.

3.2.2.1. COMPARATIVO MES A MES.
Los niveles de cumplimiento desde el inicio de las operaciones de vigilancia 2025 -

2027, especificamente en el componente operativo, presentan la siguiente
informacion:
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GRUPO MAYO JUNIO PROMEDIO GENERAL

1 93,44% 94,50% 93,97%

2 91,95% 93,80%

3 94,10%

4 93,92% 94,68% 94,30%

5 93,68% 93,91% 93,80%

6 94,33%

7 91,59%

8

9 94,01% 94,73% 94,37%

10 92,02% 93,41% 92,71%

11 94,93% 94,10% 94,52%

12 93,13% 94,41%
PROMEDIO MES 93,51% 94,32%

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC

La tabla muestra el comportamiento de los niveles de calificacion en el componente
operativo, pudiéndose evidenciar lo siguiente:

Una mejora en los grupos 2, 3, 6, 8 y 12, ya que, sus calificaciones se encuentran en
Excelente en el mes de junio.

Por otro lado, los grupos 1, 4, 5,7, 9, 10 y 11, cuyas calificaciones se encuentran
catalogadas en Bueno, también evidenciaron mejoras respecto al mes de mayo.

En conclusion, se puede observar de manera general, una mejora del 1,61% en el
componente operativo, pudiendo establecerse el nivel general de cumplimiento en
BUENO, al ubicarse el promedio en el 94,32%.

3.2.2.2. EFICACIA PLAN DE MEJORA.
Al realizarse el analisis de las matrices de hallazgos y la eficacia en los planes de

mejora, comparando los resultados entre los meses de mayo y junio de 2025, se
evidencié la informacién que en cada tabla se muestra.

Para mayor detalle tener en cuenta las siguientes convenciones:

CONVENCIONES
"X" CUANDO EL VALOR ES MENOR AL 70%
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"Y" CUANDO EL VALOR ESTA ENTRE 84,99% Y 70,1%

“C” CUANDO EL VALOR ES SUPERIOR AL 85%
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Grupo 1. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de

cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

PRESENTACION | DOTACION PO Pu%g:&gﬁ"ll;?t\: ;U Y e aoes CAPACITACION Y O ERME IO
MES | GRUPO | " pERSONAL -Uso 'ngﬂf\'gf})ﬂo" relacion con la sede de DE SEGURIDAD ENTRENAMIENTO REV'STA:LDPEU%?ERV'S'O"
. trabajo)
COMUNICACION
MAYO 1 C C C C C C C
JUNIO 1 C C C C C C C

Grupo 2. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de

cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

PRESENTACION | DOTACION e Pufg:rﬁ:gi-}iﬁ: ;U | ProcepmenTos CAPACITACIONY | HORARIOS DE SERVICIO ¥
MES | GRUPO | *"pERsoNAL -USO 'ngﬂﬂg%ﬂm‘ relacion con la sede de DE SEGURIDAD ENTRENAMIENTO REV'STA:LDPEU*;‘;?SRV'S'ON
5 trabajo)
COMUNICACION y
MAYO 2 c c c C C c C
JUNIO 2 C C C C C C C

Grupo 3. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de

cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

PRESENTACION | DOTACION 2o Pufg:&gfn}:ﬁf ;U 2 e aoee CAPACITACION Y DS E R IO
MES | GRUPO | " pERSONAL -Uso 'ngﬂﬂg;})ﬂo" relacion con la sede de DE SEGURIDAD ENTRENAMIENTO RE"'STA:LDPEU?;%RV'S'ON
q trabajo)
COMUNICACION ’
MAYO 3 C C C C C C C
JUNIO 3 c c c C C c C

Grupo 4. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de

cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

PRESENTACION | DOTACION PO Pufg:r?ogifn.ire?l?t? ;U el R et CAPACITACION Y GOl ol al= S o) 17
MES | GRUPO | " bERSONAL -Uso 'ngﬂ':\'g%‘ﬂ“’" relacion con lasede de |  DE SEGURIDAD ENTRENAMIENTO REV'STA:L[:,%’;‘;%R"'S'ON
5 trabajo)
COMUNICACION y
MAYO 4 c c c c c c c
JUNIO 4 c C C C C c C

Grupo 5. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de

cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

PRESENTACION | DOTACION 2o Pun(ag:&gf“'ireﬁ: ;U 2 e CAPACITACION Y ol D2 SEN S
MES | GRUPO | *"pERSONAL -uso | 'PENT IFICACION [ (/6 con Ia sede de DE SEGURIDAD ENTRENAMIENTO | REVISTAS DE SUPERVISION
LIACION - »con| AL PUESTO
COMUNICACION rabajo)
MAYO 5 C C C C C C C
JUNIO 5 C C C C C c C

Grupo 6. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de

cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.
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PRESENTACION | DOTACION PO Pufg:rﬁul:)iﬁ;ir;?f ;U Bl e T s CAPACITACION Y HOR A SIDESERVIETON
MES | GRUPO | *"pERsONAL -USo 'ngﬂﬂgl‘gﬂo" relacion con la sede de DE SEGURIDAD ENTRENAMIENTO REV'STA:LDPEU:I;%RV'S'ON
5 trabajo)
COMUNICACION ‘
MAYO 6 c c c c c c c
JUNIO 6 C C C C C C C
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Grupo 7. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de
cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

PRESENTACION | DOTACION PO Pu%g:&gﬁ"ll;?t\: ;U Y e aoes CAPACITACION Y O DT ERME IO
MES | GRUPO | " pERSONAL -Uso 'ngﬂf\'gf})ﬂo" relacion con la sede de DE SEGURIDAD ENTRENAMIENTO REV'STA:LDPEU%?ERV'S'O"
. trabajo)
COMUNICACION
MAYO 7 C C C C C C C
JUNIO 7 C C C C C C C

Grupo 8. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de
cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

POCUBENT®S | PuESTO DE TRABAJO HORARIOS DE SERVICIO Y
MES | GRuPG | PRESENTACION | DOTACION | oo\ oD@, o (Conocimiento y PROCEDIMIENTOS CAPACITACION Y | e e R RVISION
PERSONAL -uUso relacion con la sede de DE SEGURIDAD ENTRENAMIENTO
AFILIACION - o AL PUESTO
COMUNICACION gabaio)
MAYO 8 c c c c c c c
JUNIO 8 C C C C C c c

Grupo 9. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de

cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

PRESENTACION | DOTACION 2o Pufg:&gfn}:ﬁf ;U 2 e aoee CAPACITACION Y DS E R IO
MES | GRUPO | " pERSONAL -Uso 'ngﬂﬂg;})ﬂo" relacion con la sede de DE SEGURIDAD ENTRENAMIENTO RE"'STA:LDPEU?;%RV'S'ON
q trabajo)
COMUNICACION ’
MAYO 9 C C C C C C C
JUNIO 9 c c c C C c C

Grupo 10. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de

cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

PRESENTACION | DOTACION 2o Pufg:&gfn}:ﬁf ;U 2 e aoee CAPACITACION Y DS E R IO
MES | GRUPO | *"pERSONAL -USo 'ny;rl_'l';'gl‘gﬂo" relacion con la sede de DE SEGURIDAD ENTRENAMIENTO RE"'STA:LDPEU%?(E)RV'S'ON
5 trabajo)
COMUNICACION y
MAYO | 10 c c C C C c C
JUNIO 10 c C C C C c c

Grupo 11. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de

cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

PRESENTACION | DOTACION 2o Pun(ag:&gf“'ireﬁ: ;U 2 e CAPACITACION Y ol D2 SEN S
MES | GRUPO | *"pERSONAL -USO 'ngﬂﬂg%ﬂo" relacion con la sede de DE SEGURIDAD ENTRENAMIENTO RE"'STA:LDPEuzggRV's'ON
5 trabajo)
COMUNICACION ’
VAo | 11 c C C c c c C
JUNIO [k c c c c c c c

Grupo 12. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de

cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.
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PRESENTACION | DOTACION DOCUEEENTOS PU(Eg:ressinEn-il;':/t\oB ;U ° PROCEDIMIENTOS CAPACITACION Y HORARIOSIDE SERVICIO Y.
MES | GRUPO | " pERSONAL -uso | 'PENT IFICACION [ (/6 con Ia sede de DE SEGURIDAD ENTRENAMIENTO | REVISTAS DE SUPERVISION
LIACION - \con AL PUESTO
COMUNICACION rabajo)
vAYO | 12 c c c c c c c
JUNIO 12 C C C C C C C
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3.2.2.3. RESULTADOS DEL MES DE JUNIO.

En cuanto a los niveles de cumplimiento del componente operativo, la interventoria
consolidd la siguiente informacion, con base en las 1502 visitas realizadas en el mes
de junio de 2025 a los operaciones de vigilancia:

Tablas 3.2.2.3.A. Visitas Operativas por Grupo, periodo junio 2025.

GRUPO JUNIO
1 94,50%
2
3
4 94,68%
5 93,91%
6
7
8
9 94,73%
10 93,41%
11 94,10%
12

PROMEDIO
MES

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.

La tabla muestra una calificacion del servicio de vigilancia EXCELENTE, ya que, el
promedio general de los niveles de cumplimiento se ubica en el 95,12%.

La tabla relacionada a continuacion, detalla el nivel de cumplimiento de los 12 grupos
durante el mes de junio, con los resultados de las visitas operativas a los puestos de
trabajo en cada una de las sedes educativas y administrativas de la Secretaria de
Educacion del Distrito:

Tabla 3.2.2.3.B. Nivel de Cumplimiento componente operativo por grupo y capitulo al 30 de junio 2025.

HORARIOS DE
GRUPO PRESENTACION DOTACION [:gg:l’#lflg-;%?ot:f PUESTO DE | PROCEDIMIENTOS | CAPACITACION Y RSEE/TQI':"I:\Ig JE gggg:ﬂgg
PERSONAL GENERAL AFILIACION TRABAJO DE SEGURIDAD ENTRENAMIENTO SUPERVISION JUNIO
AL PUESTO

1 94,56% 92,55% 93,45% 91,21% 94,50%

2 92,11% 92,91%

3 94,50%
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HORARIOS DE
SERVICIO Y PROMEDIOS

REVISTAS DE GENERALES

SUPERVISION JUNIO

DOCUMENTOS DE
IDENTIFICACION
AFILIACION

PRESENTACION
PERSONAL

DOTACION
GENERAL

PUESTO DE | PROCEDIMIENTOS | CAPACITACION Y
DE SEGURIDAD ENTRENAMIENTO

AL PUESTO
93,83% 93,79% 91,12% 94,17% 94,68%
90,36% ‘ 90,97% 92,83% 94,84% 94,82% 93,91%

| | 9263%

| 9315% | | 9449%
| 9237%
| o172% | |

| 90,33% 93,91%
94,81% 94,44% \

90,54% 92,65%
92,22% |

94,29% 94,33%

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC

Los grupos 2, 3, 6, 8 y 12 presentan un nivel de cumplimiento en Excelente.

En contraste, el Grupo 10 obtuvo el porcentaje mas bajo del mes con 93,41%,
seguido de cerca por el Grupo 5y 11 (93,91% y 94,10%, respectivamente), a pesar
de encontrarse con un nivel de calificacién en Bueno.

Los capitulos que obtuvieron los menores resultados fueron Documentos De
Identificacion Afiliacién y Puesto De Trabajo, los cuales se ubicaron en el 94,29% en
promedio general de las 12 operaciones de vigilancia.

Por lo anterior la interventoria excluira de las listas de chequeo este capitulo, toda
vez que, la revision de los documentos iniciales adelantada por el componente
administrativo pudo identificar el cumplimiento de esta informacion, tal como se
menciona en el capitulo 3.1.1.1. del presente informe.

3.2.2.4. ANALISIS DE RESULTADOS.

Los resultados correspondientes al mes de junio muestran que los grupos 2, 3, 6, 8
y 12 obtuvieron los mejores niveles de calificacion, catalogados como Excelente.

De otro lado, los grupos restantes presentaron niveles de cumplimiento catalogados
como Bueno.
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3.2.2.5. PLAN DE MEJORA.

Considerando que la presente evaluacion corresponde al segundo mes de ejecucion
de los contratos, se procedid a socializar los resultados correspondientes por cada
uno de los grupos de vigilancia y sus coordinadores.

Esta socializacion tuvo como objetivo identificar oportunidades de mejora y alinear a
todos los grupos con los criterios requeridos para alcanzar la calificacion de
Excelente.

3.2.2.6. HURTOS.

La interventoria adelanté el control y seguimiento a los eventos de hurtos desde el
pasado 20 de noviembre de 2024 con base en lo recibido en el acta de empalme con
la anterior firma interventora CEINTE SAS.

Lo anterior permitio a la interventoria elaborar las estadisticas desde el inicio de los
contratos de vigilancia 2024, asi: comparativo mes a mes, tendencias, participacion
por grupos de vigilancia, sedes educativas mas afectadas y elementos con los
mayores indices de hurtos.

Asi mismo, se tiene el mismo procedimiento para las nuevas operaciones de
vigilancia, cuyas vigencias iniciaron desde el pasado 29 de abril de 2025.

Para mas informacion por favor consultar el link con la matriz de hurtos, la cual
contiene los detalles de los eventos presentados en las operaciones de vigilancia
2025-2027 y estan incluidos en el disco duro:

https://jasb-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/analistadatossed jasb com co/Egq1HOPKNRYIEt

gwsJAFdT1sBIcLSKT 1tfR97 SMbKJAZFuQ?e=Us9fog

3.2.2.6.1. COMPARATIVO MES A MES.

La interventoria consolidd una base de datos que permitiera identificar el
comportamiento de los eventos de hurto, a partir de los contratos de vigilancia 2024,
segun se muestra en la siguiente tabla:
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Tabla 3.2.2.6.1.A. Participacion consolidada hurtos por grupo, contratos de vigilancia 2024-2025 y operaciones de vigilancia
2025- 2027.
GRUPO | MAYO JUNIOJULIO|AGOSTO |SEPTIEMBRE| OCTUBRE [NOVIEMBRE|DICIEMBRE|ENERO[FEBRERO| MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO |TOTALES

1 0 0 1 0 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 4

2 0 1 1 0 0 1 1 0 1 0 2 1 0 2 10

3 0 0 2 2 1 2 0 0 0 2 2 2 1 0 14

4 1 1 3 1 0 1 1 1 1 0 0 1 0 0 11

5 2 3 2 1 1 2 1 0 0 1 0 1 0 0 14

6 1 1 0 2 3 2 1 1 0 1 1 0 1 0 14

7 2 0 5 2 1 0 1 2 0 0 0 0 1 0 14

8 4 0 0 2 1 1 4 2 0 1 4 0 0 0 19

9 0 1 1 0 1 2 0 0 1 2 1 4 1 0 14

10 5 4 3 1 2 3 1 4 1 2 0 1 2 0 29
11 0 0 1 1 3 1 2 2 0 1 0 0 0 0 11
12 0 1 1 2 1 1 0 2 0 2 0 0 2 1 13
TOTALES 15 12 20 14 15 16 14 14 4 12 10 10 8 3 167
TOTALES CONTRATOS VIGILANCIA 2024-2025 159 0 159

TOTALES OPERACIONES DE VIGILANCIA 2025-2027 5 3 8

Fuente: Elaboracion propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS SAS BIC.

La tabla muestra la siguiente informacion:

e En los contratos de vigilancia 2024-2025 se presentaron 159 eventos de
hurtos, haciéndose claridad que dentro del presente informe se debe
presentar esta estadistica, ya que, el evento relacionado con la pérdida de un
portatil en el area de control interno en el edificio de Nivel Central, no habia
podido ser conceptuado por la falta de evidencias objetivas en la investigacion
presentada por la unién temporal.

Lo mencionado anteriormente, se encuentra en desarrollo por parte de la
unién temporal encargada de la vigilancia y seguridad de las sedes
administrativas, puntualmente en el area donde al parecer se extravid el
elemento, mediante la presentacion de las copias de las minutas del servicio
que identifiquen los ingresos y salidas de este tipo de equipos
correspondientes a los meses de abril y mayo de 2025.
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e Lo mostrado en amarillo corresponde a la informacién de hurtos
pertenecientes a las operaciones de vigilancia 2025-2027, en donde se puede
evidenciar que, en el mes de junio de 2025, se presentaron 3 eventos.

El indice de participacion por cada grupo se observa en la siguiente ilustracion:

llustracion 3.2.2.6.1.A. Comportamiento eventos de hurto por grupos, operaciones de vigilancia 2025-2027.

2 2

1 1

1 1
00 O 00 00 0O IO IO 00 0 0 00 O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
E MAYO mJUNIO

Fuente: Elaboracion propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS SAS BIC.

La imagen muestra que, hasta el 30 de junio de 2025, la mayor participacion
corresponde a los grupos 2 y 10 con 2 casos cada uno. Cabe aclarar, que los dos
eventos correspondientes al grupo 2 se presentaron en las IED. Agustin Nieto
caballero sede A en el mes de enero de 2025 e IED. Aulas Colombianas sede B en
el mes de abril de 2025.

Lo anterior denota que los reportes de los presuntos hurtos se hicieron de manera
extemporanea por parte de los funcionarios de la entidad.

3.2.2.6.1.1. RESPONSABILIDADES.
Los 8 eventos de hurtos reportados por las operaciones de vigilancia 2025-2027, en

los dos primeros meses de contrato, no han sido conceptuados por la interventoria
como responsabilidad de las empresas.
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3.2.2.6.1.2. REPOSICIONES.

Como no se ha conceptuado por parte de la interventoria responsabilidad alguna en
los 8 casos de eventos reportados a lo largo de las operaciones de vigilancia 2025-
2027, las empresas no han sido requeridas para adelantar reposiciones.

3.2.2.6.1.3. SEDES CON MAYOR PARTICIPACION DE HURTOS.

A lo largo de la vigencia de las operaciones de vigilancia 2025-2027 (mayo y junio)
los 8 eventos se han presentado en sedes educativas y administrativas diferentes.

Una vez se evidencien sedes con mas de 2 participaciones de hurtos se retomara la
tabla presentada en informes anteriores; asi mismo, se relacionaran los elementos
que han sido objeto de mayor pérdida toda vez que, hasta el momento, se han
reportado una Tablet, elemento que en los contratos de vigilancia 2024 tuvieron la
mayor estadistica de hurto.

La interventoria muestra en la siguiente ilustracion el comportamiento de la cantidad
de hurtos por cada uno de los meses desde el inicio de las operaciones de vigilancia
2025-2027, asi:

llustracion 3.2.2.6.1.3. A. Andlisis comportamiento de hurtos por mes, operaciones 2024-2025.

5

.........
cens
.........
.........
cees
........ 3
......
cee
.........
......

Mayo Junio

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.

La ilustracion muestra que se presentaron 2 eventos menos en junio que los
presentados en el mes de mayo.

Como se menciond anteriormente, a fecha 30 de junio de 2025 se encuentra
pendiente por conceptuar el caso numero 159 que hace referencia a la pérdida de
un computador portatil en el area de control interno de Nivel Central, por lo que,
dependiendo de la responsabilidad o no asignada a la empresa de vigilancia en este
evento se expedira el respectivo paz y salvo para ser anexado a la factura del mes
de mayo que se sera radicada en el mes de julio de 2025.
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3.2.2.6.2. HURTOS DEL MES DE JUNIO OPERACIONES DE VIGILANCIA
2025.

En el mes de Junio de 2025, se presenta el reporte de 3 reclamaciones por hurto
(Grupo 2 con dos casos y el grupo12 con un caso, respectivamente), segun se puede
apreciar en la matriz correspondiente del SharePoint.

https://jasb-
my.sharepoint.com/:x:/g/personal/analistadatossed jasb com co/EWB5Z2jHgwdKI

c29SQTmeo4BJqgAg6Lg4vtipZohV WO0G1A?e=6QvHYc

Para dar claridad a la informacion relacionada con los eventos de hurtos en el mes
de junio, la interventoria, tal como lo menciond anteriormente, los 2 eventos
reportados por el grupo 2 son extemporaneos; sin embargo, se incluyen dentro de la
estadistica actual para dar alcance a la obligacidon contractual incluida en el anexo

técnico.
Tabla 3.2.2.6.2.A. Participacion consolidada hurtos por grupo, Operaciones de Vigilancia 2025-2027.
GRUPO JUNIO
1 0
2 2
3 0
4 0
5 0
6 0
7 0
8 0
9 0
10 0
11 0
12 1
TOTALES 3

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.
En el mes de Junio de las operaciones de vigilancia 2025-2027, se reportaron 3
eventos.

El indice de participacion en el mes de junio, por cada grupo se observa en la
siguiente ilustracion:
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llustracion 3.2.2.6.2.A. Comportamiento eventos de hurto por grupos, contratos 2024-2025.

00 0 00 00 00 00 00 00 00 00 00 0

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Grupo 5 Grupo 6 Grupo 7 Grupo 8 Grupo 9 Grupo Grupo Grupo
10 11 12

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracién Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.

La imagen muestra que, solo los grupos 2 y 12 fueron afectados por temas de hurtos,
precisandose lo enunciado con la extemporaneidad en los dos casos del grupo 2.

3.2.2.6.2.1. ANALISIS DE RESULTADOS HURTOS CONTRATOS DE
VIGILANCIA 2024-2025.

La interventoria hace la salvedad que los eventos de hurto correspondientes a los
contratos de vigilancia 2024-2025 tendra un ultimo capitulo en el presente informe
de gestion, ya que, como se informd anteriormente esta pendiente por conceptuarse
el evento 159 correspondiente al grupo 12, contrato CO1.PCCNTR.6187110.

3.2.2.6.2.2. PLAN DE MEJORA.

El desarrollo del proceso de la instalacidn de los puntos de marcacion (beacons) en
el mes de junio de 2025, con el fin de que los vigilantes que hacen parte de los 824
dispositivos de seguridad en las sedes educativas y administrativas adelanten
efectivamente las diferentes rondas de vigilancia, redundara en las condiciones
minimas de seguridad, analisis y descripcion de condiciones y situaciones de peligro,
ademas de prevenir la presentacidon de eventos de hurtos.

Cabe anotar que, esta estrategia sera complementada con la instalaciéon de camaras
de vigilancia, segun las necesidades y prioridades identificadas por la interventoria.
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3.2.2.6.2.3. VALIDACION CONCEPTOS DE INTERVENTORIA.

La interventoria tiene pendiente la entrega de 1 concepto de hurto, correspondiente
al grupo 12, ya que, la investigacion presentada por la empresa de vigilancia ha sido
devuelta en 3 ocasiones por falta de la descripcidon de elementos materiales o
evidencia objetivas al interior del documento.

Lo anterior genero los respectivos requerimientos a la union temporal por intermedio
del coordinador de contrato, teniéndose la necesidad de acudir a las instalaciones
de la sede administrativa de la empresa Coservipp Ltda., con el fin se solicitar las
copias de las minutas de ingreso y salida de equipos de computo del area de control
interno correspondientes a los meses de abril y mayo de 2025.

3.2.2.7. ESTUDIOS DE SEGURIDAD.

En el marco de las operaciones de vigilancia 2025-2027, las empresas adjudicatarias
deberan realizar la actualizacion de los estudios de seguridad a medida que se
presenten cambios en los dispositivos de vigilancia, condiciones de seguridad del
entorno, ajustes en el capitulo de seguridad electronica y por dinamica escolar,
conforme a lo establecido por la Secretaria de Educacion Distrital (SED).

Como insumo para este proceso, se ha compartido con los contratistas la informacion
correspondiente a los estudios de seguridad actualmente existentes, los cuales
serviran como referencia para la actualizacion que deba surtirse en estos
documentos durante el presente ano.

3.2.2.7.1. ACTUALIZACION ESTUDIOS DE SEGURIDAD.

Durante el mes de junio la interventoria realizé el requerimiento a las operaciones
de vigilancia que deben actualizar y presentar los estudios de seguridad antes del
20 de julio de 2025, asi:

- Grupo 2: IED Agustin Nieto Caballero sedes B y C, por mantenimiento de la
sede principal.

- Grupo 6: IED Pablo de Tarso sedes C y D, por acondicionamiento interno
del colegio por dinamica escolar.

- Grupo 7: IED Ferrol la Paz (Eloisa Garzén), por entrega del colegio a la
entidad.
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3.2.2.8. PLANES DE VIGILANCIA.

Las empresas de vigilancia tienen plazo hasta el 7 de julio del 2025, para presentar
los planes de vigilancia actualizados con las firmas del Rector de los colegios, el
coordinador del grupo de la operacion de vigilancia y el visto bueno del Analista de
Seguridad de la interventoria, dando alcance a la aprobacién de las rondas de
vigilancia y la instalacion de sus puntos de marcacion.

3.2.2.8.1. CONSOLIDADO ACTUALIZACION PLANES DE VIGILANCIA.
3.3.3. COMPONENTE TECNICO.

En el periodo comprendido entre el 1 al 30 de junio de 2025, se realizaron las visitas
planeadas y eventuales de acuerdo con requerimiento de la supervision del contrato
de interventoria, que permitieron validar los niveles de cumplimiento para los
sistemas de seguridad electronica instalados en cada una de las sedes
administrativas y educativas de la Entidad, asi como, las centrales de monitoreo
instaladas en las empresas de vigilancia.

Con respecto a la verificacion del cumplimiento de los capitulos de Alarmas, CCTV.,
Control de Acceso y Centrales de monitoreo, durante el presente periodo, se
realizaron 1088 visitas asi:

- 1066 de programacion a sistemas de alarmay CCTV.
- 2 a control de acceso en sede administrativa (nivel central).
- 20 eventuales.

De otro lado, el componente presento a la Direccion de Servicios Administrativos, un
total de 16 conceptos técnicos con base en la misma cantidad de requerimientos
recibidos de la entidad.

La Interventoria y su componente técnico proyectd en su programacion un total de
100 rutas para el periodo entre al 1 al 30 de junio del 2025, toda vez que el siguiente
cuadro presenta la cantidad de sedes (no de sistemas instalados) que cuentan con
sistemas electrénicos instalados (Sistema de alarmas o CCTV o Control de Acceso),

asi:
Tabla 3.3.3.A. Cantidad de sedes con dispositivos electrénicos instalados.
ITEM CANTIDAD META VISITAS
SEDES CON ALARMAS 757 1.514
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ITEM CANTIDAD META VISITAS
SEDES CON CCTV 369 738
CONTROL DE ACCESO 1 2
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Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.

3.3.3.1 COMPARATIVO MES A MES.

Los niveles de cumplimiento desde el inicio de Las operaciones de vigilancia 2025,
especificamente en el componente técnico, presentan la siguiente informacion:

Tabla 3.3.3.1.A. Visitas técnicas mes a mes por grupos operaciones de vigilancia 2025.

GRUPO MAYO

ol~N|lo|la|b|lw|N]|=

PROMEDIO MES

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.

JUNIO PROMEDIO GENERAL

92,67% 94,24%

94,09%

La tabla muestra el comportamiento de los niveles de calificacion en el componente
técnico, pudiéndose evidenciar lo siguiente:

Para los grupos 8 y 12 se presenta una diminucion en sus niveles de cumplimiento
en el componente técnico, del 3,14% y 4,36%, respectivamente.

A pesar que el promedio mensual bajo en comparacién del mes anterior, se puede
observar de manera general, que se mantiene el nivel de cumplimiento en Excelente,
es decir, el 96,00% en el promedio general.
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3.3.3.1.1 EFICACIA PLANES DE MEJORA.
Al realizarse el andlisis de las matrices de hallazgos y la eficacia en los planes de
mejora, comparando los resultados entre los meses de febrero y marzo 2025, se
evidencio el detalle que en cada tabla se muestra.

Para mayor detalle tener en cuenta las siguientes convenciones:

CONVENCIONES
"X" CUANDO EL VALOR ES MENOR AL 70%
"Y" CUANDO EL VALOR ESTA ENTRE 84,99% Y 70,1%
“C” CUANDO EL VALOR ES SUPERIOR AL 85%

Grupo 1. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de
cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

SISTEMAS DE ALARMA cCcTv
MES GRUPO CAPACITACION Y ;g;;?:;: 5 PROCEDIMIENTOS ::‘;_:EBMA: ;\: VSEI';_I:EICMA: IDOEN CAPACITACION Y :gg;;:koé: 5 PROCEDIMIENTOS VERIFICACION
ENTRENAMIENTO MAN TOS Y PROTOCOLOS ALARMAS ALARMAS ENTI TO MAN T0S Y PROTOCOLOS ccrv
MAYO 1 Cc c c c c Cc C C C
JUNIO 1 C C C C C C C C C

Grupo 2. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de
cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

SISTEMAS DE ALARMA ccTv
MES GRUPO CAPACITACION Y CONTROLDE PROCEDIMIENTOS ERUEBAS AT e CAPACITACION Y CONTROL DE PROCEDIMIENTOS VERIFICACION
ENTRENAMIENTO RECISTROSY Y PROTOCOLOS SR SEUEIE T ENTRENAMIENTO REGISTROSY Y PROTOCOLOS ccTv
MANTENIMIENTOS ALARMAS ALARMAS MANTENIMIENTOS
MAYO 2 C Cc Cc Cc C C C C C
JUNIO 2 Cc Cc Cc Cc c Cc C C C

Grupo 3. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de
cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

SISTEMAS DE ALARMA CccTv
MES GRUPO CAPACITACION Y ;g;‘;?:;: 5 PROCEDIMIENTOS ::‘SginMA: :é' v::;_':éx: IDOEN CAPACITACION Y :sg;:koé: 5 PROCEDIMIENTOS VERIFICACION
ENTRENAMIENTO MAN TOS Y PROTOCOLOS ALARMAS ALARMAS ENTRENAMIENTO MAN TOS Y PROTOCOLOS ccTv
MAYO 3 Cc c c c Cc Cc C C C
JUNIO 3 C C C C C C C C C

Grupo 4. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de
cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

SISTEMAS DE ALARMA ccTv
MES GRUPO CAPACITACION Y ;gg;.lk.:;: 5 PROCEDIMIENTOS ::‘;.:.::Iﬁ: ;\é VSEII;.II-FEI:"A: IDOEN CAPACITACION Y :;?.;:RO;: 5 PROCEDIMIENTOS VERIFICACION
ENTRENAMIENTO MAN TOS Y PROTOCOLOS ALARMAS ALARMAS ENTI TO MAN 108 Y PROTOCOLOS ccTv
MAYO 4 C C C C C C C C C
JUNIO 4 Cc Cc Cc Cc Cc C C C Cc
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Grupo 5. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de
cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

SISTEMAS DE ALARMA ccTv
MES GRUPO CAPACITACION Y ;g;;::;?s PROCEDIMIENTOS ::‘sl:_:nMA: :é' VSEII;_I:EICMAAC IDOEN CAPACITACION Y ::(':I;:RO;: 5 PROCEDIMIENTOS VERIFICACION
ENTRENAMIENTO MANT! TOS Y PROTOCOLOS ALARMAS ALARMAS ENTRENAMIENTO MAN TOS Y PROTOCOLOS ccrv
MAYO 5 Cc c c c c C C C C
JUNIO 5 C C C C C C C C C

Grupo 6. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de
cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

SISTEMAS DE ALARMA ccv
MES GRUPO | CAPACITACION Y CONTROLDE PROCEDIMIENTOS | "RUEBASAL e CAPACITACION Y CONTROLDE PROCEDIMIENTOS | VERIFICACION
ENTRENAMIENTO REGISTROS Y Y PROTOCOLOS SISTEMA DE SISTEMA DE TO REGISTROS Y Y PROTOCOLOS TV
MAN: TOS ALARMAS ALARMAS MAN: TOS
MAYO 6 © © © G © © C C ©
JUNIO 6 C © © © © © © © ©

Grupo 7. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de
cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

SISTEMAS DE ALARMA cav
MES | GRUPO | capacrraciony | CONTROLDE | poocepivienTos | PRUEBASAL | VERIFICACION | (\ppcipaciony | CONTROLDE | bpi e hIMIENTOS | VERIFICACION
ENTRENAMIENTO |  REGISTROSY vpRoTOCOLOs | SISTEMADE | SISTEMA DE ) S Y Y PROTOCOLOS cctv
VAN TOS ALARMAS ALARMAS VAN T0s
MAYO 7 c c c c c c C C c
JUNIO 7 C C C C C C C C C

Grupo 8. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de
cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

SISTEMAS DE ALARMA ccTv
MES GRUPO CAPACITACION Y ;gg;;:noé : 5 PROCEDIMIENTOS ::‘;:BMA: ;\: VSEI';_I:EICMA: IDOEN CAPACITACION Y :gg;;::;: 5 PROCEDIMIENTOS VERIFICACION
ENTRENAMIENTO MAN TOS Y PROTOCOLOS ALARMAS ALARMAS ENTRENAMIENTO MAN TOS Y PROTOCOLOS ccTv
MAYO 8 C C C C C C C C C
JUNIO 8 Cc Cc Cc c c c C C c

Grupo 9. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de
cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

SISTEMAS DE ALARMA CccTv
MES GRUPO CAPACITACION Y CONTROLDE PROCEDIMIENTOS LTS VERIFICACION CAPACITACION Y CONTROLDE PROCEDIMIENTOS VERIFICACION
ENTRENAMIENTO RECISTROSY Y PROTOCOLOS SR SEUEIE T ENTRENAMIENTO REGISTROSY Y PROTOCOLOS ccTv
MANTENIMIENTOS ALARMAS ALARMAS MANTENIMIENTOS
MAYO 9 Cc c c c Cc C C C Cc
JUNIO 9 C C C C C C C C C

Grupo 10. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de
cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

SISTEMAS DE ALARMA ccTv
MES GRUPO CAPACITACION Y ;gg::g; : 5 PROCEDIMIENTOS ::‘S‘:EBMA: ;\: VSEI';I:EICMA: IDOEN CAPACITACION Y ;g;:?g;: 5 PROCEDIMIENTOS VERIFICACION
ENTRENAMIENTO MAN TOS Y PROTOCOLOS ALARMAS ALARMAS ENTRENAMIENTO MAN TOS Y PROTOCOLOS ccTv
MAYO 10 C C C C C C C C C
JUNIO 10 c Cc Cc Cc c Cc Cc Cc Cc

Grupo 11. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de
cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

SISTEMAS DE ALARMA ccTv
MES GRUPO CAPACITACION Y ;g;;::;: : PROCEDIMIENTOS ::;l:_:::: :é' VSEI';'I:EIﬁAC IDOEN CAPACITACION Y ;ggl;?:;: 5 PROCEDIMIENTOS VERIFICACION
ENT! TO MAN 108 Y PROTOCOLOS ALARMAS ALARMAS ENTRENAMIENTO MAN TOS Y PROTOCOLOS ccTv
MAYO 11 C [ [ C Cc C Cc Cc Cc
JUNIO 1" C C C c Cc C C C C
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Grupo 12. No aplica toda vez que sus resultados se ubicaron con niveles de
cumplimiento superiores al 85% en el mes de mayo y junio.

SISTEMAS DE ALARMA cCcTv
MES GRUPO CAPACITACION Y :g;;:ko; : 5 PROCEDIMIENTOS ::‘;,:,:;A: :é' V:II;!:EI:AA: IDOEN CAPACITACION Y ;g;;::;? 5 PROCEDIMIENTOS VERIFICACION
ENTRENAMIENTO MAN oS Y PROTOCOLOS ALARMAS ALARMAS ENTRENAMIENTO TOS Y PROTOCOLOS ccrv
MAYO 12 C Cc Cc C c C Cc Cc Cc
JUNIO 12 C C C C C C C C C

Nota:

Los resultados mostrados en las anteriores tablas dan alcance a la obligacion
contractual relacionada con las matrices de hallazgos del componente
administrativo.

Para mas informacion, por favor referirse al instructivo de consulta del disco duro o
al siguiente link:

https://jasb-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/analistadatossed jasb com co/Eg-
TFVKkocVAswYvxX3agQsB7wZBRTF6nvufLwsBdh 7kg?e=cHoffo

3.3.3.2 RESULTADOS MES DE JUNIO.

En cuanto a los niveles de cumplimiento del componente técnico, la interventoria
consolidd la siguiente informacion, con base en las visitas realizadas en el mes de

junio de 2025:
Tabla 3.3.3.2.A. Visitas técnicas por Grupo, periodo junio 2025.

GRUPO JUNIO
1
2 |
3|
4
5 |
6 |
7]
8
9
10
11
12 94,09%
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GRUPO JUNIO

PROMEDIO
MES

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.

La tabla muestra un nivel de cumplimiento general del componente técnico cuyo
porcentaje se ubicd en el 95,87% correspondiente a un nivel EXCELENTE, dando
alcance a lo mostrado por parte de los cada uno de los grupos.

Una vez verificada la calificacion de cada uno de los subcomponentes (sistemas de
alarmas, sistemas de CCTV, sistemas de control de acceso y central de monitoreo),
se muestra en la siguiente tabla los resultados de las visitas técnicas de interventoria:

Tabla 3.3.3.2.B. Nivel de Cumplimiento componente operativo del mes de mayo de 2025, Contratos de vigilancia 2024,

SISTEMA DE SISTEMA DE CONTROL DE CENTRAL DE PROMEDIO X
ALARMA CCTV ACCESO MONITOREO GRUPO

N/A .
/A ,

92,50%
N 91,25%

94,92%

PROMEDIO
GENERAL
Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.

Los niveles de cumplimiento del componente técnico en general para el periodo del
1 al 30 de junio de 2025 tuvieron un promedio ponderado general del 95,87 %,

La interventoria ha identificado un incremento en este promedio general, es notable
que la exigencia en campo se ha incrementado en tareas conjuntas ejecutadas como
lo son los mantenimientos correctivos mayores, adicionalmente se han atendido 17
conceptos por solicitudes de rectores y directores locales.
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Este segmento correspondiente a los Niveles de Cumplimiento Técnico General, el
cual lo integran los resultados y las mediciones realizadas en los subsistemas de
alarmas, CCTV., centrales de monitoreo y subsistema de control de acceso para el
grupo 12.

Los principales hallazgos, a pesar de contarse con una calificaciéon general
catalogada en BUENA, son los siguientes:

e Continuidad en la ejecucion de los correctivos ejecutados después de los
conceptos realizados y aprobados.

e Hallazgos de la interventoria tras las visitas programadas.

e Ejecuciéon de 73 conceptos técnicos.

e Transicion de las centrales de monitoreo en las comunicaciones de voz entre
las centrales y los puestos de cada uno de los12 grupos.

e Periodo de consolidacion del esquema en todos sus componentes.

3.3.3.2.1 SISTEMA DE ALARMAS.

En la tabla que se muestra mas adelante, se observa a detalle los niveles de
cumplimiento por cada uno de los grupos, resultados obtenidos de las visitas técnicas
a todos los puestos de trabajo en las sedes educativas y administrativas de la
Secretaria de Educacion del Distrito.

Durante las visitas, se valido el funcionamiento de los sistemas de intrusion en todos
sus segmentos; mostrando un incremento en el cumplimiento promedio de estos
sistemas, el cual se ponderé en un 96,87% que equivale a un desempefio Excelente
a nivel general. Los criterios de evaluacion para la evaluacion del nivel de
Cumplimiento del Sistema de Alarma son los siguientes:

e Verificacion Sistema: se realizé verificacion de funcionamiento de los
equipos que componen los sistemas de alarma.

e Pruebas al Sistema: se realizaron pruebas a los sistemas de alarmas,
verificacion y activacion de zonas, evaluacion al funcionamiento de cada uno
de los equipos que componen el sistema y verificacion de la emision de
eventos.

¢ Procedimientos y Protocolos: se validaron los procedimientos frente a los
procedimientos y protocolos en caso de presentarse una novedad para los
sistemas de alarma.
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e Capacitacion y Entrenamiento: se verificd el conocimiento por parte de los
guardas frente a las emisiones de las novedades del sistema de alarma.

e Control de Registros y Mantenimientos: se validé en cada uno de los
colegios, la solucion de las novedades para el sistema de alarma frente a los
tiempos establecidos por el anexo técnico y la consigna de estos en el libro
de minutas de alarma.

Tabla 3.3.3.2.1.A. Nivel de Cumplimiento Componente Técnico Sistema de Alarma del mes de junio de 2025, Operaciones de vigilancia 2025

CAPACITACIONY | CONTROLDE | PROCEDIMIENTOS PROMEDIO
GRUPO | ENTRENAMIENTO | REGISTROSY | Y PROTOCOLOS - F;TQJTEEB“:fI‘;‘é V;';ﬂﬁ)\cl')%" GENERAL
-SISTEMADE | MANTENIMIENTOS |  SISTEMA DE ALARMA ALARMA ALARMA X
ALARMAS ALARMAS ALARMA GRUPO JUNIO
1 | | 100,00% | | %ee% |
2 94,67% | 94,13% |
3 | 91,91% g Q
4 94.21% | 94.57% | 9586% | | %21% |
5 93,94% | | 91,85% |
6 | | 100,00% | | %% |
7 93,06% | | 94.56% |
8 | 92,00% | 9560% | | 9584% |
9 | 94,14% |
10 | 92,67% | 93,58% |
1 93.27% 90,99% \ \
12 | | |
PROMEDIO
MES
ALARMAS

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.

Resultados.

Se puede observar que, la calificacidn general en los sistemas de alarma y/o
intrusion, de manera general se encuentran en un nivel Excelente.

El capitulo con mejor desempeno fue Pruebas al Sistema de Alarma con 97,68% y
con menor desempefio fue el capitulo Verificacién Sistema de Alarma con 95,80%,
aunque los niveles se encuentran en Excelente se debe asegurar que los
procedimientos sean consistentes en todos los grupos.
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3.3.3.2.2 SISTEMA DE CCTV.

En la tabla que se relaciona a continuacion, se evidencia los niveles de cumplimiento
por cada uno de los grupos, resultados obtenidos en las visitas técnicas a cada uno
de los puestos de trabajo, en cada sede educativa y administrativas de la Secretaria
de Educacion del Distrito.

Los criterios de evaluacion para la evaluacion del nivel de Cumplimiento del Sistema
de CCTV son los siguientes:

¢ Verificacion Funcionamiento: se realizé junto con el equipo técnico de cada
uno de los grupos, las respectivas validaciones de funcionamiento de los
equipos que componen los sistemas electronicos de CCTV.

e Procedimiento y protocolos: se realizé las respectivas pruebas con los
guardas de seguridad frente a la ejecucion de procedimientos y protocolos.

e Capacitacion y Entrenamiento: se verificd que el personal de vigilancia en
el colegio cuente con la competencia y el conocimiento frente a los sistemas
de CCTV.

e Control de Registro y Mantenimientos: se valido en cada uno de los
colegios la ejecucion en los tiempos establecidos por el anexo técnico para
darle cierre a las novedades encontradas por interventoria.

Tabla 3.2.3.2.2.A. Nivel de Cumplimiento Componente Técnico Sistema de CCTV del mes de junio de 2025, Operaciones de vigilancia 2025.
CONTROL DE

CAPACITACION Y REGISTROS Y PROCEDIMIENTOS VERIFICACION PROMEDIO
GRUPO ENTRENAMIENTO MANTENIMIENTOS Y PROTOCOLOS - | FUNCIONAMIENTO | GENERAL CCTV
CCTV CCTV CCTV CCTV X GRUPO JUNIO

RN

93,62% 93,26%
93,18%

91,11%

Ol |IN|ojla || IN

-
o

-
-

|
|
|

-
N

90,00%
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CAPACITACION Y ggglgﬁgggﬁ PROCEDIMIENTOS | VERIFICACION PROMEDIO
GRUPO ENTRENAMIENTO | S=CISEROS Y | Y PROTOCOLOS - | FUNCIONAMIENTO | GENERAL CCTV
ccTv sy cCcTV cCcTV X GRUPO JUNIO
PROMEDIO MES
ccTv

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.

Se observa un cumplimiento promedio del 96,70%, que equivale a un desempefio
dentro del rango Excelente.

Resultados:

Se puede observar que, en el segundo mes de ejecucion de las nueva operaciones
la calificacion del grupo 11 se encuentra en un nivel de cumplimiento Bueno vy los
demas grupos en un nivel de cumplimiento Excelente

El capitulo con el mejor desemperio es Procedimientos Y Protocolos - CCTV con un
97,81%, lo que sugiere que la normativa esta bien establecida y aplicada, sin
embargo, el desempeno mas bajo es el capitulo Verificacién Funcionamiento CCTV
con 95,17%, que a pesar que subié su nivel de cumplimiento a excelente en
comparacién al mes anterior, requiere una revision mas profunda para asegurar que
los procedimientos sean consistentes en todos los grupos.

El grupo con mejor desempefio es el 6 con un promedio de 98,86%, destacandose
en todas las categorias y mostrando un Excelente desempefo. El grupo con el
desempefio mas bajo es el 11 con un promedio de 94,92%, principalmente afectado
por la baja ponderacién en el capitulo de Procedimientos Y Protocolos-CCTV
(91,67%) y Capacitacién y Entrenamiento CCTV. (92,98%)-

Las principales razones que pueden afectar positiva o negativamente la calificacion
en los periodos de medicién y particularmente para el mes de junio del 2025 en los
segmentos en general son:

Continua ejecucion de Mantenimientos Correctivos Menores y Mayores.
Hallazgos de la interventoria sobre la labor preventiva ejecutada.
Cronograma ajustado del mantenimiento proyectado.

Incremento considerable en las solicitudes de conceptos.

Mejoras generalizadas en las comunicaciones de voz entre las centrales y los
puestos de cada uno de los 12 grupos.

Periodo de consolidacion del esquema en todos sus componentes.

e Reducciones en las ponderaciones de los esquemas de CCTV por hallazgos
en los diferentes segmentos, aumento leve evidenciado en las ponderaciones
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en los sistemas de intrusion y aumento significativo en la calificacion en las
Centrales de Monitoreo.

e Ejecucién de mantenimientos correctivos mayores a corte del 30 de junio de
2025.

3.3.3.2.3 CONTROL DE ACCESO.

El servicio prestado con el sistema de control de acceso electronico solo aplica para
el grupo 12, encontrandose un cumplimiento de 100,00%, solo en los 3 capitulos que
hacen parte de las visitas técnicas a este subcomponente excelente. Los items
evaluados son los siguientes:

e Verificacion del Sistema: en este item se verific6 el adecuado
funcionamiento del control de acceso.

e Procedimiento y protocolos: se verifico el conocimiento del personal de
seguridad frente al adecuado funcionamiento del sistema.

e Control de Registros y Mantenimientos: se evidencid el registro
adecuado de los mantenimientos realizados de acuerdo con la respuesta
por parte de la empresa de las anotaciones registradas por la interventoria.

Tabla 3.3.3.2.3.A. Nivel de Cumplimiento Control De Acceso del mes de junio de 2025, Operaciones de vigilancia 2025-2027.

CONTROL DE REGISTROS |  PROCEDIMIENTOS Y VERIFICACION PROMEDIO
GRUPO Y MANTENIMIENTOS PROTOCOLOS - CONTROL DE GENERAL x
CONTROL DE ACCESO | CONTROL DE ACCESO ACCESO GRUPO JUNIO
1 N/A N/A N/A N/A
2 N/A N/A N/A N/A
3 N/A N/A N/A N/A
4 N/A N/A N/A N/A
5 N/A N/A N/A N/A
6 N/A N/A N/A N/A
7 N/A N/A N/A N/A
8 N/A N/A N/A N/A
9 N/A N/A N/A N/A
10 N/A N/A N/A N/A
11 N/A N/A N/A N/A
PROMEDIO
MES C.
ACCESO

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.
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Resultados.

Se puede observar que se mantiene la calificacion para el grupo 12, Unico grupo en
donde se evalua este capitulo. Para el corte del mes de junio del 2025, el grupo se
ubica en un criterio de evaluacidn general en excelente que equivale a un promedio
de 100%.

Mantenimiento correctivo al control de acceso.

- Puesta a punto del sistema de control de acceso.

Estado del Sistema actual:

Funcional o

Estado de la Fase del proceso de puesta a punto.

# Fase Estado Observaciones

El sistema en la actualidad se encuentra actualizado a
su ultima version. Esta labor debio realizarse ante una
caida masiva del sistema en el mes de noviembre que
requirio la actuacién general del sistema por parte del
1 | Actualizacion | Realizada | equipo técnico del contratista, razén que conllevo a la
actualizacién del firmware de las controladoras y esto
requeria necesariamente la actualizacion del software.
Esta labor se reporté en el informe mensual de
interventoria del mes de noviembre.

Esta Labor se puede realizar de dos maneras.
1. Una es a través de usuarios operadores del
sistema que validen registro a registro el estado de

cada usuario del sistema y permita cambiar sus
niveles y status en el mismo para la interaccion con
el sistema y puntos de control de acceso.
(Requiere la instalacion de 3 estaciones de trabajo
para la revision y cambio de status de los usuarios
internos). Esta labor Implica en el sistema una
Busqueda del registro (uno a uno), Una Edicion del
registro para la actualizacion de los datos (uno a
uno), validacion del estado y cambio segun
aplique, validacion de los niveles de acceso,
aplicado y guardado.
2. Lasegunda opcion es que teniendo un listado de
registros pre-validado tipo archivo plano con el

Depuracion

de Registros Realizada
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# Fase Estado Observaciones

estatus actualizado de cada usuario, permita una
carga masiva en inmediata tipo migracion, la cual
permitira optimizar los tiempos de manera
significativa en la labor de migracion.
Hay otra falla que se presenta constantemente y es
por el fallo de una tarjeta controladora del sistema de

Arreglo del control de acceso y por el dafio de una tarjeta de
3 | Ascensor de | Realizada | relevos con falla. En el concepto AEP.JASB-TEC028-
direccion 2024 CONTROL DE ACCESO SEDE PRINCIPAL del

20 de diciembre del 2024 se detalla el valor de esta
labor correctiva. El cambio de
A finales del mes de abril, la supervision del contrato
autorizé la instalacion de un sistema de control de
acceso vehicular para el parqueadero. Este sistema
sera integrado al control de acceso peatonal y de
ingreso a los pisos, el cual actualmente opera a través
del sistema Kantech.

Adicion
4 Control de Realizada La implementacion de este nuevo sistema requiere
Acceso adecuaciones locativas en las rejas y en la porteria,
Parqueadero. asi como la adicion de un punto de red dentro del
segmento correspondiente. Estas adecuaciones han
sido ejecutadas por ICA. La instalacion y configuracion
de los equipos ya se encuentra finalizada; sin
embargo, aun falta agregar los permisos de red y los
segmentos necesarios para que el sistema opere de
manera completa y funcional.
5 | Capacitacion. | Realizada N/A

Labores Criticas realizadas para la puesta a punto del sistema:

El proceso no ha sido facil y ha tardado un tiempo considerable debido a las
siguientes situaciones:

1. Recuperacion de la Clave de Administrador del sistema Kantech: Al inicio del
proceso este elemento o informacién esencial para el proyecto y para la
Administracion, gestion, mantenimiento y cambios claves del sistema no se tenia. El
ingeniero Camilo Velasco desde su ingreso al cargo no tuvo este insumo, razén que
dilaté la labor y se tuvo que recuperar con apoyo de fabrica a través de la
desencriptacion de un backup reciente.
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2. Mejora del rendimiento y performance del servidor: Esta labor implicaba una
ubicacion fisica y logica del servidor, en el proyecto inicial cuando se implementé la
solucién en el afio 2017 se adquirié un servidor fisico que alojaria la solucion. En la
actualidad la solucidn esta sobre una virtualizacion y la ampliacién y mejora de los
recursos fue realizada por el area de OTIC.

La mejora consistio en la ampliacion de la memoria RAM 20Gb, Espacio en disco
duro (1 Tera), y validacion de sistema operativo y procesamiento.

Esta labor esta en ejecucion por parte de OTIC
Requisitos minimos del fabricante.

Especificaciones Técnicas

Procesador (CPU):

e Numero de nucleos: [8 nucleos]

e Frecuencia minima: [ 2.5 GHz]
Memoria RAM:

e Capacidad minima: [20 GB]

e Tipo de memoria: [EDDR4]

e Velocidad de la memoria: [3200 MHZz]
Almacenamiento:

e Tipo de disco: [SSD]

e Capacidad minima: [960 TB]

e Configuracion de discos: [RAID 1, RAID 5, o configuraciones especificas]

e Numero de discos: [1 discos]
Tarjeta grafica (si es necesario):

e Tipo: [Integrada]

e Marca y modelo: [indiferente]

Puertos y conectividad:
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e Puertos de red: [2 puertos Ethernet Gigabit]

e Tarjeta de red: [Tarjeta adaptadora de red 10/1000 Base-T (Gigabit o
superior con integracion de video]

e Otras conexiones: [HDMI, VGA, USB]
Sistema operativo:

e Preferencia de sistema operativo: [Windows 10 Pro/Enterprise, Windows
Server 2012 R2 Standard/Datacenter, Windows Server 2016
Standard/Datacenter, Windows Server 2019 Standard/Datacenter. Windows
Server 2025 Standard/Datacenter Compatible con todos los sistemas
operativos en versiones de 32 y 64 bits. Todos los sistemas operativos
deben tener instalados los ultimos Service Packs y actualizaciones,]

e Licencia del sistema operativo: [licenciado]
Requisitos adicionales:

e [Especificar cualquier otro requerimiento particular como compatibilidad con
determinados programas, escalabilidad futura, etc.]

Requisitos de Software
Sistema Operativo:

o Preferencias de sistema operativo: [Windows 10 Pro/Enterprise, Windows
Server 2012 R2 Standard/Datacenter, Windows Server 2016
Standard/Datacenter, Windows Server 2019 Standard/Datacenter.
Compatible con todos los sistemas operativos en versiones de 32 y 64 bits.
Todos los sistemas operativos deben tener instalados los ultimos Service
Packs y actualizacion.]

e Licencias: [con licencias preinstaladas del sistema operativo]

e Versiones especificas: [Windows 10 Pro/Enterprise, Windows Server 2012
R2 Standard/Datacenter, Windows Server 2016 Standard/Datacenter,
Windows Server 2019 Standard/Datacenter. Compatible con todos los
sistemas operativos en versiones de 32 y 64 bits. Todos los sistemas
operativos deben tener instalados los ultimos Service Packs y actualizaciones]

¢ Requisitos de seguridad: [software antivirus.]
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3. Enrutamiento, Apertura de puertos y seguridad: En este momento esta es la labor
que esta pendiente para poder finalizar el proceso de Migracién, ya que se deben
realizar la instalacién del software cliente de la solucién en 4 equipos.

PROYECTOS PUESTA A PUNTO SISTEMAS DE SEGURIDAD ELECTRONICA SEDE
ADMINISTRATIVA.

# LABOR TECNICA CONCEPTO VALOR ESTADO
Instalacion sistema
1 de alarmay AEP.JASB-TEC0101-2025 $ Entregado

Ampliacién CCTV en NIVEL CENTRAL 5to PISO | 16.624.032,03
Nivel Central piso 5to

AEP.JASB-TEC145-2025

Adicion control de

CONTROL DE ACCESO
PARQUEADERO NIVEL

accespor iI:ca:nirpqalljle_adero CENTRAL V2 $ 3.416.096
. AEP.JASB-TEC147-2025
Adec”ag'\‘/’””eis Obras | CONTROL DE ACCESO | ©16:782.930 | £ oado
PARQUEADERO NIVEL
CENTRAL VF
Restablecimiento de
co?t?gll?jr;aggggs%e 4o | AEP.JASB-TEC 146-2025
3 | e NIVEL CENTRAL ARREGLO | $ 19.669.146
P y ASCENSOR VF Entregado

puesta a punto
definitiva del sistema.
Migracion del
software del sistema
de control de acceso
de Nivel Central,
restablecimiento de
funcionalidad general
del software de
control de acceso,
actualizacion de
firmware.

AEP.JASB-TEC137-2025
NIVEL CENTRAL CONTROL | $ 8.641.935 | Entregado
DE ACCESO V2
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3.3.3.2.4 CENTRAL DE MONITOREO.

La interventoria tiene planteada la revision de las centrales de monitoreo con base a
la normativa legal vigente, para este caso en particular, todo lo relacionado en las
fichas técnicas de Negociacion y Producto, asi como, el protocolo de seguridad
electronica establecido por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

Los capitulos que seran evaluados en cada una de las 12 centrales de monitoreo,
son los siguientes:

e Operacion: en esta seccion se evalu6 la competencia, la habilidad para la
recepcion y emision de novedades a la central de monitoreo. Frente al
conocimiento, experticia y habilidades de los operadores de medios
tecnolégicos, en niveles de cumplimiento tales como el tiempo de envié de
sefales por parte de los guardas y la disponibilidad de los medios de
comunicacion.

e Procedimiento y reaccidén: en este item se evaludé el conocimiento en
protocolos y sistemas, por parte de los guardas, operadores de medios
tecnoldgicos y supervisores de los colegios. Se realizaron pruebas como son,
evaluar el santo y sefia asignado para el contrato, la programacion del test
periodico, el tiempo de reaccion de los supervisores, la ejecucion de los
protocolos y el conocimiento de los procedimientos por parte de los guardas
y la central de monitoreo.

e Mantenimientos: se evalud la eficacia de los mantenimientos frente a la
gestion prestada en diferentes responsables de la ejecucién del contrato,
también se revisaron los planes de mantenimiento que lleva la central
inspeccionando sus adecuaciones fisicas y de inventarios para el stock
minimo de la empresa.

¢ Requisitos Central de Monitoreo: en esta seccidn se reviso los requisitos
del pliego frente a los equipos con los que debe cumplir la central de
monitoreo, respecto a su adecuado funcionamiento de la central de respaldo,
los computadores y el software de monitoreo adecuado.

Tabla 3.3.3.2.4.A. Nivel de Cumplimiento Central de monitoreo del mes de junio de 2025, Operaciones de vigilancia 2025.

PROMEDIO
REQUISITOS
GRUPO | OPERACION | PROCEDIMIENTOSY |y \NrenMIENTO | CENTRALDE | (CGENERALC.
REACCION FoNORES | MONITOREO X
GRUPO JUNIO
1 90,00% 90,00%
2 90,00%
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PROMEDIO
REQUISITOS
GRUPO OPERACION PRO(;IIEE[:\I(I\:II(IEg;OS Y MANTENIMIENTO CENTRAL DE M%EJ:ESIR\IES X
MONITOREO
GRUPO JUNIO
3 90,00%
4 80,00% 90,00% 92,50%
5 90,00% 85,00% 90,00% 91,25%
6 90,00%
7 90,00%
8 85,00%
9 90,00% 90,00%
10 90,00% 90,00%
1 90,00% 90,00%
12 90,00% 83,75%
PROMEDIO
MES 90,42% 91,67% 93,33% 93,54%
CENTRAL

50C EoAD)®

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC
Resultados:

Durante este periodo del mes de junio se realizaron las validaciones a las 12
centrales de monitoreo de las operaciones de vigilancia, en cuanto a su arquitectura,
componentes y equipamiento dispuestos, dandose alcance a los requisitos técnicos

de la FTN y FTP, mostrando una calificacién ponderada en el rango de Bueno con el
93,54%.

Los grupos 1, 2, 3, 6, 7, 9, 10 y 11 obtuvieron calificaciones superiores al 95%
catalogandose con un nivel Excelente.

Los grupos 1, 2 obtuvieron calificaciones superiores al 95% catalogandose con un
nivel Regular.

El capitulo con la calificacion mas alta es Procedimientos y Reaccion con el 98,75%.
mientras que el capitulo con la calificacién mas baja es Operacion el 90,42%.

3.3.3.3. ANALISIS DE RESULTADOS DEL COMPONENTE TECNICO.

Los resultados correspondientes al mes de junio por cada uno de los
subcomponentes presentan la siguiente informacion:

Sistema de alarmas:

Los resultados correspondientes al mes de junio muestran que todo los grupos
obtuvieron una calificacion catalogada como Excelente.

67

—AFILIADO > |
CAMARA COLOMBIANA CAMACOL
OE LA INFRAESTRUCTURA CAUARA COLONBIANA

DE LA CONSTRUCCION




Transversal 55A No. 115A-06

Barrio llarco

Tel: +57(1) 300 3053

Cel: +57(1) 301 3369740
ALTANZA INTEGRAL DE PROYECTOS SAS BIC Bogota D.C.. Colombia

Codigo postal: 111111
0 NIT.9015067507 I | F————

Sistema de CCTV:

El promedio se evidencia un nivel Excelente con el 98,70%, La calificacién del grupo
11 presenta su niveles de calificacion en Bueno, los demas grupos sus niveles de
cumplimiento fueron catalogados como Excelente.

Control de acceso:

No se presentaron observaciones a cargo del unico grupo que tiene este tipo de
dispositivos instalados en Nivel Central.

Central de monitoreo:

Los resultados mostrados en las 12 visitas a las centrales de monitoreo catalogan el
servicio prestado en estas dependencias con un nivel Bueno, a excepcién del grupo
12 que obtuvo un nivel de cumplimiento del 83,75%, evidenciando bajo cumplimiento
en el capitulo de Mantenimiento.

La interventoria envié un total de 3 requerimientos a los grupos 4, 8 y 12, ya que
presentan calificaciones por debajo del 85% en los capitulos Operacion (80%),
Mantenimiento (50%) y Requisitos Central de Monitoreo (40%), respectivamente.

3.3.3.4. PLAN DE MEJORA.

La interventoria envié un total de 3 requerimientos a las empresas de vigilancia
correspondientes a los grupos: 4, 8 y 12 quienes obtuvieron los menores resultados
en los niveles de cumplimiento, debiendo presentar sus planes de mejora en los
siguientes dias habiles, con el fin de identificar su eficacia, de la siguiente manera:

e Para el grupo 4 se hizo énfasis en el mejoramiento de los resultados en
Central de Monitoreo en los capitulos Operacion.

e Para el grupo 8 se hizo énfasis en mejoramiento de los resultados en Central
de Monitoreo en el capitulo Mantenimiento.

e Para el grupo 12 se hizo énfasis en mejoramiento de los resultados en Central
de Monitoreo en el capitulo Requisitos Central de Monitoreo.

En resumen, es importante decir, que la interventoria verificara en el mes de julio
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que los hallazgos identificados en el componente técnico, se hayan corregido
efectivamente, por lo que se ampliara la informacion de este apartado en el proximo
informe de gestion.

3.3.3.5. MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS.

Durante el mes de junio no se realizaron mantenimientos preventivos.

3.3.3.6. MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS.

La tabla muestra el detalle de los mantenimientos correctivos que fueron aprobados

por la entidad y revisados por la interventoria en el presente mes por los contratos
de vigilancia 2024.

Una vez revisados estos trabajos técnicos, la entidad aprobé para facturar un total
de 2 mantenimientos correctivos por un monto de $ 38.506.380,00

Tabla 3.3.3.6.A. Mantenimientos correctivos priorizados a facturar por los contratistas de vigilancia 2024-2025

SEDE
No.|GRUPO | , 1 SeDF | SEDE | LOCALIDAD | SISTEMA | DETALLE PROYECTO
HABILITACION CONTROL
DE ACCESO
CONTROL
SEDES PARQUEADERO Y
1] 12 | NIVELCENTRAL | A | A\pMINISTRATIVA E’/E:‘Igﬁfig MODIFICACION REJA
ENTRADA VEHICULAR
PARQUEADERO.
CONTROL MANTENIMIENTO
SEDES DE ACCESO | CORRECTIVO CONTROL
2| 12 | NIVELCENTRAL | A | ApMINISTRATIVA | ASCENSOR | DE ACCESO ASCENSOR
PRIVADO PRIVADO.

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.

Para mas informacion, por favor referirse al instructivo de consulta del disco duro o
al siguiente link:

https://jasb-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/analistadatossed jasb com co/EtOsub0OpSzBGs

a0QEGsI5SMBBostJ2100DZIM_s m3AZRg?e=Z61gp9

El control y seguimiento de la interventoria para la recepcion, revision y formalizacién
de los mantenimientos correctivos, a cargo de los contratos de vigilancia 2024, se
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ubica en 219 componentes de seguridad electronica aprobados para la mejora de la
seguridad en las sedes administrativas y educativas de la SED.

La tabla muestra el detalle de los mantenimientos correctivos que fueron aprobados
en el presente mes para las operaciones de vigilancia 2025-2027:

Tabla 3.3.3.6.B. Mantenimientos correctivos aprobados al 31 de mayo. Operaciones de vigilancia 2025-2027.

No. | GRUPO COLEGIO SEDE LOCALIDAD SISTEMA

1 9 JOSE ASUNCION SILVA A ENGATIVA ALARMA
NESTOR FORERO i

2 9 ALCALA C ENGATIVA ALARMA

3 7 FERROL LA PAZ A KENNEDY ALARMA

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.

También es importante destacar el consolidado total de los sistemas electronicos de

seguridad:
Tabla 3.3.3.6.C. Total sistemas de seguridad electronica por grupo.
SEDES
GRUPO | CON | ALARMAs | SERESCON | cepy | CONTROL DE
ALARMA
1 63 73 34 34 0
2 44 57 9 9 0
3 66 82 15 18 0
4 75 86 35 37 0
5 77 113 46 62 0
6 55 73 20 30 0
7 73 92 40 55 0
8 56 63 19 24 0
9 69 82 33 36 0
10 70 94 20 23 0
11 86 109 33 34 0
12 23 23 4 7 1
TOTAL 757 947 308 369 1

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.
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La tabla anterior muestra en total 947 alarmas monitoreadas, 369 sistemas de CCTV
en gestion de las empresas de vigilancia y 1 sistema de control de acceso en nivel
central. Es de anotar que esta informacién corresponde al cierre del 30 de junio de
2025.

Para mas informacién, por favor referirse al instructivo de consulta del disco duro o
al siguiente link:

https://jasb-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/analistadatossed jasb com co/Ehq3V tAyp5ArA

9BY-71934BNmnjgZXuBQHB108K4yHjDg?e=h8ucBg

3.3.3.7. IMPLEMENTACION SISTEMAS DE CCTV OPERACIONES DE
VIGILANCIA 2024-2025.

La interventoria present6 a la Direccion de Servicios Administrativos el cronograma
para la instalacion de los circuitos cerrados de television CCTV., segun lo indica la
ficha técnica de negociacién. Este cronograma establecio la instalacion de 16.100
camaras de vigilancia en 414 sedes, con fecha de culminacion del proyecto el 15 de
noviembre de 2025.

Al interior de este documento se establecieron 4 fases de instalacion con base en las
siguientes prioridades:

Fases 1, 2 y 3. Sedes educativas sin circuito cerrado de television CCTV.
Fase 4. Sedes educativas que requieren ampliacion y renovacion del CCTV.

De otro lado se contemplé adicionalmente, en la etapa de planificacion 4 clases de
colegios, asi:

Sedes Pequenas. Dispositivos de vigilancia con 1 servicio de vigilancia tipo A.

Sedes Medianas. Dispositivos de vigilancia hasta con 3 servicios de vigilancia tipo A.
Sedes Grandes. Dispositivos de vigilancia hasta con 4 servicios de vigilancia tipo A.
Mega colegios. Dispositivos de vigilancia con mas de 4 servicios de vigilancia tipo A.

A través del siguiente link se encuentra la siguiente tabla donde se concentra el
analisis consolidado general de los 12 grupos con sus respectivos avances en dos
tareas macro caracterizadas para el cierre de cada fase, con sus respectivos pesos
y aportes, segun la complejidad y dimensién de las tareas:
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bZ FLJDd28BSE-r\Wdlkev3sOAsT7-wFag?e=2E1fOB

3.3.3.8. IMPLEMENTACION RADIOS DE COMUNICACION.

La interventoria presenta a continuacion los resultados de la verificacion relacionada
con los radios de comunicacién con GPS instalados en cada puesto de trabajo, por
grupo de operacion de vigilancia, asi:

Tabla 3.2.3.A. Estado instalacion radios de comunicacion con GPS.

RADIO DE COMUNICACIONES CON GPS
GRUPO CANTIDAD PUESTOS
DE TRABAJO

INSTALACION EN OPERACION EVALUACION FINAL
1 130 7/05/2025 21/05/2025 CUMPLE
2 125 7/05/2025 20/05/2025 CUMPLE
3 145 30/04/2025 9/05/2025 CUMPLE
4 202 30/04/2025 20/05/2025 CUMPLE
5 212 29/04/2025 26/05/2025 CUMPLE
6 187 29/04/2025 14/05/2025 CUMPLE
7 238 2/05/2025 20/05/2025 CUMPLE
8 133 29/04/2025 19/05/2025 CUMPLE
9 170 5/05/2025 15/05/2025 CUMPLE
10 191 5/05/2025 28/05/2025 CUMPLE
11 221 29/04/2025 23/05/2025 CUMPLE
12 71 9/05/2025 26/05/2025 CUMPLE

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.

La tabla muestra que las empresas de vigilancia instalaron los radios de
comunicacion con GPS de acuerdo a lo indicado en la Ficha Técnica de Negociacion.

3.3.3.9. IMPLEMENTACION PUNTOS DE MARCACION.

La interventoria, a partir de las indicaciones recibidas por parte de la entidad,
relacionadas con la entrega de los planes de vigilancia, la instalacién de los puntos
de marcacién (Beacons), en cada una de las sedes educativas y administrativas, asi
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como, a la fecha de entrega de estos documentos a la Secretaria de Educacion en

la segunda semana del

mes de julio de 2025, adelanto

las siguientes

actividades:Control y seguimiento a la instalacion de los puntos de marcacién.

La sinergia entre los componentes operativo y técnico de la interventoria, tendiente

al cumplimiento cabal de las indicaciones recibidas,

siguientes actividades:

llevd al desarrollo de las

- Entrega de los planes de vigilancia el dia 6 de junio por parte del coordinador
operativo de la interventoria, en los que se incluyeron la cantidad de rondas
de vigilancia y puntos de marcacién a instalar, tal como se expreso en el
capitulo 3.2.2.8.1. Consolidado Actualizacion Planes de Vigilancia.

- Revision de los puntos de marcacién a instalar por parte del componente
técnico, pudiéndose identificar desviaciones en los Beacons previstos a ser
instalados por las empresas, situacion que obligé a una segunda revision de
estos elementos, con los siguientes resultados:

Tabla 3.3.3.9.A. Segunda revision puntos de marcacion.

FORMATO
TIPO DE PROTOCOLO
GRUPO TE'&'":Q A ENT%'ZG A l“,"&":;;(") TAG- DE M::’i';?gARA OBSERVACION | APROBACION
INF RONDERO | COMUNICACION
SE REALIZO SI (SUJETO A
S| . . PRUEBA, CAMPO EN
1 (VIGICONTROL) Sl Sl NFC MOVIL PRESENTO | hericiENCIA EN TIEMPO
LA SENAL REAL)
SE REALIZO SI (SUJETO A
Sl . . PRUEBA, CAMPO EN
2 (VIGICONTROL) Sl Sl NFC MOVIL PRESENTO DEFICIENCIA EN TIEMPO
LA SENAL REAL)
S|, SE
NOSEPUDO | A RUEBA
REALIZAR TECNOLOGIA,
3 | S/ (MOTOROLA S| S| GPS GPS PRESENTO | PRUEBA (SE SE DEBE
R7) INSTALAR
REQUIERE PUNTO
PUNTO FiSICO) FiSICO
BEACON
SE REALIZO NO (NO SE
. . PRUEBA, APRUEBA
4 KRONOS Sl S| QR MOVIL PRESENTO | hcr|CIENCIA EN USO DE
LA SENAL CODIGO QR)
NO ASISTIO A
. NO NO NO . NO
5 NO PRESENTO . . + | NOPRESENTO . LA NO
PRESENTO | PRESENTO | PRESENTO PRESENTO | |\ rERVENTORIA
6 SI(TALKPLUS NO NO GPS GPS PRESENTO | RADIO Caltta S|
( ) PRESENTO | PRESENTO
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FORMATO
TIPODE | PROTOCOLO
GRUPO TE'&:’:Q A ENT%EEG A l'}"s"‘UN:é’;'é TAG- DE ML’[';?JEA OBSERVACION | APROBACION
INF RONDERO | COMUNICACION
SI (MOTOROLA FisICO .| SEREALIZO
7 Al S| S| (BLUI;'I;?OTH BLUETOOTH 5.1 | PRESENTO | - 52 [EAED S|
S| (MOTOROLA FisICO .| SEREALIZO
8 R7) S| S| (BLUI;'I;?OTH BLUETOOTH 5.1 |PRESENTO | 52 FEAED S|
NO ASISTIO A
, NO NO NO , NO
9 | NOPRESENTO , , . | NO PRESENTO , LA NO
PRESENTO | PRESENTO | PRESENTO PRESENTO | |\ £y ENTORIA
SE REALIZO | SI(SUJETO A
sI , , PRUEBA, CAMPO EN
10 | viciconTROL) Sl Sl NFC MOVIL PRESENTO | heFICIENCIAEN | TIEMPO
LA SENAL REAL)
NO ASISTIO A
, NO NO NO , NO
11 | NO PRESENTO , , . | NO PRESENTO , LA NO
PRESENTO | PRESENTO | PRESENTO PRESENTO | |\ 1 ERyENTORIA
SE REALIZO | SI(SUJETO A
sI , , PRUEBA, CAMPO EN
12| viciconTROL) Sl Sl NFC MOVIL PRESENTO | heFICIENCIAEN | TIEMPO
LA SENAL REAL)
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Fuente: Seguim

La tabla
el dia 10

iento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracién Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.

muestra los resultados de la revision inicial adelantada por la interventoria
de junio de 2025. Con base en las obligaciones propias de la interventoria

y en aras de exigir el cumplimiento estricto de las FTN y FTP, se socializaron en
reuniéon con los coordinadores de las operaciones bursatiles de vigilancia las
siguientes aspectos técnicos a considerar para la instalacion de los Beacons:

Ubicacion estratégica de los puntos

Altura y visibilidad (1.2 my 1.5 m de altura)

Tipo de tecnologia del punto de marcacion
(BLE)/RFID/NFC/Cédigo QR/Magnéticos o iButtons:)
Compatibilidad con el lector (Realizar pruebas de lectura en sitio para
validar la instalacion.)

Aspectos de seguridad (Evitar que los puntos puedan ser manipulados,
removidos o desactivados facilmente)

Resistencia y condiciones ambientales

Cada punto debe estar debidamente codificado e identificado en el software
de monitoreo

Llevar un plano o croquis actualizado con la ubicacion exacta de cada
punto.

(Beacons
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Registrar la informacion técnica de cada punto (tipo, cddigo, fecha de
instalacion, ubicacion exacta.

Realizar validacion post-instalacion con rondas piloto.

Documentar evidencias fotograficas de cada instalacion
Verificar que no haya interferencias con otros dispositivos inalambricos.

Con base en los ajustes adelantados por las empresas de vigilancia y a lo
mencionado anteriormente, a fecha 30 de junio, el panorama general de la
instalacion de los puntos de marcacién es el siguiente:

Tabla 3.3.3.9.B. Instalacién puntos de marcacién al 30 de junio.

MEDIO DE SOFTWARE | gpoi oy oo
GRUPG | TRANSMISION | INSTALACION | DE CONTROL | o SCEMIERID (| ESTADO AL 30 DE
(Radio o BEACONS | CENTRAL DE | (OSERACIORES JUNIO
Celular) MONITOREO
SE CORRIGIERON
1 S S S LAS INSTALADO 90 % DE
OBSERVACIONES LOS BEACON
REALIZADAS
SE CORRIGIERON
X S N S LAS INSTALADO 90 % DE
OBSERVACIONES LOS BEACON
REALIZADAS
SE CORRIGIERON
s S S S LAS INSTALADO 70 % DE
OBSERVACIONES LOS BEACON
REALIZADAS
SE CORRIGIERON
A S 5 S LAS INSTALADO EL 80% DE
OBSERVACIONES LOS BEACON
REALIZADAS
LA INTERVENTORIA
REQUIRIO EL CAMBIO
SE CORRIGIERON | DE LOS CODIGO QR
5 S EN P'EOECESO S LAS INSTALADOS
INSTALACION OBSERVACIONES | INICIALMENTE, YA QUE
REALIZADAS | NO CUMPLIAN CON LO
ORDENADO EN LA FTP
Y FTN.
SE CORRIGIERON
. S 5 S LAS INSTALADO 60 % DE
OBSERVACIONES LOS BEACON
REALIZADAS
SE CORRIGIERON
LAS INSTALADO 10% DE LOS
7 Si NO Si OBSERVACIONES BEACON
REALIZADAS
SE CORRIGIERON | INSTALADO EL 5% DE
8 Si NO Si LAS LOS BEACON
75
AFILIADO <>
COLOMBIANA CAMACOL

CAMARA COLOMBIANA
DE LA CONSTRUCCION

DE LA INFRAESTRUCTURA




‘ ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS SAS BIC J &

d NIT.9015067507

Dazarrolig '-.-.Ur. a0

Transversal 55A No. 115A-06

Barrio llarco

Tel: +57(1) 300 3053
Celk: +57(1) 301 3369740
Bogota D.C., Colombia
Codigo postal: 111111

info@jasb.com.co

MEDIO DE SOFTWARE | gpoioy oo
TRANSMISION | INSTALACION | DE CONTROL ESTADO AL 30 DE
GRUPO : OBSERVACIONES
(Radio o BEACONS | CENTRAL DE | QUSERVACIINES JUNIO
Celular) MONITOREO
OBSERVACIONES
REALIZADAS
SE CORRIGIERON
o EN PRD%CESO NO S LAS INSTALADO EL 5% DE
INSTALACION OBSERVACIONES LOS BEACON
REALIZADAS
INSTALADO 90 % DE
LOS BEACON. SE HACE
OBSERVACION DESDE
SE COFI{_i'SG'ERON LA INTERVENTORIA
10 sI S| S OBSERVACIONES | PARAREINSTALAR
o AQUELLOS QUE HAN
PRESENTADO
NOVEDAD
INICIALMENTE
SE CORRIGIERON
y S S S LAS INSTALADO 70 % DE
OBSERVACIONES LOS BEACON
REALIZADAS
SE CORRIGIERON
. EN PRDOECESO EN PRDOECESO EN PRDOECESO s INSTALADO 10% DE LOS
, , . | OBSERVACIONES BEACON
INSTALACION | INSTALACION | INSTALACION | OBSERVACIOR

Fuente: Seguimiento Interno Equipo de Interventoria. Elaboracion Propia ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.

La tabla muestra los resultados de las instalaciones de los puntos de marcacion con
fecha de corte 30 de junio de 2025. Se puede evidenciar que las observaciones
realizadas inicialmente por la interventoria fueron corregidas en su totalidad.

La gestidn realizada por las empresas a propdsito de las novedades encontradas por
la interventoria, trajo como consecuencia el alinear esta obligacion contractual a las
FTPy FTN.

Con base en el calendario de entrega de los planes de vigilancia a la entidad,
planteado para la segunda semana de julio, la interventoria presentara en el informe
final de alcance (24 de julio), los estados finales de las instalaciones de estos
dispositivos en cada sede administrativa y educativa de la SED.

4. CONCLUSIONES.

Los niveles de cumplimiento de las operaciones de vigilancia 2025-2027en el 95,11%
ubicandose en un nivel de cumplimiento Excelente.
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La capacidad instalada de la interventoria respecto a la cantidad de personas y
cargos dentro del proyecto es insuficiente, ya que, la multiplicidad de funciones
dificulta dar cumplimiento estricto al alcance del contrato suscrito con la entidad, de
acuerdo con el siguiente detalle:

e Componente Administrativo. Solamente una persona en el cargo de
coordinadora administrativa y financiera, adelantando las siguientes
actividades:

Revisién de 14 facturas con sus respectivos soportes.
Analisis del presupuesto el cual asciende a los $22.000 millones
mensualmente, en promedio.

Elaboracion y presentacion de 15 conceptos en promedio mes.

Desarrollo de 12 visitas administrativas con sus respectivas revisiones, actas
y planteamiento de compromisos para seguimiento mes a mes.

Proyeccién de las actas de liquidaciéon de los contratos 2024-2025.
Proyeccidn de las actas de inicio en las operaciones bursatiles de vigilancia
2025-2027.

Revisién pormenorizada de pago de parafiscales y ndminas correspondientes
a cerca de 4.900 personas que hacen parte de las operaciones de vigilancia.

e Componente Operativo. Un coordinador y 13 interventores operativos
adelantando, entre otras, las siguientes actividades:

Realizacion de cerca de 1.650 visitas programadas a lo largo de las 20
localidades de Bogota.

Investigaciones por hurtos y la presentaciéon de conceptos de interventoria
para identificar o no responsabilidades de las empresas de vigilancia en estos
casos.

Realizacion de cerca de 40 visitas eventuales a las sedes educativas y
administrativas con el fin de atender personalizadamente, todos y cada uno
de los requerimientos enviados por la entidad.

Recepcion, revisidn y entrega de 823 planes de vigilancia, los cuales incluyen
2.025 rondas de vigilancia y 5.439 puntos de marcacién asignados a los
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diferentes esquemas de vigilancia, en cabeza de una sola persona, en este
caso el Analista de Seguridad.

Control y seguimiento a la actualizacion de estudios de seguridad.

e Componente Técnico. Un coordinador y 11 interventores técnicos
adelantando, entre otras, las siguientes actividades:

Realizacion de cerca de 1.520 visitas programadas a lo largo de las 20
localidades de Bogota, a los sistemas de alarmas y CCTV., instalados.

Presentacion de 113 conceptos técnicos de interventoria destinados a la
instalacion de los circuitos cerrados de television CCTV., correspondientes a
la primera de cuatro fases ya que, esta tarea comprende lo siguiente:

- Estructura del concepto técnico.

- Socializacion con Rectores.

- Validacion de fichas técnicas de materiales y dispositivos.

- Alistamiento, verificacion y aprovisionamiento de materiales.

- Revision de personal técnico (contratistas).

- Reuvision de instalacion de tuberia y cableado.

- Reuvision de instalacion de equipos de activos (monitores, DVR, Camaras).
- Verificacion de documentacion (informe de entrega, planos y analitica).

- Entrega final del proyecto.

Asignacion de un promedio de 12 sedes educativas y/o administrativas a cada
interventor técnico para la revision, control y seguimiento de los trabajos
relacionados con la instalacion de CCTV., cuando lo normal deberian ser entre
3y 4 sedes.

Realizacion de cerca de 20 visitas eventuales a las sedes educativas y
administrativas con el fin de atender personalizadamente, todos y cada uno
de los requerimientos enviados por la entidad.

Revisién detallada de la implementacién de las 12 centrales de monitoreo y
las comunicaciones con los 2.025 puestos de trabajo.

Validacion y verificacion de las soluciones, fichas técnicas a implementar en
los sistemas de control de rondas en tiempo real, con el fin de garantizar que
las plataformas a instalar por parte de las operaciones de vigilancia
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cumplieran con las caracteristicas de funcionalidad y alcance planteados en
la FTP.

4.3. COMPONENTE ADMINISTRATIVO.
¢ Alto nivel de cumplimiento financiero en la interventoria

La ejecucion presupuestal del Contrato de Interventoria CO1.PCCNTR.6998535
presenta un avance acumulado del 89,67% al 30 de junio de 2025, lo cual
demuestra una adecuada planeacion financiera y seguimiento efectivo por parte
del equipo interventor. Este resultado garantiza la continuidad técnica y
administrativa del proyecto, dentro de los tiempos y recursos establecidos.

¢ Eficiencia en los contratos de vigilancia vigencia 2024-2025

La ejecucién acumulada de los contratos de vigilancia alcanza el 99,32% del
valor comprometido, lo que evidencia un manejo financiero responsable y un
cumplimiento oportuno de las obligaciones contractuales. No obstante, se
identificaron pendientes de pago en los grupos 3 y 12, debido a inconsistencias
documentales y operativas que ya se encuentran en proceso de subsanacion.

¢ Inicio de operaciones 2025-2027 con ejecucioén incipiente

Las nuevas operaciones de vigilancia iniciadas entre abril, mayo y junio de 2025
registran una ejecucion acumulada del 6,35% del total contratado, lo cual es
coherente con el inicio reciente de los contratos. Se espera un crecimiento
progresivo en los proximos meses a medida que se consolida la operacion.

e Cumplimiento administrativo por encima del 90%

Los resultados de visitas administrativas en junio muestran un cumplimiento
promedio del 94,40%, destacando un compromiso generalizado de los
contratistas con la ficha técnica del producto. Los grupos 2, 3, 6, 10 y 11
sobresalen como referentes en buenas practicas, mientras que los grupos 1y 12
requieren ajustes puntuales en facturacion y contratacion, respectivamente.

e Segmentos criticos recurrentes: Facturacion y Contratacion

Tanto en el Grupo 1 como en el Grupo 12, el segmento de Facturacion presenta
un bajo desempefio (80%), lo cual afecta directamente la oportunidad de los
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pagos. En el Grupo 12, adicionalmente, se evidencian debilidades en el proceso
de Contratacion, que comprometen la calidad y continuidad del servicio.

e Acciones preventivas y correctivas en marcha

Se han implementado procesos de sensibilizacién con los grupos con menor
desempefio, asi como mecanismos de control, doble verificacion documental, y
fortalecimiento de la planeacion operativa. Estas acciones estan orientadas a
garantizar la mejora continua y mitigar riesgos contractuales en la etapa siguiente
del proyecto.

e Compromiso con la gestidn de calidad y bienestar laboral

Se reporta cumplimiento con la Resolucion 322 de 2021, el pago de parafiscales
y seguridad social, y el desarrollo de capacitaciones con enfoque en derechos
humanos, prevencion de violencia y normatividad vigente. Esto refuerza el
compromiso de los contratistas con la salud, seguridad y bienestar del personal.

Contratos de Vigilancia — Vigencia 2024-2025:

e Ejecucion presupuestal eficiente: A mayo de 2025, los contratos de vigilancia
ejecutaron el 99,32% de los recursos comprometidos ($258.027 millones de
$259.792 millones), con un saldo pendiente de ejecucion de $1.764 millones.

e Gestion contractual activa: En los afos 2024 y 2025 se formalizaron tres
adiciones y prorrogas para garantizar la continuidad del servicio. Ademas, se
produjo la terminacion anticipada de ocho contratos, con una adecuada
gestion de empalmes y ajustes sugeridos por la interventoria para mitigar
riesgos operativos.

Contratos de Vigilancia — Vigencia 2025-2027

e Nuevas adjudicaciones: A través de procesos de negociacion abiertos y
transparentes, se adjudicaron 12 nuevas operaciones de vigilancia por un total
de $710.796 millones, con ejecucion prevista hasta octubre de 2027.

Inicio reciente de operaciones: Al corte de mayo, la ejecucion financiera de
estas operaciones es del 3,21%, lo cual es coherente con el corto tiempo de
ejecucion transcurrido desde su inicio entre el 29 de abril y el 9 de mayo de
2025.
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44, COMPONENTE OPERATIVO.

o Las visitas, operativas de la interventoria obtuvieron un cumplimiento del
93,51%, desarrollandose un total de 1502 visitas en campo y 39 visitas
eventuales.

e El promedio general de las visitas operativas se ubicé en el 95,12% lo que
corresponde a un nivel Excelente. Se observa una mejora significativa en
comparaciéon al mes de mayo.

e Las principales deficiencias en la prestacién del servicio de vigilancia se
encuentran en lo relacionado con la Dotacion General y Puestos de Trabajo.

4.5. COMPONENTE TECNICO.

e Las visitas técnicas de la interventoria obtuvieron un cumplimiento del
71,86%, desarrollandose un total de 1068 visitas en campo, 20 de ellas
eventuales. Las razones por las cuales no se llego a cumplir la meta planteada
se encuentra resumido en los siguientes 3 aspectos, dando alcance a lo
mencionado en el capitulo 2.4. del presente informe:

- Visitas técnicas relacionadas con la instalacién de los nuevos circuitos
cerrados de television CCTV.

- Elaboracién de 113 conceptos de interventoria, correspondientes a la
primera fase de instalacion de los nuevos CCTV.

- Revisidén de equipos y elementos a instalar en las 4 fases previstas para
la instalacion de 16.100 camaras de vigilancia.

e La interventoria revis6 y certifico para el pago de los contratistas en el
presente mes, un total de 2 mantenimientos correctivos correspondientes al
grupo 12 de los contratos de vigilancia 2024-2025.

e La instalacion de los radios de comunicacion con GPS por parte de las
operaciones de vigilancia 2025-2027 se cumplié dentro de lo establecido en
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la Ficha Técnica de Negociacién, gracias al control y seguimiento de todos los
miembros que hacen parte del componente técnico.

e Activa participacion en la consultoria de disefio en cuanto a los lineamientos
de seguridad electronica en las nuevas sedes educativas y administrativas.

5. RECOMENDACIONES.

5.3. COMPONENTE ADMINISTRATIVO.

e Revisar mensualmente la ficha técnica y hacer seguimiento interno a cada
segmento. El cumplimiento debe ser integral y no solo operativo.

e Cumplir al 100% con los requisitos de vinculacion exigidos, verificar que todo
el personal cumpla con los perfiles establecidos en la ficha técnica antes de
iniciar actividades y mantener personal suficiente para cubrir novedades
(licencias, incapacidades, ausencias), evitando interrupciones en la
prestacion del servicio.

e Entregar oportunamente las dotaciones completas y conforme a
especificaciones técnicas: verificar que el uniforme y elementos cumplan con
tallas, colores, cantidad y calidad indicados en la resolucion de uniformes y la
exigidas por la operacion.

5.4. COMPONENTE OPERATIVO.

e Socializar al interior de las sedes educativas el detalle del protocolo de
operacion para el servicio de vigilancia y seguridad privada para el sector
educativo, especificamente en lo relacionado con las tareas propias de los
guardas y supervisores.

o Estudiar la posibilidad de unificar un formato general para el manejo y la
administracidon de los inventarios en las sedes educativas y administrativas de
la Secretaria de Educacion del Distrito.

e Socializar oportunamente, con todos los rectores y directores locales
educativos, asi como, con los encargados de las sedes administrativas de la
entidad la tabulacion de los formularios de las encuestas de satisfaccion de
servicio, con el fin de identificar temas que mejoren, retroalimenten vy
perfeccionen el servicio de vigilancia.
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5.5. COMPONENTE TECNICO.

e Estudiar la posibilidad de considerar la inclusion de dos supervisores técnicos
adicionales para los nuevos procesos de concurso de méritos de interventoria,
con el fin de reforzar las tareas de revision y certificacion de mantenimientos
preventivos y correctivos.

e Se requieren plataformas adicionales al repositorio actual exigido en el anexo
técnico de la interventoria, para las nuevas implementaciones de los sistemas
electronicos de seguridad (alarma, CCTV., y control de acceso) que permitan
garantizar la exactitud en la informacion recolectada periédicamente y poder
hacer un seguimiento detallado a estos trabajos.

e Continuar con el desarrollo de asistencia técnica a los sistemas electrénicos
instalados, teniendo en cuenta la obsolescencia y las nuevas tecnologias.

e Estudiar la posibilidad de ajustar el alcance de las visitas técnicas de la
interventoria, por cuenta de los trabajos relacionados con la instalacion de
Circuitos Cerrados de Television CCTV., en el sentido de darles prioridad e
importancia desde el punto de vista de seguridad y riesgos en donde seran
implementados y complementados.

Respetuosamente.

Jorge Enrique Bohérquez Cubillos.

Director Interventoria

CONTRATO CO1.PCCNTR.6998535

ALIANZA INTEGRAL DE PROYECTOS S.A.S. BIC.
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