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LA DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

CERTIFICA

Que, el instituto de fomento para el desarrollo de Risaralda —INFIDER, tiene dentro de sus
objetivos la prestacion de servicios financieros a Servidores Publicos a entidades
territoriales y descentralizadas y a empresas publicas o privadas que presten un servicio
pablico, a través de diferentes lineas de crédito; con el fin de fomentar el desarrollo en el
Departamento de Risaralda, por lo que es necesario y fundamental la realizacién de
estudios de mercadeo integral dirigidos especificamente al sector financiero, con el
propdsito de identificar oportunidades de mercado, comprender las necesidades y
preferencias de los clientes, asi como analizar la competencia existente. La obtencion de
dicha informacion permitira disefiar y ejecutar estrategias efectivas que fortalezcan la
presencia del INFIDER en el mercado financiero, optimizando su posicionamiento,
visibilidad y capacidad de captacion de nuevos clientes en un entorno cada vez mas
competitivo. Ademas, contar con datos precisos y actualizados constituye un elemento
esencial para la toma de decisiones estratégicas que impulsen el crecimiento y la
consolidacién institucional del INFIDER en el sector financiero, haciéndose necesario realizar
la contratacién de personal que lleve a cabo estudios de mercado, toda vez que el INSTITUTO en |a
actualidad no cuenta con suficiente personal vinculado a [a planta para el desarrollo de este tipo
de procesos, procedimientos y funciones, o el coeficiente intelectual no corresponde a lo
solicitado, lo cual, por su alto volumen, requiere de personal idéneo con experiencia en el
sector publico que apoyen esta labor.

Asf las cosas y dado que en la planta de cargos no existe personal idéneo, la alternativa legal
con que cuenta la entidad para suplir la necesidad temporal que tiene, es mediante la celebracién
de un contrato de prestacién de servicios con persona natural o juridica, con disponibilidad
para “PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS EN LA ELABORACION DE LOS
ESTUDIOS DE MERCADEO INTEGRAL EN EL SECTOR FINANCIERO, PARA FORTALECER LA
PRESENCIA Y EL POSICIONAMIENTO DEL INFIDER EN EL MERCADO”,

Para constancia se firma en Pereira a los 25 dias del mes de julio de 2025
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FABIAN NORENA ARBOLEDA
Director Administrativo y Financiero
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