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Jefe de la Oficina de

Participacidn Comuntaria y Marcela Castellanos Cabrera Participacion Comuntaria y

Servicio al Ciudadano Servicio al Ciudadano

No se requiere expeniencia.

e 4 . - sty i i
OBJETO: PRESTAR SERVICIOS DE ACUERDO A SU PERFIL ACADEMICO PARA DESARROLLAR ACTIVIDADES COMO AUXILIAR DE ATENCION AL USUARIO, CON DISPONIBILIDAD EN
CUMPLIMIENTO DE LA MISION Y LA VISION, PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES DE LA OFICINA DE OFICINA PARTICIPACION COMUNITARIA ¥ SERVICIO AL CIUDADANO DE LA
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE ES E.

DURACION: Desde su perfeccionamiento en secop, hasta el 31 de Octubre de 2020

JUSTIFICACION: Se hace 10 la 10n de auxiliar administrativo para el proceso de participacion comunitania y servicio al ciudadano de la Subred [ grada de Servicios de Salud Centro Oriente con el fin
de realizar funci que permitan mcidir positi enlap 16n del servicio en las USS que integran la Subred, de acuerdo a la Politica Publica de Participacion Social ¥ Senvicio a la Ciudadania en el Sistema
General de la Segunidad Social en Salud en el Distrito Capital segin la Circular 031 de Octubre de 2012 de la SDS,

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Organizar los usuarios en salas de espera para asignacién de tumnos, teniendo en cuenta la vidad vigente y la prionzacion de pobl
2 Ornentar alos 10s en procedimi de aseguramiento y vinculacion al SGSSS
3. Orientar a los 108 en proced p un PORS.

: e
4 Venficar a los usuarios en bases de datos (Comprobador de Derechos, Fosyga, DNP, ADRESS, GEOREFERENCIADOR).

5. Realizar encuestas y aplicacion de formatos a los usuarios de acuerdo con las metas establecidas.

6. Realizar charlas en salas de espera dianamente de acuerdo al cronograma establecido por la Oficina de Participacion Comunitaria y Atencion al ciudadano, realizando el registro en los formatos establecidos. 7. Realizar

el ingreso en el aplicativo SIDMA de oni grupales y de b de acceso identificadas durante la gestion diaria, con el fin de evaluar las dificultades de accesibilidad que pueden presentar los usuanios en los
servicios de salud.

8. Dar a conocer la figura del d del ciudadano a la idad en general y en las salas de espera mediante el registro en los formatos establecidos.

9. Participar en las acciones que promuevan la defensa de lo pitblico para promover la participacion de los usuarios en los temas propios del sector salud.

10. Entreg I los soportes de la gestion realizada de acuerdo a los lineamientos establecidos por la Oficina de Participacion Comunitaria y Atencién al ciudad

11. Asistir técni ¥ itar a los 105 en las acci lectivas e individuales para la exigibilidad del derecho a la salud.

12. Consultar ¢l sistema de Dinamica Gerencial, con el fin de llevar a cabo Ita de agendami de citas médicas y lizacion de datos cuando el usuanio asi lo requiera

13. Las demas funciones que sean asignadas en la realizacion del objeto contractual,

NOTA: Todos los campos son de obligatorio dili 1ami en caso 10 serd devuelta la solicitud. Las firmas deben ser idas en ¢l sigui orden: Resp ble del 1 Profesional Especializads
de Talento humano, Subgerente y Ordenador del gasto

Dra. Marcela Castellanos Cabrera
Jefe de Oficina de Participacion Comuntaria y Servicio al Ciudadano
Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Opiin
El suscrito Director Operativo del drea de talento humano certi
d llo de las actividades y objeto sefalados en la p

Director Operativo de Talento Humano

1. PLAN DE
ADQUISICIONES
PENDIENTE POR NO

2 CONVENIO:

_ NOMBRE:
| REEMPLAZA A: - |CEDULA:
NUMERO DE CONTRATO: VoBo Contratacién (Presentacion novedad)
NOVEDAD POR SITUACION ADMINISTRATIVA DE
PERSONAL DE PLANTA:




