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P ág ina  1

E n  e je rc ic io  d e  la s  fu n c io n e s  q u e  cu m p le  e l M in is te rio  d e  S a lu d  y  P ro te cc ió n  S o c ia l co m o  e n te  re c to r 
d e l S is te m a  G e n e ra l d e  S e gu rid a d  S o cia l e n  S a lu d  ■ S G S S S  y  la  S u p e rin te n d e n c ia  N a c io n a l d e  S a lu d  
co m o  e n tid a d  e n ca rg a d a  d e  in sp e cc io n a r, v ig ila r y  co n tro la r d icho  s is te m a , co n  e l p ro p ó s ito  d e  lo g ra r 

q u e  la s E n tid a d e s R e sp o n sa b le s d e P a g o y  d e m á s'p a g ad o re s , P re s ta d o re s d e  S e rv ic io s d e  S a lu d , 
P ro ve e d o re s d e T e cn o lo g ía s e n S a lu d , E n tid a d e s T e rrito ria le s (e n e l m a rco d e su s fu n c io n e s d e  
in sp e cc ió n  y  v ig ila n c ia ) d e n  o b se rva n c ia  y  cu m p lim ie n to  a  la s  d isp o s ic io n e s  co n te n id a s  e n  e l D ecre to  
L e y  0 1 9  d e  2 0 1 2 , m o d ifica d o  p o r  e l D e cre to  L e y  2 1 0 6  d e  2 0 1 9  y  e l D ecre to  4 4 1 d e  2 0 2 2 , in co rp o ra d o  
e n  e l D e cre to  7 8 0  d e  2 0 1 6 , e n  lo  q u e  re sp ec ta  a  la  p ro h ib ic ió n  d e  tra s la d a r a l u su a rio  e l a d e la n to  d e l 
trá m ite  d a  a u to riza c ió n  p a ra  a cce d e r a  lo s  se rv ic io s  d e  sa lu d  y  te cn o lo g ías  e n  sa lu d , e s tim a n  n e ce sa rio  
e m itir la s  s ig u ie n te s  in s tru cc io n e s , p rev ia s  la s  co n s id e rac ion e s  q u e  se  e sb o za n  a  co n tinu a c ió n :

E n  e l o rd e n a m ie n to  ju ríd ico  v ig e n te  e x is te n  d isp o s ic ion e s  co n ce rn ie n te s  a  la e lim in a c ió n  d e  b a rre ra s  
a d m in is tra tiva s p a ra  g a ra n tiza r e l a cce so  e fe c tivo  a  lo s  se rv ic ios  d e  sa lu d , a s í:

(I) E lim in a c ió n  to ta l d e  la a u to riza c ió n re sp e c to  d e  co n d ic io n e s  o  e ve n to s e n  sa lu d  d e te rm in a do s , a  
sa b e r:

M I N I S T E R I O  D E  S A L U D  Y  P R O T E C C I Ó N  S O C I A L  Y  S U P E R I N T E N D E N C I A  

N A C I O N A L  D E S A L U D

S a lu d
. , ||| B M |||||)

•  A rtícu lo  1 ° d e  la  L e y  9 7 2  d e  2 0 0 5 ; e n  la  a te n c ió n  d e l V IH /S ID A .

•  A rtícu lo  3 ° d e  L e y  1 3 9 2  d e  2 0 1 0 .

•  L e y  1 3 8 4  d e  2 0 1 0 ; e n  la  a te n c ió n  d e l cá n ce r  d e  a d u lto s .

•  A rtícu lo  1 ° d e  la  R e so lu c ió n  1 5 5 2  d e  2 0 1 3 .

•  L ite ra le s  d )  y  e ) re la c io n a d o s  co n  lo s  p rin c ip io s  e s ta b le c id o s  e n  e l A rtícu lo  6  y  a rtícu lo s  1 1  y  1 4  
d e  la  L e y  1 7 5 1  d e  2 0 1 5  E sta tu ta ria  d e  S a lu d .

•  L a p re s ta c ió n o p ro v is ió n d e se rv ic io s y te cn o lo g ía s e n sa lu d re lac io n a do s co n la  

Im p le m e n ta c ló n  d e  la s  R IA S  q u e  e l M in is te rio  d e  S a lu d  y  P ro te cc ió n  S o c ia l h a ya  d e fin id o  co m o  

d e  o b lig a to rio  cu m p lim ie n to , co n fo rm e a l p a rá g ra fo d e l a rticu lo  3  d e la R e so lu c ió n  3 2 8 0 d e  
2 0 1 8 .

•  A rticu lo  4 ’ d e  la  L e y  2 0 2 6  d e  2 0 2 0 ; e n  la a te n c ió n  in te g ra l d e l cá n ce r In fa n til.

•  E l a rtícu lo  2 .5 .3 .4 .7 .4  d e l D e cre to  7 8 0  d e  2 0 1 6 , e l cu a l h a ce  re fe re n c ia  a  la a te n c ió n in te g ra l 
s in  m e d ia c ió n  d e  la  a u to riza c ió n  y  e l a rtícu lo  6  d e  la  R e so lu c ió n  2 3 3 5  d e  2 0 2 3  m o d ifica d a  p o r

P R O H I B I C I Ó N  D E  I N T E R M E D I A C I Ó N  D E L  U S U A R I O  E N  E L  T R Á M I T E  
A D M I N I S T R A T I V O  D E  A U T O R I Z A C I Ó N  P A R A  E L  A C C E S O  A  L O S  S E R V I C I O S  D E  

S A L U D  Y  T E C N O L O G I A S  E N  S A L U D .

M in is te rio  d e  S a lu d  y  P ro te cc ió n  S o c ia l \
D ire cc ió n : C a rre ra  1 3  N o. 3 2  - 7 6 . B o g o lá  D .C .. C o lo m b ia ’ ' * 
P B X ; (+ 57 ) 6 01  3 3 0  5 0 00

L ine a  G ra tu ita ; (+ 57 ) 0 1 8 0 0 0  9 60 02 0  -  w w w .rn in sa lu d .g o v .co

E N T I D A D E S  R E S P O N S A B L E S  D E  P A G O  Y  D E M Á S  P A G A D O R E S ,  
P R E S T A D O R E S  D E  S E R V I C I O S  D E  S A L U D ,  P R O V E E D O R E S  D E  T E C N O L O G Í A S  

E N  S A L U D  Y  E N T I D A D E S  T E R R I T O R I A L E S  { E N  E L  M A R C O  D E  S U S  F U N C I O N E S  
D E  I N S P E C C I Ó N  Y  V I G I L A N C I A ) .
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P o r la s ra zo n e s a n te s e xp u e s ta s , e s c la ro q u e , é n .'n in gú n ca so , e n e l m a rco d e la s re la c io n e s

P o r lo  e xp u e s to  a  co n tin u a c ió n , se  im p a rte n  la s  s ig u ie n te s  in s tru cc io n e s :

1.BA

I N S T R U C C I O N E S

P ág ina  2

R.'

E n  co n co rd a n c ia , e l ú ltim o  in c iso  d e l a rtícu lo  2 .5 .3 .4 .7 .4  d e l D ecre to  7 8 0  d e  2 0 1 6  in co rp o ra d o  e n  e s te  
p o r e l D ecre to  4 4 1  d e  2 0 2 2  e s ta b le c ió :

A sí m ism o , e l a rtícu lo  8  y  9  d e  la  R e so lu c ió n  2 3 3 5  d e  2 0 2 3 , ra tifica  la  o b lig a c ió n  q u e  tie n e n  la s  e n tid a d e s  
re sp o n sa b le s  d e  p a g o  co n  su s  p re s ta d o re s  d e  se rv ic io s  d e  sa lu d  y  p ro ve ed o res  d e  te cn o lo g ía s  e n  sa lu d  
d e  a d e la n ta r  e l trá m ite  p a ra  la  g e s tió n  d e  la  a u to riza c ió n  y  la  p ro h ib ic ió n  d e  tra s la d a rlo  a  lo s  p a c ie n te s  
o  a cu d ie n te s .

co n tra c tu a le s  e n tre  E n tid a d e s  R e sp o n sa b le s  d e  P a g o  co n  su s  P re s ta d ore s  d e  S e rv ic io s  y  P ro ve ed o re s  
d e T e cn o lo g ías e n S a lu d , p u e d e  d e sco n o ce rse e n  p rim e r lu g a r, la p ro h ib ic ió n e xp re sa d e  so lic ita r 
a u to riza c io n e s p a ra a q u e llo s e ve n to s y co n d ic io n es e n sa lu d p re v ia m e n te d e fin ido s e n la s  
d isp o s ic io n e s n o rm a tiva s a n te s  e n lis ta d a s ; a s í co m o , ta m p o co  e s  p o s ib le  q u e  la s p a rte s  tra s la d e n  
ca rg a s a d m in is tra tiva s a lo s u su a rio s fre n te a l trá m ite d e a u to riza c ió n d e se rv ic io s d e sa lu d y  

te cn o lo g ía s e n  sa lu d ; m á x im e  s i lo  q u e  se  p re te n d e co n  la  n o rm a tiv id a d  v ig e n te , e s e lim in a r d ich as  
b a rre ra s y g a ra n tiza r d e m a n e ra e xp e d ita y o p o rtu n a ia p re s ta c ió n in te g ra l d e l se rv ic io d e sa lu d  
re q u e rid o s .

1 . O B L I G A T O R I E D A D  D E  L A  E L I M I N A C I Ó N  D E  L A  A U T O R I Z A C I Ó N  P A R A  E L  A C C E S O  A  L O S  
S E R V I C I O S  Y  T E C N O L O G Í A S  E N  S A L U D

El resultado del trámite será informado empleando para ello cualquier medio electrónico si asi 
lo autoriza el usuario" (Subrayado y negrilla fuera de texto)

•í

M i n i s t e r i o  d e  S a l u d  y  P r o t e c c i ó n  S o c i a l

D ire cc ió n : C a rre ra  1 3  N o. 3 2  ■ 7 6 . B o g o tá  D .C ., C o lo m b ia
P B X : (+5 7 ) 6 0 1  3 3 0  5 0 0 0

L in ea  G ra tu ita : (+5 7 ) 0 1 8 0 0 0  9 6 0 02 0  -  w w w .m in sa lud .g ov .co
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“(...) Cuando se requiera autorización, en los acuerdos de voluntades deberá incluirse un 
mecanismo expedito que facilite su expedición. El prestador o el proveedor realizará el 
trámite ante la entidad responsable de pago, guien atenderá la solicitud en los términos que 
establezca el Ministerio de Salud y Protección Social y el articulo 105 del Decreto Ley 2106 de 
2019 o la norma que lo modifique o sustituya, sin, que el usuario intervenga". (Subrayado y 
negrilla fuera de texto)

“ARTÍCULO 125. AUTORIZACIÓN DE SERVICIOS ELECTIVOS. Artículo modificado por el 
articulo 105 del Decreto Ley 2106 de 2019: De requerirse autorización para la prestación 
de los servicios de salud de carácter electivo, ambulatorio u hospitalario, el trámite se 
realizará directamente por el prestador de servicios de salud ante la entidad responsable 
del pago, sin la intermediación del afíliado, dentro de un término no superior a cinco (5) días 
calendario. Tratándose de poblaciones de especial protección, entre otras, personas con 
discapacidad y adultos mayores, madres gestantes, este término se reducirá a dos (2) días 
hábiles máximo.

$
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i-

-r

la R e so lu c ió n 1 8 8 6 d e  2 0 2 4 , fre n te a l p ro ceso a d m in is tra tivo p a ra la s a te nc io ne s q u e n o  
re q u ie re n  a u to riza c ió n . . ,

L \

- • (¡I) P roh ib ic ió n  d e  la  In te rm e d ia c ión  d e  lo s  a filia d o s  e n  e l trá m ite  a d m in is tra tivo  d e  a u to riza c ió n , se g ú n  
lo  d e te rm in ó  e l D e cre to  L e y  0 1 9  d e  2 0 1 2  q u e  e s ta b le c ió  e n  su  a rtícu lo  1 2 5 , lo  s ig u ie n te :

0 Ü 0 0 0 0 1 9 S a lu d
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Página 3

P a ra  cu m p lir  co n  lo  a n te rio r, d e b e rá  h a ce rse  u so  d e  lo s  ca m p o s  d e  d a to s  d e fin ido s  e n  e l A n e xo  té cn ico  

N o . 1 d e  la  R e so lu c ió n  2 3 3 5  d e  2 0 2 3  m o d ifica d a  p o r  la  R e so lu c ió n  1 8 8 6  d e  2 0 2 4  p a ra  la  g e s tió n  d e  la s  
a u to riza c io n e s , cu a n d o  a p liqu e ; co n  e l fin  d e  e lim in a r la  p a rtic ip a c ió n  o  in te rm e d iac ió n  d e  lo s  u su a rio s  
e n  e s to s  trá m ite s .

2 . P R O H I B I C I Ó N  D E  L A  P A R T I C I P A C I Ó N  O  I N T E R M E D I A C I Ó N  D E L  U S U A R I O  E N  E L  T R Á M I T E  

D E  A U T O R I Z A C I O N E S  P A R A  A C C E D E R  A  L O S  S E R V I C I O S  Y  T E C N O L O G Í A S  E N  S A L U D

A ten c ión  d e  u rg e n c ia s .

A ten c ión  in te g ra l d e l cá n ce r  in fa n til.

A ten c ión  d e l V 1 H /S S D A .

A ten c ión  d e l cá n ce r d e  a d u lto s .

L a p re s ta c ió n o p ro v is ió n d e se rv ic io s y te cn o lo g ía s d e sa lu d re la c io n a d o s co n la  
im p le m e n ta c ló n  d e  la s  R u ta s In te g ra le s  d e  A te n c ión  e n  S a lu d  -  R IA S .

E ve n to s  e n  sa lu d  p rio riza d o s  d e  a cu e rd o  co n  la  ca ra c te riza c ió n  p o b lac io n a l o  e l a n á lis is  d e  la  
s itu a c ió n  e n  sa lu d , a s í co m o  a q u e llo s  e ve n to s  y  co n d ic io n e s  e n  sa lu d  p rio riza d o s  a  tra vé s  d e  
la  p o lítica  p ú b lica .

I 

y
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M in is te rio  d e  S a lu d  y  P ro te cc ió n  S o c ia l
D ire cc ió n : C a rre ra  1 3  N o . 3 2  - 7 6 . B o g o tá  D .C .. C o io p -.b iá -
P 8 X : (*5 7 )6 01  3 3 0 5 0 0 0  ' ' ' '

L ín ea  G ra tu ita : (+5 7 ) 0 1 8 0 0 0  9 6 0 02 0 -  vw w .m in sa ksd .g o v .co
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L a s  E n tid a d e s  R e sp o nsa b le s  d e  P a go  y  d e m á s  p a g a d o re s, d e b e n  p re ve r  q u e  la s  in s tru cc io ne s  d a d a s  
e n  la  p re se n te  c ircu la r, n o  se  co n v ie rta n  e n  u n a  b a rre ra  p a ra  e l p a g o  a  lo s  p res ta d o re s  d e  se rv ic io s  d e  

sa lud  y  p ro ve e d ores  d e  te cn o lo g ía s  e n  sa lu d , se  h a ce  n e ce sa rio  q u e  la s  e s tra te g ia s  q u e  p e rm ita n  lle va r 
u n  co n tro l d e  lo s  se rv ic io s  p re s tad o s  q u e d e n  d e fin ida s  e n  io s  a cu e rd o s  d e  vo lu n ta d e s .

L a s  E n tid ad e s  R e sp o n sa b le s d e  P a g o  y  d e m á s  p a g a d o re s , lo s P re s ta d o re s  d e  S e rv ic io s d e  S a lu d  y  

lo s  P ro ve e d o re s  d e  T e cn o lo g ía s  e n  S a lu d , e s tá n  e n  la  o b lig a c ió n  d e  d a r  cu m p lim ie n to  a  la  e lim in a c ió n  

d e  la  a u to riza c ió n d e  se rv ic io s  e n  to do s  y  ca d a  u n o  d e  lo s e ve n to s e n  sa lud  q u e  a  co n tin u a c ió n  se  
re la c io n a n :

D e  co n fo rm id a d  co n  lo  e s ta b le c id o  e n  lo s  a rtícu lo s  1 3 0  y  1 3 1 d e  la  L e y  1 4 3 8  d e  2 0 1 1 , m o d ifica d o s  p o r 

lo s a rtícu lo s  2  y  3  d e  la  L e y 1 9 4 9 d e  2 0 1 9 , la in ob se rva n c ia  e in cu m p lim ie n to d e la s in s tru cc io n es  
im p a rtid a s  e n  e s ta  c ircu la r d a rá n  lu ga r a  la  im p o s ic ió n  d e  sa n c io n e s  p o r p a rte  d e  la  S u p e rin te n d e n c ia  
N a cio n a l d e  S a lu d , p re v io  a g o ta m ie n to  d e l d e b id o p ro ce so  a d m in is tra tivo , e s to , s in  p e rju ic io  d e la s  

d e m á s  re sp o n sa b ilida d e s  d isc ip lin a ria s ,  fisca le s , p e n a le s  o  c iv ile s  q u e  p u e d a n  d e riva rse  y  la s  sa n c io n e s  
q u e  p u e d a n  im p o n e r  o tra s  a u to rid a d e s  ju d ic ia le s  y /o  a d m in is tra tiva s .

I

E n n in gú n  ca so  e n e l m a rco  d e  la s re la c io n e s co n tta c tu a le s , n i e n  lo s p ro ce so s y p roce d im ien to s  
a d m in is tra tivo s  y  o p e ra tivo s  p a ra  la  p re s ta c ió n  d e  se rv ic ios  d e  sa lud  y  p ro v is ión  d e  la s  te cn o lo g ía s  e n  
sa lu d , d e b e n  Im po n e rse  ca rg a s a d m in is tra tiva s a  lo s  u su a rio s  fre n te  a  la p re se n ta c ió n d e  ó rd e n e s , 
co n se cu c ió n , tra m ite  o  re n o va c ió n  d e  a u to riza c ió n  d e  se rv ic io s  a n te  la  e n tid a d  re sp on sa b le  d e  p a g o  y  
d e m á s  p a g a d o re s .

L a s  E n tid a d e s  R e sp o n sa b le s  d e  P a go  y  d e m á s  p a g a d o re s , lo s  P re s ta d o re s  d e  S e rv ic io s  d e  S a lu d  y  lo s  
P ro ve e d o re s d e  T e cn o lo g ía s  e n  S a lu d , d e b e n  a ju s ta r su s  p ro ce so s  a d m in is tra tivo s  y  o p e ra tivo s  p a ra  
g a ra n tiza r la  g e s tión  d e  la  a u to riza c ió n  cu a n d o  se  re q u ie ra , e s tab lec ien d o  lo s  m e ca n ism o s y  ca n a le s  
d e  In fo rm a c ió n  tra n sa cdo n a le s  p a ra  lle va r a  ca b o  e s te  trá m ite e n tre  e l a se g u ra d o r, e l p re s ta d o r y e l 
p ro ve e d o r d e  te cn o lo g ía s  e n  sa lu d , s in  la  p a rtic ip a c ió n  d e l u su a rio .
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P á g in a  4

M i n i s t e r i o  d e  S a l u d  y  P r o t e c c i ó n  S o c i a l
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00000013 Salud

i (z
H E L V E R  G U I O V A N M I  R U B I A N O  G A R C I A  

S U P E R I N T E N D E N T E / N A C I O N A L  D E  S A L U D

L a s e n tid a d e s  te rrito ria le s  e n  e l m a rco  d e  su s  co m p e ten c ia s  e je rce rá n  la s  a cc ion e s  d e  insp e cc ión  y  
v ig ila n c ia  so bre  la s  E n tid a d e s  R e sp o n sa b le s  d e  P a g o  y  d e m ¡is  p a g ad o re s , lo s  P re s ta d o re s  d e  S e rv ic io s  

d e  S a lu d  y  lo s  P ro ve e d o re s  d e  T e cn o lo g ía s  e n  S a lu d , p a ra  e l cu m p lim ie n to  d e  lo  a q u í d isp u e s to .

R ev isó : M lnn tB flo  d e  S a lu d  y  P ro te ce lá n  S oc ia l yl 1 I

L u is  A lb e rts  M artín ez  S atóe irisga , V icem in is tro  d e  P ro te a lfin  S o c ia l " / I
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