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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Monteria, 17 Agosto del 2025

Sefior (a)

LUIS ERNESTO BARRERA

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7546442

Coordinador académico

Centro Agropecuario y de Biotecnologia El Porvenir

Monteria
Asunto: Informe mensual de ejecucidn
contractual de Agosto del afio 2025.

Referencia: No. CO1.PCCNTR.7546442 del aifo 2025

Ximena Johanna Diaz Guerra, identificado con la cédula de ciudadania No. 1.069.483.104 de
Sahagun, en mi calidad de Contratista del SENA, en Centro Agropecuario y de Biotecnologia El
Porvenir, en cumplimiento del Contrato de Prestacidn de Servicios de la referencia, a continuacidn,
presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El valor del presente contrato es de CUARENTA Y CUATRO MILLONES MIL
NOVECIENTOS OCHENTA Y NUEVE PESOS M/CTE. ($44.001.989), el SENA pagara al contratista en
el mes de febrero la suma de SETECIENTOS SESENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS OCHENTA'Y SEIS
PESO M/CTE. (5766.586), de marzo a noviembre la suma de CUATRO MILLONES QUINIENTOS
NOVENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS ONCE PESOS M/CTE. (54.599.511) y por el mes de diciembre
la suma de UN MILLON OCHOCIENTOS TREINTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS CUATRO PESOS
M/CTE. ($1.839.804).

Plazo: Sera hasta el 12 de diciembre de 2025.

OBJETO: PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES Y/O DE APOYO A LA GESTION, EN LA
PLANEACION Y EJECUCION DE LA FORMACION, AS{ COMO LA EVALUACION DE LOS RESULTADOS
DE APRENDIZAJE DEFINIDOS EN LOS DISENOS CURRICULARES ASIGNADOS, PARA EL
DESARROLLO DE HABILIDADES Y COMPETENCIAS TECNICAS DE LA POBLACION CAMPESINA,
APORTANDO AL FORTALECIMIENTO DE LA ECONOMIA POPULAR, FAMILIAR, ETNICA Y
COMUNITARIA, EN CONCORDANCIA CON LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA DIRECCION DEL
SISTEMA NACIONAL DE FORMACION PARA EL TRABAJO Y LA COORDINACION NACIONAL DE
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ATENCION INTEGRAL, DIFERENCIAL E INCLUYENTE A LA ECONOMIA POPULAR — CAMPESENA —
PROGRAMA EMPRENDEDOR EN ELABORACION DE DERIVADOS LACTEOS.

Obligaciones Especificas:

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 Orientar, asesorar y acompafar de | Se Impartié formacion Anexo 1
forma permanente a los aprendices | profesional en las Fichas: | . _
. Listados de asistencia vy
en el desarrollo de las actividades ) o
. , Ruta 4. registro fotografico fichas:
establecidas en la guia de
aprendizaje de acuerdo lo | Ficha 3293934 SERVICIO 3293934, 3270962,
establecido en las gufas, los | AL CLIENTE ~ SAHAGUN 3252718, 3269270.
procedimientos y el Sistema Ficha 3270962
Integrado ~ de  Gestion Y | elaboracién De La
Autoevaluacién “SIGA” del SENA el | Propuesta De Negocio -
cual se encuentra documentado en | Lorica
la plataforma Compromiso, en los Ficha 3252718
programas del drea tematica objeto | prpREN DIMIENTO
del contrato segun asignacion de | INNOVADOR = Vda No lo
grupos. creen — Lorica.
Ficha 3269270
Estructuracion De Plan De
Negocio Como
Alternativa De
Transformacién Personal
Y Comunitaria-Colén
Medio-Tierralta.
2 Realizar reconocimiento de | No Aplica para el periodo
aprendizajes previos y estilos de | que cubre este informe. .
o No Aplica.
aprendizaje.
3 | Acompafiar a la  poblacion | Se realiza Los anexos presentes en
campesina; en la planificacién de acompafnamiento a las el informe.
comunidades de Colon
mejoras de produccion familiar, medio Tierralta, No lo
capacidad productiva y condiciones | Creen lorica, Sahagtn
ambientales en concordancia con el | Para atencion a la Ruta 1
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protocolo de atencién definido por

la Coordinacion Nacional de

Atencidon Integral, Diferencial e
Incluyente a la Economia popular -

CampeSENA

y 4 de la estrategia
CampeSena.

Se Matriculo La
Formacion SERVICIO AL
CLIENTE Ficha 3293954.

Anexo 2

Ficha caracterizacion de
la Formacion SERVICIO AL
CLIENTE Ficha 3293954

Reportar la informacién académica
y administrativa requerida en el
proceso de formacion con claridad,
oportunidad y veracidad en los
de
seguimiento dispuestos de manera

sistemas trazabilidad vy
temporal o permanente por el
SENA para el
actividades especificas, entregando

seguimiento de

informe al supervisor del contrato.

Se dio cumplimiento
oportuno de los
entregables del proceso
ruta 4.

Los anexos del presente
informe.

Programar vy reportar a su
supervisor de contrato, con una
antelacién minima de una semana
las formaciones extramurales a
atender, de manera que se autorice
por escrito su movilizacidn previa a
la salida, en el marco de su objeto

contractual.

No Aplica para el
periodo que cubre este
informe.

No aplica

Emitir juicio valorativo sobre el

nivel de cumplimiento de los
resultados de aprendizaje de las
del

los procedimientos vy

competencias programa,
aplicando
herramientas tecnoldgicas que la
entidad defina, en un plazo maximo
de tres (3) dias después de haber
de

terminado el resultado

aprendizaje correspondiente.

No Se emitieron juicios
evaluativos para las fichas
3250224, 3250232,
3269270

Anexo 2.

Reporte juicios
evaluativos fichas
3250224, 3250232,
3269270
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7 Reportar la informacién para la | No Aplica para el
creacion de unidades productivas, | periodo que cubre este No aplica.
bajo  criterios de calidad, | informe.
oportunidad y veracidad, cuando se
le haya asignado formaciones
complementarias en la ruta
creacion de unidades productivas.
8 Participar y apoyar en el proceso de | No Aplica para el
inducciéon de las estrategias | periodo que cubre este No aplica.
CampeSENA: Objetivos, alcance, | informe.
estrategias, cadena de valor,
metodologia, procedimientos e
impacto.
9 Informar a la subdireccién de
centro las oportunidades de | No Aplica para el No aplica.
relacionamiento con el sector | Periodo que cubre este
productivo o social que en el informe.
cumplimiento de su objeto
contractual pudieran ser
gestionadas.
10 | Participar mensualmente en la | Se participo en la reunién | Anexo 3
reunidon de seguimiento operativo | de seguimiento dirigida | Registro fotograficoy
del programa convocadas por la | por el coordinador Luis | asistencias reunion de
coordinacion académica y/o | Ernesto Berrera y los | seguimiento Estrategia
misional con observancia del | dinamizadores CampeSena mes de
esquema operativo establecido por | CampeSena. Agosto .
la Coordinacién Nacional de
Atencién Integral, Diferencial e
Incluyente a la Economia popular —
CampeSENA para tal fin y generar
las respectivas evidencias.
11 | Participar en eventos de caracter
técnico, estratégico, de | Se participa en laactividad | Anexo 4.

socializacién y de otro tipo de
evento al que sea convocado por la
direccion general, regional o centro

Didlogos Territoriales en
el Municipio de Tierralta,
San Andrés de Sotavento.

Registros fotograficos
Didlogos Territoriales en
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garantizando la
transferencia de
obtenido al equipo de trabajo.

de formacion,
conocimiento

el Municipio de Tierralta,
San Andrés de Sotavento

12 | Presentar informe mensual sobrela | Se presentd informe de
ejecucién de las obligaciones | ejecucion contractual del | Reporte en Secop Il.
contractuales donde se evidencieel | mes de Agosto en la | Los anexos del presente
avance a las metas asignadas, asi | pagina de secop Il, dentro | informe.
como el respectivo analisis y |de la fecha requerida
acciones de mejora cuando dé a | segln correo electrénico
lugar y a la terminacion del | remitido por coordinador
contrato presentar al supervisor de | académico y supervisor de
contrato informe anual de gestion | contrato.
de «centro en los términos
solicitados
13 | Vigilar y salvaguardar los bienes No aplica.

que hagan parte del patrimonio del
SENA o de otras entidades o de
particulares puestos al servicio de
la entidad, y que le hayan sido
entregados para el desarrollo del
objeto del contrato, por lo que son
sujetos de control y vigilancia. En
consecuencia, deberdn sujetarse a
y/o
aplicables a los bienes fijados en la

las guias procedimientos

plataforma Compromiso;

adicionalmente debera estar

atento a los mantenimientos
preventivos y correctivos de los
elementos, asi como la hoja de vida
de los bienes en la cual se date la
informacidn actualizada de los

mismos, dar cuenta sobre la
entrega de los bienes al supervisor
y/o del

respectivo y a los odrganos de

interventor contrato

No se cuenta con bienes
asignados para el

desarrollo del contrato.
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control fiscal y disciplinario, de ser
procedente.

14

Realizar de manera oportuna el
proceso de
evaluacion de la etapa productiva

seguimiento vy

del aprendiz, implementando los
formatos vigentes para tal fin,

disponibles en la plataforma

compromiso para las diferentes
alternativas de desarrollo de etapa

productiva, cuando sea asignado.

No aplica para el mes
objeto cuenta de cobro.

No aplica.

15

Validar novedades académicas vy
los aprendices
del
traslados,

disciplinarias de
conforme al reglamento
aprendiz: Reintegros,
aplazamientos, deserciones;
establece el
del

comunicando al

conforme lo
reglamento aprendiz
Coordinador
Académico oportunamente
anomalias, inconsistencias, vy
hallazgos en el registro de la

informacidn, cuando aplique.

No aplica para el mes
objeto cuenta de cobro.

No aplica.

16

Mantener actualizado el Portafolio
del
formatos actualizados del sistema

Instructor, adjuntando los
Integrado de gestion dispuestos en
COMPROMISO,
de

procesos formativos, presentado

la plataforma
pertenecientes a la guia
minimo los siguientes soportes: a.
Plan de trabajo concertado con el
aprendiz para el desarrollo de Ia
ruta de aprendizaje, segun guia

Se del
instructor desde correo

crea carpeta
personal para respectivo
seguimiento

correspondiente al mes
de Agosto y se comparte a
del

los dinamizadores

programa.

Anexo 5
Enlace carpeta Drive

Ximena Johanna Diaz
Guerra
https://sena4-
my.sharepoint.com/:f:/r/
personal/jeherreraa sena
edu_co/Documents/Por
tafolio%20Instructores%2
OEstrategias%20Campese
na/Ximena%20Johanna%
20D%C3%ADaz%20Guerr
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https://sena4-my.sharepoint.com/:f:/r/personal/jeherreraa_sena_edu_co/Documents/Portafolio%20Instructores%20Estrategias%20Campesena/Ximena%20Johanna%20D%C3%ADaz%20Guerra?csf=1&web=1&e=9sJwmC
https://sena4-my.sharepoint.com/:f:/r/personal/jeherreraa_sena_edu_co/Documents/Portafolio%20Instructores%20Estrategias%20Campesena/Ximena%20Johanna%20D%C3%ADaz%20Guerra?csf=1&web=1&e=9sJwmC
https://sena4-my.sharepoint.com/:f:/r/personal/jeherreraa_sena_edu_co/Documents/Portafolio%20Instructores%20Estrategias%20Campesena/Ximena%20Johanna%20D%C3%ADaz%20Guerra?csf=1&web=1&e=eGSFpP
https://sena4-my.sharepoint.com/:f:/r/personal/jeherreraa_sena_edu_co/Documents/Portafolio%20Instructores%20Estrategias%20Campesena/Ximena%20Johanna%20D%C3%ADaz%20Guerra?csf=1&web=1&e=eGSFpP
https://sena4-my.sharepoint.com/:f:/r/personal/jeherreraa_sena_edu_co/Documents/Portafolio%20Instructores%20Estrategias%20Campesena/Ximena%20Johanna%20D%C3%ADaz%20Guerra?csf=1&web=1&e=eGSFpP
https://sena4-my.sharepoint.com/:f:/r/personal/jeherreraa_sena_edu_co/Documents/Portafolio%20Instructores%20Estrategias%20Campesena/Ximena%20Johanna%20D%C3%ADaz%20Guerra?csf=1&web=1&e=eGSFpP
https://sena4-my.sharepoint.com/:f:/r/personal/jeherreraa_sena_edu_co/Documents/Portafolio%20Instructores%20Estrategias%20Campesena/Ximena%20Johanna%20D%C3%ADaz%20Guerra?csf=1&web=1&e=eGSFpP
https://sena4-my.sharepoint.com/:f:/r/personal/jeherreraa_sena_edu_co/Documents/Portafolio%20Instructores%20Estrategias%20Campesena/Ximena%20Johanna%20D%C3%ADaz%20Guerra?csf=1&web=1&e=eGSFpP
https://sena4-my.sharepoint.com/:f:/r/personal/jeherreraa_sena_edu_co/Documents/Portafolio%20Instructores%20Estrategias%20Campesena/Ximena%20Johanna%20D%C3%ADaz%20Guerra?csf=1&web=1&e=eGSFpP
https://sena4-my.sharepoint.com/:f:/r/personal/jeherreraa_sena_edu_co/Documents/Portafolio%20Instructores%20Estrategias%20Campesena/Ximena%20Johanna%20D%C3%ADaz%20Guerra?csf=1&web=1&e=eGSFpP
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para desarrollar los procesos
formativos. b. Guia de aprendizaje.
c. Actas con los planes de
mejoramiento académicos para
aprendices que lo requieran. d.
Planeacién, seguimiento
evaluacidn de etapa productiva (si
aplica). e. Bitacora del Aprendiz en
etapa productiva (si aplica) f.
Formato de asistencia y Registro de
inasistencias en aplicativo SOFIA
PLUS. g. Formato de juicios
evaluativos debidamente
diligenciada para cada resultado de
aprendizaje.

arcsf=1& web=1&e=eGSF
pP

17

Participar en Ila formulacién vy
ejecuciéon de los proyectos cuando
sea requerido segun el area de su
especialidad y de conformidad con
la programacion académica
establecida

No aplica para el mes
objeto cuenta de cobro.

No aplica.

A continuacidn, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacidn de este informe.

Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato

Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las

actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto

bueno del Supervisor.

Se lista a continuacidn el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los cuales

forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

GTH-F-062 V10

ITEM | NoDE LA | LUGAR DE DESPLAZAMIENTO FECHA DE FECHA DE
ORDEN DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO
DE VIAJE INICIAL FINAL
1. 108925 Monteria — Lorica — Tierralta 18/07/2025 29/07/2025
7



https://sena4-my.sharepoint.com/:f:/r/personal/jeherreraa_sena_edu_co/Documents/Portafolio%20Instructores%20Estrategias%20Campesena/Ximena%20Johanna%20D%C3%ADaz%20Guerra?csf=1&web=1&e=eGSFpP
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97525 Monteria - Coldén -Tierralta 15/07/2025

16/07/2025

N|o |k winN

8.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe

que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion

del informe de ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de ejecucién

contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrdnicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el No. 9489050331 de la planilla APORTES EN LINEA, periodo de Julio (Decreto Ley 2106 de 2019 —

“Decreto Ley Antitramites”

Evidencias en 73 folios

Cordialmente,

7 (Me‘\\ﬁr bzl

XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
C.C. No. 1.069.483.104 de Sahagun

Contratista

Recibi a satisfaccion:

Firma
LUIS ERNESTO BARRETO
Supervisor(a) Contrato No. CO1.PCCNTR.7546442 del afio 2025

Coordinador Académico
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OBLIGACION CONTRACTUALN 1

Anexo 1
Listados de asistencia y registro fotografico fichas: 3293934, 3270962, 3252718, 3269270.

FICHA 3293934 SERVICIO AL CLIENTE -SAHAGUN




I |
i

T T |
F17MA O PAZTICIPACION 5

VIRTUAL |

/,\
f. 'V'.' YI ' 1
NS
T ZA\
“EGBTRO‘DE'?\EETENCIA/Dl;(']_’g_ DEL MES DE %Eb_-bﬁ'iﬁdioz{*"—_ ——————
- C&U ?%C.f.()?q Boce ol Chose  ptagin
| No | NOMSRESYAPELLIDOS no.oocumento b | PAVA T cormans | OTRO DEPENDENCIA/ CORREO ELECTRONICO | | AutgRZA
‘ SCUAT EMPRESA | TEEFONO/ET. | coygucion
o5 ika
‘é ‘{ lL TGPN H. AjOéGSW‘féc EP 465 uh["”‘“’éﬁl%“" 3‘761?}5“5’
Cd b pi.oﬂCo 069 \;3)99?(1 £.P Cd/é‘gtj,(ancor\ng BZIHQQWQ

y 1//05)28%

& p _./ﬂsw,/oﬁbﬂyﬂao lS}/)JO}ﬁo

2834 TQ(O

£0 94803 | 3137%

|

9 i
oo s W%’% el q';gol-{%(‘l}@fyd{ 2102296172
0592 | 1 @@.&BM
aglge <R o P 3“ \3oostee | c.
a1 il W TSANR
2 Alare2 [ HOW Y2 2656 | élﬁ chug %Mjaflmwb
2| 3056328 EQ ramifb B |
/_{'LDQ__QLSQJJ:L_({QJ?IO) (J\,L Pty 15 R H;@{,LAUJ, ?
T & avashe T T
er Wea Boseo 106454 H €p NS S Lcom 2554 ’
ﬂdﬁﬂ’f /0 SDSI3R Ayl F
/S'; { 1) 33156 ol | lﬁatonmde/mn@ﬂm’gl 455332 5, %5/@

Deacuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personale:
personales que se encuentran almacenados en este documento, y

es, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y proteccién de los datos

les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido Iega!mente

GOR-F-085 V02

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

A
i REGISTRO DE ASISTENCIA / OF\«W DEL MES DE

OBIETIVO (9) -
Pelp 299424 4 Sefoce M ?S%\Lm\
| No | NOMSRES ¥ APELLIDOS Ho. DOCUMENTO PANTA T s %wa Emm,_h.mmﬂmz CORREQ ELECTRONICO _ TELEFONO/ENT. |
Jr@\ v PP
\ea m. 205} 0 S04 _ .
L\.V\hrkﬁn&. Rmm&ﬁm (4 J%E. o £ !
mﬁ_033%m~(8~2ﬂ“_ . \
Luis fokpo  |206MG330%. Fernond> ©Jmail e “ .
£ _ : |||II+|\||\||\|||‘,
- |

|
|
|
|
|
|

|
. |

Deacuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y proteccién de los datos
personales que se encuentran almacenados en este documento, v les dari el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo astablecido legalmeante.

GOR-F-085 V02

Powered by GCamEcanner


https://v3.camscanner.com/user/download

A

A A
L REGISTRO DE ASISTENCIA / DiA /| D DEL MES “Elaﬂﬁi DEL ARO 2025 J
OBEIVO(5) | ~—~
2202984 Sl O Cledr SedaBR

Bl NOMERES Y APELLIDOS No. DOCUMENTD PLANTA | CiTRRTIST gg:!if? l Dr:ﬂi:mgu CORREQ ELECTRONICO TELEFONO/EXT. G:tjnagzﬁ ' mmormncar
Ae Mo € £ o SC o T— L YT

Q;:éﬁfd <g Sralill HavgUez :I[aa/ ﬂmf:its(fg&m f/ﬁ[d + A

BT ;faardo Aqu [S@qqgv? £ adfso4u g?;—@?ﬂ 7,9,2?4{’[22 ,Lg/vﬁc,

}/\ /\i’)’t""o‘ @\!\ 2| 20SH62K 6? &v‘:}f&:ﬁ ?)z—’k'd 1 %‘Qﬂm\ A’

>

4
‘W%}g}ff& _’MMBKL 14‘4&-/)!/'//%‘
L 1609463103 Inlependiok Glonosavenlass |vro5573 L na/an
dr J) / :wn

N

o [ (o493 Gt Jo SB5% (oL fonck

9 00[5’}7\»« strdon | /O BE5C3K aécﬁéoi€7XM( 02’22‘[/4’2? e e W
Ce)as Bdmga el foboncadenan@irnl. , ), os: s 314 5533°EK]

Ap heike Tapa l'fmlvm’ 40685K¥46E wndoperliea E P |Hesivatopsamafires@anys 3126233345 71’0/»:—12’#/

)7 e’ //-LWVG /1081285 C. P [wiynlorsumydiogs 515%39318 é:’yc/-*.

AL g £is Refl_UT S0 S T e ="

’__j@o/ ///d Lea s F e xt : 'éz\zq/ 74 ¢

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccidn de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y proteccién de los datos
personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

GOR-F-085 V02

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

@
SENA

N

FICHA N 3269270 ESTRUCTRURACION PLAN DE NEGOCIO — Vereda No Lo Creen Lorica

FICHA N 3252718 EMPRENDIMIENTO INNOVADOR - Vereda No Lo Creen Lorica
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Anexo 2

Ficha caracterizacion de la Formacién SERVICIO AL CLIENTE Ficha 3293954

2 CARACTERIZACION DE LA FORMACION
SENA

7 V FO05-007-25 | Versidn O

A Proceso: Administraddn eductive
=== |procedimiento: Matricula

N° FICHA DE CARACTERIZACION: _3232854_______ No. SOUICITUD: ___ 22699804
NOMBRE DE LA FORMACION: SERVICIO AL CLIENTE

TIPO DE FORMACION: TITULADA: __ COMPLEMENTARIA: X____

CODIGO PROGRAMA: __ 13530025___VERSION: __2  SECTOR: SERVICIOS
CONVENIO PROGRAMA
PROGRAMA ESPECIAL: 2375 CAMPESENA
FECHA: INICIC: HBIBEIS00S TERMINACION__SOIBBIR02SNN  7OTAL HORAS: _48

N° APRENDICES: _15 MUNICIPIO: _ Sahagin_VEREDA: _________ DIRECCION: Salén Comurad

FORA0
oA AMBENTE DE APRENDTAE T’”’“Q‘%n—
e Agosto 25
e R
MERCOLES 10:00 1s:00
ames Agosio 2128
VERES 10:00 1500
s Agosto 23 30
DOMNGD
FESTNVO * Fmte <. i
T CUMN0s Sak Tealive SaBcRf I TeChia dal RATVO QuUe a6 INalapas
NOMBRE DEL INSTRUCTOR: _Ximeng Jobarnp Diaz Gueern = CC._1.080 483 104
TELEFONO: _3017597449 EMAL: _ Ximenadiaz0210@gmal com
NOMBRE EMPRESA ATENDIDA: _
NIT N= TELEFONO: FAX:
DIRECCION:____ APARTADO:
E-MAIL:
NOMBRE DEL GERENTE: LAUDINA VILLEGAS
No DE EMPLEADCS: ___ ACTIVIDAD ECONOMICA:
DPTO: _CORDOBA  MUNICIPIO__Sahagin GREMIO:
= S T
TIPO DE EMPRESA 3 G ; E—TT —
= e
] B =3
Timeda bz @ 31-07-2025
INSTRUCTOR DINAMIZADOR RURAL DE CENTRO FECHA DE ENTREGA

Piginaldel
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Anexo 3.
Reporte juicios evaluativos fichas 3250224, 3250232, 3269270



Reporte de Juicios de Evaluacion

Fecha del Reporte
Ficha de Caracterizacion:
Cégigo:

Version

Denominacion:

Estado dela Ficha de
Fecha Inicio:

Fecha Fin:

Modalidad de Formaci6n:
Regional

Centro de Formacion:

3000772025
3250224

12210014

1

ELABORACION DE LA PROPUESTA DE NEGOCIO
TERMINADA POR FECHA

10106/2025

15/07/2025

PRESENCIAL

23- REGIONAL CORDOBA

9115 - CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR

[Tipo de Documento [Namero de __[Nombre Apellidos Estado [Competencia [Resultado de Aprendizaje Juicio de Evaluacion [Fechay Hora del Juicio  [Funcionario que registro el juicio evaluativo
E3 1033370438 | MILTON MIGUEL CASTANO DIAZ POR CERTIFICAR 30338 - ESUucturara propuesia 0o SoUcion e [B1540 5-AGER SEGUNIENTO A LA ESTRUCTURACION DE LA | APROBADO 000772025 2248 8 [CC 1065463104 - XIVENA JOHANNA DIAZ
E3 1033370438 | MILTON MIGUEL CASTANO DIAZ FOR CERTIFICAR [36330- Esructrar a propuesa de soucon e [G0154L- O -PLANEAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE APROBADO 000772025 2248 8 SO AmT07 XNENA SORANA DR
c3 TGO [WTONMIGUEL  [CASTANG DAz PO CERTIFICAR |36 - Estucutar a propuesi do soucion de. 001542 62. ESTRUGTURAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE | APROBADO o 72 CC ToB0A3T07  YENA TOrARNA DA
c3 TGO [WITONMIGUEL  [CASTANG DAz FOR CERTIFICAR [36538 - Estucuta a propuesi do soucionde. 601545 04 AJUSTAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE. RPROBADG o T2 CC 06043108~ XNENA TORANNA DIAZ
c3 F = GV BOWCO GOMICo POR CERTIFICAR |38 - Estucuta a propuesi do soucion de. 001540 63 HAGER SEGUMENTO A LA CSTRUCTURACION DE LA | APROBADO T T2 CC ToB0A3I07  YNENA TOrARNA DA
c3 F = GV BOWCO GOMCo POR CERTIFICAR |36 - Estucuta a propuesi do soucion de. 00154101 PLANEAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO OE | APROBADO T T2 CC ToB0A3I07  YENA TOrARNA DA
c3 F = VT BOWCO GOMCo POR CERTIFICAR |36 - Estucutar a propuesi do soucion de. 001542 62. ESTRUGTURAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE | APROBADO o T2 CC 06043108~ XNENA TORANNA DIAZ
c3 F = GV BOWCO GOMICo PO CERTIFICAR [3853 - Estucuta a propuesi do soucion de. 001545 04 AJUSTAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE | APROBADD o T2 CC 06043107 XNENA TOrARNA DA
c3 To7wiTe | ENGVANESSA  [RECTRANTOREZ POR CERTIFICAR [3853 - Estucuta a propuesi do soucion de. 601540 63 HAGER SEGUMENTO A LA ESTRUCTURACION DE LA | APROBADO T T2 CC ToB0A3I07  XENA TOrARNA DA
c3 To7ITe | [ENGVANESSA  [SECTRANTOREZ FOR CERTIFICAR [38330 - Estucirar a ropuesa ds soucon de|G0IS4L- 01 -PLANEAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE - [APROBADO o0z CC 060423108~ XIENA TORANYA DIZ
G 1671431776 | LENIS VANESSA BELTRAN LOPEZ FORCERTIFICAR (38330 Esrucirar - ropuesa ds soucon de[601542 - 02 ESTRUCTURAR LA PROPUESTA D NEGOCIO DE [ APROBADO 000772025 22 49 @ (CC 1069453104 - XIMENA JOHANNA DIAZ
c3 To7iITe | [ENGVANESSA  [SECTRANTOREZ FOR CERTIFICAR (36330 Estuciurara ropuesa ds soucn de[601543- 04 AJUSTAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE  [APROBADO o0z CC 060423108~ XNENA TORANYA DIZ
B To7r5iGEy  [DASLYLORENA [ONCO DOMICO FORCERTIFICAR [36330- Esrucirar - ropuesa ds soucon de[601540- 03-HACER SEGUMIENTO A LA ESTRUCTURACION DE LA [APROBAD0 T T2 CC 060423108~ XIENA TORANYA DIZ
B To7i5iG89  [DARLY LORENA [ ONCO DOMICo FOR CERTIFICAR [36330- Estucirar a propuesa de soucion o [G0154L- 0L PLANEAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE RPROBADO o0z CC 060423108~ XNENA TORANNA DIZ
B To7r5iG89  [DASLY LORENA [ ONCO DOMICo FORCERTIFICAR [38338- Estucirar a propuesa ds soucon de[601542 - 02 ESTRUCTURAR LA PROPUESTA D NEGOCIO DE | APROBADO oz CC 060423108~ XNENA TORANYA DIZ
B To7i5iG8y  [DARSLY LORENA [ PONCO DOMICo FOR CERTIFICAR [36330 - Esmuciurar - ropuesa ds soucon de[601543- 04 AJUSTAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE  [APROBADO o0z CC 060423108~ XIENA TORANYA DIZ
B FUE T Dy CATANG CRBRERA FOR CERTIFICAR (36330 Estuciurara ropuesa ds soucon de[601540- 03-HACER SEGUMIENTO A LA ESTRUCTURACION DE LA [APROBAD0 T T2 CC 060423108~ XIENA TORANYA DIZ
B FUE o Py CATANG CRBRERA FOR CERTIFICAR [36330- Estucirar a propuesa de soucin o [G0154L- 0L PLANEAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE RPROBADO o0z CC 060423108~ XNENA TORANNA DIZ
B U E T Dy CATANG CRBRERA FORCERTIFICAR [38338- Estucirara ropuesa ds soucon de[601542 - 02 ESTRUCTURAR LA PROPUESTA D NEGOCIO DE [ APROBADO T T2 CC 060423108~ XNENA TORANYA DIZ
B FU e Y CATANG CRBRERA FOR CERTIFICAR [36330- Estucirar - ropuesa ds soucon de[601543- 04 AJUSTAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE  [APROBADO o0z CC 060423108~ XIENA TORANYA DIZ
c3 o7 BOWCG GOMCo FOR CERTIFICAR (36330 Esvucirara ropuesa ds soucon de[601540- 03-HACER SEGUMIENTO A LA ESTRUCTURACION DE LA [APROBADO T T2 CC 060423108~ XNENA TORANNA DIZ
c3 o7 BOWCG GOMCo FORCERTIFICAR [38330 - Estucirar - ropuesa ds soucon de|G0IS4L- 01 -PLANEAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE - [APROBADO o0z CC 060423108~ XNENA TORANYA DIZ
G To73071554 DOMICO DOMICO. FOR CERTIFICAR (38338 Esmucirar - propuesa ds soucon de[601542 - 02 ESTRUCTURAR LA PROPUESTA D NEGOCIO DE [ APROBADO 3000772025 22 49 @ (CC 1069453104 - XIMENA JOHANNA DIAZ
c3 o7 BOWCO GOMCo FOR CERTIFICAR (36330 Esucirara ropuesa ds soucon de[601543- 04 AJUSTAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE  [APROBADO o0z CC 060423108~ XNENA TORANYA DIZ
c3 o770 [RORS BOWCO IARUPR FOR CERTIFICAR [36330- Esmucirar 4 propuesa 0o S0ucon de[G01540- 3-HACER SEGUMIENTO A LA ESTRUCTURACION DE LA [APROBADO e CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 o770 [RORS BOWCO IARUPR FOR CERTIFICAR (36330 Esmucirar 4 propuesta de S0U0n o [G0IS4T- 01 -PLANEAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE RPROBADG e CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 o770 [RORS BOWCO IARUPR FOR CERTIFICAR [36330- Esmucirar 4 propuesa ds soucon de[601542- (- ESTRUCTURAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE [ APROBADO e CC 060423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 o770 [RORS BOWCO IARUPR FOR CERTIFICAR [36330- Esmucirar 4 propuesa ds soucon de[601543- 04 AJUSTAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE [APROBADO e CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 ToraTiseT [RCARDO BOWCO IARUPR FOR CERTIFICAR | [38330- Esmucirar 4 propuesa 0o S0ucon de[601540- 3-HACER SEGUMIENTO A LA ESTRUCTURACION DE LA [APROBAD0 e CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 ToraTiseT [RCARDO BOWCO IARUPR FOR CERTIFICAR [36330- Esrucirar 4 propuesta de S0U0n o [G0IS4T- 01 -PLANEAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE RPROBADG e CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 ToraTiseT [RCARDO BOWCO IARUPR FOR CERTIFICAR | [36330- Esmucirar 4 propuesa ds soucon de[601542- (- ESTROCTURAR LA PROPUESTA DE NEGGCIO DE [ APROBADO e CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 ToraTiseT [RCARDO BOWCO IARUPR FOR CERTIFICAR [36330- Esrucirar 4 propuesa de soucon o [B01545- 03- AJUSTAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE RPROBADG e CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 To73903  [VOIEOYSROCO  [FERERADEACRUZ [POR CERTIFICAR [ 35358- Esructrar i propuesi de soucinde [ 001540 - G3-HAER SEGUMIENTO A LA ESTRUCTURACION DE LA | APROBADD e CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 To7903  [VOIEOYSROCO  [PERERADEACRUZ [POR CERTIFIGAR [ 35358- Esructrar i propuesi de soucinde [ 001541 - 01 -PLANEAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE [ APROBADD e CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 To73035  [VOIEOYSROC0  [PERERADEACRUZ [POR CERTIFCAR [ 35358- Esructrar i popuesi de soucdnde [ 001542 - 07 ESTRUGTURAR LA PROPUESTA DE NEGOCIODE [ APROBADD e CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 To73050353  [VOLEOYSROC0 [ PERERADGE (ACRUZ [FOR CERTIICAR [36335  Estrucurar i popuest de soucén e [601545 - O1- AJUSTAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE RPROBADG e CC 1000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 ToTawE  [ARAVIENA DAZ5SANG FOR CERTIFICAR [36330- Esmucirar 4 propuesa 0o S0ucon de[601540- 3-HACER SEGUMIENTO A LA ESTRUCTURACION DE LA [APROBADO e CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 To7awE  [ARAVIENA DAZ5SPNG FOR CERTIFICAR [36330- Esmucirar 4 propuesta de S0U0n o [G01S4T- 01 -PLANEAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE RPROBADG e CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 ToTawE  [ARAVIENA DAZ5SANG FOR CERTIFICAR (36330 Esmucirar 4 propussa ds soucon de[601542- (- ESTRUCTURAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE [ APROBADO e CC 000423108~ XNENA JORANYA DIRZ
< ToasEs | AN DAz 5PNG POR CERTIFICAR [35335- Eomucirar 4 propuesta ds soucon de[G01545- 04 AJUSTAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE [APROBADO T 72 CC 1060423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 oI [NESA BOWCG DoMCo FOR CERTIFICAR (35335 Esmucirar 4 propussa 0s s0ucon de | 01540 G-HACER SEGUMIENTO A LA ESTRUCTURACION DE LA [RPROBADO o 72 CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 oI [NESAV BOWCG GoMCo POR CERTIFICAR (35338 Esmucirar 4 propuesta de S0U0T 6 [G0IS4L- 0L PLANEAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE RPROBADG T 72 CC 060423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 oI [NESA BOWCG DoMCo FOR CERTIFICAR (35335 Esmucirar 4 propussa ds soucon de[601542- 02 ESTROCTURAR LA PROPUESTA DE NEGGCIO DE [ APROBADO o 72 CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 oI [NESAV BOWCG DoMCo POR CERTIFICAR (35330 Esrucirar 4 propuesa de coucon do[B01545- 04 AJUSTAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE RPROBADG o 72 CC 000423108~ XNENA JORANYA DIZ
c3 T [EERSoN CRSTANG CRBRERA  [POR CERTIICAR [38536- Eouchrar  ropusea ds olucion e |G01540- C3-HACER SEGUMENTO A Lx ESTRUCTURACION DE LA [APROBADO o 72 CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 T [EERSoN CRSTANG CRBRERA  [POR CERTIICAR [38536- Eouchrar a propusea 0o olucion de-|G01541 01 -PLANEAR LA PROPUESTA DENEGOCIO DE - [APROBADO o 72 CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 T [EERSoN CRSTANG CRBRERA  [POR CERTIICAR [38538- Eoruchrar a ropusea ds olucion de-|601542- (2. ESTROCTURAR LA PROPUESTA DE NEGGCIO DE [ APROBADO o 72 CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 T [EERSoN CRSTANG CRBRERA [FOR CERTIICAR [38355 - Eotuchrar a propusea d soucion e [G01583 04 AVUSTAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE RPROBADG o 72 CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 T30 [ROSAWARA CRSTANG CRBRERA  [POR CERTIICAR [38538- Eouchrar a ropusea ds olucion e |G01540- C3-HACER SEGUMENTO A Lx ESTRUCTURACION DE LA [APROBADO o 72 CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 T30 [ROSAWARA CRSTANG CRBRERA [FOR CERTIICAR [38355 - Eotuchrar a propussia e soucion g [G01541 01 -PLANEAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE RPROBADG o 72 CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 T30 [ROSAWARA CRSTANG CRBRERA  [POR CERTIICAR [38536- Eoruchrar a propusea ds oucion de-|601542- (2. ESTROCTURAR LA PROPUESTA D NEGGCIO DE [ APROBADO o 72 CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 T30 [ROSAWARA CRSTANG CRBRERA  [POR CERTIICAR [38538- Eouchrar a propusea ds olucion de-|G01543- 04 ADUSTAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE [APROBADO o 72 CC 050423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 TaTeeEs  [NEWER AR BECTRAN TOPEZ POR CERTIFICAR (35338 Esmucirar 4 propussa 0o S0ucon de|G01540- G3-HACER SEGUMIENTO A LA ESTRUCTURACION DE LA [APROBADO o 72 CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 TaTeeEs  [NEWER AR BECTRAN TOPEZ POR CERTIFICAR (35330 Esmucirar 4 propuesta ds S0U0T o [G0IS4L- 0L -PLANEAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE RPROBADG o 72 CC 000423108~ XNENA JORANNA DIZ
c3 TSR [NEWER AR BECTRAN TOPEZ POR CERTIFICAR (35335 Esmucirar 4 propussa ds soucon de|G01542. 02 ESTROCTURAR LA PROPUESTA DE NEGGCIO DE [ APROBADO o T2 0 060423108~ XNENA JORANA DIZ
ocncvice coni AC1IEDIA CO METONAI AGIAS ¥ NOBMAS ESTARI ErinaS 2




cc 1147693805 |NEYVER DARR BELTRAN LOPEZ POR CERTIFICAR 33338 - Estructurar la propuesta de solucidn de | 601543 - 04- AJUSTAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE APROBADO 30107/2025 22.49 2 CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ
&3 o [FERBERTO ToPEZ ALVAREZ FOR CERTIFICAR [ 38338 - Esiuctrar i propuesia de souion de HAGER SEGUMIENTO A LA ESTRUCTURACION BE LA [ APROBADO T € 1060453104 XIENA JORANNA DT
&3 o [FERBERTO ToPEZ ALVAREZ FOR CERTIFICAR [ 38338 - Esuctrar i propuesia de souien de APROBADS BT E o6o4m5100 SMENA SORARNA DIAZ
E3 T [FERBERTO ToPez AIVAREZ POR CERTIFICAR [35338- Estuctrar 4 propuesa de souoin 4o PROBADG o T2 0 000423108~ XNENA JORANNA DT
&3 o [FERBERTO ToPEZ ALVAREZ FOR CERTIFICAR [ 38338 - Eiuctrar i propuesia de souien de APROBADS Er €€ 1060453104 XIENA JORANNA DT
=3 TEoTI0  [VIGUELALFONSO  [FERRERAVARTINEZ —[FOR CERTIICAR 3395 - Esrucitar Ia piopucsia de solucion de APROBADS T E To6o4m3100 XMENA SORANNA DIAZ
=3 TEoTIEs  [VIGUELALFONSO  [FERRERAVARTINEZ —[FOR CERTIICAR 36395 - Eorucitar Ia piopucsia de solucion de APROBADS TR A E o6o4m3100 XMENA SORANNA DIAZ
=3 TEoTIE8  [WIGUELALFONSO  [FERRERAVARTINEZ —[FOR CERTIICAR 36395 - Eorucirar Ia propucsia de solucion de APROBADS ET G 1060453107 XIWENA JORANNA DTAZ
=3 TEoTIE8  [VIGUELALFONSO  [FERRERAVARTINEZ — [FOR CERTIICAR 36395 - Esrucirar Ia piopucsia de solucion de APROBADS ET E o64m3100 XMENA SORANNA DTAZ
=3 [EFE T e CASTANG PIVEDR POR CERTIFICAR [36938 - Estucturara propuesia de saiucion de APROBADS TR A E o64m3100 XMENA SORANNA DIAZ
=3 [EFE T e CASTANG PIVEDR POR CERTIFICAR [36958 - Estucturara propuesia de saiucion de APROBADS T G 1060453107 XIMENA JORANNA DTAZ
=3 [EFE . e CASTANG PIVEDR FOR CERTIFICAR [36338 - Estucturara propuesia de sawucion de APROBADS ET E o64m3100 XMENA SORANNA DIAZ
=3 [EFC N e CASTANG PIVEDR POR CERTIFICAR [36338 - Estructurara propuesia de saiucion de APROBADS ET E S o64m3100 XMENA SORANNA DIAZ
ENE ROSA ToPEZ ALVAREZ POR CERTIFICAR [36938 - Estucturara propuesia de saiucion de APROBADS TR A G 1060453107 XIMENA JORANNA DTAZ
ENE ROSA ToPEZ ALVAREZ POR CERTIFICAR [36338 - Estructurara propuesia de saiucion de APROBADS TR A E o6o4m5100 XMENA SORANNA DIAZ
ENE ROSA ToPEZ ALVAREZ POR CERTIFICAR [36338 - Estructurara propuesia de saiucion de APROBADS ET E o64m3100 XMENA SORANNA DTAZ
ENE ROSA ToPEZ ALVAREZ POR CERTIFICAR [36338 - Estructurara propuesia de saiucion de APROBADS ET G 1060453107 XIMENA JORANNA DTAZ
=3 LA DEL CARVEN [SURREZ ECHEVERRIA — [FOR CERTIFCAR 38395 - Esrucitar Ia propucsia de solucion g6 APROBADS T E o6o4m3100 XMENA SORANNA DIAZ
=3 LA DEL CARVEN [SURREZ ECHEVERRIA — [FOR CERTIFCAR 3395 - Esrucitar Ia propucsia de solucion g6 APROBADS T E o6o4m3100 XMENA SORANNA DIAZ
=3 LA DEL CARVEN [SURREZ ECHEVERRIA — [FOR CERTIFCAR 3395 - Esrucitar Ia propucsia de solucion g6 APROBADS ET G 1060453107 XIMENA JORANNA DTAZ
=3 LA DEL CARNEN [SURREZ ECHEVERRIA — [FOR CERTIFCAR 3395 - Esruciar Ia propuceia de solucion g6 APROBADS TR A 6 To64m5T07 XMENA SORANNA DIAZ
VONS ESTHER SUCADO WANIARRES [ FOR CERTIFCAR 36305 - Estruciias Ia propuesia de solucion g6 APROBADS T 6 To6o4B3T07 XMENA SORANNA DIAZ
VONS ESTHER STCADO WANIARRES [ FOR CERTIFCAR 36305 - Estruciias Ia propuesia de solucion g6 APROBADS RO 7 A 1068453104 XINENA JORANNA DTAZ
VONS ESTHER SUCADO WANIARRES [ POR CERTIFCAR 36305 - Estruciias Ia propuesia de solucion g6 APROBADS ET G To6o4m3T07 XMENA SORANNA DIAZ
VONS ESTHER STCADO WANIARRES [ FOR CERTIFCAR 36305 - Estruciias Ia propuesia de solucion g6 APROBADS ET G To6o4B3T07 XMENA SORANNA DIAZ
DAz GSPING FOR CERTIFICAR 38436 - Estruciarar 1 propuesia de solucion de APROBADO EV T 'CC 1069453107 - XIMENA JOFANNA DIAZ
DAz GSPING FOR CERTIFICAR 38436 - Estruciarar 1 propuesia de solucion de APROBADO EV T S eSTaToT N TONANNA DT
DAz GSPING FOR CERTIFICAR 38436 - Estruciarar 1 propuesia de solucion de APROBADO 007025 22458 S eSTaToT N TONANNA DT
VICADIS DEL CARVEN [D1AZ GSPING FOR CERTIFICAR —[5693 - Estucturara propuesia de saiuion de APROBADS T C T068453104 XIVENA JORANNA DTAZ
SHAR DARIO TIRANDA ESPITA FOR CERTIFICAR —[5693 - Estucturara propuesia de saiucion de APROBADS RO 7 A 6 To6o4B3T07 XMENA SORANNA DIAZ
AR ARG TIRANDA ESPITA FOR CERTIFICAR —[5693 - Estucturara propuesia de saiucion de APROBADS T G To6o4m3T07 XMENA SORANNA DIAZ
AR DARID TIRANDA ESPITA FOR CERTIFICAR —[5693 - Estucturara propuesia de saiuion de APROBADS ET 068453104 XIVENA JORANNA DTAZ
AR DARID TIRANDA ESPITA FOR CERTIFICAR —[3693 - Estucturara propuesia de saiuion de APROBADG T G To6o4m3T07 XMENA SORANNA DIAZ
=3 TeTasIeT  [[USFELFE BECTRAN ANAVA FOR CERTIFICAR —[5693 - Estucturara propuesia de saiuion de APROBADS T G To64B3T07 XMENA SORANNA DIAZ
=3 TeTasIeT  [[USFELFE BECTRAN ANAVA FOR CERTIFICAR —[3693 - Estucturara propuesia de saiuion de APROBADS T 068453104 XIVENA JORANNA DTAZ
=3 ToTasIeT  [(USFELPE BECTRAN ANAVA POR CERTIFICAR —[5693 - Estucturara propuesia g6 saiuion de APROBADG ETT C To6o4BST07 XMENA SORANNA DIAZ
=3 ToTasIeT  [[USFELPE BECTRAN ANAVA POR CERTIFICAR —[5693 - Estrucurara propuesia g6 saiuion de APROBADS ETT C To6o4B3T07 XMENA SORANNA DIAZ
=3 (I ) TOMICS BOMICO POR CERTIFICAR —[5693 - Estrucurara propuesia g6 satuion de APROBADS TR0 7 A 064453107 XIVENA JORANNA DTAZ
=3 (I ) TOMICS BOMICO POR CERTIFICAR —[5693 - Estructurara propuesia g6 saiuion de APROBADG TR0 A C To6o4m3T07 XMENA SORANNA DIAZ
=3 (I ) TOMICS BOMICO POR CERTIFICAR —[5693 - Ectructurara propuesia g6 saiuion de APROBADG ETT C To6o4BST07 XMENA SORANNA DIAZ
cC 78743410 DELIO DOMICO DOMICO POR CERTIFICAR 8338 € [APROBADO 30/07/2025 22.49 a &F

(38338 - Estructurar [a propuesta de solucion de.

ACHEDNN CON NNDMAS TECNICAS | EGAIES v isnornS NE

[CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ
|ERe,




Reporte de Juicios de Evaluacién

Fecha del Reporte 051062025
Ficha de Caracterizacion 3250232
Cégigo 12210014
Version: 1
Denominacién. ELABORACION DE LA PROPUESTA DE NEGOCIO
Estado de a Ficha de Caracterizacion TERMINADA POR FECHA
Fecha Inicio: 1910612025
Fecha Fin 1110772025
Modalidad de Formaci6n. PRESENCIAL
Regional 23- REGIONAL CORDOBA
Centro de Formacion: 9115 - CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR
[Tipo de Documento [Namero de Documento | Nombre (Apellidos Estado [Competencia Resultado de Aprendizaje Juicio de Evaluacion | Fechay Hora del Juicio Evalualivo __|Funcionario que registro el
3 1003737021 YOLENY YOLET DE LA VEGA PEREZ POR CERTIFICAR 38338  ESIUGtUar Ja propuesta de Solucion e 1egocios segin 1po 0e proceso y | 601540 03 HACER SEGUMIENTO A LAESTRUCTURACION DE [APROBADO 0510672025 15.49 2 CC 1069483104 - XIVENA
3 1003737021 YOLENY YOLET DF LA VEGA PEREZ POR GERTIFICAR | 36336 - Estuctrar a propuesia 02 Solcion 4 negocios Segim p0 02 proceso y 01541 - 01 PLANEAR LA PROPUESTA DE NEGOGIO DE APROBADO 0510672025 15.49 2 T2 To60AE5104 - XMENA
c3 ToT3T02 UEmY VOLET O (AVEGAPEREZ FOR CERTIFICAR [3533% - Esvucturar a ropueeta 02 50007 32 nogocos Se30n 00 rocesay[601542 02 ESTRUCTURAR LA PROPUESTA BE NEGOCIO DE | APROBADO RS 0w <2 doboabolor- JMENA
c3 ToT3T0z UEmY VOLET O (AVEGAPEREZ FOR CERTIFICAR [3533% - Esvucturar a ropueeta 05 50007 35 nogocos Se30n 00 rocesoy[601543- 04- ADUSTAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE | APROBADO 2025 5507 e 1060453104 XMENA
c3 ToRa060i TORGE ELECER TAVBRATG DAz FOR CERTIFCAR [3633% - Esvucturar a ropueeta 05 S0U007 35 nogocos Se30n 00 rocesay[601540. 3-HACER SECUMIENTO A LA ESTRUCTURACION DE | APROBADO RS 0w <2 doboabolor- JMENA
c3 ToRa060i TORGE ELECER TAVGRATG DAz FOR CERTIFICAR [3533% - Esvucturar a ropueeta 02 50007 35 nogocos Se30n 100 rocesay[601541 - 0 -PLANEAR LA PROPUESTA DE NEGOGIO BE | APROBADO THONZ0% 1508 <2 doboabslor- JMENA
c3 ToRa060M TORGE ELECER TAVGRATG DAz FOR CERTIFICAR [3633% - Esvucturar a ropueeta 02 S0U007 32 nogocos Se30n 00 rocesay[601542 02 ESTRUCTURAR LA PROPUESTA BE NEGOCIO DE | APROBADO RS 0w e 1060453104 XMENA
c3 ToRa060I TORGE ELECER TAVBRATG DAz FOR CERTIFICAR [3533% - Esvucturar a ropueeta 0 50007 35 nogocos Se30n o0 rocesay[601543- 04 ADUSTAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE | APROBADO 2025 5507 <2 doboabslor JMENA
c3 To776002 TORAWAR TAVBRATG DAz FOR CERTIFCAR [3533% - Esvucturar a ropueeta 05 S0U007 35 nogocos Se30n 00 rocesoy[601540. G3-HACER SECUMIENTO A LA ESTRUCTURACION DE | APROBAD0 RS 0w <2 doboabsior JMENA
c3 e TORAWARA TAVERAT DAz FOR CERTIFICAR [35335 - Esuctrar a propuesa 0e S0Uon 0 negocios e 0 & procesay[G0IAL- 01 PLANEAR LA PROPUESTA DENEGOCIO DE | APROBADO TR0 50 e 1060453104 XMENA
c3 e TORAWAR TAVERAT DAZ FOR CERTIFICAR (35335 - Esuctrar a propuesa 0e S0Uon 0 negocios i 0 & procesay[G01543 - 02. ESTRUCTURAR LA PROPUESTA BE NEGOCIO DE | APROBADO G0N0 508 e 1060453104 - XMENA
c3 e TORAWARA TAVERAT DAZ FOR CERTIFICAR [35335 - Esuctrar a propuesa 0e S0Uon 0 negocios i 0 & procesay[G01543 - 04 AJUSTAR LA PROPUEST A DE NEGOCIO DE | APROBADO THONZ0% 15508 e 1060453104 - XMENA
c3 o7 VICTOR ALFONSG [VILLADIEGG VEGA FOR CERTIFICAR (35335 - Esuctrar a propuesa 0e S0U0n 0 negocios gt 10 & procesay_[G01540- 03 HACER SEGUMIENTO A LA ESTRUCTURACION DE [APROBADO RS 0w e 1060453104 XMENA
c3 o7 VICTOR ALFONSG [VILLADIEGG VEGA FOR CERTIFICAR [35335 - Esuctrar a propuesa 0e S0U0on 0 negocios i 0 & procesay[G0ISAL- 01 PLANEAR LA PROPUESTA DENEGOCIO DE | APROBADO G0N0 508 e 1060453104 XMENA
c3 o7 VICTOR ALFONSG [VILLADIEGG VEGA FOR CERTIFICAR (35338 - Esuctrar - propuesa 02 50000 06 negocios eqin o e procesoy[601542 - 03- ESTRUCTURAR RPRORADO G0N0 1508 e 1060453104 - XMENA
c3 o7 VICTOR ALFONSG [VILLADIEGG VEGA FOR CERTIFICAR | [35335 - Esuctrar a propuesa 0e S0U0n 0 negocios g o & procesay[G01543 - 04 AJUSTAR LA PROPUEST A DE NEGOCIO DE | APROBADO THONZ0% 15508 e 1060453104 - XMENA
c3 To7a000885 TS AVGEL VARILLA SUCERQUI FOR CERTIFICAR (35335 - Esuctrar a propuesa 0e S0U0n 0 negocios gt 10 & procesay_[G01540- 03 HACER SEGUMIENTO A LA ESTRUCTURACION DE [APROBADO G0N0 508 e 1060453104 XMENA
c3 To7a000685 TS ANGEL VRRILLA SUCERQUI FOR CERTIFICAR [35335 - Esuctrar a propuesa 0e S0Uon 0 negocios i 0 & procesay[G0IAL- 01 PLANEAR LA PROPUESTA DENEGOCIO DE | APROBADO G0N0 1508 e 1060453104 - XMENA
c3 To7a000685 TS ANGEL VARILLA SUCERQUI FOR CERTIFICAR (35335 - Esuctrar a propuesa 0e S0L0n 0 negocios i 10 & procesay[G01543 - 02. ESTRUCTURAR LA PROPUESTA BE NEGOCIO DE | APROBADO RS 0w e 1060453104 - XMENA
c3 To7a000885 TS AVGEL VARILLA SUCERQUI FOR CERTIFICAR | [35335 - Esuctrar a propuesa 0e S0Uon 0 negocios g o & procesay[G01543 - 04 AJUSTAR LA PROPUEST A DE NEGOCIO DE | APROBADO THORZ0% 15508 e 1060453104 XMENA
c3 o705 TESUS DAVEL ROWERG CORDERG FOR CERTIFICAR (35335 - Esuctrar a propuesa 0e SOU0n 0 negocios gt 10 & procesay_[G01540- 03 HACER SEGUMIENTO A LA ESTRUCTURACION DE [APROBADO G0N0 508 e 1060453104 XMENA
c3 o705 TESUS DAVEL ROWERG CORDERG FOR CERTIFICAR [35335 - Esuctrar a propuesa 0e S0U0on 0 negocios e 0 & procesay[G0IAL- 01 PLANEAR LA PROPUESTA DENEGOCIO DE | APROBADO G0N0 1508 e 1060453104 - XMENA
c3 o705 TESUS DAVEL ROWERG CORDERG FOR CERTIFICAR (35335 - Esuctrar a propuesa 0e S0U00n 0 negocios i 0 & procesay[G01543 - 02 ESTRUCTURAR LA PROPUESTA BE NEGOCIO DE | APROBADO G0N0 1508 e 1060453104 - XMENA
c3 o705 TESUS DAVEL ROWERG CORDERG FOR CERTIFICAR [35335 - Esructrar a propuesa 0e S0Uon 0 negocios i 0 & procesay[G01543 - 04 AJUSTAR LA PROPUEST A DE NEGOCIO DE | APROBADO THORZ0% 15508 e 1060453104 - XMENA
c3 ey CATALNASADITH |VEGA CORDERD POR CERTIFICAR (36335 - Estustrar & propuesa 0o S0Uon 0 negocios g 0 & procssay_[G01540- 03 HACER SEGUMENTO A LA ESTRUCTURACION DE [APROBADO RS 0 e 100453104 XIVENA
c3 ey CATALNASADITH |VEGA CORDERD POR CERTIFICAR (36335 - Estustrar & propussa 0o S0Uon 0 negocios g 0 & procssay[GOTSAL 01 PLANEAR LA PROPUESTA DENEGOCIO DE | APROBADO RS 0 e 100453104 XIVENA
c3 ey CATALNASADITH |VEGA CORDERD POR CERTIFICAR (36335 - Esvustrar & propuesa 0o S0Uon 0 negocios g o & procssay[601543 - 07 ESTRUCTURAR LA PROPUESTA BE NEGOCIO DE | APROBADO RS 0 e 100453104 XIVENA
c3 ey CATALNASADITH |VEGA CORDERD POR CERTIFICAR (36335 - Estustrar & propussa 0o S0Uon 0 negocios eqi o & procssay[G01543 - 04 AJUSTAR LA PROPUEST A DE NEGOCIO DE | APROBADO A0S 507 e 100453104 XIVENA
c3 oy TS ALBERTO TARTINEZ CONDE POR CERTIFICAR (36335 - Estustrar & propuesa 0o S0Uon 0 negocios g o & procssay_[G01540- 03 HACER SEGUMIENTO A LA ESTRUCTURACION DE [APROBADO RS 0 e 100453104 XIVENA
c3 oy TS ALBERTO TARTINEZ CONDE POR CERTIFICAR (36335 - Estustrar & propuesa 0o S0Uon 0 negocios g 0 & procssay[GOTSAL 01 PLANEAR LA PROPUESTA DENEGOCIO DE | APROBADO RS 0 e 100453104 XIVENA
c3 oy TS ALBERTO TARTINEZ CONDE POR CERTIFICAR (36335 - Estustrar & propuesa de S0Uon 0 negocios g o & procssay[G01543 - 07 ESTRUCTURAR LA PROPUESTA BE NEGOCIO DE | APROBADO RS 0 e 100453104 XIVENA
c3 oy TS ALBERTO TARTINEZ CONDE POR CERTIFICAR (36335 - Estustrar & popuesa 0o S0Uon 0 negocios gt o & procssay[G0143 - 04 AJUSTAR LA PROPUEST A DE NEGOCIO DE | APROBADO A0S 507 e 100453104 XIVENA
c3 prer=r TAVERLYS DEC VERGARA SALCED0 POR CERTIFICAR (36335 - Estustrar & propussa 0o S0Uon 0 negocios g 0 & procssay_[G01540- 03 HACER SEGUMENTO A LA ESTRUCTURACION DE [ APROBADO RS 0 e 100453104 XIVENA
c3 TiowEs TAVERLYS DEC VERGARA SALCED0 POR CERTIFICAR (36335 - Estustrar & popussa 0o S0Uon 0 negocios i 0 & procssay[GOTSAL 01 PLANEAR LA PROPUESTA DENEGOCIO DE | APROBADO RS 0 e 100453104 XIVENA
c3 TiowEs TAVERLYS DEC VERGARA SALCED0 POR CERTIFICAR (36335 - Estuctrar & propussa 0o S0Uon 0 negocios gt o & procssay[601543 - 07 ESTRUCTURAR LA PROPUESTA BE NEGOCIO DE | APROBADO RS 0 e 100453104 XIVENA
c3 TiowEs AVERLYS DE VERGARA SALCED0 POR CERTIFICAR (36335 - Estustrar & propussa 0o S0Uon 0 negocios g o & procssay[G01543 - 04 AJUSTAR LA PROPUEST A DE NEGOCIO DE | APROBADO A0S 50w e 100453104 XIVENA
c3 TorETT PEPE FRANGISCO  [CAVADIAS WENDOZA POR CERTIFICAR (36335 - Esvustrar & propussa 0o S0Uson 0 negocios gt o & procssay_[G01540- 03 HACER SEGUMENTO A LA ESTRUCTURACION DE [APROBADO RS 0 e 100453104 XIVENA
c3 o7 PEPEFRANGISCO  [CAVADIAS WENDOZA POR CERTIFICAR (36335 - Estustrar & propussa 0o S0Uon 0 negocios g 0 & procssay[GOTSAL 01 PLANEAR LA PROPUESTA DENEGOCIO DE | APROBADO RS 0 e 100453104 XIVENA
c3 TorETT FEPEFRANGISCO  [CAVADIAS WENDOZA POR CERTIFICAR (36335 - Esvustrar & propussa 0e S0Uon 0 negocios eqi o & procssay[G01543 - 07 ESTRUCTURAR LA PROPUESTA BE NEGOCIO DE | APROBADO RS 0 e 100453104 XIVENA
< o PEPEFRANGISCO  |CAVADIAS WENDOZA POR CERTIFICAR [36338 - Esmuctrar & propuesa 0= 53030 06 negocios Seqi 9o 38 provesoy PROBADO S 0% CC 100453104 XIVENA
c3 e EOER ENRIGUE TLGRENTE CAVADIA POR CERTIFICAR (35335 Esmuctrar & propuesa 0o S0U0n 0 negocios e 0 & procssay[GOISAL 01 PLANEAR LA PROPUESTA DENEGOCIO DE | APROBADO RS CC 100453104 XIVENA
c3 e EOER ENRIGUE TLGRENTE CAVADIA POR CERTIFICAR (35335 Esructrar & propuesa 0o S0U0n 0 negocios e o & procssay[G01543 - 02. ESTRUCTURAR LA PROPUESTA BE NEGOTIO DE | APROBADO R CC 100453104 XIVENA
c3 e EOER ENRIGUE TLGRENTE CAVADIA POR CERTIFICAR (36335 Esmustrar & propuesa de S0Uon 0 negocios i o & procssay[G0143 - 04 AJUSTAR LA PROPUEST A DE NEGOCIO DE | APROBADO S 50w CC 100453104 XIVENA
c3 FANY VARETH FRCRAFOLO POR CERTIFICAR (35335 Esmuctrar & propuesa de S0U0n 0 negocios e o & procssay[G01540- 03 HACER SEGUMENTO A L ESTRUCTURACION DE [APROBADO R CC 100453104 XIVENA
c3 FANY VARETH FRCRAFOLO POR CERTIFICAR (36335 Esructrar & propuesa 0o S0U0n 0 negocios e 0 & procssay[GOISAL 01 PLANEAR LA PROPUESTA DENEGOCIO DE | APROBADO R CC 100453104 XIVENA
c3 FANY VARETH FRCRAFOLO POR CERTIFICAR (36335 Esmuctrar & propussa 0o S0Uon 0 negocios e o & procssay[G01543 - 02 ESTRUCTURAR LA PROPUESTA BE NEGOTIO DE | APROBADO R CC 100453104 XIVENA
c3 FANY VARETH FRCRAFOLO POR CERTIFICAR (36335 Esmuctrar & propuesa 0o S0Uon 0 negocios e o & procssay[G0143 - 04 AJUSTAR L PROPUEST A DE NEGOCIO DE | APROBADO S 50w CC 100453104 XIVENA
c3 VNS DELCARVEN [VEGA FERRANDEZ POR CERTIFICAR (36335 Esmuctrar & propuesa de S0Uon 0 negocios g o & procssay [ 601540 03 HACER SEGUMENTO A L ESTRUCTURACION DE [APROBADO R CC 100453104 XIVENA
c3 VNS DELCARVEN [VEGA FERRANDEZ POR CERTIFICAR (35335 Esmuctrar & propuesa 0o S0U0n 0 negocios e 0 & procesay[GOISAL 01 PLANEAR LA PROPUESTA DENEGOCIO DE | APROBADO R CC 100453104 XIVENA
c3 VNS DELCARVEN [VEGA FERRANDEZ POR CERTIFICAR (35335 Esmuctrar & propussa 0e S0Uon 0 negocios e o & procssay[G01543 - 02. ESTRUCTURAR LA PROPUESTA BE NEGOTIO DE | APROBADO R CC 100453104 XIVENA
c3 VNS DELCARVEN [VEGA FERRANDEZ POR CERTIFICAR (36338 - Esmuctrar & propuesa 02 53030 36 negocios Seqi 9o 38 proveso 7 PROBADO S 50w CC 100453104 XIVENA
c3 VA RGSR CAVADIAS VASQUEZ POR CERTIFICAR (35335 Esrustrar & propuesa 0e S0U0n 0 negocios e 0 & proossay[GOISAL 01 PLANEAR LA PROPUESTA DENEGOCIO DE | APROBADO RS CC 100453104 XIVENA
c3 VA ROSR CAVAGIAS VASQUEZ POR CERTIFICAR (35335 Esmuctrar & popuesa 0e S0U00n 0 negocios e o & procssay[G01543 - 02. ESTRUCTURAR LA PROPUESTA BE NEGOTIO DE|APROBADO RS CC 100453104 XIVENA
i ACIIERNA CON METANI NGIAS Y NABMAS ESTaRI ErnaS I0HANNA DIAZ GlIERE,




cc

CAVADIAS VASQUEZ

POR CERTIFICAR

38338 - Estructurar la propuesta de solucién de negocios segin tipo de procesoy

601543 - 04- AJUSTAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE

CC 1069483104 - XIVENA

cC

VEGA MIRANDA.

POR CERTIFICAR

38338 - Estructurar la propuesta de solucion e negocios segun ipo Ge proceso y

(601540 - 03-HACER SEGUIMIENTO A LA ESTRUCTURACION DE

cC

VEGA MIRANDA.

POR CERTIFICAR

38338 - Estructurar la propuesta de solucion e negocios segun ipo Ge proceso y

(601541 - 01 -PLANEAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE

cC

VEGA MIRANDA.

POR CERTIFICAR

38338 - Estructurar la propuesta de solucion e negocios segun ipo Ge proceso y

601542 - 02- ESTRUCTURAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE

cC

VEGA MIRANDA.

POR CERTIFICAR

38338 - Estructurar la propuesta de solucion e negocios segun ipo Ge proceso y

(601543 - 04- AJUSTAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE
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Nombre Apellidos Estado |Cumne(enma lResuHado de Aprendizaje Juicio de Fecha y Hora del Juicio  [Funcionario que registro el juicio evaluativo
cc 1033370438 MILTON MIGUEL CASTANO DIAZ POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS 616376 - 291101053 03 VALIDAR LA INICIATIVA DE APROBADO 30/07/2025 22.59 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA EMPREND\MIENTO CON LOS AUADOS \DENTIF\CADOS
cC 1033370438 MILTON MIGUEL CASTANO DIAZ POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS 616377 291101053 01 DETERMINAR OF'ORTUNIDADES DE [APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|CRECIMIENTO PERSONAL CONSIDERANDO LAS AREAS DE
cc 1033370438 MILTON MIGUEL CASTANO DIAZ POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS [616378 - 291101053 02 GENERAR EL PLAN DE ACCION A APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
Bl anES ¥ BRACDAMAS ESTARI ECINAS DA 14 Eupeeca [paBTIO NE 18 IICIATIVA NE EvBRENNIMENTA
cC 1071428586 CLAUDIA DOMICO DOMICO POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS  [616376 - 291101053 03 VALIDAR LA INICIATIVA DE [APROBADO 30/07/2025 22.59 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|EMPRENDIMIENTO CON LOS ALIADOS IDENTIFICADOS
cc 1071428586 CLAUDIA DOMICO DOMICO POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS  |616377 - 291101053 01 DETERMINAR OPORTUNIDADES DE APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA CRECIM\ENTO PERSONAL CONSIDERANDO LAS AREAS DE
cc 1071428586 CLAUDIA DOMICO DOMICO POR CERTIFICAR 35069 - COORD\NAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS 615379 291101053 02 GENERAR EL PLAN DE ACCION A APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
cC 1071431776 LENIS VANESSA BELTRAN LOPEZ POR CERTIFICAR 35069 OORD\NAR PROVECTOS DE ACUERDO CON LOS  [616376 - 291101053 03 VALIDAR LA INICIATIVA DE APROBADO 30/07/2025 22.59 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA EMF‘REND\MIENTO CON LOS ALIADOS IDENTIFICADOS
cc 1071431776 LENIS VANESSA BELTRAN LOPEZ POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS 615377 291101053 01 DETERMINAR OPORTUNIDADES DE APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA CRECIM\ENTO PERSDNAL CONS\DERANDO LAS AREAS DE
cC 1071431776 LENIS VANESSA BELTRAN LOPEZ POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS 6]6378 291101053 02 GENERAR EL PLAN DE ACC\DN A APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
Lanes \GDAMAS ESTARI ECINAS DB L8 EMDBESA INICIATIVA NE EMBBENNIMIENTO ¥
TI 1071434989 DAISLY LORENA DONICO DOMICO POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS  [616376 - 291101053 03 VALIDAR LA INICIATIVA DE APROBADO 30/07/2025 22.59 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA EMPREND\MIENTD CDN LDS AUADOS \DENTIF\CADOS
TI 1071434989 DAISLY LORENA DONICO DOMICO POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS  [616377 - 291101053 01 DETERMINAR OPORTUNIDADES DE APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA CRECIM\ENTO PERSONAL CONSIDERANDO LAS AREAS DE
TI 1071434989 DAISLY LORENA DONICO DOMICO POR CERTIFICAR 35069 - COORD\NAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS 615379 291101053 02 GENERAR EL PLAN DE ACCION A APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
TI 1071435020 DANIELA CATANO CABRERA POR CERTIFICAR 35069 - COORD\NAR PROVECTOS DE ACUERDO CON LOS  |616376 - 291101053 03 VALIDAR LA INICIATIVA DE APROBADO 30/07/2025 22.59 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA EMF‘REND\MIENTO CON LOS ALIADOS IDENTIFICADOS
TI 1071435020 DANIELA CATANO CABRERA POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS 615377 291101053 01 DETERMINAR OPORTUNIDADES DE APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA CRECIM\ENTO PERSDNAL CONS\DERANDO LAS AREAS DE
TI 1071435020 DANIELA CATANO CABRERA POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS 6]6378 291101053 02 GENERAR EL PLAN DE ACC\DN A APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
Lanes \GDAMAS ESTARI ECINAS DB L8 EMDBESA INICIATIVA NE EMBBENNIMIENTO ¥
cc 1073971554 INGRIS DOMICO DOMICO POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS  [616376 - 291101053 03 VALIDAR LA INICIATIVA DE APROBADO 30/07/2025 22.59 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|EMPRENDIMIENTO CON LOS ALIADOS IDENTIFICADOS
cC 1073971554 INGRIS DOMICO DOMICO POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS  |616377 - 291101053 01 DETERMINAR OPORTUNIDADES DE APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA CRECIM\ENTD PERSONAL CONSIDERANDO LAS AREAS DE
cC 1073971554 INGRIS DOMICO DOMICO POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS 616373 291101053 02 GENERAR EL PLAN DE ACCION A APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
Bl anES ¥ BROCDAMAS FSTARI ECINNS PR 1 2 EvppEca [PABTIE NE | 8 INICIATIVA NE EMBRENDIMIENTO v
cC 1073971560 ADIRIS DOMICO JARUPIA POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS  [616376 - 291101053 03 VALIDAR LA INICIATIVA DE APROBADO 30/07/2025 22.59 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA EMF‘REND\MIENTO CON LOS ALIADOS IDENTIFICADOS
cC 1073971560 ADIRIS DOMICO JARUPIA POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS 616377 291101053 01 DETERMINAR OPORTUNIDADES DE APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|CRECIMIENTO PERSONAL CONSIDERANDO LAS AREAS DE
cC 1073971560 ADIRIS DOMICO JARUPIA POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS  |616378 - 291101053 02 GENERAR EL PLAN DE ACCION A APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
ADTIE NE | A INICIATIVA NE EMBBENNIMIENTA ¥
cC 1073971561 RICARDO DOMICO JARUPIA POR CERTIFICAR 616376 - 291101053 03 VALIDAR LA INICIATIVA DE APROBADO 30/07/2025 22.59 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|EMPRENDIMIENTO CON LOS ALIADOS IDENTIFICADOS
cC 1073971561 RICARDO DOMICO JARUPIA POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS  |616377 - 291101053 01 DETERMINAR OPORTUNIDADES DE APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA CRECIM\ENTD PERSONAL CONSIDERANDO LAS AREAS DE
cC 1073971561 RICARDO DOMICO JARUPIA POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS 616373 291101053 02 GENERAR EL PLAN DE ACCION A APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
Bl anES ¥ BROCDAMAS FSTARI ECINOS PR 1 2 EvppEca [PABTIE NE | 8 IMICIATIVA NE EMBRENDIMIENTO v
cC 1073980353 'YOLEIDYS ROCIO PEREIRA DE LA CRUZ POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS  [616376 - 291101053 03 VALIDAR LA INICIATIVA DE APROBADO 30/07/2025 22.59 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA EMF‘REND\MIENTO CON LOS ALIADOS IDENTIFICADOS
cC 1073980353 'YOLEIDYS ROCIO PEREIRA DE LA CRUZ POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS 616377 291101053 01 DETERMINAR OPORTUNIDADES DE APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA [CRECIMIENTO PERSDNAL CONSIDERANDO LAS AREAS DE
cC 1073980353 'YOLEIDYS ROCIO PEREIRA DE LA CRUZ POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS 616378 - 291101053 02 GENERAR EL PLAN DE ACC\ON A [APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
cc 1073984299 ANA MILENA DIAZ OSPING FOR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS [616376 - 291101053 03 VALIDAR LA INICIATIVA DE APROBADO 30/07/2025 2250 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|EMPRENDIMIENTO CON LOS ALIADOS IDENTIFICADOS
cC 1073984299 [ANA MILENA DIAZ OSPINO POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS  |616377 - 291101053 01 DETERMINAR OPORTUNIDADES DE [APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|CRECIMIENTO PERSONAL CONSIDERANDO LAS AREAS DE
CcC 1073984299 [ANA MILENA DIAZ OSPINO POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS  [616378 - 291101053 02 GENERAR EL PLAN DE ACCION A APROBADO 05/08/2025 15.31 a (CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
Bl ANES ¥ BROCDAMAS ESTARI ECINNS BAD o DABTIE NE | 8 INICIATIVA NE EMBRENAIMIENTA v
cC 1074010056 NESAVI DOMICO DOMICO POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS  [616376 - 291101053 03 VALIDAR LA INICIATIVA DE [APROBADO 30/07/2025 22.59 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|EMPRENDIMIENTO CON LOS ALIADOS IDENTIFICADOS
CcC 1074010056 NESAVI [DOMICO DOMICO POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS  |616377 - 291101053 01 DETERMINAR OPORTUNIDADES DE APROBADO 05/08/2025 15.31 a (CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA CRECIM\ENTO PERSONAL CONSIDERANDO LAS AREAS DE
cC 1074010056 NESAVI DOMICO DOMICO POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS  [616378 - 291101053 02 GENERAR EL PLAN DE ACC\ON A [APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
cc 1133860804 CASTANO CABRERA __|POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS [616376 - 291101053 03 VALIDAR LA INICIATIVA DE APROBADO 30/07/2025 2250 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|EMPRENDIMIENTO CON LOS ALIADOS IDENTIFICADOS
cC 1133869804 CASTANO CABRERA POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS  |616377 - 291101053 01 DETERMINAR OPORTUNIDADES DE [APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|CRECIMIENTO PERSONAL CONSIDERANDO LAS AREAS DE
cC 1133869804 CASTANO CABRERA | POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS |616378 - 291101053 02 GENERAR EL PLAN DE ACCION A APROBADO 05/08/2025 15.31 & CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
Bl ANES ¥ BROCDAMAS ESTARI ECINNS BAD o DABTIE NE | 8 INICIATIVA NE EMBBENAIMIENTA v
[9 1133869806 ROSA MARIA CASTANO CABRERA POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS  |616376 - 291101053 03 VALIDAR LA INICIATIVA DE [APROBADO 30/07/2025 22.59 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|EMPRENDIMIENTO CON LOS ALIADOS IDENTIFICADOS




cc 1133860806 ROSA MARIA CASTARO CABRERA POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS  [616377 - 291101053 01 DETERMINAR OPORTUNIDADES DE | APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|CRECIMIENTO PERSONAL CONSIDERANDO LAS AREAS DE
cC 1133869806 ROSA MARIA| CASTANO CABRERA POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS  |616378 - 291101053 02 GENERAR EL PLAN DE ACCION A APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
b1 aNES v DDAGDAMAS ESTARI ECINAS BB L 8 EMEoESA[DADTID NE 1A INICIATIVA NE EMBRENRIMENTA v
cC 1147693805 NEYVER DAIR BELTRAN LOPEZ POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS [616376 - 201101053 03 VALIDAR LA INICIATIVA DE [APROBADO 30/07/2025 22.59 & CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|EMPRENDIMIENTO CON LOS ALIADOS IDENTIFICADOS
cC 1147693805 NEYVER DAIR BELTRAN LOPEZ POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS [616377 - 291101053 01 DETERMINAR OPORTUNIDADES DE APROBADO 05/08/2025 15.31 & CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|CRECIMIENTO PERSONAL CONSIDERANDO LAS AREAS DE
cC 1147693805 NEYVER DAIR BELTRAN LOPEZ POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS |616378 - 291101053 02 GENERAR EL PLAN DE ACCION A [APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
cC 15087227 HERIBERTO LOPEZ ALVAREZ POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS [616376 - 291101053 03 VALIDAR LA INICIATIVA DE APROBADO 30/07/2025 22.59 & CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|EMPRENDIMIENTO CON LOS ALIADOS IDENTIFICADOS
cC 15087227 HERIBERTO LOPEZ ALVAREZ POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS |616377 - 291101053 01 DETERMINAR OPORTUNIDADES DE [APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|CRECIMIENTO PERSONAL CONSIDERANDO LAS AREAS DE
cC 15087227 HERIBERTO LOPEZ ALVAREZ POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS |616378 - 291101053 02 GENERAR EL PLAN DE ACCION A APROBADO 05/08/2025 15.31 & CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
b1 aNES v DOACDAMAS ESTARI ECINAS DA L 4 EMEoEsa [DADTIO NE 1A INICIATIVA NE EMBRENNIMENTA v
cC 15611508 MIGUEL ALFONSO HERRERA MARTINEZ | POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS |616376 - 201101053 03 VALIDAR LA INICIATIVA DE [APROBADO 30/07/2025 22.59 & CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|EMPRENDIMIENTO CON LOS ALIADOS IDENTIFICADOS
cC 15611508 MIGUEL ALFONSO HERRERA MARTINEZ | POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS |616377 - 291101053 01 DETERMINAR OPORTUNIDADES DE APROBADO 05/08/2025 15.31 & CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|CRECIMIENTO PERSONAL CONSIDERANDO LAS AREAS DE
cC 15611508 MIGUEL ALFONSO HERRERA MARTINEZ | POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS | 616378 - 291101053 02 GENERAR EL PLAN DE ACCION A [APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
cC 15613405 CALIXTO CASTANO PINEDA POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS [616376 - 291101053 03 VALIDAR LA INICIATIVA DE APROBADO 30/07/2025 22.59 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|EMPRENDIMIENTO CON LOS ALIADOS IDENTIFICADOS
cC 15613405 CALIXTO CASTANO PINEDA POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS |616377 - 291101053 01 DETERMINAR OPORTUNIDADES DE [APROBADO 05/08/2025 15.31 a CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|CRECIMIENTO PERSONAL CONSIDERANDO LAS AREAS DE
cC 15613405 CALIXTO CASTANO PINEDA POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS |616378 - 291101053 02 GENERAR EL PLAN DE ACCION A APROBADO 05/08/2025 15.31 & CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
o1 aNES v DOAGDAMAS ESTARI ECINAS DA 1 4 EMEoESa[DADTIO NE 1A INICIATIVA NE EMBRENRIMENTA v
ENIDE ROSA LOPEZ ALVAREZ POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS |616376 - 201101053 03 VALIDAR LA INICIATIVA DE APROBADO 30/07/2025 22.59 & CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|EMPRENDIMIENTO CON LOS ALIADOS IDENTIFICADOS
ENIDE ROSA LOPEZ ALVAREZ POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS [616377 - 291101053 01 DETERMINAR OPORTUNIDADES DE APROBADO 05/08/2025 15.31 & CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|CRECIMIENTO PERSONAL CONSIDERANDO LAS AREAS DE
LOPEZ ALVAREZ POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS |616378 - 291101053 02 GENERAR EL PLAN DE ACCION A APROBADO 05/08/2025 15.31 & CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS [616376 - 291101053 03 VALIDAR LA INICIATIVA DE APROBADO 30/07/2025 22.59 & CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|EMPRENDIMIENTO CON LOS ALIADOS IDENTIFICADOS
POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS |616377 - 291101053 01 DETERMINAR OPORTUNIDADES DE APROBADO 05/08/2025 15.31 & CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|CRECIMIENTO PERSONAL CONSIDERANDO LAS AREAS DE
POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS |616378 - 291101053 02 GENERAR EL PLAN DE ACCION A APROBADO 05/08/2025 15.31 & CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
o1 anES v DoNCcoAMAS ESTARI ECInNS DB 1 4 Empoesa[BaDTIO NE 1A INCIATIVA NE EvpBENNIMENTA v
YONIS ESTHER SILGADO MANJARRES _ |POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS |616376 - 201101053 03 VALIDAR LA INICIATIVA DE APROBADO 30/07/2025 22.59 & CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|EMPRENDIMIENTO CON LOS ALIADOS IDENTIFICADOS
cC YONIS ESTHER SILGADO MANJARRES _ |POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS [616377 - 291101053 01 DETERMINAR OPORTUNIDADES DE APROBADO 05/08/2025 15.31 & CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA|CRECIMIENTO PERSONAL CONSIDERANDO LAS AREAS DE
cC YONIS ESTHER SILGADO MANJARRES _ |POR CERTIFICAR 35069 - COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS |616378 - 291101053 02 GENERAR EL PLAN DE ACCION A APROBADO 05/08/2025 15.31 & CC 1069483104 - XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA
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Anexo 4
Registro fotografico y asistencias reunion de seguimiento Estrategia CampeSena mes de Agosto .
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Anexo 5.
Registros fotograficos Didlogos Territoriales en el Municipio de Tierralta, San Andrés de Sotavento
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Dialogos territoriales San Andrés de Sotavento
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Anexo 6
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PLAN DE TRABAJO CONCERTADO
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SENA
A" PLAN DE TRABAJO CONCERTADO
PROGRAMA DE FORMACION Complementario SERIVIO AL CLIENTE
FICHA 3293934
COMPETENCIA Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa
RESULTADO DE APRENDIZAJE 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLITICAS DE LA ORGANIZACION 32H
INSTRUCTOR XIMENA DIAZ GUERRA
F d t tividad ENTREGO
Aprendiz Actividad a desarrollar orma de entrega activida Fecha de
entrega
Fisico Digital Sl No
ANDRES DAVID MONTES DIAZ X X
ANGIE MELISSA MACEA BOLARNO X X
BERENA BEATRIZ AVILEZ ARRIETA X x
CARLOS ALBERTO BLANCO RENDON X X
CARLOS RICARDO BOLANO RICARDO X x
DAMARIS DEL SOCORRO RUIZ HOYOS X 15/08/2025 |x
EDUARDO MIGUEL AVILA BENITEZ X
ELFADIT MARIA MARQUEZ JIMENEZ ACT # TALLER X X
PRACTICO CLIENTE:
CONCEPTO, TIPOLOGIA,
JOSE MIGUEL ARRIETA MARTINEZ CLASIFICACION, X x
CARACTERISTICAS
JUAN MANUEL DE LA OSSA X X
LUIS FERNANDO BOLANO PABON X x
MARCO AURELIO LOPEZ GUZMAN X x
OBER LUIS MARTINEZ OSORIO X X
SEGUNDO MIGUEL VILLADIEGO FLOREZ X x
YESIKA YULIETH TAPIA MARTINEZ X X
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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacion del Programa de Formacion: Elaboracién de la propuesta de negocio

e (Coddigo del Programa de Formacion: 12210014

e Nombre del Proyecto Formativo (si aplica)

e Fase del Proyecto (si aplica)

e Actividad de Proyecto Formativo (si aplica):

e Competencia: Estructurar la propuesta de solucién de negocios segln tipo de proceso y
procedimiento técnico

e Resultados de Aprendizaje:

e Planear la propuesta de negocio de acuerdo con normas técnicas y legales.

e Estructurar la propuesta de negocio de acuerdo con metodologias y normas.

e Hacer seguimiento a la estructuracion de la propuesta de negocio de acuerdo con normasy
procedimientos técnicos.

e Ajustar la propuesta de negocio de acuerdo con normas técnicas legales y marcos de
referencia.

e Duracién de la Guia de Aprendizaje (horas):48 Horas

2. PRESENTACION

e Motivar hacia la actividad de aprendizaje en consideracién a las fortalezas que aportara en
el desarrollo de habilidades y destrezas

e Guiar yorganizar el aprendizaje de manera que se oriente al desarrollo integral del aprendiz

e Motivar a la accidn, al trabajo autdnomo sistematico y organizado

e Relacionar conocimientos previos con los nuevos para la construccién significativa de los
mismos

e Promover el aprendizaje colaborativo y el crecimiento integral del grupo

GFPI-F-135 V04
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Cordial saludo respetado aprendiz, le doy la bienvenida al desarrollo de la presente guia,
Este concepto se refiere al disefio y formulacion detallada de una solucién empresarial o
productiva, basada en el andlisis del problema identificado y alineada con las caracteristicas
del negocio, los recursos disponibles y los procesos técnicos que se requieren para operarlo
de manera eficiente.

Implica organizar una propuesta viable, con componentes técnicos, operativos y
estratégicos, que permita desarrollar una actividad econdmica o productiva con objetivos
claros, usando herramientas de planeacidn, analisis de procesos y normativas del sector.
Esta estructuracion debe considerar:

El tipo de proceso: productivo, comercial, de servicios, agropecuario, industrial, etc.

Los procedimientos técnicos: pasos logicos, normas, tiempos, recursos, tecnologias o
métodos especificos aplicables a la operacién del negocio.

La viabilidad técnica, econdmica y operativa: que asegure que la propuesta se puede
ejecutar y sostener en el tiempo.

Esta competencia es clave para la formacidon de emprendedores o técnicos del SENA, ya que

permite traducir una idea de negocio en una propuesta estructurada, con bases sélidas para
su implementacidén y sostenibilidad.

GFPI-F-135 V04
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3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

e RES-1- Planear la propuesta de negocio de acuerdo con normas técnicas y legales.

(V] Actividad 1: Taller de Identificacién Normativa Aplicada al Negocio
Objetivo: Identificar y analizar las normas técnicas, legales y sanitarias que regulan el tipo

de negocio propuesto (por ejemplo, agropecuario, comercial, gastrondmico, etc.).
Descripcion de la actividad:

Los aprendices investigan qué normativas aplican al negocio que estan

planteando (ej. Resoluciones del ICA, INVIMA, normativas ambientales,

tributarias, de uso del suelo, etc.).

Elaboran una matriz con: norma — institucién que la regula —
aplicabilidad — implicaciones.

e Exponen sus resultados al grupo.

Producto esperado: Matriz normativa del negocio con analisis de cumplimiento.

Actividad 2: Estructuracion del Modelo de Negocio con Enfoque Legal
Objetivo: Disefiar una propuesta inicial del negocio incluyendo los aspectos técnicos y
legales requeridos.

Descripcidn de la actividad:

En grupos, los aprendices elaboran una propuesta de negocio en formato CANVAS,
incorporando:

o Tipo de empresa (legalizacion),

o Requisitos de funcionamiento (registros, licencias),

o Procesos técnicos (produccién, distribucién),

GFPI-F-135 V04
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o Normas especificas aplicables.
El instructor retroalimenta en funciéon de la viabilidad legal y técnica del modelo.

Producto esperado: Documento CANVAS o presentacion digital con enfoque técnico—legal.
Ambiente Requerido: ambiente de aprendizaje asignado por el instructor.

Materiales. Marcadores,lapiz,lapicero,libreta de notas,calculadora,regla, borrador.

Una vez terminada la actividad socializar con tus compaiieros los resultados obtenidos .
Total horas de la actividad:12 horas

4- Desscripcion de la(s) Actividad(es)

RES-2-: Estructurar la propuesta de negocio de acuerdo con metodologias y normas.

Actividad 1: Aplicacidon del Modelo CANVAS para estructurar un negocio

Objetivo: Guiar a los aprendices en la organizacién de una propuesta de negocio utilizando la
metodologia CANVAS, incorporando criterios técnicos y normativos.

Descripcion:

En equipos, los aprendices seleccionan una idea de negocio (por ejemplo, produccién
agropecuaria, manufactura o comercial).

Desarrollan el modelo de negocio Canvas, completando los 9 bloques: propuesta de valor,
segmentos de clientes, canales, fuentes de ingreso, actividades clave, recursos, socios,
estructura de costos y relacidn con clientes.

Identifican qué normas técnicas y legales afectan cada componente (ej. licencias,
permisos, registros sanitarios, etc.).

Producto esperado: Lienzo Canvas diligenciado y sustentado con evidencia normativa.
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Actividad 2: Simulacion de Plan de Negocio con Normas Aplicadas

Objetivo: Elaborar una propuesta estructurada de negocio aplicando una metodologia formal (por
ejemplo, Plan de Negocio SENA o guia del Fondo Emprender) con respaldo normativo.

Descripcion:

Cada aprendiz estructura una propuesta de negocio utilizando una plantilla oficial (SENA,
Fondo Emprender, metodologia INNPULSA, etc.).

La propuesta debe incluir aspectos como: descripcion del negocio, andlisis del entorno,
aspectos técnicos, plan de mercadeo, plan financiero, y cumplimiento de normas
(ambientales, sanitarias, laborales, comerciales).

El instructor revisa si la estructura cumple con los requisitos de una propuesta viable y
legalmente sustentada.

Producto esperado: Documento de propuesta de negocio completo con estructura formal,
indicadores técnicos y referencias normativas.

Ambiente Requerido: ambiente de aprendizaje seleccionado por el instructor de formacién.
Materiales:Marcadores,lapiz,lapicero,libreta de notas,calculadora,regla, borrador.
Estrategias o técnicas didacticas activas: socializacion de conceptos y estudios de caso.
Material de apoyo:pagina wed, herramientas de Google

Duracion de la actividad: 12 horas.

5. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE:

RES-3- Hacer seguimiento a la estructuracion de la propuesta de negocio de acuerdo con

normas y procedimientos técnicos.
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Actividad 1: Ronda de seguimiento con checklist técnico-normativo

Objetivo: Verificar el avance de la estructuracion del negocio conforme a normasy
procedimientos establecidos.

Descripcion de la actividad:
El instructor entrega una lista de chequeo (checklist) que incluye items sobre

normatividad (sanitaria, ambiental, tributaria, comercial) y procedimientos
técnicos del negocio.

. —

e Cada aprendiz o grupo revisa su propuesta y autoevalta su cumplimiento con la lista.
e Se realiza una mesa de revisidn técnica en clase donde los aprendices explican qué han
cumplido, qué falta y cémo piensan corregirlo.

Producto esperado:

e Checklist diligenciado.
e Informe de avances.
¢ Plan de mejora (si aplica).

Actividad 2: Taller de analisis de coherencia técnica y normativa

Objetivo: Analizar si los componentes técnicos y legales de la propuesta de negocio estan bien
integrados y permiten su implementacion real.

Descripcidn de la actividad:

e Cada equipo presenta su propuesta estructurada (parcial o completa) al grupo.
¢ Se aplican rabricas de evaluacidn entre pares, enfocadas en:
o Coherencia entre el tipo de negocio y la normativa
aplicada.
o Pertinencia de los procesos técnicos descritos.
o Claridad en roles, tiempos y recursos definidos.
e Elinstructor complementa con retroalimentacién técnica.

Producto esperado:
¢ Rubrica de seguimiento.

¢ Recomendaciones para ajuste.
e Cronograma de correcciones.
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LISTA DE CHEQUEO - SEGUIMIENTO A LA PROPUESTA DE NEGOCIO

Nombre del proyecto:

Fecha de revision:

Aprendiz/Grupo:

ftem de verificacion Cumple (v) No cumple (X) Observaciones

1. Aspectos Sanitarios

a) éSe identifica si el negocio requiere registro o autorizacion del ICA o INVIMA?

b) ¢Se describen las condiciones sanitarias minimas del proceso (infraestructura, agua)?

c) éSe contemplan practicas de bioseguridad o control sanitario (si aplica)?

2. Aspectos Ambientales

a) éSe reconoce el posible impacto ambiental del negocio (residuos, aguas, olores)?

b) éSe plantean medidas para mitigar impactos ambientales?

c) éSe menciona si se requiere permiso ambiental o concepto de la autoridad ambiental?

3. Aspectos Tributarios y Comerciales

a) éSe define el tipo de empresa o figura legal (natural, SAS, etc.)?
b) éSe incluye el registro ante Cdmara de Comercio (si aplica)?

c) ¢Se contempla el RUT y obligaciones tributarias bésicas?

4. Procedimientos Técnicos del Negocio

a) éSe describe el proceso productivo paso a paso?
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b) éSe identifican los recursos técnicos requeridos (equipos, materiales, insumos)?

c) éSe relaciona el tiempo estimado para cada etapa del proceso?

d) éSe establece quién realiza cada actividad (responsables)?
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RES_4 Ajustar la propuesta de negocio de acuerdo con normas técnicas legales y marcos de

referencia.

Actividad 1: Rueda de retroalimentaciéon normativa y técnica
Objetivo: Identificar debilidades normativas y técnicas en las propuestas de negocio y

realizar ajustes pertinentes.

Descripcidn de la actividad:

. Los aprendices exponen su propuesta de negocio en pequeios
grupos.
. Cada grupo recibe retroalimentacién del instructor y compafieros,

usando una rubrica de evaluacién enfocada en:

o Cumplimiento de normas técnicas del sector.
o Requisitos legales minimos (registros, permisos, tramites).
o Correspondencia con marcos de referencia institucionales (SENA, Fondo
Emprender, etc.).
Con base en esa retroalimentacion, ajustan su propuesta para mejorar su viabilidad.
Producto esperado: Propuesta ajustada y justificada, con una tabla de correcciones

aplicadas.
Actividad 2: Taller de actualizacién normativa y validacion de propuesta

Objetivo: Actualizar la propuesta de negocio con base en normas vigentes y marcos de

referencia metodoldgicos.
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Descripcidn de la actividad:

o)

‘o e Seentrega alos aprendices una guia con las principales normas
actualizadas relacionadas con su tipo de negocio (por ejemplo: ICA,
e INVIMA, Camara de Comercio, DIAN, resolucion ambiental, etc.).
Los aprendices comparan su propuesta actual con los requerimientos normativos y ajustan:
o Aspectos técnicos (procesos, manejo de residuos, calidad).
o Aspectos legales (tipo de empresa, permisos requeridos, régimen tributario).
o Estructura metodoldgica (si aplica a convocatorias como Fondo Emprender).
El instructor asesora de manera individual o grupal.

Producto esperado: Versién corregida del plan de negocio con anexo de cumplimiento

normativo y técnico.

Ambiente Requerido: ambiente de aprendizaje requerido por el instructor de formacién.
Materiales. Marcadores,lapiz,lapicero,libreta de notas,calculadora,regla,borrado,teléfono
movil.

Estrategias o técnicas didacticas activas:Estudio de casos

Material de apoyo:pagina wed, herramientas de Google

Duracion de la actividad: 12 horas.

GFPI-F-135 V04



FORMATIVO.

Actividad

F del
ase de del

proyecto
formativo

proyecto
formativo

SENMA

N

4. PLANTEAMIENTO DE EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE PARA LA EVALUACION EN EL PROCESO

Actividad de
Aprendizaje

: Taller de
Identificacion
Normativa Aplicada al
Negocio
Estructuracién del
Modelo de Negocio
con Enfoque Legal
Aplicacién del Modelo
CANVAS para
estructurar un
negocio .Simulacion
de Plan de Negocio
con Normas
Aplicadas. : Aplicacion
del Modelo CANVAS
para estructurar un
negocio. : Ronda de
seguimiento con
checklist técnico—
normativo. : Taller de
analisis de coherencia
técnica y normativa.
Rueda de
retroalimentacién
normativa y técnica. :
Taller de actualizacién
normativa y
validacién de
propuesta

Evidencias de
Aprendizaje

Diagnosticar
los recursos,
los
requerimientos
técnicos y
estdndares de
operacion.
trazar el
presupuesto
dela
propuesta de
negocio

Criterios de
Evaluacion

Identifica las
caracteristicas
del servicio
de acuerdo
con normas y
marcos de
referencia.
definelos
recursos de la
propuesta de
solucién del
negocio
teniendo en
cuenta norma
y marco de
referencia.
define la
alternativa de
solucién de
acuerdo a los
criterios y
marcos de
referencia.
realizaestudio
socio
econémico
del sector de
acuerdo con
objetivos y
metas del
negocio.

Técnicas e
Instrumentos
de
Evaluacion

Socializar en
grupos

Taller grupal

Listade
hequeo
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5. GLOSARIO DE TERMINOS:

1. Propuesta de negocio

Documento o planteamiento estructurado que describe una idea empresarial, su viabilidad técnica,
financiera y comercial, con el objetivo de ser implementada o financiada.

2. Solucién de negocios

Alternativa practica y estructurada que busca resolver una necesidad o aprovechar una oportunidad del
mercado mediante la creacidon o mejora de un producto o servicio.

3. Proceso

Conjunto de actividades organizadas de forma légica y secuencial, necesarias para generar valor o lograr un
resultado dentro de un negocio (ej. proceso de produccion, comercializacion, atencion al cliente).

4. Procedimiento técnico

Secuencia especifica de acciones, técnicas o métodos que se deben seguir para ejecutar correctamente una
tarea en un area productiva determinada, de acuerdo con normas o estandares.

5. Normas técnicas

Conjunto de lineamientos establecidos por entidades reguladoras (como ICONTEC, ICA, INVIMA, entre otras)
que definen estdndares minimos de calidad, seguridad o funcionamiento para productos, procesos o
Servicios.

6. Viabilidad

Capacidad de una idea de negocio para desarrollarse con éxito, evaluando factores técnicos, econdmicos,
legales y de mercado.

7. Marco normativo

Conjunto de leyes, resoluciones, decretos y reglamentos que regulan la creaciéon y operacion de una empresa
o actividad econdmica en determinado sector.

8. Estructuracion

Organizacion ldgica y ordenada de los componentes de una propuesta o proyecto, con base en objetivos,
recursos, tiempos, procesos y normativas aplicables.

9. Modelo de negocio

Esquema que describe cdmo una empresa crea, entrega y captura valor. Herramientas como el modelo
CANVAS ayudan a estructurarlo.

10. Sostenibilidad
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Capacidad del negocio para mantenerse a largo plazo, generando beneficios econdmicos, sociales y

ambientales.

6. REFERENTES BILBIOGRAFICOS

7l SENA (2020). Guia para la formulacion de planes de negocio. Servicio Nacional de Aprendizaje.
Disponible en: https://www.fondoemprender.com/SitePages/Documentos.aspx

Guia oficial que orienta la estructuracién de propuestas de negocio bajo marcos técnicos y legales
en Colombia.

Al Osterwalder, A. & Pigneur, Y. (2010). Generacion de modelos de negocio. Deusto.

ISBN: 9788423427993

Presenta el modelo CANVAS como metodologia para estructurar modelos de negocio visuales y
técnicos.

7. CONTROL DEL DOCUMENTO

Dependencia

Autor (es) XIMENA DIAZ G INSTRUCTOR CABP JULIO 2025

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)

‘ Nombre Cargo Dependencia Fecha | Razon del Cambio

Autor (es)
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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacioén del Programa de Formacion: SERVICIO AL CLIENTE
e (Codigo del Programa de Formacién: 13530025 v. 2

e Nombre del Proyecto ( si es formacién Titulada)

e Fase del Proyecto ( si es formacion Titulada)

e Actividad de Proyecto(si es formacién Titulada)

e Competencia: ATENDER CLIENTES DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTO DE
SERVICIO Y NORMATIVA

e Resultados de Aprendizaje Alcanzar:
- 1. prestar servicio al cliente teniendo en cuenta politicas de la organizacion 32h

- 2. validar satisfaccidon del cliente seglin protocolos de la organizacién 16h

Duracion de la Guia 48 horas

2. PRESENTACION

Estimado aprendiz, con el desarrollo de esta guia usted fortalecera sus conocimientos previos con
nuevos conceptos, acerca del servicio al cliente.

Para lograr el éxito en el proceso de formacidén lo invitamos a estructurar un plan de trabajo, mediante
el cual usted logre planificar los tiempos, recursos y evidencias de aprendizaje encaminadas a
fortalecer su desarrollo integral y proyecto de vida. Es importante realizar y compartir las actividades
propuestas de manera individual y colaborativa, buscando el crecimiento integral del grupo.

“Hagas lo que hagas, hazlo tan bien, para que vuelvan y ademds traigan a sus amigos”

Walt Disney.

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

3.1 Actividades de Reflexidn Inicial.
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Duracion de la actividad: 2 Horas (88 minutos trabajo directo — 32 minutos trabajo independiente)

Para iniciar su proceso de aprendizaje recuerde momentos en los que usted ha recibido atencion
por ser cliente, momentos cuando ha realizado compras, cuando ha tomado algun servicio de salud,
de educacion, cuando ha sido atendido en los establecimientos financieros,
etc., teniendo presente estos recuerdos, participe activamente analizando los videos sugeridos,
compare sus vivencias y elabore un resumen de cada uno de ellos a través de un mapa conceptual,
mapa mental o cuadro sindptico.

Los videos se encuentran en el material del curso o en YouTube a través de los siguientes enlaces:

e http://www.youtube.com/watch?v=rNdGlu3igX8 — Atencién al cliente. Historia
del Tapeque.

Una vez haya desarrollado la actividad de manera individual y desescolarizada, el instructor escogera
varios aprendices para socializar la actividad.

3.2 Actividades de contextualizacidn e identificacidn de conocimientos necesarios para el aprendizaje.
Duracion de la actividad: 2 Horas (88 minutos trabajo directo — 32 minutos trabajo independiente)

Estimado aprendiz, tenga presente que su Formacién Profesional Integral en el SENA es por proyectos,
gue en este caso se denomina “Creacidon de una empresa diddctica para aplicar criterios de
reconocimiento y medicion de los hechos econdmicos”, las actividades que se proponen en esta guia,
tienen como propdsito elaborar la politica de servicio al cliente en su proyecto. Por tanto, iniciaremos
identificando la importancia que reviste este tema dentro de su proyecto formativo y para ello estan
planteadas las siguientes actividades:

3.2.1 Al pensar en diferentes empresas en las cuales usted o su familia han recibido la prestacién de
un servicio o la compra de un bien, considera usted:

a. ¢Qué las empresas tienen una politica de servicio al cliente, justifique su respuesta?
b. ¢ Qué importancia le han dado al cliente, para que sigan obteniendo sus bienes o servicios?

c. éCuantas de estas empresas le han dado a conocer su portafolio de bienes y servicios? éDescriba
minimo tres portafolios con su contenido?
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3.3 Actividades de apropiacion del conocimiento (Conceptualizacidn y Teorizacion):

Duracion de la actividad: 16 Horas

Para realizar las actividades propuestas en esta guia consulte el documento de apoyo de “Como
redactar correctamente un informe” donde recibird instrucciones sobre tipos de informes, como se
estructuran, tips para tener en cuenta en la redaccion y la ortografia. Socialicen el tema con su
instructor esté atento a las explicaciones, realice prequntas y resuelva las inquietudes.

3.3.1 Consulte en el material de apoyo el documento “Politica de atencién al Cliente” Elabore un
informe que contenga la siguiente informacién:

* Para quésirve la politica de atencion al cliente

» Cudles son las caracteristicas de una politica de atencién al cliente

» Como se estructura una politica de atencidn al cliente

» Consulte en el material de apoyo el documento “El Cliente” y elabore un mapa conceptual
sobre:

Quien es el cliente

El cliente Interno

El Cliente Externo

Conocimiento del cliente y sus motivaciones

Influencias del consumidor

AN NN

Tipos de clientes de acuerdo a comportamiento y personalidad y como
atenderlos.

3.3.2 Para complementar la informacién vista hasta ahora, consulte en el material de apoyo el
” u

documento “Mddulo Il Servicio al cliente”, “Etiqueta y Protocolo” y “Que es un portafolio de servicios”,
realice: mapas mentales, mapas conceptuales, cuadros sindpticos, rejillas de conceptos, etc.

Seleccione minimo tres de las anteriores didacticas para el desarrollo de los siguientes temas:

» Diferencia entre atencidn al cliente y servicio al cliente
* Eltridngulo del servicio

* Los momentos de verdad

* Elciclo del servicio

* Momentos criticos de la verdad

* El mal servicio y sus costos
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» Actitudes que determinan el mal servicio
» Portafolio de productos y servicios, definicion, caracteristicas
y tipos.

Realicé la lectura de manera individual y después concerté con su equipo de trabajo las diddcticas
seleccionadas para desarrollar estos items; El instructor establecerd los lineamientos para retroalimentar
la actividad.

3.3.3 Elabore individualmente una presentacién (utilice una herramienta tecnoldgica), sobre
la ética en el manejo de la informacion, la gestion de la relacion con los clientes, consulte en
el material de apoyo el documento “Mdédulo Il Servicio al cliente”, “El Cliente”, “Sistemas de
Informacién empresarial” y “Métricas ITIL”, para el tema de ética, consulte cédigos de ética

de diferentes empresas, desarrolle los siguientes temas:

+ Etica en el manejo y confidencialidad de la informacidn principios rectores y normas
* Ergonomia: higiene postural, identificacion de riesgos y cuidados para minimizar el riesgo
en su puesto de trabajo.
» Aplicaciones Informaticas de gestién
* Ficheros informaticos de los clientes
* Programas de fidelizacién por via informatica Estrategias del Servicio al cliente:
v Acuerdos de niveles de servicio
v Evaluacién del servicio SMART
v Libreta de calificaciones del cliente
v’ Manejo de quejas, reclamos y

sugerencias

<

Singularizacion de los clientes

<

Claims Management: Gestiéon de las
reclamaciones

v" Valores que mejoran el servicio al
Cliente
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3.4 Actividades de transferencia del conocimiento.

Duracidn de la actividad: 10 horas (8 Horas de trabajo directo — 2 horas de trabajo independiente)

Felicitaciones, estimado aprendiz,

Luego de haber construido el saber, en conjunto con sus compafieros e instructor, es momento que

demuestre todo lo que ha asimilado acerca de esta Guia.

Por tanto, desarrolle el taller practico propuesto para la aplicacion de los conocimientos de esta guia

en su proyecto formativo.

4. ACTIVIDADES DE EVALUACION

Fase
del
proyect

o
formati
Vo

Activid
ad del
proyect Actividad de
o Aprendizaje
formati
Vo

e Reconoce las
politicas, normas
y procedimientos
del servicio

e Lectura .
guiada y
analisis de
las politicas
instituciona
les.

e Socializaci
on de casos
practicos
donde se
apliquen
normas de
servicio.

o Elaboracio
n de un
cuadro
comparativ
0 entre
normas

Evidencias
de
Aprendizaj
e

Evidencias
de
Conocimien
to
Reconoce
las
Politicas:
normas y
procedimie
ntos del
servicio.

Identificar
Normativid
ad aplicada
al sector.

Comprend
er el
Portafolio

de

Criterios de
Evaluacion

Reconoce politicas,
tipos de clientes,

portafolio de
productos
aplicables en la
prestacion del
servicio. de
acuerdo con
normativa.
Establece

caracterizacion de
los clientes
aplicando normas
técnicas, tipologia,
protocolo, canales,
actividad
econdmica,
técnicas de

Técnicas
e
Instrume
ntos de
Evaluacio

n
Conocim

iento:

Instru
mento:
Cuesti
onario
Técnic
a:
Formula
cion de
Pregunt
as
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externas. caracteristi seglin normativa y | efio:
e casy tipos. politicas de la
¢ |dentificar la yHP L, Instr
normatiVidad Reconocer organizacion.
. . ume
aplicada al sector el Servicio: Resuelve los ¢
, . nto:
definicion, requerimientos del List
iaaci . , ista
* Investigaci ciclo, cliente  en la
on ooul L, del de
individual tridngulo, prestacion e che
sobre leyes momentos servicio, de
ue
y decretos de verdad, acuerdo con los a
0
que regulan protocolo, procedimientos .
el sector. rocedimie establecidos por la Tec
o Exposicién : ) P nica
corta en nto, organizacion.
grupos normas Utiliza protocolo vy b
sobre la Seni - Obs
_ - técnicas, etiqueta, de | oz
Importanci
canales. )
a del acuerdo con | .isn
cumplimie Diferenciar procedimientos de siste
nto de la al Cliente o la organizacion. mati
ggrmatIVId usuario: Aplica normas de | o,
’ ., definicion, i
. Resolucién nicon, salud ocupacional,
de clasificacio higiene postural en
cuestionari n, tipologia, la ejecucion de su
OS"tIpO X caracteristi cargo minimizando
taller sobre .
. cas de los riesgos, de
normativa .,
vigente. poblacion acuerdo con
vulnerable. politicas de la
e Comprender el Reconocer organizacion y
portafolio de la normativa.
productos: Normativa '
caracteristicas y . Gestiona los
tipos seguridad y requerimientos de
salud en el usuarios utilizando
i . . Lista
» Estudio de trabajo: herramientas v e
fichas higiene : q e
catalogos postural, acuerdo con b°'
. . . obser
de identificaci politicas vacié
productos/s on de n
ervicios.
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e Desarrollo
de un mapa
conceptual
que
clasifique
los
productos
segun
caracteristi
cas y tipos.

e Presentacio
n de un
ejemplo
practico de
aplicacién
del
portafolio a
un cliente.

e Reconocer el
servicio:
definicién, cicloy
triangulo

e Lecturay
analisis de
casos que
representen
el ciclo del
servicio.

e Construcci
on de un
esquema
grafico del
triangulo
del
servicio.

« Discusion
en grupo
sobre cémo
aplicar el
ciclo del
servicio en

riesgos vy
cuidados
para
minimizar
el riesgo.
|dentifica
Manuales
de
procedimie
ntos:

manejo de
equipos y

herramienta

S.

Evidencias de

Desempefio

» Aplicar las
técnicas de
Comunicaci
on con los
tipos,
expresion
oral y
escrita

* Reconocer
la
Operacion
del
servicio:
normas
para el
manejo de
la
informacid
n, planes

organizacionales vy
normativa.
Aplica indicadores y

métricas en la
atencién y servicios

al cliente, segun
politica de la
organizacion y
normativa.

direct
a

Rabri
ca de
dese

mpei

porta
folio
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situaciones de
reales. contingenci

ayreportes
de fallas.

» Elabora las
Respuestas
: Definir las
técnicas,
tiempo.

* Aplica la
Etiqueta vy
protocolo
empresaria
I: concepto,
reglas,
imagen
corporativa
, hormas de
cortesia.

Gestiona la
informacion
en los
Sistema de
informacién
: registroy
bases de

datos.

5. GLOSARIO DE TERMINOS

Actitud:  Valoraciones favorables o desfavorables, opiniones y tendencias que sistematicamente,
presenta una persona respecto de un objeto o idea.

Atencidn: Se usa para pedir especial cuidado a lo que se va a decir o hacer.
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Autoestima: Conjunto de percepciones, pensamientos, evaluaciones, sentimientos y tendencias de
comportamiento dirigidas hacia nosotros mismos.

Autoimagen: imagen que nuestro subconsciente tiene de nosotros mismos.
Calidad: Es satisfacer los requerimientos del cliente con estandares de eficiencia y eficacia.

Ciclo De Servicio: Es una forma de diagramar un servicio desde el punto de vista del cliente, donde
cada paso se representa con un évalo que corresponde a las situaciones que vive. Segun le vaya en
cada uno, ira calificando mentalmente nuestro servicio y sintiéndose satisfecho o insatisfecho.

Cliente: Es aquel que recibe un producto o servicio.

Dimensién Interpersonal: Es la relacion que tenemos con las personas que tenemos a nuestro
alrededor con las cuales compartimos, inquietudes, emociones, logros, amor, etc.

Imagen Personal: Es la imagen adecuada para cada persona, refleja la manera en que queremos
relacionarnos con el mundo y con los demas.

Inteligencia: la capacidad de relacionar conocimientos que poseemos para resolver una determinada
situacion.

6. REFERENTES BILBIOGRAFICOS
BIBLIOGRAFIA
Ruiz Laura, (Actualizado: 16 enero 2017). Como redactar correctamente un informe.

Ugalde Resenterra Adriana, (Consultado 16 de septiembre, 2019) Politica de Atencion al Cliente-
Pymerang.com

Norma Internacional SA8000, (Consultado 17 de Septiembre, 2019) Documento original: inglés
Traduccidn: Jesus Cordero-Salvado — University of Oxford Revision: Mercedes Vita — Bureau Veritas
Certification y Elena Arengo — Social Accountability International.
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Alcazar Pilar, (Consultado 18 de septiembre, 2019) El cliente- Relacidon Empresa-Cliente UT9. Ciclos
formativos edebe.com

Patifio Dfaz Granados Luz Angela, (Mayo, 2011) Etiqueta & protocolo base de la imagen
empresarial, en Contribuciones a la Economia. Eumed.net.

Gonzélez Nana, (Juniob, 2016) 20 Habilidades esenciales para ofrecer atencién al cliente.
Experiencia del Cliente. Magentaig.com

UMB virtual, (Consultado 14 de septiembre, 2019) Contenido Modulo Il Servicio al cliente. Virtual
net. umb.edu.co

Fernandez Pinero José Luis, (Consultado 14 de septiembre, 2019) Midiendo ITIL, Métricas e
indicadores para la gestion de servicios ITL. Proactivanet.com

Escuela de Organizacion Industrial, (Consultado 14 de septiembre, 2019) Sistemas de informacion
empresarial.eoi.es.

Martinez Catherine, (7 de Agosto de 2017) Que es un portafolio de servicios. Lifeder.com.
Daniela Lazovska, (4 Octubre, 2017) Métricas para servicio al cliente. Luismaram.com

X. Peralta Maniviesa, (Consultado 18 de septiembre, 2019) Cuando la responsabilidad social
mejora el servicio al cliente SA 8000. Pymerang.com

WEBGRAFIA:

e https://www.lifeder.com/portafolio-de-servicios/

e https://www.luismaram.com/metricas-para-servicio-al-cliente/

e http://www.pymerang.com/direccion-de-negocios/1003-cuando-la-responsabilidad-social-mejorael-

servicio-al-cliente

INFOGRAFIA

» Biblioteca virtual SENA Ingrese a la base de datos SENA. Puede acceder a colecciones de libros,
revistas, articulos, indices bibliograficos, resimenes vy tesis en texto completo en inglés y
espafol, que pueden ser consultadas desde la red del SENA.
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« http://biblioteca.sena.edu.co/ dar clic en bases de datos y puede acceder a: e-brary, Gale,
Galé Cengage Learning, Océano para administracion, Knovel, Océano universitas P&M,

Proquest
7. CONTROL DEL DOCUMENTO
Nombre Cargo Dependencia Fecha
Autor (es) Ximena Diaz G Instructor Centro Agropecuarioy | Abril
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8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL

FECHA INICIAL: 01/08/2025 00:00:00
FECHA FINAL:  31/08/2025 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3243859 - EMPRENDIMIENTO EN PRODUCCION DE CULTIVOS
DE APRENDIZAJE: TRANSITORIOS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Fomentar c_ultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL COMPORTAMIENTO

EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.
ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS POTENCIALIDADES,
OBJETIVOS Y EL ENTORNO.

RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y ELEMENTOS DE LA
NEGOCIACION.

MANEJAR LABORES CULTURALES NO MECANIZABLES
SEGUN RECOMENDACION TECNICA Y CULTIVO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

270401053-01 ALISTAR EQUIPOS, HERRAMIENTAS Y AGROINSUMOS PARA LAS LABORES CULTURALES EN LOS CULTIVOS
TRANSITORIOS SEGUN MANUALES DE OPERACION Y CRITERIOS TECNICOS.

270401053-02 REALIZAR LABORES CULTURALES EN LOS CULTIVOS TRANSITORIOS DE ACUERDO CON REQUERIMIENTOS
TECNICOS Y ESTADOS VEGETATIVOS DEL CULTIVO.

270401053-03 VERIFICAR LAS LABORES CULTURALES EN LOS CULTIVOS TRANSITORIOS TENIENDO EN CUENTA
RECOMENDACIONES TECNICAS Y SISTEMA PRODUCTIVO.

270401053-04 REGISTRAR INFORMACION DE LAS LABORES CULTURALES DE LOS CULTIVOS TRANSITORIOS DE ACUERDO CON
PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO Y NORMATIVA.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Proyectar el mercado segun segmentos y métodos de prondstico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EL COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR DE ACUERDO CON REFERENTES CONCEPTUALES Y RETOS PERSONALES Y
PRODUCTIVOS.

DETERMINAR RETO DE INNOVACION DE ACUERDO CON MOTIVACIONES Y POTENCIALIDADES DEL ENTORNO.
DISENAR PROTOTIPO DE IDEA DE NEGOCIO DE ACUERDO CON TECNICAS DE VALIDACION.

FORMULAR MODELO DE NEGOCIO DE ACUERDO CON HERRAMIENTAS DE PLANEACION ESTRATEGICA.

SEMBRAR CULTIVO DE ACUERDO CON MANUAL TECNICO Y
NORMATIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

270401112-01 PROGRAMAR LA SIEMBRA DE LOS CULTIVOS TRANSITORIOS SEGUN CRITERIOS TECNICOS Y SISTEMA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

270401112-02 ADECUAR EL MATERIAL DE SIEMBRA DE ACUERDO CON LOS PARAMETROS TECNICOS DE CALIDAD.

270401112-03 SEMBRAR EL MATERIAL VEGETAL SELECCIONADO DE ACUERDO CON PARAMETROS TECNICOS DE CALIDAD Y
SISTEMA PRODUCTIVO.

270401112-04 VERIFICAR LAS CONDICIONES DE LA SIEMBRA TENIENDO EN CUENTA LAS RECOMENDACIONES TECNICAS.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8,00
FICHA 3269270 - ESTRUCTURACION DE PLAN DE NEGOCIO COMO
DE APRENDIZAJE: ALTERNATIVA DE TRANSFORMACION PERSONAL Y COMUNITARIA

COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS PLANES
Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

291101053 01 DETERMINAR OPORTUNIDADES DE CRECIMIENTO PERSONAL CONSIDERANDO LAS AREAS DE EDUCACION, EMPLEO
Y EMPRENDIMIENTO EN EL ENTORNO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

291101053 02 GENERAR EL PLAN DE ACCION A PARTIR DE LA INICIATIVA DE EMPRENDIMIENTO Y METODOLOGIA CANVAS.

291101053 03 VALIDAR LA INICIATIVA DE EMPRENDIMIENTO CON LOS ALIADOS IDENTIFICADOS CONSIDERANDO LAS
CARACTERISTICAS DEL PROYECTO Y EL ENTORNO.
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 16,00

FICHA 3293934 - SERVICIO AL CLIENTE
DE APRENDIZAJE:

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLITICAS DE LA ORGANIZACION 32H

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION 16H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 48,00

FICHA 3293954 - SERVICIO AL CLIENTE
DE APRENDIZAJE:

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLITICAS DE LA ORGANIZACION 32H

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION 16H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 48,00

FICHA 3270962 - ELABORACION DE LA PROPUESTA DE NEGOCIO
DE APRENDIZAJE:
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Estructurar la propuesta de solucion de negocios segun tipo de
proceso y procedimiento técnico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01 -PLANEAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE ACUERDO CON NORMAS TECNICAS Y LEGALES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

02- ESTRUCTURAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE ACUERDO CON METODOLOGIAS Y NORMAS ESTABLECIDAS.

03-HACER SEGUIMIENTO A LA ESTRUCTURACION DE LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE ACUERDO CON NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS TECNICOS

04- AJUSTAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO DE ACUERDO CON NORMAS TECNICAS LEGALES Y MARCOS DE REFERENCIA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 128,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

05/08/2025 05/08/2025 OTROS 8,00
06/08/2025 06/08/2025 OTROS 8,00
11/08/2025 11/08/2025 OTROS 8,00
12/08/2025 12/08/2025 OTROS 8,00
14/08/2025 14/08/2025 OTROS 8,00

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 40,00
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INSTRUCTOR: XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL
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Documento de Autorizacién, Reconocimiento y
Ordenacién de Pago Comision al Interior del Pais

Reporte:

Fecha y Hora Generacién Reporte:

Usuario que Genera Reporte:

Unidad 6 Subunidad que Genera

MHmoviedo

36-02-00-023-
911510

MIGUEL ALFONSO OVIEDO GOMEZ

CENTRO AGROPECUARIO Y DE
BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR-
CORDOBA

lunes, 14 de julio de 2025

Comision Servicio al Interior del Pais - Tramite - Inicial

Solicitud de Comisién No 108925 Fecha Solicitud 2025-07-14 Estado de la Comisién Autorizada Unidad Ejecutora o Subunidad - 36-02-00-023-911510 CENTRO AGROPECUARIO Y DE
. BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR-CORDOBA
Tipo de Comisién Servicio Fecha Aut./ Rech. 2025-07-14 Genera Viaticos SI Genera gastos de viaje Si Requiere Pasajes Aéreos NO
Transporte por Via Terrestre Area u Oficina formacion Tipo de tramite Inicial Comisioén Inicial
CDP de viaticos
. 3525 . L 911538 CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR-CORDOBA- CESAR -
Consecutivo CDP Dependencia Solicitante ECONOMIA CAMPESINA Y SER
C-3603-1300-20-20305C-3603025-02 - ADQUIS. DE BYS - SERVlClO'DE FORMACION C-3603-1300-20-20305C-3603025-02 - ADQUIS. DE BYS - SERVICIO DE
PROFESIONAL |NTEGRAL - FORTALECIMIENTO DE LA PRESTACION DEL FORMACIO'N PROFESIONAL INTEGRAL - FQRTALEClMlENTO DE LA
Rubro Presupuestal de Viaticos SERVICIO DE FQRMAClON PROFESIONAL Y EL RECONOCIMIENTO DE SABERES |Rubro Presupuestal de Gastos de Viaje PRESTACION DEL SERVICIO DE FORMACION PRQFESlONAL Y EL
PREVIOS CON ENFASIS EN POBLACIONES CAMPESINAS Y POPULARES EN RECONOCIMIENTO DE SABERES PREVIOS CON ENFASIS EN
COLOMBIA NACIONAL POBLACIONES CAMPESINAS Y POPULARES EN COLOMBIA NACIONAL
. . . . S S o Pernocta | Porcentaj o
Tipo y Numero de Fecha Inicial Fecha final Dpto. / Municipio | Dpto./ Municipio Ne°. ‘gt = R Base de Valor Viatico Valor Total Valor Gastos Valor total a n ey
flombic Documento Cae i Comisién Comision Origen Destino Dias Lé'ﬂﬁ?s.‘l'ﬁ Perocta Totaldias| | ;quidacion Diario Viaticos de Viaje pagar EhietoialialCami=Snlpogircero

MINISTERIO DE HACIEND

Y CREDITO PUBLICO

Este documento se encuentra firmado digitalmente de acuerdo a los lineamientos legales definidos en la ley 527 de 1.999 y sus decretos reglamentarios. Por lo tanto, el original de este documento se encuentra en formato electrénico y goza de autenticidad, integridad y no repudiacién. Los

Firmado digitalmente por: MINISTERIO DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO
Serial del certificado: 5540827336374662968
Entidad: Persona Juridica
Unidad Organizacional: SUBDIRECCION DE OPERACIONES
Hora de firma: 2025/07/14 18:58:04 -05:00

certificados digitales de firma del presente documento se han emitido por una entidad de certificacién digital Abierta de confianza.
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Documento de Autorizacién, Reconocimiento y Usuario que Genera Reporte: MHmoviedo MIGUEL ALFONSO OVIEDO GOMEZ
Ordenacién de Pago Comision al Interior del Pais Unidad 6 Subunidad que Genera  36-02-00-023-  CENTRO AGROPECUARIO Y DE
Reporte: 911510 BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR-
CORDOBA
Fecha y Hora Generacion Reporte:  lunes, 14 de julio de 2025
202507-18 2025-07-18 CORDOBA CORDOBA! 05 No 50
2025-07-18 2025-07-18 corDosA! vl 05 No 50
2025-07-21 2025-07-21 CoRDOBA CORDOBA/LORICA | 05 No 50
2025-07-21 2025-07-21 CORDOBA / LORICA CMOORNDT%BR?A{ 0,5 No 50
2025-07-22 2025-07-22 CORDOBA CORDOBA! 05 No 50
2025-07-22 2025-07-22 CoRDOBA! vl 05 No 50
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Este documento se encuentra firmado digitalmente de acuerdo a los lineamientos legales definidos en la ley 527 de 1.999 y sus decretos reglamentarios. Por lo tanto, el original de este documento se encuentra en formato electrénico y goza de autenticidad, integridad y no repudiacién. Los

certificados digitales de firma del presente documento se han emitido por una entidad de certificacion digital Abierta de confianza.




XIMENA JOHANNA
DIAZ GUERRA

A7

¥ P

CC: 1069483104

instructor

Documento de Autorizacién, Reconocimiento y
Ordenacién de Pago Comision al Interior del Pais

Autorizada

2025-07-23

2025-07-23

2025-07-24

2025-07-24

2025-07-25

2025-07-25

2025-07-28

2025-07-23

2025-07-23

2025-07-24

2025-07-24

2025-07-25

2025-07-25

2025-07-28

CORDOBA /
MONTERIA

CORDOBA / LORICA

CORDOBA /
MONTERIA

CORDOBA / LORICA

CORDOBA/
MONTERIA

CORDOBA/
TIERRALTA

CORDOBA /
MONTERIA

CORDOBA / LORICA

CORDOBA /
MONTERIA

CORDOBA / LORICA

CORDOBA /
MONTERIA

CORDOBA /
TIERRALTA

CORDOBA /
MONTERIA

CORDOBA / LORICA

0,5

0,5

0,5

0,5

0,5

0,5

0,5

No

Usuario que Genera Reporte:

Unidad 6 Subunidad que Genera
Reporte:

Fecha y Hora Generacion Reporte:

50

50

50

50

50

50

50

4.599.511,00

MHmoviedo

36-02-00-023-

911510

125.498,00

1.003.984,00

MIGUEL ALFONSO OVIEDO GOMEZ

CENTRO AGROPECUARIO Y DE
BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR-
CORDOBA

lunes, 14 de julio de 2025

744.000,00

1.747.984,00

Este documento se encuentra firmado digitalmente de acuerdo a los lineamientos legales definidos en la ley 527 de 1.999 y sus decretos reglamentarios. Por lo tanto, el original de este documento se encuentra en formato electrénico y goza de autenticidad, integridad y no repudiacién. Los

certificados digitales de firma del presente documento se han emitido por una entidad de certificacion digital Abierta de confianza.

impartir formacion
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L A1 __] Documento de Autorizacién, Reconocimiento y Usuario que Genera Reporte: MHmoviedo MIGUEL ALFONSO OVIEDO GOMEZ

F . L, R 1 :

uﬂ Ordenacion de Pago Comisidn al Interior del Pais Unidad 6 Subunidad que Genera  36-02-00-023-  CENTRO AGROPECUARIO Y DE

HH[III:I]I Reporte: 911510 BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR-
CORDOBA

Fecha y Hora Generacion Reporte:  lunes, 14 de julio de 2025

CORDOBA /
2025-07-28 2025-07-28 CORDOBA / LORICA VONTERIA 0,5 No 50
CORDOBA / CORDOBA /
2025-07-29 2025-07-29 VONTERIA TIERRALTA 0,5 No 50
CORDOBA / CORDOBA /
2025-07-29 2025-07-29 TIERRALTA MONTERIA 05 No 50
Totales Solicitud de Comisiéon 1.003.984,00 | 744.000,00 | 1.747.984,00

OBJETO DE LA COMISION

impartir formacion

ORDENADOR DEL GASTO

Identificacion: 79467305 Nombre: MIGUEL ALFONSO OVIEDO GOMEZ Cargo: SUBDIRECTOR CENTRO AGROPECUARIO Y DE
BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR - CORDOBA

VISTO BUENO JEFE INMEDIATO

Nombre: Cargo:

Firma Responsable

Verificado Por: KEILA LUZ DIAZ VELASQUEZ Fecha Verificacion: |14/07/2025 17:42:36

Usuario SIIF: MHmoviedo

NACION 1210712025 6:58:16 p. m.

Este documento se encuentra firmado digitalmente de acuerdo a los lineamientos legales definidos en la ley 527 de 1.999 y sus decretos reglamentarios. Por lo tanto, el original de este documento se encuentra en formato electrénico y goza de autenticidad, integridad y no repudiacion. Los
certificados diaitales de firma del bresente documento se han emitido bor una entidad de certificacion diaital Abierta de confianza.

L i Firmado digitalmente por:

AND Nombre: MIGUEL ALFONSO OVIEDO
7 ¥ GOMEZ
u Cédula de ciudadania: 79467305
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FORMATO INFORME LEGALIZACION DESPLAZAMIENTO - CONTRATISTA

CIUDAD Y FECHA: Monteria 06 de Agosto del 2025

PRESENTADO A: MIGUEL ALFONSO OVIEDO GOMEZ - SUBDIRECTOR (E)

ORDEN DE VIAJE No: FECHA DE INICIO: FECHA DE FINALIZACION:
108825 18 Julio 2025 29 Julio 2025
LUGAR A DONDE REALIZO | REGIONAL / CENTRO DE FORMACION | OTRA: (ciudad)
EL DESPLAZAMIENTO: CENTRO AGROPECUARIO Y DE
Tierralta BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR,
CORDOBA

OBJETIVO DEL DESPLAZAMIENTO:

Impartir formacién profesional integral, Ruta 4 del programa CampeSena 2025.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS:

Impartir formacion profesional integral, Ruta 4 del programa CampeSena en las fichas N° 3269270,

3252718, 3270962

RESULTADOS:

Impartir formacion profesional elaboracién propuesta de negocio y estructuracion del plan de negocio.

EVIDENCIAS O SOPORTES: Enuncie los archivos que soportan estos resultados y anexe lo correspondiente en este Informe

1. Listado de asistencia, Tiquetes, Registro fotografico de las sesiones.

COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Impartir formacién profesional Ximena Diaz Guerra 15 Julio 2025.
integral programa CampeSena - Instructor programa CampeSena
RUTA 4.
Desarrollo de actividades asignadas
de acuerdo con los resultados de Aprendices
aprendizaje.
CONCLUSIONES: Se impartio formacion en atencion programa CampeSena.
DATOS DEL CONTRATISTA
NOMBRE Y APELLIDO FIRMA
Ximena Johanna Diaz Guerra Y R
VISTO BUENO SUPERVISOR
CARGO DEL SUPERVISOR NOMBRE Y APELLIDO FIRMA
SUPERVISOR

COORDINADOR ACADEMICO

Luis Ernesto Barrera

..jf‘- cg‘)u;\'lﬂfd':?‘wslua\_

GTH-F-087 V.02
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COMISIONES DE SERVICIOS

COMPROBANTE LEGALIZACION GASTOS TRANSPORTE
INFORMAL - FUNCIONARIOS

Versién: 02

Cadigo:
GRF-F-057

CIUDAD / MUNICIPIO - FECHA: MONTERIA 06 AGOSTO 2025 Cédigo Regional : 23
NOMBRE DEL FUNCIONARIO: XIMENA JOHANNA DiAZ GUERRA Cédigo Centro: 911510
No. DOCUMENTO IDENTIDAD: 1069483104 Fecha de elaboracién: 6/08/2025

En desarrollo de la comision No. _ 108325 _durante los dias__18,21,22, 23,24,25, 28,29__del m

continuacion, fue necesario utilizar transporte informal sin generacion de documento soporte de pago por parte del prestador del servicio:

esde __ JULIO___de_2025__se informa que en los tramos detallados a

FECHA TRAYECTO GENERADOR DEL PAGO MEDIO DE TRANSPORTE EMPLEADO VALOR PAGADO
18/07/2025 Tierralta- Colén Medio -Tierralta MOTO -LANCHA 60000
21/07/2025 Lorica -Vereda No lo creen-Monteria MOTO 50.000
22/07/2025 Tierralta- Colén Medio -Tierralta MOTO -LANCHA 60000
23/07/2025 Lorica -Vereda No lo creen-Monteria MOTO 50.000
24/07/2025 Lorica -Vereda No lo creen-Monteria MOTO 50.000
25/07/2025 Tierralta- Colén Medio -Tierralta MOTO -LANCHA 60000
28/07/2025 Lorica -Vereda No lo creen-Monteria MOTO 50.000
29/07/2025 Tierralta- Colon Medio -Tierralta MOTO -LANCHA 60000

RAZON POR LA CUAL, SE AUTORIZA EL GASTO INCURRIDO CUYO VALOR PAGADO EQUIVALE A: 440000

Para efectos legales el funcionario certifica bajo la gravedad del juramento, que las actividades objeto del desplazamiento se cumplieron a cabalidad y el valor cobrado
corresponde al valor efectivamente pagado al prestador del servicio de transporte informal.

Este formato aplica Unicamente para justificar gastos de transporte en aquellos sitios donde no se cuenta con transporte formal.

Teniendo en cuenta las certificaciones suscritas por el comisionado y su jefe inmediato, se autoriza el presente gasto.

COMISIONADO FUNCIONARIO

JEFE INMEDIATO

ORDENADOR DEL GASTO

Nombre completo:

XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA

Nombre completo:

LUIS ERNESTO BARRERA

Nombre completo:

MIGUEL ALFONSO OVIEDO GOMEZ

Cargo:

INSTRUCTOR

Firma:

Cargo:

COORDINADOR ACADEMICO

Cargo:

SUBDIRECTOR(E)

7 rL'\ﬂNR— RNy

Firma:

Firma:
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Sociedad Transportadora de Cérdoba
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
COORDINACION NACIONAL CAMPESENA FULL POPULAR
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n l ™! _I Documento de Autorizacion, Reconocimiento y Usuario que Genera Reporte: MHmoviedo MIGUEL ALFONSO OVIEDO GOMEZ
Fo .. . e . .
_ i ‘a Ordenacion de Pago Comision al Interior del Pais Unidad 6 Subunidad que Genera  36-02-00-023-  CENTRO AGROPECUARIO Y DE
i Haﬂlnﬂ Reporte: 911510 BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR-
CORDOBA
Fecha y Hora Generacion Reporte:  viernes, 11 de julio de 2025
Comision Servicio al Interior del Pais - Tramite - Inicial
- s 97525 L 2025-07-08 s Autorizada Unidad Ejecutora o Subunidad - 36-02-00-023-911510 CENTRO AGROPECUARIO Y DE
Solicitud de Comisién No. Fecha Solicitud Estado de la Comisién BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR-CORDOBA
Tipo de Comisién Servicio Fecha Aut./ Rech. 2025-07-11 Genera Viaticos SI Genera gastos de viaje Si Requiere Pasajes Aéreos NO
Transporte por Via Terrestre Area u Oficina FORMACION Tipo de tramite Inicial Comisioén Inicial
CDP de viaticos
. 3525 . L 911538 CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR-CORDOBA- CESAR -
Consecutivo CDP Dependencia Solicitante ECONOMIA CAMPESINA Y SER
C-3603-1300-20-20305C-3603025-02 - ADQUIS. DE BYS - SERVlClO’DE FORMACION C-3603-1300-20-20305C-3603025-02 - ADQUIS. DE BYS - SERVICIO DE
PROFESIONAL INTEGRAL - FORTALECIMIENTO DE LA PRESTACION DEL FORMACIO'N PROFESIONAL INTEGRAL - FQRTALECIMlENTO DE LA
Rubro Presupuestal de Viaticos SERVICIO DE FQRMACION PROFESIONAL Y EL RECONOCIMIENTO DE SABERES |Rubro Presupuestal de Gastos de Viaje PRESTACION DEL SERVICIO DE FORMACION PRQFESIONAL Y EL
PREVIOS CON ENFASIS EN POBLACIONES CAMPESINAS Y POPULARES EN RECONOCIMIENTO DE SABERES PREVIOS CON ENFASIS EN
COLOMBIA NACIONAL POBLACIONES CAMPESINAS Y POPULARES EN COLOMBIA NACIONAL
. . L . L P o Pernocta |Porcentaje .
Tipo y Numero de Fecha Inicial Fecha final Dpto. / Municipio | Dpto./ Municipio Ne°. ‘gt = g Base de Valor Viatico Valor Total Valor Gastos Valor total a . -y
flombic Documento Cae i Comisién Comision Origen Destino Dias %'m:’s:)'; Pernocta | Totaldias| ) i idacién Diario Viaticos de Viaje pagar GblstolceliaiCami=loniponilsicaic
15 4.599.511,00 266.535,00 399.803,00 102.000,00 501.803,00 'g”r‘lf;ggr formacién y acompafiar a
CORDOBA / CORDOBA / "
2025-07-15 2025-07-15 MONTERIA TIERRALTA 1 Si 0
KA SOANNA | cc: 1069483104 |ISTRUCTOR | Autorizada
2025-07-16 2025-07-16 CcornoBA ! CORDOBA! 05 No 50
Totales Solicitud de Comision 399.803,00 102.000,00 501.803,00
OBJETO DE LA COMISION
Impartir formacién y acompanar a grupos

ISTERIO DE HACIENDA Y

CREDITO PUBLICO

Serial del certificado: _53540827336374662968 ORDENADOR DEL GASTO

Entidad:-Personaduridica
Unidad Organizacional: SUBDIRECCION DE OPERACIONES
Hora de firma: 2025/07/11 14:34:54 -05:00

Pagina 1 de 2

Este documento se encuentra firmado digitalmente de acuerdo a los lineamientos legales definidos en la ley 527 de 1.999 y sus decretos reglamentarios. Por lo tanto, el original de este documento se encuentra en formato electrénico y goza de autenticidad, integridad y no repudiacién. Los
certificados digitales de firma del presente documento se han emitido por una entidad de certificacién digital Abierta de confianza.



f ~J., Documento de Autorizacion, Reconocimiento y Usuario que Genera Reporte: MHmoviedo MIGUEL ALFONSO OVIEDO GOMEZ

n- Ordenacion de Pago Comision al Interior del Pais Unidad 6 Subunidad que Genera  36-02-00-023-  CENTRO AGROPECUARIO Y DE
Nacion Reporte: 911510 BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR-
CORDOBA

Fecha y Hora Generacion Reporte:  viernes, 11 de julio de 2025

Identificacion: 79467305 Nombre: MIGUEL ALFONSO OVIEDO GOMEZ Cargo: SUBDIRECTOR CENTRO AGROPECUARIO Y DE
BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR - CORDOBA

VISTO BUENO JEFE INMEDIATO

Nombre: Cargo:

Firma Responsable

Verificado Por: KEILA LUZ DIAZ VELASQUEZ Fecha Verificacion: 11/07/2025 13:57:15

Firmado digitalmente por:
h. Nombre MIGUEL ALFONSO OVIEDO
EZ
Cedula de ciudadania: 79467305
Usuario SIIF: MHmoviedo
Nﬂl}mﬂ 11/07/2025 2:35:14 p. m.

Este documento se encuentra firmado digitalmente de acuerdo a los lineamientos legales definidos en la ley 527 de 1.999 y sus decretos reglamentarios. Por lo tanto, el original de este documento se encuentra en formato electrénico y goza de autenticidad, integridad y no repudiacion. Los
certificados diaitales de firma del bresente documento se han emitido bor una entidad de certificacion diaital Abierta de confianza.
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FORMATO INFORME LEGALIZACION DESPLAZAMIENTO - CONTRATISTA

CIUDAD Y FECHA: Monteria 06 de Agosto del 2025

PRESENTADO A: MIGUEL ALFONSO OVIEDO GOMEZ - SUBDIRECTOR (E)

ORDEN DE VIAJE No: FECHA DE INICIO: FECHA DE FINALIZACION:
97525 15 Julio 2025 16 Julio 2025
LUGAR A DONDE REALIZO | REGIONAL / CENTRO DE FORMACION | OTRA: (ciudad)
EL DESPLAZAMIENTO: CENTRO AGROPECUARIO Y DE
Tierralta BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR,
CORDOBA

OBJETIVO DEL DESPLAZAMIENTO:

Impartir formacién profesional integral, Ruta 4 del programa CampeSena 2025.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS:

Impartir formacién profesional integral, Ruta 4 del programa CampeSena en las fichas N° 3250224

RESULTADOS:

Asesoria Formulacion proyectos productivos asociativos y comunitarios
Disefiar prototipo de idea de negocio de acuerdo con técnicas de validacion.

EVIDENCIAS O SOPORTES: Enuncie los archivos que soportan estos resultados y anexe lo correspondiente en este Informe

1. Listado de asistencia, Tiquetes, Registro fotografico de las sesiones.

COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Impartir formacién profesional Ximena Diaz Guerra 15 Julio 2025.
integral programa CampeSena - Instructor programa CampeSena
RUTA 4.
Desarrollo de actividades asignadas
de acuerdo con los resultados de Aprendices
aprendizaje.
CONCLUSIONES: Se impartio formacion en atencion programa CampeSena.
DATOS DEL CONTRATISTA
NOMBRE Y APELLIDO FIRMA
Ximena Johanna Diaz Guerra Y R
VISTO BUENO SUPERVISOR
CARGO DEL SUPERVISOR NOMBRE Y APELLIDO FIRMA
SUPERVISOR

COORDINADOR ACADEMICO

Luis Emesto Barrera

.;.J\- gmt 0@‘—*&!!“0\,
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COMISIONES DE SERVICIOS

COMPROBANTE LEGALIZACION GASTOS TRANSPORTE
INFORMAL - FUNCIONARIOS

Versién: 02

Cadigo:
GRF-F-057

CIUDAD / MUNICIPIO - FECHA: MONTERIA 06 AGOSTO 2025 Cédigo Regional : 23
NOMBRE DEL FUNCIONARIO: XIMENA JOHANNA DiAZ GUERRA Cédigo Centro: 911510
No. DOCUMENTO IDENTIDAD: 1069483104 Fecha de elaboracién: 6/08/2025

En desarrollo de la comision No. __97525__durante los dias__15, 16__del mesde ___JULIO___

utilizar transporte informal sin generacidén de documento soporte de pago por parte del prestador del servicio:

de_2025__se informa que en los tramos detallados a continuacion, fue necesario

FECHA TRAYECTO GENERADOR DEL PAGO MEDIO DE TRANSPORTE EMPLEADO VALOR PAGADO
15/07/2025 Tierralta- Colon Medio -Tierralta MOTO -LANCHA 30000
16/07/2025 Tierralta- Colon Medio -Tierralta MOTO -LANCHA 30000

RAZON POR LA CUAL, SE AUTORIZA EL GASTO INCURRIDO CUYO VALOR PAGADO EQUIVALE A: 60000

Para efectos legales el funcionario certifica bajo la gravedad del juramento, que las actividades objeto del desplazamiento se cumplieron a cabalidad y el valor cobrado
corresponde al valor efectivamente pagado al prestador del servicio de transporte informal.

Este formato aplica Unicamente para justificar gastos de transporte en aquellos sitios donde no se cuenta con transporte formal.

Teniendo en cuenta las certificaciones suscritas por el comisionado y su jefe inmediato, se autoriza el presente gasto.

COMISIONADO FUNCIONARIO

JEFE INMEDIATO

ORDENADOR DEL GASTO

Nombre completo:

XIMENA JOHANNA DIAZ GUERRA

Nombre completo:

LUIS ERNESTO BARRERA

Nombre completo:

MGUET ALFONSO OVIEBS-S0MEZ
S S

Cargo: INSTRUCTOR Cargo: 0| _ COOAKDWNADORZACADEMICO |Cargo:
Firma: 7 ihaeiia o 5 Firma: I { ST IO TSN Sa LE L p——
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I l’ fa——
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De acuerdo conLa Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos y
personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legaimente.

GOR-F-085 V02
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Sfervicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos
personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente. '
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FICHA N 3250224 ELABORACION DE LA PROPUESTA DE NEGOCIO - TIERRALTA-VEREDA
COLON MEDIO PUERTO FRASQUILLO




