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Tema: Revision de actas retrospectivas, listas de chequeo y matriz de glosas de los profesionales del equipo
de apoyo a la supervision en el marco del convenio Interadministrativo GSP — PSPIC No. 4177 de 2024 periodo
del 01 de febrero al 31 de marzo 2025 de la Subred Integrada de Servicios de Norte E.S.E.

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso
GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD PUBLICA
SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA /

INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL

Objetivo Fecha: 30 de mayo de 2025
Asistencia Técnica:
Tipo de | Asesoria ( ) Capacitacion ( )
reunion | Orientacion () Acompanamiento ()

Realizar la revision de actas retrospectivas, Otro ( X ) Revisién de productos
listas de chequeo y matriz de glosas de los — ; . :
profesionales del equipo de apoyo a la | Modalidad: | Presencial (X ) | Virtual () | Mixta ()
supervision en el marco del convenio | Lugar: Sede salud publica Rionegro — Subred Norte
Interadministrativos GSP — PSPIC No. 4177 Hora Inicio: 7:00 Hora Fin- 8:30
de 2024 vigencia del 01 de febrero al 31 de | ''°r@ Iniclo: 720U .a.m. Hora Fin: 6:59 p.m.

marzo 2025 de la Subred Integrada de | Notas por: Antonio Rodriguez Hernandez
Servicios de Norte E.S.E

Proxima Reunion: No aplica

Quien cita: No aplica

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Se da inicio a la revisién por parte del lider de equipo de apoyo a la supervision, frente a los productos
presentados por los profesionales a cargo del seguimiento retrospectivo al proceso transversal Vigilancia de
la Salud Ambiental — VSA, en el marco del convenio interadministrativo GSP — PSPIC No. 4177 de 2024
vigencia del 01 de febrero al 31 de marzo 2025 de la Subred Integrada de Servicios de Norte E.S.E

A continuacion, se relacionan las observaciones identificadas:

Linea de

. .. Profesional Observaciones
intervencion

e Productos a cargo: Liderazgo técnico de la linea; Establecimiento Vigilado
y Controlado (Todas las localidades); Control de vectores; seguimientos en
campo.

Acta retrospectiva: Ajustar redaccion de glosa

Lista de Chequeo: OK

Acta seguimiento en campo: 3 seguimientos (1 Tenencia de animales; 1
IVC - Veterinaria; 1 Vectores en interiores) sin hallazgos

Matriz de glosas: Ajustar de acuerdo a modificacion del acta

e Planes de mejora: No se genero para el periodo de seguimiento.

e Productos a cargo: Prevencion y Enfermedades Zoonéticas; Talento
Humano; Inspeccion en viviendas; Autorregulacion; Insumos

e Acta retrospectiva: Ajustar valor consolidado de la linea; ajustar periodo en
nota relacionada con indexacion.

Marsela e Lista de Chequeo: Registrar si cumple o no cumple lo relacionado con

Buitrago estrategia de autorregulacion; repetir titulos de tabla. Completar hallazgos
asociado a ausencias de soportes

e  Acta seguimiento en campo: N/A
Matriz de glosas: OK
Planes de mejora: No se genero para el periodo de seguimiento

Carlos
Guerrero.

Enfermedades
Transmisibles de
Origen Zoondtico
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Freddy Nieto

Productos a cargo: Talento humano; Establecimiento Vigilado y Controlado
(Barrios Unidos) Fortalecimiento de capacidades (Todas las localidades);
Liderazgo técnico; insumos; seguimientos en campo.

Acta retrospectiva: OK

Lista de Chequeo: OK

Acta seguimiento en campo: 3 seguimientos realizados sin hallazgos.
Matriz de glosas: OK

Planes de mejora: No se genero para el periodo de seguimiento

Natalia
Gonzalez

Productos a cargo: Establecimiento Vigilado y Controlado y
Fortalecimiento de capacidades (Localidad Teusaquillo, Chapinero vy
Usaquén); Autorregulacion.

Acta retrospectiva: Ajustar valores de tabla de ejecucion por localidad:
incluir tabla de ejecucioén para la verificacion realizada en autorregulacion.
Lista de Chequeo: OK

Acta seguimiento en campo: N/A

Matriz de glosas: OK

Planes de mejora: No se genero para el periodo de seguimiento

Seguridad
Quimica

Mabel Rueda

Productos a cargo: Atencion de eventos de interés en salud publica;
Establecimiento Vigilado y Controlado (Localidad Suba); seguimientos en
campo.

Acta retrospectiva: Registrar tabla programatica de producto Atencion de
eventos de interés en salud publica; ajustar redaccion de glosa.

Lista de Chequeo: Registrar marcacion de cumple o no cumple en
intervencion de producto de Atencién de Eventos de interés en salud
publica.

Acta seguimiento en campo: 3 seguimientos en campo establecimiento
vigilado y controlado (1 Estética facial y corporal; 1 Estética ornamental; 1
Metal menos de 20 trabajadores) (1 seguimiento con glosa por criterio G3-
3); Registrar nota en observaciones relacionada con la notificaciéon a la
coordinacion PSPIC y Lider del equipo del seguimiento realizado.

Matriz de glosas: Ajustar de acuerdo a modificaciones del acta

Planes de mejora: No se genero para el periodo de seguimiento

Edgar Salazar

Productos a cargo: Establecimiento Vigilado y Controlado y (Localidad
Engativa); Vigilancia intensificada estéticas.

Acta retrospectiva: OK.

Lista de Chequeo: Ajustar lista de desfavorables con relacion al numero del
acta en periodo marzo debido que el dato registrado es el nombre del
establecimiento.

Acta seguimiento en campo; N/A

Matriz de glosas: OK

Planes de mejora: No se genero para el periodo de seguimiento

Calidad del Agua
y Saneamiento
Basico

Vladimir
Murillo

Productos a cargo: Establecimiento vigilado y controlado, fortalecimiento
de capacidades, inspeccion en viviendas (Engativa y Chapinero),
Seguimientos en campo.

Acta retrospectiva: ajustar parrafo en item 6 del acta con respecto a lo
relacionado con el cargue al SIIAS incluyendo y ajustando nota compartida
por resolucién de bajo riesgo; ajustar redaccion de glosas por no pago de
honorarios; se debe ajustar las glosas por no pago de honorarios a razén
de establecer el hallazgo de forma general y no relacionando los numeros
de actas efectuadas por el colaborador. Lo anterior conforme a lo
establecido como equipo de apoyo a la supervision para este tipo de
hallazgos y de acuerdo a las indicaciones suministradas.

Lista de Chequeo: Ajustar lista de chequeo de acuerdo a lo indicado con
relacion a las glosas por no pago de honorarios.

Acta seguimiento en campo: 3 seguimientos en campo; Ajustar en todos
los seguimientos lo correspondiente al aspecto a verificar de insumos dado
que el insumo de vehiculo registrado no se encuentra establecido para el
desarrollo de la intervencion, por lo cual no es acorde.
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Matriz de glosas: Ajustar de acuerdo a las modificaciones del acta y
conforme las indicaciones suministradas.
Planes de mejora: N/A

Jenny Morales

Productos a cargo: Establecimiento vigilado y controlado, fortalecimiento
de capacidades, inspeccion en viviendas (Usaquén y Barrios Unidos);
Liderazgo Técnico.

Acta retrospectiva: ajustar parrafo en item 6 del acta con respecto a lo
relacionado con el cargue al SIIAS incluyendo y ajustando nota compartida
por resolucién de bajo riesgo; ajustar redaccion de glosas por no pago de
honorarios

Lista de Chequeo: Falta completar diligenciamiento de lista de chequeo
dado que se encuentra incompleta.

Acta seguimiento en campo; N/A

Matriz de glosas: Ajustar de acuerdo a modificaciones del acta

Planes de mejora: N/A

Sandra
Acevedo

Productos a cargo: Establecimiento vigilado y controlado, fortalecimiento
de capacidades, inspeccion en viviendas (Suba y Teusaquillo), insumos
rutinaria

Acta retrospectiva: Ajustar en tabla programatica intervencion que no
corresponde al producto; registrar producto fortalecimiento de capacidades
dado que tenia meta programada; ajustar parrafo en item 6 del acta con
respecto a lo relacionado con el cargue al SIIAS incluyendo y ajustando
nota compartida por resolucion de bajo riesgo.

Lista de Chequeo: OK

Acta seguimiento en campo; N/A

Matriz de glosas: Ajustar de acuerdo a modificaciones del acta

Planes de mejora: N/A

John Fredy
Corso

Productos a cargo: Talento humano; Vigilancia Intensificada (Acueductos y
Funerarios) con insumos, Autorregulacion; seguimientos en campo.

Acta retrospectiva: Registrar nota relacionada con indexacion; ajustar afio
del mes de febrero en parrafo de muestreo; registrar que los hallazgos
descritos por autorregulacion e inconsistencias de base de talento humano
son reportados al seguimiento de aspectos administrativos

Lista de Chequeo: OK

Acta seguimiento en campo: 3 seguimientos en campo establecimiento
vigilado y controlado; Cambiar versiéon de todos los seguimientos en
campo.

Matriz de glosas: Ajustar de acuerdo a modificaciones del acta

Planes de mejora: No se genero para el periodo de seguimiento

Medicamentos
Seguros

Didier Alexis
Santos

Productos a cargo: Autorregulacion; Talento Humano Insumos;
Establecimiento Vigilado y Controlado; Fortalecimiento de capacidades
(Engativa, Chapinero, Barrios Unidos); insumos; Seguimientos en campo.
Acta retrospectiva: Ajustar valores totales de la linea; ajustar parrafo en el
cual se indica que hay diferencia entre el informe de gestion general y el
informe de gestion de VSA ya que no corresponde; registrar lo
correspondiente al plan de mejora solicitado; ajustar porcentaje y redaccion
de glosa 8 relacionada con el criterio G7-2; ajustar y formular hallazgo y
glosa por criterio G1 dado que no se evidencio el pago en el mes de marzo
para una colaboradora perfil profesional operativo

Lista de Chequeo: OK

Acta seguimiento en campo: 3 seguimientos en campo (Establecimiento
vigilado y controlado ); realizar correccion de fecha registrada en
seguimiento en concurrente; ajustar nimero de convenio en seguimiento
de establecimiento Fami Pharma prado.

Matriz de glosas: Ajustar de acuerdo a modificaciones del acta

Planes de mejora: Se genero plan de mejora con respecto al
diligenciamiento de los instrumentos; Falta realizar diligenciamiento en
matriz de planes de mejora
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Andrés Felipe
Lopez

Productos a cargo: Establecimiento Vigilado y Controlado y Fortalecimiento
de capacidades (Barrios Unidos); Liderazgo Técnico; Vigilancia
intensificada.

Acta retrospectiva: registrar valores ejecutados del producto Vigilancia
Intensificada de la salud ambiental y ajustar valores totales; registrar lo
correspondiente al plan de mejora solicitado; registrar fuente en tabla de
producto de vigilancia intensificada de la salud ambiental

e Lista de Chequeo:
e Acta seguimiento en campo: N/A
e Matriz de glosas: Ajustar de acuerdo a modificaciones del acta
e Planes de mejora: Se genero plan de mejora con respecto al
diligenciamiento de los instrumentos; Falta realizar diligenciamiento en
matriz de planes de mejora
e Productos a cargo: Establecimiento Vigilado y Controlado y Fortalecimiento
de capacidades (Usaquén y Teusaquillo).
e Acta retrospectiva: Ajustar en tabla programatica la ejecucion de las
intervenciones del producto establecimiento vigilado; ajustar tabla
Irma Pérez incluyendo intervencion 94 que tiene meta programada;
e Lista de Chequeo: OK.
e Acta seguimiento en campo; N/A
e  Matriz de glosas: OK
e Planes de mejora: N/A
e Productos a cargo: Establecimiento Vigilado y Controlado y Fortalecimiento
de capacidades (Engativa y Chapinero).
e Acta retrospectiva: Ajustar parrafo en muestreo; ajustar redacciéon de
Doraangela hallazgo y glosa por no pago de honorarios.
Suarez e Lista de Chequeo: OK
e Acta seguimiento en campo: N/A
e Matriz de glosas: Ajustar de acuerdo a modificaciones del acta
e Planes de mejora: N/A
Alimentos Sanos e Productos a cargo: Establecimiento vigilando y controlado fortalecimiento
y Seguros de capacidades (Suba), seguimientos en campo.
Adriana e Acta retros.pe:ctiva: Ajustar periodo en .halllazgo del mes c.ie.marzo N
Moreno e Acta segumyento en campo: 3 seguimientos Establecimiento vigilado y
controlado sin hallazgos
e  Matriz de glosas: OK
e Planes de mejora: N/A
e Productos a cargo: Establecimiento vigilando y controlado fortalecimiento
de capacidades (Barrios Unidos). Talento humano; Insumos, ETAS;
Vigilancia intensificada, autorregulacion; seguimiento en campo; Liderazgo
técnico.
e Acta retrospectiva: Ajustar valores totales por periodo conforme los
productos asignados; ajustar redaccién de glosa por no pago de honorarios
Luis Gabriel |e Lista de Chequeo: Ajustar localidades de nivel de operacion teniendo en
Pifieros cuenta los productos a cargo
e Acta seguimiento en campo: Completar diligenciamiento de seguimientos
en campo; 3 Seguimientos (Establecimiento Vigilado y controlado sin
hallazgos); ajustar intervencion en seguimiento en campo de expendio
minoristas dado que se relacioné Restaurantes
e Matriz de glosas: Ajustar de acuerdo a modificaciones del acta
e Planes de mejora: N/A
e Productos a cargo: Vigilancia Epidemiolégica y Ambiental y
Establecimiento Vigilado y Controlado de Chapinero, Teusaquillo, Suba;
Jenny Rocié Talento humano; seguimientos en campo.
ARREM Lopez e Acta retrospectiva: Ajustar fecha de seguimiento y periodo de seguimiento;

ajustar glosa 2 con relacion al numero de intervenciones con hallazgo.
Lista de Chequeo: ajustar vigencia en nota relacionada en medios de
verificacion; ajustar codigo de intervencion de Diario de sintomas.
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e Acta seguimiento en campo; 3 seguimientos en campo (2 al producto
Vigilancia epidemiolégica y 1 establecimiento vigilado y controlado) con
hallazgos en 1 seguimiento retrospectivo (Atencion a queja); ajustar cédigo
de producto.

e Matriz de glosas: ajustar de acuerdo a modificaciones del acta.

Planes de mejora: N/A

e Productos a cargo: Vigilancia Epidemiolégica y Ambiental vy
Establecimiento Vigilado y Controlado de Barrios unidos Engativa,
Usaquén, Liderazgo técnico, insumos.

e Acta retrospectiva: Ajustar linea de intervencion; ajustar redaccién de glosa
de ausencia de soportes en segundo hallazgo

Alexandra e Lista de Chequeo: Ajustar parrafo relacionado con talento humano y ajustar

Zuleta con relacién a calificacion de intervenciones las cuales no tienen marcacion

X en cumple o no cumple; ajustar lo descrito para la intervencion 2403

debido que se relacionan fechas correspondientes a ciclo anterior.

Acta seguimiento en campo: N/A

Matriz de glosas: Ajustar de acuerdo a modificaciones del acta;

Planes de mejora: N/A

Productos a cargo: Gestion de vigilancia de la Salud Ambiental (Todas las

localidades)

e Acta retrospectiva: Ajustar y generar glosa por no pago de horarios por
colaboradora que no aparece en planilla de pago en febrero y marzo;
registrar nota de indexacion en item 1y 7 del acta; ajustar radicado y fecha
en item de gestion documental; incluir glosa por concepto técnico definitivo

Ivan Garzon del mes de marzo 2025.

Lista de Chequeo: OK

e Acta seguimiento en campo: 3 seguimientos en campo a la estrategia de
autorregulacion, sin hallazgos.

e Matriz de glosas: Ajustar de acuerdo a modificaciones del acta e incluir
glosas por no pago de honorarios.

e Planes de mejora: N/A

Aspectos
Administrativos

Se indaga a los profesionales que realizaron el seguimiento con el fin de establecer si se presentaron
dificultades para llevar a cabo las actividades de acuerdo al cronograma y plan de trabajo:

Profesional Observaciones y/o Novedades del seguimiento
Carlos Guerrero. No se presentaron novedades, se dio cumplimiento al plan de trabajo.
Marsela Buitrago No se presentaron novedades, se dio cumplimiento al plan de trabajo.
Freddy Nieto No se presentaron novedades, se dio cumplimiento al plan de trabajo.
Natalia Gonzalez No se presentaron novedades, se dio cumplimiento al plan de trabajo.
Mabel Rueda No se presentaron novedades, se dio cumplimiento al plan de trabajo.
Edgar Salazar No se presentaron novedades, se dio cumplimiento al plan de trabajo.
Alexandra Zuleta No se presentaron novedades, se dio cumplimiento al plan de trabajo.
John Fredy Corso No se presentaron novedades, se dio cumplimiento al plan de trabajo.
Jenny Morales No se presentaron novedades, se dio cumplimiento al plan de trabajo.
Sandra Acevedo No se presentaron novedades, se dio cumplimiento al plan de trabajo.
Andrés Felipe Lopez No se presentaron novedades, se dio cumplimiento al plan de trabajo.
Didier Alexis Santos No se presentaron novedades, se dio cumplimiento al plan de trabajo.
Luis Gabriel Pifieros No se presentaron novedades, se dio cumplimiento al plan de trabajo.

Irma Inés Pérez No se presentaron novedades, se dio cumplimiento al plan de trabajo.
Doraangela Suarez No se presentaron novedades, se dio cumplimiento al plan de trabajo.

Adriana Moreno No se presentaron novedades, se dio cumplimiento al plan de trabajo.
Jenny Rocio Lépez No se presentaron novedades, se dio cumplimiento al plan de trabajo.

Vladimir Murillo No se presentaron novedades, se dio cumplimiento al plan de trabajo.

Ivan Garzon No se presentaron novedades, se dio cumplimiento al plan de trabajo
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Se informa a todos los asistentes que la socializacion de hallazgos finales con la coordinacion GSP - PSPIC
de la subred se realizara acorde al plan de trabajo el dia 03/06/2025 en la sede de salud publica Ferias y se
dara inicio a las 9:30 a.m. de acuerdo a la concertacion realizada con la Coordinacién PSPIC de la subred.

Al respecto, se aclara que no se identifican riesgos de corrupcién que establezcan la necesidad de rotacion
y o cambio de los auditores por producto, entorno y/o proceso transversal.

Se da por terminada la revisién el 30 de mayo de 2025 siendo las 8:30 p.m.
| COMPROMISOS* |

ACCION RESPONSABLE FECHA

Realizar envié de actas y matriz de glosas | Profesionales equipo de apoyo a la 30/05/2025
consolidada por linea de intervencion. supervision. 31/05/2025
Realizar el cargue de listas de chequeo en | Profesionales equipo de apoyo a la 30/05/2025
PDF en el Share Point correspondiente supervision. 31/05/2025
Gestionar las firmas certificadas por parte de | Profesionales equipo de apoyo a la g?jgggggg
quienes participaron en el seguimiento supervision. 03/06/2025
Realizar el cargue de las actas de Profesionales equipo de apoyo a la

seguimiento retrospectivo en PDF en el L 03/06/2025

; . supervision.
Share Point correspondiente.

| REVISION Y APROBACION DEL ACTA |

] DIRECCION/
No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA
ENTIDAD

SDS - Direccion
Epidemiologia,
1 | Alexandra Zuleta Gonzalez | alzuleta@saludcapital.gov.co | 3144395826 | Analisis y Gestion| 4 zntre Jideta

de Politicas en Z

Salud
SDS -
2 Antoryo Rodriguez DaZ2rodriguez@saludcapital.g 3017236361 Subdwepmon de - —
Hernandez 0Vv.Co Acciones
Colectivas
3
4
5
6
7
8
9
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de
asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

| Evaluacion y cierre de la reunion

¢ Se logro el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si (X) No () Ninguna
* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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Nota: Cuando la asistencia es menor a 10 personas solo debe firmar acta de reunién segun lineamiento SDS-PYC-LN-011
Carrera 32 No. 12-81 Tel.: 364 90 90 www.saludcapital.gov.co .
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Nota: Cuando la asistencia es menor a 10 personas solo debe firmar acta de reunion segun lineamiento SDS-PYC-LN-011
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