INVITACION MINIMA CUANTIA

.

VERSION: 2 APROBACION: Febrero 16 de 2022 e

MINIMA CUANTIA
N° CMP-MC-10-2025

INVITACION PUBLICA

OBJETO:

“SUMINISTRO DE PLATAFORMA TECNOLOGICA ESPECIALIZADA PARA LA
GESTION, ADMINISTRACION Y MONITOREO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL
CON EL DESARROLLO Y ENTRENAMIENTO DEL PRIMER AGENTE IA DEL
CONCEJO MUNICIPAL DE PEREIRA, ASI COMO LA IMPLEMENTACION DEL
PRIMER PUNTO FISICO DE ATENCION BASADO EN IA”

PEREIRA, RISARALDA
AGOSTO DE 2025
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CAPITULO I
GENERALIDADES

El CONCEJO MUNICIPAL DE PEREIRA, realiza invitacidén a quienes deseen formular
oferta en el presente proceso de seleccion de Minima Cuantia, como personas
juridicas o naturales (individualmente o conformando consorcios o uniones
temporales). Los interesados, deberan cumplir con las condiciones y documentos
establecidos en esta convocatoria.

1. 1. CONVOCATORIA A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS

De conformidad con lo preceptuado en el inciso 3 del articulo 66 de la Ley 80 de 1993,
el Concejo municipal de Pereira convoca a las veedurias ciudadanas, a las diferentes
asociaciones civicas, comunitarias, de profesionales, benéficas o de utilidad comun,
gremiales, universidades y centros especializados de investigacion, para que
promuevan el ejercicio del control social ciudadano al presente proceso de
contratacion para lo cual podran consultarlo en el Portal Unico de Contratacion Publica
- SECOP II www.colombiacompra.gov.co, para ejercer los derechos y las facultades
que la Constitucidon y la Ley les atribuyen.

1. 2. PUBLICACION Y CONSULTA.

Toda la informacién y demas actuaciones que se produzcan con ocasion del presente
proceso sera publicada y podra consultarse en el Portal Unico de Contratacion Publica
- SECOP II www.colombiacompra.gov.co, por lo tanto, se debe entender que dichos
actos son oponibles desde el momento en que aparezcan publicados por este medio.

Si se necesita mayor informacion, aclaracién o explicacién acerca de uno o mas de
los puntos establecidos en la Invitacidn Publica, debe dirigirse en la plataforma SECOP
IT www.colombiacompra.gov.co, en donde podra mediante mensaje comunicarse con
la Corporacion.

1. 3. CORREO DE CONTACTO ANTE SITUACION DE INDISPONIBILIDAD DEL
SECOP 11
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De conformidad con el “Protocolo de Indisponibilidad del SECOP II"” expedido por la
Agencia de Contratacién Publica Colombia Compra Eficiente, el correo electrénico de
contacto para los casos de indisponibilidad que ocurra en el presente Procesos de
Contratacién es: juridica@concejopereira.gov.co

CAPITULO II
INFORMACION GENERAL PARA LOS OFERENTES

2. 1. RECOMENDACIONES GENERALES A LOS OFERENTES.

Antes de aportar la informacidon requerida, los proponentes deberan tener en cuenta
los aspectos relacionados en la presente invitacién publica, por lo que se recomienda
a los aspirantes que deseen participar en este proceso:

e Leer detenida y cuidadosamente la presente invitacion publica y sus adendas antes
de elaborar la propuesta, cumplir con las exigencias previstas y tener en cuenta las
circunstancias que tengan incidencia de cualquier manera en la oferta, en el
cumplimiento del contrato y/o en los costos derivados de éstos.

e Si el PROPONENTE considera que existen omisiones o contradicciones, o se tuviere
duda sobre la interpretacion, significado o alcance de cualquier parte de las
condiciones o especificaciones de la presente invitacién publica, se debera pedir la
aclaracion pertinente.

e Toda consulta deberd formularse por escrito en el Portal Unico de Contratacién
Pablica - SECOP II www.colombiacompra.gov.co. No se atenderan consultas
personales ni telefénicas. Las respuestas a las consultas se haran igualmente
mediante escrito suscrito por el competente y dadas a conocer por publicaciéon en el
Portal Unico de Contratacién PUblica SECOP II.

e Corresponde al proponente enterarse en forma suficiente de las condiciones
particulares de ejecucion, resolver previamente las inquietudes que le suscite esta
invitacidon publica, segun el caso. Por los principios de lealtad procesal y buena fe
debera advertir a la administracion los errores o inconsistencias que encuentre en
este documento.

e Para efectos del desarrollo del presente proceso de seleccidn, se entiende por dia(s)
habil(es) cualquier dia de lunes a viernes, excluyendo los dias festivos en la Republica
de Colombia. En caso de que el ultimo dia de un periodo cualquiera establecido en el
presente documento de Invitacion Publica fuese un dia considerado no habil, aquél se
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correra al dia habil siguiente al referido en el calendario. Cuando se pretenda hacer
referencia a dia(s) calendario, asi se consignara expresamente.

¢ Verificar que no esté incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades
generales ni especiales para contratar, ni tener conflictos de interés.

e Tener en cuenta que la presentacion de la propuesta constituye evidencia de que
se estudid el documento de invitacion publica, los anexos y demas documentos; que
se recibieron las aclaraciones necesarias sobre las inquietudes o dudas previamente
consultadas y se acepta que el mismo es completo, compatible y adecuado para
identificar los bienes o servicios que se contrataran, cualquier anotacién adicional o
contraria por parte del proponente se tendra por no escrita.

¢ Los proponentes por la sola presentacion de su propuesta autorizan a la Corporacion
a verificar toda la informacién que en ella suministren, por lo que el Concejo municipal
de Pereira se reserva el derecho de verificar toda la informacion incluida en la
propuesta y de solicitar a las autoridades competentes o a los particulares
correspondientes informacion relacionada con el contenido de la misma.

e La informacion contenida en este documento o proporcionada en el mismo,
comunicada verbalmente o en forma escrita por el Concejo, no constituye asesoria a
los proponentes para la presentacidn de la propuesta. Serd obligacion de los
interesados en participar en el presente proceso de seleccién, obtener su propia
asesoria para todos los efectos que guarden relacidon con la presentacion de la
propuesta, y con la ejecucion del contrato resultante de la presente convocatoria
publica.

e En caso de persona juridica, la propuesta debe ser presentada por quien tenga la
representacién legal y/o se encuentre facultado para tal fin. Su nombre sera verificado
con el que aparece en la cédula de ciudadania y el certificado de existencia y
representacién legal. Si usa una sigla, ésta debe estar debidamente autorizada.
Cuando la propuesta contenga informacidon o documentos que tengan el caracter de
reservados de acuerdo con la ley colombiana, el proponente deberd hacer
manifestacion expresa de tal circunstancia en la carta de presentacién de la oferta
soportandolo legalmente. En caso de no hacerlo, se entendera que toda la informacién
alli contenida es publica.

e La presentacion de la propuesta indica igualmente que el proponente esta enterado
a satisfaccién en cuanto al alcance del objeto a contratar y que ha tenido en cuenta
todo lo anterior para establecer las obligaciones que se adquieren en virtud del
contrato que se celebrara.

e La presentacién de la propuesta por parte del oferente constituye evidencia de que
se estudiaron completamente las especificaciones técnicas, formatos y demas
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documentos; que recibié las aclaraciones necesarias sobre las inquietudes o dudas
previamente consultadas y que ha aceptado que esta Invitacién Publica es completa,
compatible y adecuada y que ha tenido en cuenta todo lo anterior para definir las
obligaciones que se adquieren en virtud del contrato que se celebrara.

CAPITULO III
INFORMACION GENERAL DEL PROCESO

3. 1. OBJETO

“SUMINISTRO DE PLATAFORMA TECNOLOGICA ESPECIALIZADA PARA LA
GESTION, ADMINISTRACION Y MONITOREO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL
CON EL DESARROLLO Y ENTRENAMIENTO DEL PRIMER AGENTE IA DEL
CONCEJO MUNICIPAL DE PEREIRA, ASI COMO LA IMPLEMENTACION DEL
PRIMER PUNTO FISICO DE ATENCION BASADO EN IA”

3.2. DESCRIPCION O ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO A
CONTRATAR

El Concejo Municipal de Pereira requiere el suministro de una plataforma tecnoldgica
especializada para la gestion, administracion y monitoreo de agentes de inteligencia
artificial con el respectivo desarrollo y entrenamiento del primer agente de IA del
Concejo Municipal, asi como la implementacidon del primer punto fisico de atencion
basado en IA.

El contratista debera garantizar el cumplimiento de las siguientes especificaciones
técnicas:

1. Requisitos de la Plataforma de Agentes
1.1. Requisitos Funcionales

- Gestion de administracion
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Gestion de roles y permisos: Definicion de roles preconfigurados y posibilidad de
crear roles personalizados con permisos granulares sobre secciones y acciones (crear
agentes, ver historiales, editar configuraciones, etc.).

Administracion de usuarios: El usuario administrador puede activar, desactivar o
eliminar usuarios, asi como la asignacion del rol de usuario

Autenticacion y Autorizacion

Mddulo centralizado que garantice el acceso seguro y segmentado seglin permisos.
Login y recuperacion de contrasefia: Pantalla con validacién de credenciales,
mensajes de error claros y enlace de “éOlvidé su contrasefia?” con envio de token via
correo si el usuario esta registrado y activo en la plataforma.

Seguridad ante intentos fallidos: Bloqueo temporal tras 5 intentos de login
fallidos, con notificacidon al correo del usuario.

Gestion de Agentes IA

Interfaz para definir y parametrizar cada agente atendiendo a requisitos de negocio
y técnica.

Administracion y asignacion de Agentes IA: Panel para vincular a cada usuario
los agentes licenciados para uso, con posibilidad de ver estado del agente y uso los
usuarios asignados.

Control de Estado: Switch para activar o desactivar un agente; agentes inactivos
no reciben consultas y aparecen en gris en el listado.

Chat e Historial de Conversaciones

Espacio de interaccién y una bitdcora completa de lo conversado.

Interfaz de chat: Ventana de mensajeria en tiempo real con burbujas diferenciadas
para usuario y agente, indicador de escritura y scroll automatico.

Historial de sesiones: Listado de todas las conversaciones previas, con fecha,
duracién, nimero de mensajes y porcentaje de éxito (basado en feedback).
Creacion de nueva sesion: Boton “+ Nuevo Chat” que limpia el contexto y genera
una nueva sesion en el historial.

Filtrado y basqueda: Campos para buscar conversaciones por agente, palabra clave
en consulta, rango de fechas y resultado (éxito/fallo).

Dashboard y Analisis de Métricas

Panel grafico para monitorear actividad y rendimiento de los agentes.

KPI Cards: Cuatro tarjetas con valores destacados: total de agentes instalados,
agentes activos, cantidad de consultas recibidas hoy y tasa de éxito global (consultas
respondidas correctamente / consultas totales).

Graficos de tendencia:

Linea de “Consultas en los ultimos 7 dias” con puntos diarios.
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Linea de “Tasa de Exito en los Ultimos 7 dias”.

Grafico de distribucion: Pie chart que muestre qué porcentaje de consultas
corresponde a cada agente.

Tiempo de respuesta: Area que represente el tiempo promedio de respuesta diario.
Filtros avanzados: Selector de intervalo de fechas, seleccién de uno o varios
agentes y posibilidad de exportar datos a CSV.

Monitoreo de consumo de tokens

Vista preliminar del consumo de token de acuerdo a los filtros de fechas

Consumo: Panel con métricas de uso de token de acuerdo al uso de los agentes
licenciados.

Alertas en tiempo real: Notificaciones push o correo cuando alguno de los
indicadores supere umbrales del 80% de consumo de token asignados de acuerdo a
las fechas de corte en el contrato.

2. Requisitos del Agente para el Concejo Municipal
2.1. Requisitos Funcionales

Ingesta y Preprocesamiento de Actas: El sistema debe procesar en lote archivos
PDF de actas histéricas suministradas realizando

Normalizacién: Homologacion de formatos de fecha, correccidon de caracteres
especiales y limpieza de texto para mejorar la calidad del entrenamiento.
Entrenamiento y Actualizacion Automatica: Actualizacién de nuevas actas
cargadas a la plataforma para la actualizacién de su base de conocimiento, ejecutando
su extraccién y limpieza

Interfaz de Consulta Contextual en la plataforma: Chat especializado donde los
concejales y ciudadanos puedan: Hacer preguntas en lenguaje natural y tener las
respuestas resumidas de acuerdo con la base de conocimiento suministrada.
Historial y Exportacion de Sesiones: Registro detallado de cada sesion de chat:
ID de sesion, fecha y hora, texto completo de preguntas y respuestas, tiempo de
respuesta e indicador de éxito (basado en validacion manual).

Boton de envio de historial de conversacidén a correo electronico.

2.2. Requisitos No Funcionales

Precision y Calidad del Modelo: El agente debe alcanzar al menos un 90 % de
precision en preguntas factuales.
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Feedback loop: Mecanismo para que usuarios marquen respuestas como “correctas”
o “errdneas” y esas correcciones alimenten el re-entrenamiento.

Seguridad y Privacidad

Acceso restringido: Sélo usuarios autenticados y autorizados del concejo pueden
hacer consultas;

Cumplimiento legal: Asegurar el manejo de datos conforme a la Ley 1581/2012 de
Proteccidon de Datos Personales en Colombia (solicitud de consentimiento, manejo de
registros).

Escalabilidad: El disefio debe soportar, como minimo, 25 usuarios concurrentes
accediendo al mismo agente sin degradacion perceptible, con opcidon de escalar
horizontalmente segin demanda.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

1. Instalar y poner en marcha en el plazo de ejecucidon del contrato un punto de
consulta tipo tétem digital compuesto por una estacién de trabajo, un monitor de 32"
para visualizacion y una UPS con su respectiva conexion a la red de datos y red
eléctrica. 2. El contratista certificara que la suscripcidon a la plataforma sera por 12
meses contados a partir de la instalacidn del tétem y la IA y serd responsabilidad del
contratista mantener actualizada la plataforma. 3. El contratista debera asegurar el
cumplimiento de cada una de las especificaciones técnicas establecidas. 4. El
contratista tendra a cargo el servicio técnico en relacion con el totem y la plataforma
durante doce (12) meses.

3. 3. CODIGOS DE CLASIFICACION DEL BIEN O SERVICIO UNSPSC

Los Cddigos de Clasificaciéon de identificaciéon del bien y servicios UNSPSC, del
presente proceso de seleccién, son:

CODIGO DESCRIPCION
81111500 Ingenieria de software

3. 4. OBLIGACIONES DE LAS PARTES

3. 4. 1. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
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1. Suscribir a mas tardar dentro de los dos (2) dias siguientes a la celebracion del
contrato (comunicacién de aceptacién de la oferta), el acta de inicio. 2. Cumplir a
cabalidad con el objeto, alcances y demas asuntos pactados conforme a las
especificaciones técnicas de los estudios previos y la oferta. 3. Cumplir sus
obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales (Caja de
Compensacién Familiar, Sena e ICBF), de acuerdo con lo establecido en el articulo 23
de la Ley 1150 de 2007. 4. Mantener la reserva profesional sobre la informacién que
le sea suministrada o a la que tenga acceso para el desarrollo del objeto del contrato.
5. Mantener comunicacién permanente con el supervisor del contrato para informarle
de los avances y situaciones a resolver que se presenten al iniciar la ejecucion del
contrato, en forma inmediata a partir del inicio. 6. Atender las observaciones y
sugerencias presentadas por el supervisor dentro de la ejecucion del contrato. 7.
Generar y presentar la factura de venta o documento equivalente por el servicio
prestado, detallando el insumo entregado, la cantidad y fecha. 8. Actuar con diligencia
y buena fe en el cumplimiento del objeto contractual, manteniendo vigente durante
la ejecucion del contrato los precios ofertados en la propuesta. 9. Dar soporte las 24
horas, los 7 dias a la semana respecto a las incidencias generadas por la Entidad
presencial o virtual. 10. El contratista debera incluir en la oferta todo el licenciamiento
base que se requiera para el desarrollo de la plataforma.

3. 4. 2. OBLIGACIONES DE LA CORPORACION

1. Designar un Supervisor que realice la vigilancia, control y seguimiento al contrato.
2. Realizar directamente o por intermedio del supervisor, las recomendaciones que
considere pertinentes para la correcta ejecucién del contrato. 3. Brindar al contratista
la informacién y demas elementos necesarios para el buen desarrollo del contrato. 4.
Realizar los pagos conforme a lo estipulado en el Contrato. 5. Cumplir con las demas
obligaciones del contrato y con las consignadas en el manual de contratacion de la
Corporacion y las disposiciones juridicas vigentes acordes con la naturaleza del
contrato.

3. 5. PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

El presente proceso de contratacion se encuentra sefialado en el Plan Anual de
Adquisiciones- PAA del Concejo municipal de Pereira.
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3. 6. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA

El régimen juridico aplicable sera el previsto en la Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de
2007, el Decreto reglamentario 1082 de 2015 y demdas normas concordantes. En lo
gue no se encuentra particularmente regulado, se aplicaran las normas comerciales
y civiles vigentes.

El numeral 5 del articulo 2 de la ley 1150 de 2007 dispone: “Contratacion minima
cuantia. <Numeral modificado por el articulo 30 de la Ley 2069 de 2020. El nuevo
texto es el siguiente:> La contratacion cuyo valor no excede del 10 por ciento de la
menor cuantia de la entidad independientemente de su objeto, se efectuara de
conformidad con las siguientes reglas: (...)."”

Por su parte, los articulos 2.2.1.2.1.5.1. y siguientes del Decreto 1082 de 2015
modificado por el Decreto 1860 de 2021 y por el Decreto 142 de 2023, establecen las
reglas que deben seguirse en esta clase de modalidad.

Ahora bien, se tiene que mediante Resolucion No. 002 del 08 de enero de 2025 el
Concejo Municipal de Pereira sefalo que “Sera de minima cuantia la contratacion cuyo
valor sea igual o inferior a la suma de TREINTA Y NUEVE MILLONES
OCHOCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL PESOS MCTE. ($39.858.000)".

Por tanto, teniendo en cuenta que el valor estimado del contrato que se pretende
celebrar; es igual o inferior a la suma de TREINTA Y NUEVE MILLONES
OCHOCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL PESOS MCTE. ($39.858.000), la
modalidad de seleccion sera “minima cuantia”.

3. 7. LIMITACION A MIPYME COLOMBIANA: Decreto 1860 de 2021

De conformidad con lo estipulado en el Decreto 1860 de 2021, Para efectos de limitar
el proceso, la entidad en el caso que existan dos (2) solicitudes por parte de MIPYMES
para cerrar el presente proceso a su participacién, con el animo de fomentar su
intervencion en este tipo de compras, podra quedar limitado a recepcionar propuestas
de mipymes, las cuales deberan acreditar que tienen el tamafio empresarial
establecido por la ley de la siguiente manera:

1. La Mipyme debe contar como minimo un (1) afio de existencia
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2. Las personas naturales mediante certificacion expedida por ellos y un Contador
publico, adjuntando copia del Registro Mercantil.

3. Las personas juridicas mediante certificacion expedida por el representante legal y
el contador o revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, adjuntando copia del
certificado de existencia y representacién legal expedido por la Cdmara de Comercio
o por la autoridad competente para expedir dicha certificacion.

Para la acreditacion deberan observarse los rangos de clasificacion empresarial,
establecidos de conformidad en la Ley 590 de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las
normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.

PARAGRAFO 1: En todo Caso, las Mipyme también podran acreditar esta condicion
con la copia de certificado del Registro Unico de Proponentes, el cual deberd
encontrarse vigente y en firme al momento de su presentacion.

PARAGRAFO 2: Para efectos de la limitacion a Mipyme, los proponentes aportaran
la copia del registro mercantil, del certificado de existencia y representacion legal o
Registro Unico de Proponentes, segun corresponda conforme a las reglas
precedentes, con una fecha de maximo treinta (30) dias calendario anteriores a la
fecha prevista en el cronograma del Proceso de Contratacidn para el inicio del plazo
para solicitar la convocatoria limitada.

PARAGRAFO 3: En las convocatorias limitadas, las Entidades Estatales
independientemente de su régimen de contratacion, los patrimonios auténomos
constituidos por Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos publicos,
solo deberan aceptar ofertas de Mipyme o de proponentes plurales integrados
Unicamente por Mipyme.

3.8 INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTO DE INTERESES

Quienes participen en este proceso, no podran encontrarse incursos dentro de
ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad ni conflicto de intereses
para contratar a que se refieren la Constitucién Politica, el articulo 8 de la Ley 80 de
19932, la Ley 1474 de 20113, articulo 31 de la Ley 1778 de 20164, y demas normas
concordantes. El proponente no podra estar incurso en la causal de inhabilidad
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establecida en el articulo 18 de la Ley 1150 de 2007 ni estar reportado en el Boletin
de Responsables Fiscales vigente, publicado por la Contraloria General de la
Republica, de acuerdo con lo previsto en el numeral 4 del articulo 38 de la Ley 734
de 2002 (por el cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico), en concordancia con el
articulo 60 de la Ley 610 de 2000. El proponente, declararda en la carta de
presentacion de la propuesta que no se encuentra incurso dentro de dichas
inhabilidades e incompatibilidades o conflicto de intereses.

En el caso de los Consorcios y Uniones Temporales, ninguno de sus integrantes debera
estar incurso en alguna causal de inhabilidad o incompatibilidad para contratar con el
Estado, establecidas en la Constitucién Politica y en la Ley.

Los proponentes en este proceso de seleccion deben tener presente que de
conformidad con el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, para poder participar en un
proceso de seleccion y para formular propuesta, suscribir contrato y para la
realizacién de cada pago derivado del contrato, deben acreditar estar al dia en el pago
de los aportes parafiscales correspondientes.

Igualmente, los interesados en participar en este proceso deberdn tener en cuenta el
contenido del articulo 50. "Sanciones Administrativas" de la Ley 828 de 20035, en
cuyo tercer inciso se establece: "El no pago de las multas aqui sefialadas inhabilitara
a la persona natural o juridica para contratar con el Estado mientras persista tal
deuda, salvo que se trate de procesos concursales y existan acuerdos de pago segun
la Ley 550 de 1999".

3. 9. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y SU JUSTIFICACION

El presupuesto oficial del contrato corresponde a la suma de TREINTA Y OCHO
MILLONES OCHOCIENTOS SETENTA Y DOS MIL SEISCIENTOS SESENTA Y
SEIS PESOS M/CTE ($38.872.666) valor que incluye el impuesto al valor agregado
(IVA), el impuesto al consumo, las retenciones y todos los gastos necesarios para el
perfeccionamiento del contrato.

Es de resaltar que los impuestos y retenciones que surjan del contrato correran por
cuenta del Contratista, el Concejo municipal de Pereira hard las retenciones y
deducciones aplicables al caso:
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CONCEPTO HECHO GENERADOR PORCENTAIJE
Estampilla Pro adulto | Contratos servicios vy |2% del valor total del
mayor suministro superiores a 15 | contrato
Estampilla Procultura SMLMV 1,5% del valor total del
contrato

El oferente realizara su propuesta econémica respecto a la totalidad de los productos
(Todos los valores corresponderan al precio real ofrecido por cada
proponente, esto es, con la inclusion de los impuestos atendiendo el régimen
tributario del proponente; concepto C - 059 de 2021 de CCE, el IVA hace
parte del precio que ofrece cada proponente y asi debe ser ponderado al
momento de la evaluacion de las ofertas), teniendo presente el siguiente
promedio de precios frente a la totalidad de los productos que busca adquirir:

Item Cotizaciéon 1 | Cotizacion 2 | Cotizacion 3 Promedio
Suministro de
plataforma
tecnoldgica
especializada
para la gestion,
administracion
y monitoreo de

inteligencia
artificial con el
desarrollo y
entrenamle!’lto $38.950.000 $38.780.000 $38.888.000 $38.872.666
del primer
agente IA del
concejo
municipal de
Pereira, asi
como la
implementacion
del primer
punto fisico de
atencién

basado en IA.
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3. 10. COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES

Todas las comunicaciones que se generen y que estén relacionadas con el presente
proceso de seleccidon, deberan ser enviadas a través de la plataforma SECOP 1I,
utilizando las siguientes secciones: i. “Mensajes” y ii. “Observaciones a los
Documentos del Proceso”.

Las notificaciones de los actos administrativos realizadas dentro del proceso de
seleccion a través de la plataforma electrénica del SECOP II son validos y tienen valor
probatorio de conformidad con el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, y con el Cédigo General del Proceso.

En cuanto a las comunicaciones o solicitudes que se realicen por parte de los
proveedores o los oferentes a través de otros medios o herramientas diferentes a las
establecidas en presente numeral, el Concejo municipal de Pereira dara respuesta a
las mismas con sujecién a las disposiciones contenidas en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de los Contencioso Administrativo a cerca del Derecho de Peticidn.

3. 11. ETAPAS DE LA INVITACION PUBLICA
3.11. 1. INVITACION PUBLICA

La invitacion Publica, se encuentra en el Sistema Electréonico para la Contratacion
Publica, Plataforma SECOPII, https://community.secop.gov.co/Public/Tendering
/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=Ilogin&
Country=CO&SkinName=CCE, el cual esta compuesto por:

e La invitacion a Participar SECOP II: Integrado por las siguientes secciones:
Informacion general, Configuracién, Cuestionario, Evaluacion, Documentos del
Proceso y Documentos de la oferta), y Proveedores.

e El documento denominado INVITACION PUBLICA, los formatos y deméas anexos del
mismo.

3. 11. 2. OBSERVACIONES A LA INVITACION PUBLICA, RESPUESTAS A LAS
OBSERVACIONES Y LIMITACION A MIPYMES
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El Concejo municipal de Pereira recibira las observaciones y dara respuestas a las
mismas de acuerdo con la fecha prevista en el cronograma del proceso establecido
en el SECOP II.

Por su parte, hasta le fecha prevista en el cronograma, los interesados podran solicitar
limitar la invitacién publica a MIPYMES Colombiana atendiendo lo dispuesto en el
articulo 2.2.1.2.4.2.2 del Decreto 1082 de 2015 (modificado por el Decreto 1860 de
2021).

Para efectos de solicitar la limitacidon, el interesado debera enviar MENSAJE a la
Corporacion a través de la plataforma SECOP 11, indicando su deseo que la invitacion
sea limitada a MIPYMES, y adjuntara en dichos mensajes los documentos que
acrediten su condicion de MIPYMES atendiendo lo dispuesto en el articulo
2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082 de 2015 (modificado por el articulo 5 del Decreto 1860
de 2021). Tal como se indicé de manera precedente.

En el caso que se presenten, por lo menos dos (2) MIPYMES solicitado la limitacion,
la Corporacion dejara la constancia respectiva y por tanto solo podran presentar
oferta las MIPYMES nacional, departamental 6 municipal segun el caso, siendo causal
de rechazo el hecho que con la presentacidon de las ofertas no se acredite la condicidn
de MIPYME del proponente.

NOTA: En caso que se limite la invitacidon publica, el proponente debera cargar los
documentos que acrediten su condicion de MIPYMES atendiendo lo dispuesto en el
articulo 2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082 de 2015 (modificado por el articulo 5 del
Decreto 1860 de 2021) en la seccidén “Cuestionario” del SECOP II.

3. 11. 3. MODIFICACIONES DE LA INVITACION

El Concejo municipal de Pereira, de conformidad con el CRONOGRAMA del proceso de
seleccion dispuesto en la Plataforma del SECOP II y acorde con lo establecido en el
numeral 5 del articulo 30 de la Ley 80 de 1993 y en los articulos 89 de la Ley 1474
de 2011 y 2.2.1.1.2.2.1. del Decreto 1082 de 2015, podra modificar y prorrogar el
plazo del proceso antes de su vencimiento, de oficio o a peticiéon de parte, o cuando
la Corporacion lo considere conveniente.
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Cualquier modificacion a la Invitacién Publica o prorroga del plazo del Proceso de
Contratacion se llevara a cabo mediante ADENDAS numeradas, las cuales seran parte
integral del mismo.

En todo caso solo se podran expedir adendas hasta la fecha limite establecida en el
CRONOGRAMA del presente proceso, esto es, un dia habil anterior a la fecha del cierre
del proceso.

Las Adendas que se generen seran publicadas en el Sistema Electrénico para la
Contratacidon Publica SECOP II de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 7:00 p.m., de
conformidad con articulo 2.2.1.1.2.2.1. del Decreto 1082 de 2015 y seran de
obligatorio cumplimiento para la preparacion de las propuestas.

Las adendas se entenderan comunicadas por el hecho de su publicaciéon en la
Plataforma del SECOP II, de conformidad con lo dispuesto en las normas legales
vigentes sobre la materia, para lo cual se reitera la obligacién de todos los
proponentes, durante todo el proceso, de consultar permanentemente dicha
Plataforma.

Todas las adendas y avisos que publique el Concejo municipal de Pereira en relacion
con la Invitacién Publica formaran parte integrante del mismo y seran publicadas en
el Sistema Electronico para la Contratacién Publica - SECOP 1II
https://community.secop.gov.co/STS/Users/Login/Index?SkinName=CCE.

3. 11. 4. CIERRE DEL PROCESO Y FECHA LIMITE PARA PRESENTAR LAS
PROPUESTAS.

El presente Proceso de Contratacion se adelantara en su integridad en linea, a través
de la Plataforma SECOP II; por lo anterior, los proponentes deberan registrarse como
proveedores en dicha plataforma para la presentacion de la respectiva oferta.

De las ofertas presentadas en la plataforma SECOP II se generara una “LISTA DE
OFERENTES” en la cual se registrara la lista de los proveedores que participaron en
el Proceso de Contratacion.

Vencido el término para la entrega de ofertas se efectuara la apertura de los sobres
de acuerdo al procedimiento previsto en la Plataforma del SECOP II.
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3. 11. 5. COMITE ASESOR EVALUADOR

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.2.2.3 del Decreto 1082 de 2015, el
Concejo municipal de Pereira designara un Comité Asesor Evaluador, conformado por
servidores publicos o por particulares contratados para el efecto.

Dicho comité debera realizar su labor de evaluacion de manera objetiva, cifiéndose
exclusivamente a la ley y a las reglas contenidas en la Invitacién Publica.

3. 10. 6. VERIFICACION Y EVALUACIONES DE LAS PROPUESTAS

El Comité Evaluador designado por el Concejo municipal de Pereira, preparara el
informe de verificacion de las propuestas dentro del plazo establecido en el
CRONOGRAMA. Dentro del mismo, y con el fin de realizar el analisis de las ofertas, el
Concejo municipal de Pereira podra solicitar a los proponentes a través de la seccidn
“MENSAJES"” de la Plataforma SECOP II, las aclaraciones y explicaciones que estime
necesarias.

Para la escogencia del ofrecimiento mas favorable, el Concejo municipal de Pereira
tendra como Unico factor de seleccién del contratista, el menor precio ofrecido. El
valor de la oferta no podra ser superior a TREINTA Y OCHO MILLONES
OCHOCIENTOS SETENTA Y DOS MIL SEISCIENTOS SESENTA Y SEIS PESOS
M/CTE ($38.872.666).

Todos aquellos requisitos subsanables de la propuesta podran ser entregados por los
proponentes hasta el término de traslado del informe de evaluacidon. Seran
rechazadas las ofertas de aquellos proponentes que no suministren la informacién y
la documentacion solicitada por la Corporacion hasta el plazo anteriormente sefialado.

Durante el término otorgado para subsanar las ofertas, los proponentes NO PODRAN
acreditar circunstancias ocurridas con POSTERIORIDAD AL CIERRE DEL PROCESO,
por cuanto sera una causal de rechazo conforme a lo establecido en la Ley 1882 de
2021
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El plazo para la verificacion y evaluacién de las propuestas podra ser modificado
cuando el Concejo municipal de Pereira lo considere conveniente, para lo cual se
expedira una adenda acorde con el articulo 2.2.1.1.2.2.1 del Decreto 1082 de 2015.

No se considerard ajustada a la INVITACION PUBLICA la oferta que no retna las
condiciones exigidas para participar en este proceso de seleccion.

Los registros mercantiles y certificados de existencia y representacion deben
encontrarse renovados a 2024, en caso que no se encuentren renovados la oferta
sera rechazada (este requisito es insubsanable).

3. 11. 7. TRASLADO DEL INFORME DE EVALUACION

Vencido el término sefialado en el cronograma para la verificacidon y evaluacion de las
propuestas, se dara traslado del informe sobre la verificacién y evaluacion de las
propuestas, a través del Sistema Electrénico para la Contratacién Publica plataforma
SECOP 1II el cual permanecera simultdneamente a disposiciéon de los proponentes
junto con las propuestas, para que estos presenten las observaciones que estimen
pertinentes a través del procedimiento previsto en la Plataforma SECOP II.

La ausencia de requisitos o la falta de documentos referentes a le futura contratacién
o al proponente, no necesarios para la comparacién de las propuestas no serviran de
titulo suficiente para el rechazo de los ofrecimientos hechos. En consecuencia, todos
aquellos requisitos de la propuesta que no afecten el factor de escogencia que es el
PRECIO, deberan ser solicitados por el concejo municipal y deberan ser entregados
por los proponentes a través de la Plataforma SECOP II.

3. 11. 8. RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES DE LOS PROPONENTES

Las respuestas a las observaciones presentadas en el tiempo establecido al informe
de evaluacion seran publicadas de acuerdo a lo establecido en el Cronograma de
invitacion a participar. Las presentadas por fuera de dicho término se tramitaran como
derecho de peticion.

No se absolveran consultas efectuadas telefénicamente o en forma personal. Sélo
sera tenida en cuenta en este proceso de seleccion la informacidén que se suministre
como observaciones al Informe de Evaluacion mediante la Plataforma del SECOP II.
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3.11. 9. DE LA PROPUESTA
3.11. 9. 1. SUJECION DE LA PROPUESTA A LA INVITACION PUBLICA

La propuesta deberda ajustarse a todas las condiciones establecidas en el la
INVITACION PUBLICA, y en los ESTUDIOS PREVIOS. Para tales efectos, la oferta
debera referirse a todos y cada uno de los puntos contenidos en estos y sujetarse a
ellos.

El proponente debera expresar clara y concisamente su entendimiento de los mismos,
de conformidad con lo establecido en la Carta de Presentacidon de la Propuesta. El
proponente debera examinar la Invitacidn a participar, todos los documentos y anexo
de condiciones contractuales.

Cualquier omision del proponente en proporcionar la informacién requerida sera de
su propio riesgo y podra generar el rechazo de su propuesta.

3. 11. 9. 2. PRESENTACION DE OFERTAS

El presente Proceso de Contratacion se adelantara en su integridad en linea, a través
de la Plataforma SECOP II; por lo anterior, los proponentes deberan registrarse como
proveedores en dicha plataforma para la presentacion de la respectiva oferta hasta la
fecha y hora establecida en el CRONOGRAMA. En la propuesta deben anexarse la
totalidad de documentos sefialados.

Para el caso de Consorcios o Uniones Temporales, ademas de sus integrantes, se
debe registrar la figura asociativa con la cual se presentara al proceso de contratacién
en la plataforma del SECOP II, so pena de rechazo de la propuesta. Lo anterior
atendiendo las indicaciones de la Guia de Registro para el proponente Plural expedida
por Colombia Compra Eficiente!.

Las ofertas deben ser presentadas en idioma castellano.

'https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/20170323 guia_proponente_plural ver
sion_revisada.pdf
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NOTA 1. LA PRESENTACION DE LA OFERTA IMPLICA EL CONOCIMIENTO DE LA
LEGISLACION COLOMBIANA EN MATERIA DE CONTRATACION, LAS GUIAS Y
MANUALES PARA PROVEEDORES SECOP II Y LA ACEPTACION DE TODAS LAS
CONDICIONES Y OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN LA INVITACION PUBLICA.

Seran de cargo del proponente, todos los costos asociados a la preparacion y
presentacidon de su propuesta y el Concejo municipal de Pereira, en ningln caso sera
responsable de los mismos.

En caso de presentarse enmendaduras, borrones, tachaduras o raspaduras estas
seran considerados si son aclaradas expresamente por el oferente en la propuesta.

Cada propuesta debera ir acompafada de una Carta de Presentacién, con la
informacién del (formato 1) o en documento que contenga la informacion descrita
en el citado formato.

3.11. 9. 3. VALIDEZ DE LA OFERTA

La propuesta debe tener una vigencia de treinta (30) dias calendario contados a partir
de la fecha de cierre del proceso.

3. 11. 9. 4. PROPUESTAS PARCIALES Y ALTERNATIVAS

No se aceptaran propuestas parciales, ni alternativas, ni condicionadas, por lo tanto,
el proponente debera incluir la totalidad de los bienes y/o servicios que conlleve la
total ejecucion del objeto contractual.

Por cada proponente, sea persona natural o juridica, directamente o en Consorcio o
Unidon Temporal se recibird una sola propuesta, por lo tanto, un miembro o integrante
de un proponente solamente podra presentar para este proceso una sola propuesta
individualmente o a través de cualquiera de las formas asociativas.

3. 11. 10. COMUNICACION DE ACEPTACION DE LA OFERTA

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, el Concejo
municipal de Pereira aceptara la oferta del oferente que haya cumplido con los

20
Carrera 6 No. 21-62 Pereira - PBX 3153717

juridica@concejopereira.gov.co
www.conceioDereira.qov.co



mailto:juridica@concejopereira.gov.co
http://www.concejopereira.gov.co/

INVITACION MINIMA CUANTIA

VERSION: 2 APROBACION: Febrero 16 de 2022 S ey

requisitos establecidos en la Invitacidn Publica y que haya ofrecido el precio mas bajo
en la plataforma SECOP II.

La oferta y su aceptacién constituyen para todos los efectos el contrato celebrado.
3.11. 11. DECLARATORIA DE DESIERTA.

El proceso se podra declarar desierto cuando no existan proponentes habiles, ninguna
propuesta cumpla con los requisitos establecidos en la presente Invitaciéon Publica o
en la Ley, cuando no se postule ningln interesado o se presenten motivos que
impidan la seleccion objetiva.

3. 12. CRONOGRAMA

Sera el establecido en la seccién “Cronograma” en el expediente del presente proceso
en la Plataforma del SECOP II.

3. 13. GARANTIAS

Atendiendo la naturaleza, las caracteristicas del contrato y de las partes contratantes
y de acuerdo con el articulo 2.2.1.2.1.4.5 del Decreto 1082 de 2015, el CONCEJO
MUNICIPAL DE PEREIRA con NIT numero 816.002.478 considera conveniente que el
futuro contratista constituya garantias que avalen el cumplimiento de las obligaciones
surgidas en el contrato, en los siguientes términos y porcentajes:

a) Cumplimiento por una cuantia del veinte por ciento (20%) del valor total del
contrato y una vigencia igual al termino de ejecucién del contrato y cuatro meses
mas.

b) Calidad de los bienes por una cuantia del veinte por ciento (20%) del valor total
del contrato y una vigencia igual al termino de ejecucion del contrato y cuatro
meses mas.

El Contratista debera cargar la Garantia en la seccién correspondiente en la
Plataforma SECOP II, con el fin de impartir la respectiva aprobacion.
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Cuando haya modificacidon del plazo y el valor del contrato, el Contratista debera
ampliar las garantias para conservar el monto porcentual y la vigencia aqui pactada;
también lo hard cuando se haga efectivo total o parcialmente la garantia por
cualquiera de los riesgos. En todo caso el contratista se obliga a ampliar la Garantia
hasta por el término de liquidacion del contrato.

Si el oferente se presenta en Consorcio o Unidon temporal, la garantia debera ser
otorgada por todos los integrantes del proponente plural.

3. 14. REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION.

La aceptacién de la oferta se entiende perfeccionada una vez ha sido expedida y
publicada por la Corporacidon en la plataforma SECOP II y desde este momento es
vinculante para las partes. Para la ejecucidén del Contrato se requiere la expedicion
del registro presupuestal, la aprobacidén de las garantias y la suscripcidon del acta de
inicio.

3. 15. FORMA DE PAGO
El pago al contratista se realizara de la siguiente manera:

- Un primer pago correspondiente al 40% al entregar la estructuracion del plan
de trabajo, diagramacién y funcionalidades de la plataforma, acreditacién de
servidores y software para el desarrollo de la aplicacion.

- Un segundo pago correspondiente al 30% al realizar la entrega de las primeras
pruebas y el entrenamiento de funcionalidades.

- Un ultimo pago correspondiente al 30% con la entrega en total funcionamiento
de la IA y el totem.

3. 16. GASTOS

Los gastos que se causen con motivo de la legalizacion de la aceptacion de la oferta
seran por cuenta del CONTRATISTA.

3. 17. PLAZO DE EJECUCION
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El plazo del contrato que se pretende celebrar tanto para la puesta en funcionamiento
del totem como de la IA corresponde a tres (03) meses, contados a partir de la
suscripcion del acta de inicio sin exceder la vigencia 2025.

La suscripcion a la plataforma se debera garantizar por doce (12) meses.

CAPITULO 1V
REQUISITOS HABILITANTES

4. 1. REQUISITOS HABILITANTES

En aras de acreditar los requisitos del proceso, los proponentes deberan aportar la
siguiente documentacién:

a. CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA: El proponente debera adjuntar
a su propuesta, la carta de presentacion debidamente diligenciada y firmada por el
representante legal de la persona juridica, en caso de consorcio o uniéon temporal por
quien los representa, conforme al documento de constitucién. La carta debe escribirse
en la papeleria original del proponente y debe constituir un compromiso de adherencia
y responsabilidades, siguiendo el contenido del formato correspondiente.

b. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL (COPIA
SIMPLE): Tratandose de personas juridicas, encontrarse inscritas en la Camara de
Comercio y tener vigente y renovada la matricula mercantil, para lo cual debera
allegar el Certificado de Existencia y representacién Legal expedido por la Camara de
Comercio o por la autoridad que corresponda, con fecha de expedicidn no superior a
un (1) mes anterior a la entrega de la documentacion, en el cual, de conformidad con
la normatividad vigente se certifique y existencia y representacién legal donde conste
que el objeto social estad relacionado con relacionado con actividades de suministro
de plataformas tecnoldgicas especializadas, de tal manera que permita celebrar y
ejecutar el contrato, y que la duracién de la sociedad no es inferior a la vigencia del
mismo y un (1) afio mas.

Personas Juridicas Nacionales De Naturaleza Publica: Se consideraran personas
juridicas Nacionales de Naturaleza Publica, aquellas entidades conformadas bajo las
leyes de la Republica de Colombia, que por virtud de la Ley o del acto que autorice
su constitucién y segun la participacion estatal que se registre en ellas, deban
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someterse al régimen de derecho publico, tratese de entidades territoriales o
descentralizadas funcionalmente de cualquier orden, las que deberan cumplir con los
siguientes requisitos:

a) Acreditar su existencia y representacién legal, salvo que dicha existencia y
representaciéon se deriven de la Constitucion o la ley. Para el efecto, deberan
mencionarse los documentos y actos administrativos que, conforme a la Ley, sean
expedidos en cada caso por la autoridad competente, con las formalidades y requisitos
exigidos por la ley para su eficacia y oponibilidad ante terceros. En todo caso, debera
mencionarse el documento mediante el cual se dio la autorizacidén para la suscripcién
del contrato, impartida por el érgano competente, sin perjuicio de lo cual, sera
responsabilidad de la persona juridica correspondiente, asegurarse de haber cumplido
con todos los requisitos presupuéstales y administrativos necesarios para obligarse y
para poder ejecutar adecuada y oportunamente las obligaciones que contrae
mediante la presentacion de la propuesta

b) Acreditar que el ente publico contratante tiene capacidad legal para la celebracidn
y ejecucién del contrato.

c) Acreditar la suficiencia de la capacidad legal del representante legal para la
presentacidon de la propuesta y para la suscripciéon del contrato, teniendo en cuenta
para estos efectos el alcance y la naturaleza de las diferentes obligaciones que
adquiere.

Personas Juridicas Publicas o Privadas De Origen Extranjero: Para los efectos
previstos en este numeral se consideran personas juridicas publicas o privadas de
origen extranjero las sociedades que no hayan sido constituidas de acuerdo con la
legislacion nacional, sea que tengan o no domicilio en Colombia a través de
sucursales.

Las propuestas de personas juridicas de origen extranjero se someteran en todo caso
a la legislacion colombiana, sin perjuicio de lo cual, para su participacién deberan
cumplir con las siguientes condiciones:

a) Acreditar su existencia y representacion legal, a efectos de lo cual deberan
presentar un documento expedido por la autoridad competente en el pais de su
domicilio, con fecha de expedicion igual o inferior a treinta (30) dias calendario,
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anterior a la fecha de la presentacion de la propuesta, en el que conste su existencia,
objeto y vigencia, y el nombre del representante legal de la sociedad o de la persona
0 personas que tengan la capacidad para comprometerla juridicamente y sus
facultades, y en el cual se sefiale expresamente que el representante no tiene
limitaciones para presentar la oferta, suscribir el contrato y comprometer a la entidad
a través de su oferta.

b) El proponente debera presentar la certificacion del Registro Unico de Proponentes,
de conformidad con el articulo 6, de la Ley 1150 de 2007, modificado por el Decreto
Ley 0019 de 2012 vigente segun la normatividad.

c) Acreditar un término minimo de duracion remanente de la sociedad, de tres (3)
anos, contados a partir del vencimiento del plazo maximo de la vigencia del contrato.

d) Acreditar la suficiencia de la capacidad del representante legal para la suscripcion
del contrato ofrecido. Cuando el representante legal tenga limitaciones estatutarias,
se deberd presentar adicionalmente copia del acta en la que conste la decision del
organo social correspondiente que autorice al representante legal para la presentacion
de la propuesta, la suscripcion del contrato y para actuar en los demas actos
requeridos para la contratacion en el caso de resultar adjudicatario.

e) Acreditar que su objeto social principal se encuentra directamente relacionado con
el objeto del contrato y/o le permita a la persona juridica la celebracién y ejecucion
del contrato ofrecido, teniendo en cuenta a estos efectos el alcance y la naturaleza
de las diferentes obligaciones que adquiere.

Apoderado de persona juridica extranjera: Las personas juridicas extranjeras sin
domicilio en Colombia deberédn, ademas de lo anteriormente referido, acreditar en el
pais un apoderado domiciliado en Colombia, debidamente facultado para presentar la
propuesta, participar y comprometer a su representado en las diferentes instancias
del presente proceso de seleccién, suscribir los documentos y declaraciones que se
requieran asi como el contrato ofrecido, suministrar la informacidn que le sea
solicitada, y demas actos necesarios de acuerdo con el presente pliego de condiciones,
asi como para representarla judicial o extrajudicialmente.

En todo caso la persona extranjera debe hacerse representar por un apoderado
constituido en Colombia, para todos los efectos de la contratacidon. Dicho apoderado
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podra ser el mismo apoderado Unico para el caso de personas extranjeras que
participen en consorcio o unidon temporal, y en tal caso bastara para todos los efectos,
la presentacién del poder comun otorgado por todos los participantes del consorcio o
union temporal.

En el evento que el Apoderado en Colombia de que trata este numeral, sea persona
natural, debera acreditar su condicién de Abogado o Comerciante, con el documento
respectivo vigente, expedido en Colombia. La calidad de apoderado podra ser persona
natural y/o comerciante debidamente inscrito en la cdmara de comercio.

c. CERTIFICADO DE MATRICULA DE PERSONA NATURAL: Tratdndose de
personas naturales, debera acreditar su inscripcidon vigente en el Registro Mercantil,
para lo cual, debera allegar el certificado de Registro Mercantil expedido por la
Camara de Comercio con fecha no superior a un (1) mes anterior a la entrega de la
documentacién, en el cual conste que la actividad econdmica que ejerce le permita
celebrar ejecutar el objeto contractual.

d. AUTORIZACION DEL ORGANO SOCIAL: Si el estatuto social impone
restricciones al Representante Legal para la presentacion de la propuesta y/o
suscripcion del contrato, se debe adjuntar copia del documento de autorizacién
correspondiente, emitido por la junta de socios u drgano superior de gobierno social.
Para el caso de consorcios o uniones temporales, dicho documento es exigible a cada
uno de los integrantes, si sus estatutos individuales contienen la limitante.

e. DOCUMENTO PRIVADO DE CONSTITUCION DEL CONSORCIO O UNION
TEMPORAL (cuando aplique):

Cuando la propuesta sea presentada en consorcio o union temporal, las personas que
lo conformen deben presentar el documento de conformacion con los siguientes
requisitos:

1. Designar la persona que para todos los efectos representara al consorcio o unidn
temporal y sefalar las reglas basicas que regulan las relaciones entre ellos y su
responsabilidad, asi como el porcentaje de participacion de cada uno de los
integrantes. Los integrantes del consorcio o unidon temporal deben cumplir los
requisitos legales y acompafar los documentos requeridos en este documento de
condiciones.
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2. La propuesta debe estar firmada por el representante que para el efecto designen
los integrantes del consorcio o union temporal o por intermedio de su agente
comercial y/o mandatario con poder debidamente conferido para el efecto, de acuerdo
con la Ley y demas figuras establecidas en el Cddigo Civil y Cédigo de Comercio.
Casos en los cuales deberan adjuntarse el (los) documento(s) que lo acredite(n) como
tal.

3. El plazo de duracion debe ser igual al plazo de ejecucién del contrato que se va a
adjudicar y minimo un (1) afio mas.

4. En caso de resultar favorecidos con la adjudicacidn para la suscripcion del contrato
deberd presentar el respectivo Registro Unico Tributario - RUT del consorcio o unién
temporal.

5. Los integrantes del consorcio o unién temporal no pueden ceder sus derechos a
terceros, sin obtener la autorizacién previa, expresa y escrita de la entidad. En ningun
caso podra haber cesidon del contrato entre quienes integran el consorcio o unién
temporal.

6. Certificacion del cumplimiento de sus obligaciones con el Sistema Integral de
Seguridad Social y Aportes Parafiscales.

7. Los proponentes personas juridicas deben acreditar que se encuentran al dia en el
pago de sus aportes relativos al Sistemas Integral de Seguridad Social (salud, riesgos
profesionales, pensiones) asi como los propios del Servicio Nacional de Aprendizaje
SENA, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF y Cajas de Compensacion
Familiar, mediante certificacion expedida por el Revisor Fiscal, cuando exista de
acuerdo con los requerimientos de ley o por el representante legal, durante un lapso
que no serd inferior a los ultimos seis (6) meses anteriores a la celebracion del
contrato. En el evento en que la sociedad no tenga mas de seis (6) meses de
constituida, debera acreditar los pagos a partir de la fecha de su constitucion.

8. Los integrantes de la figura asociativa (consorcio o uniéon temporal) deberan allegar
de forma individual los requisitos juridicos solicitados.
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f. CERTIFICADO DE PAGOS A LA SEGURIDAD SOCIAL, APORTES
PARAFISCALES E IMPUESTO SOBRE LA RENTA Y EQUIDAD CREE: La empresa
interesada en participar debera haber pagado los aportes a seguridad social (salud,
pensién, ARL) y aportes parafiscales (SENA, ICBF y cajas de compensacién), e
impuesto sobre la renta y equidad CREE cuando aplique, para lo cual allegara
certificacién expedida por el revisor fiscal cuando cuente con esta figura segun el tipo
societario, o por el representante legal, en el cual se sefiale que la sociedad ha
cumplido en los ultimos seis (6) meses con las obligaciones sobre el pago de aportes
al Sistema de Seguridad Social (salud, pension, ARL) y aportes parafiscales (SENA,
ICBF y cajas de compensacion) e impuesto sobre la renta y equidad CREE cuando
aplique de conformidad con lo sefialado en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, la
Ley 828 de 2003 y el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 y demads normas
concordantes. En caso de que sea el revisor fiscal quien firme esta certificacion,
deberd aportar una fotocopia de la tarjeta profesional y el certificado de antecedentes
disciplinarios expedido por la Junta Central de Contadores con una vigencia no
superior a noventa (90) dias anteriores a la fecha de entrega de la documentacion;
deberdan encontrarse plenamente identificados y en firme las calidades de
representante legal y de revisoria fiscal dado el caso, al momento del cierre de la
convocatoria.

g. REGISTRO UNICO TRIBUTARIO: Documento de inscripcién en el Registro Unico
Tributario, expedido por la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN. De
conformidad con el decreto 2460 de 2013 Expedido por la -DIAN.

h. CERTIFICADO O CONSULTA DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS: No
podran registrar antecedentes disciplinarios o inhabilidades vigentes, para lo cual,
deberd allegar certificado que en tal sentido expidan la Procuraduria General de la
Nacién correspondiente al interesado (persona natural) o el representante legal y la
persona juridica.

i. ANTECEDENTES JUDICIALES: De conformidad con el articulo 94 del Decreto -
Ley 019 de 2012 ninguna persona esta obligada a prestar un documento que verifique
sus antecedentes judiciales para tramites con entidades de derecho publico o privado.
Sin embargo, la entidad, con fundamento en la mencionada disposicién, consultara
los antecedentes directamente en los medios electrénicos que determine el Ministerio
de Defensa Nacional - Policia Nacional.
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j. CERTIFICACION DE NO REPORTE EN EL SISTEMA DE REGISTRO NACIONAL
DE MEDIDAS CORRECTIVAS RNMC EXPEDIDA POR LA POLICIA NACIONAL DE
COLOMBIA: Con el fin de acreditar la no inclusidn en el Sistema de Registro Nacional
de Medidas Correctivas RNMC, la SECRETARIA verificard el certificado que acredita
que el proponente persona natural, o el representante legal de la persona juridica y
cada uno de sus integrantes cuando el mismo sea un consorcio, una unién temporal
0 una promesa de sociedad, no se encuentre(n) reportado(s) por el no pago de las
multas contenidas en la Ley 1801 de 2016 - Cddigo Nacional de Policia y Convivencia.

k. CERTIFICADO DE NO INCLUSION EN EL BOLETIN DE RESPONSABLES
FISCALES: El articulo 60 de la Ley 610 de 2000, por medio del cual se establece el
tramite de los procesos de responsabilidad fiscal de competencia de las contralorias,
exige como requisito indispensable para nombrar, dar posesion o celebrar cualquier
tipo de contrato con el Estado, verificar que la correspondiente persona juridica y su
representante legal segun se trate, no se encuentran reportados en el boletin de
responsables fiscales que publica la Contraloria General de la Republica con
periodicidad trimestral. Con el fin de acreditar el cumplimiento de la anterior
obligacion la entidad, verificara en el ultimo boletin de responsables fiscales expedido
por la Contraloria General de la Republica que el proponente y cada uno de sus
integrantes cuando el mismo sea un consorcio o una union temporal, no se encuentre
(n) reportado (s) en dicho boletin. En el evento en que el proponente cuente con el
correspondiente certificado expedido por la Contraloria General de la Republica, en
el(los) cual(es) conste que no esta(n) incluido(s) en el boletin de responsables
fiscales, podra aportarlo con su propuesta. (Esta consulta se debe realizar a través
de la pagina Web www.contraloriagen.gov.co no tiene costo alguno).

I. CERTIFICADO ANTECEDENTES DE DELITOS SEXUALES COMETIDOS
CONTRA MENORES DE 18 ANOS. LEY 1918 DE 2018. Corresponde al Ministerio
de Defensa-Policia Nacional, administrar la base de datos personales de quienes
hayan sido declarados inhabilitados por delitos sexuales contra menores de edad; se
verificard el certificado que acredita que el proponente persona natural, o el
representante legal de la persona juridica y cada uno de sus integrantes cuando el
mismo sea un consorcio, una union temporal o una promesa de sociedad, no se
encuentre inhabilitado por este tipo de conductas.

m. FOTOCOPIA LEGIBLE DE LA CEDULA DE CIUDADANIA: Se debe presentar la
copia legible de la cédula de ciudadania amarilla de hologramas, de conformidad con
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la Ley 757 de 2002, modificada por la Ley 999 de 2005, reglamentada por el Decreto
4969 de 2009 del representante legal de la persona juridica. En caso de consorcio o
union temporal, este requisito debera cumplirse respecto de cada uno de sus
integrantes o por el apoderado facultado para presentar la propuesta.

n. LIBRETA MILITAR (PERSONA NATURAL): Copia legible de la libreta militar. En
caso de consorcio 0 unién temporal, este requisito debera cumplirse respecto de cada
uno de sus integrantes. Lo anterior, siempre que se trate de hombres menores de 50
anos, de conformidad con el articulo 111 de Decreto — Ley 2150 de 1995.

o. DECLARACION SOBRE INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES Y
PROHIBICIONES: A la fecha de presentacidon de la oferta, el proponente no se debe
encontrar incurso en ninguna de las causales de inhabilidad, incompatibilidad o
prohibiciones establecidas por la Constitucién y la ley, para contratar con entidades
estatales, hecho que se hara constar bajo la gravedad de juramento, en la carta de
presentacion de la propuesta. Cuando se trate de una unidon temporal o consorcio,
cada uno de sus miembros debera manifestarlo.

p. HOJA DE VIDA FUNCION PUBLICA - Debidamente diligenciada, actualizada y
firmada, incluyendo en esta la experiencia que pretende hacer valer dentro del
proceso de contratacion.

q. COMPROMISO ANTICORRUPCION: El proponente diligenciard el formato del
proceso con el fin de suscribir el pacto de probidad, que busca fortalecer la
transparencia en los procesos de contratacion.

r. REDAM - Registro de Deudores Alimentarios Morosos. Mecanismo de control creado
por el Gobierno Nacional a través de la Ley 2097 de 2021, que busca garantizar el
cumplimiento de las obligaciones para todas las personas que hayan suscrito titulos
alimentarios. Deberd aportarse para los proponentes persona natural o para el
representante legal de la persona juridica segun corresponda.

REQUISITOS HABILITANTES DE CARACTER TECNICO:

- PERSONAL REQUERIDO:

| Item | Condicién | Acreditado con:
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Titulo mediante diploma y/o acta de grado.

Acreditar experiencia como minimo de (2)
anos en formulacion de proyectos de
Agentes de inteligencia artificial contada a
partir de la fecha del acta de grado del

Contar con al menos diplomado o posgrado requerido.

un (1) ingeniero de

) : . Acreditar certificado, diploma o acta del
sistemas, ingeniero

Agentes de Especializacion y/o Diplomado en gerencia
. g . . | de software o) P y/ P 9
inteligencia | . . . . de proyectos

ge ingeniero industrial,
artificial:

con diplomado o
posgrado en gerencia
de proyectos.

Para empleados: Contrato laboral y las
planillas pago de salud, pensién y A.R.L de
los Ultimos tres (3) meses al cierre del
presente proceso.

Para Contrato de Prestacion de
Servicios: Contrato y Planillas de pago de
los honorarios del contrato de los ultimos
tres (3) meses al cierre del presente proceso
por parte de la entidad.

4. 2. REQUISITOS DE CAPACIDAD JURIDICA

Los requisitos de capacidad juridica se han determinado teniendo en cuenta las
calidades con que deben contar los proponentes para participar en este tipo de
procesos y en la presentacion de ofertas.

Los interesados podran participar como proponentes bajo alguna de las siguientes
modalidades siempre y cuando cumplan los requisitos asi: a. Individualmente como:
a) personas naturales nacionales o extranjeras, b) personas juridicas nacionales o
extranjeras. c) Conjuntamente, como proponentes plurales en cualquiera de las
formas de asociacién previstas en el articulo 7 de la Ley 80 de 1993 para lo cual
deberd diligenciar los documentos de constitucién de consorcio y Union temporal que
cumplan con los lineamientos legales y los establecidos en la presente invitacion.

a. Capacidad de las Personas naturales:

Las personas naturales mayores de dieciocho (18) afos son capaces juridicamente a
menos que estén expresamente inhabilitadas por decisién judicial o administrativa,
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como la interdiccién judicial, y que no estén incursas en inhabilidades,
incompatibilidades o prohibiciones para contratar derivadas de la ley.

b. Capacidad de las Personas juridicas:

La capacidad juridica de las personas juridicas debe garantizar (i) la posibilidad de
adelantar actividades en el marco de su objeto social; (ii) las facultades de su
representante legal y la autorizacién del drgano social competente cuando esto es
necesario de acuerdo con sus estatutos sociales; y (iii) la ausencia de inhabilidades,
incompatibilidades o prohibiciones para contratar, derivadas de la ley. Estos requisitos
aplican para cada uno de los miembros del proponente plural.

El objeto social de las personas juridicas integrantes de un proponente plural debe
permitir adelantar las actividades del Proceso de Contratacién, bien por ser parte de
su objeto social principal o ser una actividad conexa a este. Los representantes legales
de las personas juridicas integrantes del proponente plural deben estar plenamente
facultados para comprometer a la persona juridica en el cumplimiento de la totalidad
del objeto del contrato puesto que la responsabilidad es solidaria frente a la Entidad
Estatal.

c. Emprendimiento y Empresas de Mujeres

Con el propédsito de adoptar medidas afirmativas que incentiven la participaciéon de
las mujeres en el sistema de compras publicas, conforme a la definicion y a lo
establecido en el articulo 3 del decreto 1860 de 2021 para convalidar este criterio se
debe aportar:

. Participacion de mas del 50% de las acciones, partes de interés o
cuotas de participacion de la persona juridica pertenezcan a mujeres:
Certificacion expedida por el representante legal y el revisor fiscal, cuando exista de
acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde conste la distribucién de
los derechos en la sociedad y el tiempo en el que las mujeres han mantenido su
participacion. (Cuando Aplique)

o 50% de empleos a nivel directivo: Certificacion expedida por el
representante legal y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los
requerimientos de ley, o el contador, donde se sefale de manera detallada todas las
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personas que conforman los cargos de nivel directivo del proponente, el niumero de
mujeres y el tiempo de vinculacién. (Cuando Aplique).

NOTA: Se entendera como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones estan
relacionadas con la direccién de areas misionales de la empresa y la toma de
decisiones a nivel estratégico. En este sentido, seran cargos de nivel directivo los que
dentro de la organizacion de la empresa se encuentran ubicados en un nivel de mando
o los que por su jerarquia desempefian cargos encaminados al cumplimiento de
funciones orientadas a representar al empleador.

o Persona natural mujer y ejercicio de actividades comerciales a través
de establecimiento de comercio Copia de cédula de ciudadania, la cédula de
extranjeria o el pasaporte, asi como la copia del registro mercantil. Dichas actividades
deben haber sido realizadas durante al menos el Ultimo afio anterior a la fecha de
cierre del proceso de seleccidn.

o Asociaciones y cooperativas- mas del 50% de asociados sean mujeres
Certificacidon expedida por el representante legal. La participacién debe corresponder
a estas durante al menos el Ultimo ano anterior a la fecha de cierre del Proceso de
Seleccion.

NOTA 1: Las certificaciones deben expedirse bajo la gravedad de juramento con una
fecha de maximo treinta (30) dias calendario anteriores a la prevista para el cierre
del procedimiento de seleccion.

d. MiPymes en el sistema de compras publicas.

Con el propdsito de otorgar aspectos diferenciales a las pequenas y medianas
empresas en el sistema de compra publica, los criterios de clasificacién empresarial
seran los definidos en el articulo 2.2.1.13.2.2 del Decreto 1074 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, o la norma que lo modifique,
derogue o sustituya.

En dicho sentido, las MiPymes deberan acreditar su tamafio empresarial mediante
certificacién donde conste el valor de los ingresos por actividades ordinarias al 31 de
diciembre del afio inmediatamente anterior o los obtenidos durante el tiempo de su
operacion de conformidad con el articulo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015.
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4.3. Experiencia general

Los oferentes deberan acreditar la experiencia solicitada mediante la presentacién de
una (1) o maximo dos (2) certificaciones o actas de liquidacion de contratos
ejecutados al 100% al cierre del presente proceso de seleccidn, cuyo objeto sea igual
al del presente proceso o relacionado con actividades de suministro de plataformas
tecnoldgicas.

Las certificaciones presentadas por el oferente deberdn sumar el cien por ciento
(100%) o mas del valor del presupuesto oficial para el cual presentan oferta dentro
del presente proceso, expresado en SMMLV.

Experiencia especifica

El proponente deberd acreditar la experiencia especifica de manera exitosa,
certificando la ejecucién de minimo un (1) contrato y maximo dos (2) que sumados
acrediten el 100% del valor del presupuesto terminados y liquidados antes del cierre
de la presente convocatoria, cuyo objeto o alcance se encuentre relacionado con la
instalacién, implementacion y administracién de agentes de inteligencia artificial.

Dentro de la verificacién referida en el punto anterior, el proponente debera de
adjuntar los siguientes documentos para validar la experiencia especifica: Copia del
contrato del servicio del bien o servicio contratado, Copia de la factura del bien o
servicio contratado y Certificacion de experiencia del bien o servicio contratado

Las certificaciones presentadas por el oferente deberdn sumar el cien por ciento
(100%) o mas del valor del presupuesto oficial para el cual presentan oferta dentro
del presente proceso, expresado en SMMLV.

4.3.1 Experiencia emprendimientos, empresas de mujeres y mipymes:

En virtud a los criterios diferenciales sefialados en el Decreto 1860 de 2021, los
proponentes que acrediten suficientemente su calidad de emprendimientos, empresas
de mujeres y/o MiPymes acreditaran la experiencia con maximo tres (03) certificados
de contratos cuyo objeto esté relacionado con actividades de suministro de material
publicitario. El valor de Dichos contratos individuales o sumados debera corresponder
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al 100% del presupuesto oficial del presente proceso. Siempre que cumplan con los
criterios establecidos en el articulo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015, tal como
ya se indicé de manera precedente.

El valor de los contratos certificados sera convertido por la Corporacién a SMMLV a la
fecha de suscripcién del mismo y seran estos los salarios a tener en cuenta para
cuantificar la experiencia certificada:

VIGENCIA VALOR
Enero 1 de 2009 a Dic. 31 de 2009 $ 496.900
Enero 1 de 2010 a Dic. 31 de 2010 $ 515.000
Enero 1 de 2011 a Dic. 31 de 2011 $ 535.600
Enero 1 de 2012 a Dic. 31 de 2012 $ 566.700
Enero 1 de 2013 a Dic. 31 de 2013 $ 589.500
Enero 1 de 2014 a Dic. 31 de 2014 $ 616.000
Enero 1 de 2015 a Dic 31 de 2015 $ 644.350
Enero 1 de 2016 a Dic 31 de 2016 $ 689.454
Enero 1 de 2017 a Dic 31 de 2017 $ 737.717
Enero 1 de 2018 a Dic 31 de 2018 $ 781.242
Enero 1 de 2019 a Dic 31 de 2019 $ 828.116
Enero 1 de 2020 a Dic 31 de 2020 $ 877.803
Enero 1 de 2021 a Dic 31 de 2021 $ 908.526
Enero 1 de 2022 a Dic 31 de 2022 $ 1.000.000
Enero 1 de 2023 a Dic 31 de 2023 $ 1.160.000
Enero 1 de 2024 a Dic 31 de 2024 $ 1.300.000

No se aceptaran certificaciones de contratos en ejecucion, auto certificaciones, ni
cuentas de cobro. La Corporacién se reserva el derecho de verificar la autenticidad
de las certificaciones aportadas o de solicitar los respectivos contratos o documentos
que la soporten.

Para que las certificaciones o actas de liquidacion que acrediten la experiencia del
oferente sean consideradas validas, deberdn contener como minimo, la siguiente
informacidén y requisitos:

e Identificacion de la entidad o empresa contratante
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e Identificacidon del contratista

e NUumero del Contrato

e Objeto del Contrato

e Valor del Contrato

e Fecha de iniciacién y Terminacion del Contrato

e Cargo desempafado de quien firma el certificado

NOTA 1: Para acreditar la experiencia no se aceptaran copias de contratos.

NOTA 2: Cuando los contratos con los cuales se pretenda acreditar la experiencia se
hayan ejecutado bajo la modalidad de consorcio o uniéon temporal, deberd
especificarse el porcentaje (%) de participacién de cada uno de los miembros y anexar
copia del acuerdo y solo se tendrda en cuenta el porcentaje que corresponda al
proponente.

NOTA 3: En caso de consorcios y uniones temporales la experiencia podra ser
acreditada por uno solo de sus integrantes o por la sumatoria de la experiencia de los
mismos.

4.4. CONDICIONES TECNICAS EXIGIDAS: Los requisitos o documentos
habilitantes de orden técnico se han definido en funcion de las caracteristicas del
contrato, que demandan un minimo de exigencias:

El Concejo Municipal de Pereira requiere el suministro de una plataforma tecnolégica
especializada para la gestion, administracidon y monitoreo de agentes de inteligencia
artificial con el respectivo desarrollo y entrenamiento del primer agente de IA del
Concejo Municipal, asi como la implementacidon del primer punto fisico de atencion
basado en IA.

El contratista debera garantizar el cumplimiento de las siguientes especificaciones
técnicas:

1. Requisitos de la Plataforma de Agentes
1.1. Requisitos Funcionales
- Gestion de administracion
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Gestion de roles y permisos: Definicidn de roles preconfigurados y posibilidad de
crear roles personalizados con permisos granulares sobre secciones y acciones (crear
agentes, ver historiales, editar configuraciones, etc.).

Administracion de usuarios: El usuario administrador puede activar, desactivar o
eliminar usuarios, asi como la asignacion del rol de usuario

Autenticacion y Autorizacion

Modulo centralizado que garantice el acceso seguro y segmentado segln permisos.
Login y recuperacion de contrasefia: Pantalla con validacién de credenciales,
mensajes de error claros y enlace de “¢éOlvidd su contrasefia?” con envio de token via
correo si el usuario esta registrado y activo en la plataforma.

Seguridad ante intentos fallidos: Bloqueo temporal tras 5 intentos de login
fallidos, con notificacidon al correo del usuario.

Gestion de Agentes IA

Interfaz para definir y parametrizar cada agente atendiendo a requisitos de negocio
y técnica.

Administracion y asignacion de Agentes IA: Panel para vincular a cada usuario
los agentes licenciados para uso, con posibilidad de ver estado del agente y uso los
usuarios asignados.

Control de Estado: Switch para activar o desactivar un agente; agentes inactivos
no reciben consultas y aparecen en gris en el listado.

Chat e Historial de Conversaciones

Espacio de interaccién y una bitacora completa de lo conversado.

Interfaz de chat: Ventana de mensajeria en tiempo real con burbujas diferenciadas
para usuario y agente, indicador de escritura y scroll automatico.

Historial de sesiones: Listado de todas las conversaciones previas, con fecha,
duracién, nimero de mensajes y porcentaje de éxito (basado en feedback).
Creacion de nueva sesion: Boton “+ Nuevo Chat” que limpia el contexto y genera
una nueva sesion en el historial.

Filtrado y basqueda: Campos para buscar conversaciones por agente, palabra clave
en consulta, rango de fechas y resultado (éxito/fallo).

Dashboard y Analisis de Métricas

Panel grafico para monitorear actividad y rendimiento de los agentes.

KPI Cards: Cuatro tarjetas con valores destacados: total de agentes instalados,
agentes activos, cantidad de consultas recibidas hoy y tasa de éxito global (consultas
respondidas correctamente / consultas totales).

Graficos de tendencia:
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Linea de “Consultas en los ultimos 7 dias” con puntos diarios.

Linea de “Tasa de Exito en los ultimos 7 dias”.

Grafico de distribucion: Pie chart que muestre qué porcentaje de consultas
corresponde a cada agente.

Tiempo de respuesta: Area que represente el tiempo promedio de respuesta diario.
Filtros avanzados: Selector de intervalo de fechas, seleccion de uno o varios
agentes y posibilidad de exportar datos a CSV.

Monitoreo de consumo de tokens

Vista preliminar del consumo de token de acuerdo a los filtros de fechas

Consumo: Panel con métricas de uso de token de acuerdo al uso de los agentes
licenciados.

Alertas en tiempo real: Notificaciones push o correo cuando alguno de los
indicadores supere umbrales del 80% de consumo de token asignados de acuerdo a
las fechas de corte en el contrato.

2. Requisitos del Agente para el Concejo Municipal
2.1. Requisitos Funcionales

Ingesta y Preprocesamiento de Actas: El sistema debe procesar en lote archivos
PDF de actas histéricas suministradas realizando

Normalizaciéon: Homologacion de formatos de fecha, correccidon de caracteres
especiales y limpieza de texto para mejorar la calidad del entrenamiento.
Entrenamiento y Actualizacion Automatica: Actualizacién de nuevas actas
cargadas a la plataforma para la actualizacién de su base de conocimiento, ejecutando
su extraccion y limpieza

Interfaz de Consulta Contextual en la plataforma: Chat especializado donde los
concejales y ciudadanos puedan: Hacer preguntas en lenguaje natural y tener las
respuestas resumidas de acuerdo con la base de conocimiento suministrada.
Historial y Exportacion de Sesiones: Registro detallado de cada sesion de chat:
ID de sesion, fecha y hora, texto completo de preguntas y respuestas, tiempo de
respuesta e indicador de éxito (basado en validacién manual).

Boton de envio de historial de conversacidon a correo electrénico.

2.2. Requisitos No Funcionales
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Precision y Calidad del Modelo: El agente debe alcanzar al menos un 90 % de
precision en preguntas factuales.

Feedback loop: Mecanismo para que usuarios marquen respuestas como “correctas”
0 “erréneas” y esas correcciones alimenten el re-entrenamiento.

’

Seguridad y Privacidad

Acceso restringido: Sélo usuarios autenticados y autorizados del concejo pueden
hacer consultas;

Cumplimiento legal: Asegurar el manejo de datos conforme a la Ley 1581/2012 de
Proteccion de Datos Personales en Colombia (solicitud de consentimiento, manejo de
registros).

Escalabilidad: El disefio debe soportar, como minimo, 25 usuarios concurrentes
accediendo al mismo agente sin degradacion perceptible, con opcidon de escalar
horizontalmente segin demanda.

4. 5. REQUISITOS DE CAPACIDAD FINANCIERA

No se requiere verificar la capacidad financiera de los oferentes, teniendo en cuenta
que el pago se realizara contra entrega a satisfaccion del servicio, en concordancia
con la facultad otorgada en el numeral 2 del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del decreto 1082
de 2015.

CAPITULO V
FACTORES DE ESCOGENCIA

5. 1. FACTORES DE ESCOGENCIA

De conformidad con lo sefialado por el paragrafo 1° del articulo 5° de la Ley 1150 de
2007, en concordancia con el articulo 94 de la Ley 1474 de 2011 y el numeral 6 del
articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, cerrado el proceso y dentro del
término sefialado para la evaluacion de ofertas, el Concejo municipal de Pereira, a
través de las personas designadas, evaluard la propuesta econdmica. Para la
escogencia del ofrecimiento mas favorable, el Concejo municipal de Pereira tendra
como Unico factor de seleccién del contratista, el menor precio ofrecido IVA incluido,
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siempre gque este se encuentre en condiciones del mercado, no sobrepase el precio
techo y satisfaga las necesidades de la Corporacion.

Para la escogencia del ofrecimiento mas favorable, el Concejo municipal de Pereira
tendra como unico factor de seleccion del contratista, el menor precio ofrecido. El
valor de la oferta no podrd ser superior a TREINTA Y OCHO MILLONES
OCHOCIENTOS SETENTA Y DOS MIL SEISCIENTOS SESENTA Y SEIS PESOS
M/CTE ($38.872.666).

Nota 1: Con el fin de dar cumplimiento a la Resolucién 222 del 5 de julio de 2006 de
la Contaduria General de la Nacidn para la presentacion de la oferta econémica no se
deben utilizar decimales; por lo tanto, el valor unitario y el valor total de la propuesta
econdmica deben presentarse en nimeros enteros.

La Corporacion no realiza ajustes a las propuestas que presenten decimales
y en caso de contener numeros decimales, la oferta sera excluida.

5. 2. CRITERIOS DE DESEMPATE

De acuerdo con lo establecido en el numeral 8 del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto
1082 de 2015 (modificado por el Decreto 1860 de 2021), en caso de empate, la
Corporacion aplicara los criterios de que trata el articulo 35 de la Ley 2069 de 2020,
conforme a los medios de acreditacion del articulo 2.2.1.2.4.2.17. del Decreto 1082
de 2015.

La informacioén requerida para aplicar los criterios de desempate conforme a lo que
se acredite, deberd ser presentado junto con la oferta, en todo caso, la no
presentacidn de la informacién no restringe la participacién del proponente la
participacion del proponente.

En el evento que no se logre acreditar con los criterios sefialados, se aplicara el
siguiente método el de balotas, para lo cual la Corporacién, previa citacion a los
oferentes empatados, realizard una audiencia publica para el desarrollo del método
de desempate, de lo cual dejarad un acta.

5. 3. UNICO OFERENTE
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Si solo se presenta una oferta se le adjudicara el contrato siempre y cuando la misma
cumpla con los requisitos habilitantes y la propuesta econdmica se ajuste al
presupuesto oficial, sin sobrepasar el valor establecido para cada item en el estudio
de mercado.

5. 4. RECHAZO DE LAS PROPUESTAS

Las propuestas seran rechazadas cuando se presente cualquiera de las siguientes
situaciones:

1. Cuando el proponente o su representante, o alguno de sus miembros o alguno de
sus socios, se halle incurso en alguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad
o conflicto de interés, establecidos en la Constitucién Politica, Ley 80 de 1993, Ley
1150 de 2007, Ley 1474 de 2011 y en las demas disposiciones legales vigentes.

2. Cuando se presenten varias propuestas hechas por el mismo oferente, bajo el
mismo nombre o con nombres diferentes, se admitird la primera en orden de
recepcién y se rechazaran todas las propuestas siguientes donde aparezca el mismo
oferente.

3. Cuando el objeto social del proponente no esté relacionado con el objeto a
contratar.

4. Cuando se condicione la propuesta econdmica.

5. Cuando oferte por encima del valor unitario techo IVA e IPOCONSUMO incluido,
establecido por la Corporacion de acuerdo al estudio de mercado o sobrepase el
presupuesto oficial del proceso.

6. Cuando el proponente en el valor ofrecido supere el valor del presupuesto del
proceso.

7. Cuando no cumpla con las Especificaciones técnicas minimas incluidas en la
Invitacion a Participar en SECOP 11, el Anexo Complementario y demas documentos
del proceso.
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8. Cuando no esté inscrito como proveedor en el SECOP II en calidad de Consorcio o
Union Temporal, en caso de presentarse bajo estas figuras asociativas.

9. Cuando las personas naturales o los socios o asociados de la persona juridica o los
miembros del Consorcio o Unidon Temporal que presentan propuesta pertenezcan a
otro proponente que también haya presentado oferta para el presente proceso de
seleccion.

10. Cuando el proponente, o su representante, o alguno de sus miembros o alguno
de sus socios, segun sea el caso, aparezca reportado en el Boletin de Responsables
Fiscales expedido por la Contraloria General de la Republica; o en el Certificado de
Antecedentes Disciplinarios de la Procuraduria General de la Nacidon o aparecer
reportado en la consulta en linea de antecedentes judiciales o reportes en el Sistema
Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC que realiza la Entidad en la pagina
de la Policia Nacional de antecedentes, siempre y cuando, este reporte constituya
causal de inhabilidad o incompatibilidad. Lo anterior, de acuerdo con la consulta en
linea de antecedentes que realiza la Corporacion.

11. Si al verificar las condiciones de capacidad juridica y requerimientos minimos de
contenido técnico no cumple con lo requerido por el Concejo municipal de Pereira en
la Invitacion Publica, y demdas documentos del proceso, y solicitadas las aclaraciones
o0 subsanabilidad de los requisitos objeto de la misma, estas no sean debidamente
atendidas hasta el término de traslado del informe de evaluacion.

12. Cuando se evidencia que existe inexactitud o inconsistencia entre la informacion,
las declaraciones presentadas por el proponente y los soportes que acrediten tales
situaciones y solicitadas las aclaraciones correspondientes esto no permita tener
claridad.

13. Cuando la oferta sea considerada artificialmente baja, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 2.2.1.1.2.2.4. del Decreto 1082 de 2015.

14. Cuando la duracién de la persona juridica proponente sea inferior a la duraciéon
del contrato y un (1) afio mas, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de la
Ley 80 de 1993.
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15. Cuando la oferta no haya sido presentada en la plataforma SECOP II, y sea
enviada por otro medio, salvo aquellos casos de indisponibilidad de la plataforma.

16. Cuando se evidencie que la informacion contenida en la oferta no se ajusta a la
realidad, o contenga enmendaduras graves o presenten alteraciones e irregularidades
gue no permitan determinar los aspectos sustanciales de la oferta o la verificacion de
requisitos habilitantes de las mismas o no se encuentren convalidadas, aclaradas o
certificadas con la firma del proponente.

17. Cuando el proponente se encuentre incurso en alguna de las causales de
disolucién a que se refieren los Articulos 218, 342, 351, 370 y 457 del Cddigo de
Comercio.

18. Cuando la invitacién publica sea limitada a MIPYMES vy el proponente no acredite
tal condicion de conformidad al articulo 2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082 de 2015
(Modificado por el articulo 5 del Decreto 1860 de 2021)

19. En los demas casos expresamente establecidos en la Invitacion Publica.

CAPITULO VI
CONDICIONES CONTRACTUALES ADICIONALES

6. CONDICIONES CONTRACTUALES ADICIONALES

A continuacion, se indica el clausulado que hace parte del documento de aceptacion
de la oferta:

CLAUSULA. AUTONOMIA ADMINISTRATIVA Y EXCLUSION DE RELACION
LABORAL. EL CONTRATISTA ejecutara el objeto de este Contrato, sin relacion de
subordinacidon o dependencia, por lo cual no se generara ningun tipo de vinculo laboral
entre EL CONCEJO MUNICIPAL DE PEREIRA y el personal que EL CONTRATISTA llegare
a contratar para el desarrollo del objeto del presente Contrato.

CLAUSULA. MULTAS. Si EL CONTRATISTA se constituye en mora o incumple, total
o parcialmente, las obligaciones que asume en virtud de este contrato, salvo fuerza
mayor o caso fortuito y, una vez agotado el debido proceso y garantizado el derecho
de defensa y contradiccion del CONTRATISTA y de su garante, EL CONCEJO
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MUNICIPAL DE PEREIRA podra imponer de manera unilateral y mediante acto
administrativo motivado multas sucesivas del uno por ciento (1%) del valor del
contrato por cada dia de retardo, sin exceder el diez por ciento (10%) del valor del
contrato y sin perjuicio de que EL CONCEJO MUNICIPAL DE PEREIRA pueda hacer
efectiva la sancién pecuniaria por incumplimiento.

PARAGRAFO PRIMERO. EL CONTRATISTA autoriza expresamente al CONCEJO
MUNICIPAL DE PEREIRA para deducir directamente el valor de las multas causadas
de cualquier suma que se deba desembolsar al CONTRATISTA por razén de este
contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO. Estas multas serdn acumulables y se contabilizardn
separadamente para cada una de las obligaciones incumplidas y que se causen por el
simple atraso y, los perjuicios que se causen al CONCEJO MUNICIPAL DE PEREIRA por
este aspecto se haran efectivos de forma separada, sin detrimento de la
indemnizaciéon de perjuicios a que haya lugar y de la clausula penal.

CLAUSULA. CLAUSULA PENAL PECUNIARIA. EL CONTRATISTA se obliga para con
EL CONCEJO MUNICIPAL DE PEREIRA a pagar una suma equivalente al veinte por
ciento (20%) del valor del contrato, a titulo de indemnizacion para imputar el valor
de los perjuicios que éste llegare a sufrir en caso de incumplimiento total o parcial de
las obligaciones que por medio del presente documento adquiere, sin perjuicio de lo
establecido en la cldusula anterior. El valor de la clausula penal pecuniaria que se
haga efectiva, se considerara como pago parcial pero no definitivo de los perjuicios
causados.

PARAGRAFO UNICO. EL CONTRATISTA autoriza expresamente al CONCEJO
MUNICIPAL DE PEREIRA con la simple suscripcién del presente contrato, para
descontar y tomar el valor de la cldusula penal pecuniaria de que trata esta clausula,
de cualquier suma que se adeude por concepto de este contrato, sin perjuicio de
hacerla efectiva a través de la garantia constituida o conforme a la ley.

CLAUSULA. DECLARATORIA DE INCUMPLIMIENTO O IMPOSICION DE
SANCIONES. En caso de incumplimiento, por parte del CONTRATISTA, de las
obligaciones, términos o condiciones establecidas en el presente contrato, EL
CONCEJO MUNICIPAL DE PEREIRA podra declarar el incumplimiento del contrato,
previo cumplimiento del debido proceso. Las partes aceptan que en el caso en que el
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supervisor por parte del CONCEJO MUNICIPAL DE PEREIRA advierta un presunto
incumplimiento, se acudira al procedimiento previsto en el articulo 86 de la Ley 1474
de 2011 y en el Manual de Contratacién del CONCEJO MUNICIPAL DE PEREIRA.

CLAUSULA. DE LA CADUCIDAD Y SUS EFECTOS. EL CONCEJO MUNICIPAL DE
PEREIRA podra declarar la caducidad de este contrato en caso de incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones contractuales por parte del CONTRATISTA que afecten
de manera grave y directa la ejecucidon del contrato y evidencie que puede conducir
a su paralizacion; cuando EL CONTRATISTA incumpla la obligacién establecida en el
numeral 50 del articulo 50 de la Ley 80 de 1993 o celebre pactos o acuerdos
prohibidos. Declarada la caducidad: a) No habrd lugar a indemnizacién para EL
CONTRATISTA, quien se hara acreedor a las sanciones e inhabilidades previstas en la
ley. b) Quedaran sin efecto los derechos no causados a favor del CONTRATISTA. ¢)
Se haran efectivas, la garantia a que haya lugar, las multas previamente decretadas
y no hechas efectivas anteriormente y la clausula penal pecuniaria. d) Se suspenderan
el pago a entregarse a favor del CONTRATISTA. Ejecutoriada la resolucién de
caducidad, se dara por terminado el presente contrato y se ordenara su liquidacion
en el estado en que se encuentre. En la liquidacién se consignaran las prestaciones a
cargo de las partes.

CLAUSULA. CLAUSULAS EXORBITANTES. Al presente Contrato se le aplicaran las
cldusulas exorbitantes sefaladas en las Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007.

CLAUSULA. TERMINACION, MODIFICACION E INTERPRETACION
UNILATERAL. De conformidad con lo establecido en el articulo 14 de la Ley 80 de
1993, el presente contrato podra ser terminado, modificado e interpretado en forma
unilateral por EL CONCEJO MUNICIPAL DE PEREIRA con sujecion a lo dispuesto en los
articulos 15 a 17 inclusive de la mencionada ley.

PARAGRAFO. En el evento de incumplimiento de las obligaciones por parte del
CONTRATISTA o que éste no se presente a la liquidacién del presente contrato en el
caso de que requiera liquidarse o no aporte los documentos requeridos para el efecto,
se acudira al procedimiento previsto en las leyes 80 de 1993, 1150 de 2007 y 1474
de 2011.

CLAUSULA. SUSPENSION. En el caso que sea necesario, podra ser suspendido
mediante documento suscrito por la Ordenadora del Gasto, el supervisor por parte
del CONCEJO MUNICIPAL DE PEREIRA, y EL CONTRATISTA, en la que se expongan
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las razones que dan lugar a la suspension y se fije un plazo o condicidn para su
reinicio. La suspensién debera ser solicitada por el supervisor al ordenador del gasto
de acuerdo a lo estipulado en el Manual de Contratacion.

CLAUSULA. CESION DEL CONTRATO. EL CONTRATISTA no podrad ceder total ni
parcialmente sus derechos y obligaciones derivados de este contrato, sin el
consentimiento previo, expreso y escrito de EL CONCEJO MUNICIPAL DE PEREIRA.

CLAUSULA. SUPERVISION Y CONTROL. La vigilancia y control del cumplimiento
de las obligaciones a cargo de EL CONTRATISTA seran ejercidas por quien designe
por escrito el Ordenador del Gasto, quien sera responsable de aprobar el pago y los
informes que presente EL CONTRATISTA y en general cumplir con lo previsto en el
Manual de Contratacion de la Corporacion.

PARAGRAFO PRIMERO. En el evento de cambio del supervisor, no serd necesario
modificar el presente contrato y la designacidn se efectuara mediante comunicacion
escrita del Ordenador del Gasto.

PARAGRAFO SEGUNDO. El supervisor en sus actuaciones deberd cumplir con lo
establecido en el Manual de Contratacion del CONCEJO MUNICIPAL DE PEREIRA, lo
sefalado en los articulo 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 y lo previsto en el
procedimiento de supervision y liquidacidon de la ejecucion contractual.

CLAUSULA. RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA. EL CONTRATISTA con
ocasion de la celebracién y ejecucion del presente contrato respondera civil y
penalmente por las obligaciones derivadas del mismo y por las acciones y omisiones
que le fueren imputables y que causen dafo al EL CONCEJO MUNICIPAL DE PEREIRA.

El Contratista mantendra indemne a la Corporacion contra todo reclamo, demanda,
accién y costo que pueda causarse o surgir por dafos o lesiones a personas o
propiedades de terceros, que se ocasionen durante la ejecucion del contrato. En caso
de que se instaure demanda o accién alguna, o se formule reclamo contra la
Corporacion, por asuntos, que, segun el contrato, sean de responsabilidad del
Contratista, la Corporacion se lo comunicard para que por su cuenta adopte
oportunamente las medidas pertinentes previstas por la ley para mantener indemne
a la Corporacion y adelante los tramites para, en lo posible, llegar a un arreglo del
conflicto. Si en cualquiera de los eventos previstos en esta clausula, el Contratista no
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asumiere debida y oportunamente la defensa de los intereses de la Corporacién, éste
podra hacerlo directamente, previa notificacién escrita al Contratista y este pagara
todos los gastos en que la Corporacion incurra por tal motivo.

CLAUSULA. CAUSALES DE TERMINACION. El presente contrato se podra terminar
en los siguientes eventos: 1. Por vencimiento del plazo de ejecucidn. 2. Por mutuo
acuerdo entre las partes. 3. Por el cumplimiento del objeto contractual. 4. En forma
unilateral por parte del CONCEJO MUNICIPAL DE PEREIRA, conforme a lo establecido
en la ley. 5. Por causas legales.

CLAUSULA. SOLUCION DE CONFLICTOS. En el evento en que se presenten
diferencias entre las partes, con ocasién de la celebracion del presente contrato, de
su ejecucion, desarrollo, terminacion o liquidacién, las partes acudiran a emplear de
los mecanismos de solucidon de controversias contractuales previstos en la Ley 80 de
1993, tales como el arbitramento, la conciliacién y la transaccién. De igual forma, en
el evento de no poder solucionar las controversias en forma directa se acudira a la
Jurisdiccion Contencioso Administrativa.

CLAUSULA. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES. EL CONTRATISTA al
suscribir el presente contrato manifiesta bajo la gravedad del juramento, que no se
halla incurso en causal alguna de inhabilidad o incompatibilidad a que se refieren los
articulos 82 y 90 de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011 y demas
disposiciones constitucionales y legales vigentes.

CLAUSULA. REGISTRO. El presente contrato estd sujeto a registro presupuestal y
la entrega de las sumas de dinero a que se obliga EL CONCEJO MUNICIPAL DE
PEREIRA se subordinan a las apropiaciones que de las mismas se haga en los
respectivos presupuestos.

CLAUSULA. DOCUMENTOS DEL CONTRATO. Forman parte integral del presente
contrato: 1. El estudio y documentos previos; 2. La Invitacién Pubica; 3. La propuesta
presentada por EL CONTRATISTA y 4. Los demas documentos que se produzcan en
desarrollo del contrato.

CLAUSULA. DOMICILIO CONTRACTUAL. Las partes acuerdan como domicilio
contractual las instalaciones del CONCEJO MUNICIPAL DE PEREIRA ubicado en la
Carrera 6 No. 21-62 Pereira
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Para constancia se firma en Pereira a los veintiun (21) dias del mes de agosto de dos
mil veinticinco (2025).

JOANMANUEL RIOS BEDOYA
PRESIDENTE DEL CONCEJO MUNICIPAL DE PEREIRA

Revisd: Nataly Calderdn Melo
Abogada contratista

Proyectd: Esteban Rubiano Vega
Abogado contratista
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