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Fecha de Elaboracién del Estudio: | AGOSTO 22 DE 2025

. .z g s . . . DIRECCION DE GESTION DEL RIESGO-SUBRERENCIA DE
Direccién y/u Oficina Solicitante: PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD

Proceso de Seleccién: DIRECTA

Naturaleza: PRESTACION DE SERVICIOS

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD PRETENDE SATISFAGER CON EL PROGESO.

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E, para asegurar la atencion integral e integrada de servicios de salud
bajo el enfoque de la Atencién Primaria Social en las localidades de Usme, Ciudad Bolivar, Tunjuelito y Sumapaz asignadas
en el Acuerdo 641 de 2016 y, garantizando a su poblacién el derecho fundamental a la salud estipulado en la Ley Estatutaria
1751 de 2015, requiere entre otros, contratar la adquisicion de los diferentes bienes y servicios requeridos para la prestacion
de los servicios de salud de forma oportuna, continua, pertinente, segura y accesible y la cantidad de talento humano
suficiente, cumpliendo los criterios exigidos en la Resolucién 3100 de 2019 y su manual de planeacion del talento humano
servicios asistenciales versién MIS-OD-03 V13 o su modificatorio y/o actualizacion.

De igual forma, el Distrito Capital armonizando el Plan Decenal de Salud Publica 2022-2031 y el Plan Nacional de Desarrollo,
expidi6 el Plan Distrital de Desarrollo 2024-2028 ‘Bogota Camina Segura’, que es el instrumento estratégico y operativo
que incorpora los elementos orientadores y metas que guian el Modelo de Salud estableciendo los objetivos, estrategias y
recursos para mejorar el bienestar y calidad de vida de las familias y comunidades, lo cual queda incorporado en dicho
documento bajo el capitulo “Bogota MAS Bienestar”, que es apropiado a nivel institucional en el marco del primer objetivo
estratégico “Fortalecer el Modelo de Salud de Bogot4, en el marco de la Atencién Primaria Social bajo un enfoque de riesgo
individual, poblacional y territorial, a través de la prestacion de servicios de salud con respuestas fransectoriales, con
calidad, seguridad, més humanos e innovadores haciendo énfasis en educacion y transferencia del conocimiento, soportado
en un equipo altamente compromelido” y el tercer objetivo estratégico “Lograr un excelente desemperio institucional,
mediante la implementacién de acciones que dirigen a Ja organizacion al mantenimiento de los esténdares superiores de
calidad, en el ejercicio de la transparencia e innovacién para el fortalecimiento de las capacidades institucionales”

En concordancia con lo anterior y dado el contexto actual y en el marco del pilar de gestion integral del riesgo para la capa
de gestion extramural, se establecié la necesidad de suscribir un convenio con el fin de armonizar no solo los procesos de
caracterizacion e identificacion de riesgos en salud, sino también de integrar las actividades de los planes de beneficios en
salud a nivel individual y colectivo en las intervenciones que se realicen en los hogares con las familias. Para ello, se
definieron las estructuras funcionales y organizativas de los Equipos Béasicos Extramurales en Salud, cuya operacién inicio
mediante el convenio interadministrativo y su objeto es: “Aunar esfuerzos entre el FFDS y la Subred Integrada de Servicios
de Salud Sur E.S.E, para realizar actividades de la Gestién del riesgo individual y colectivo en la modalidad extramural de
acuerdo con las necesidades y prioridades de la poblacién a nivel individual, familiar y territorial de los sectores catastrales
asignados en el Distrito Capital, en concordancia con las normas que regulan el sistema general de seguridad social en
salud, el plan territorial en salud y el modelo de atencién en salud “MAS Bienestar”

En este sentido, la Direccion de Gestion del Riesgo para operativizar los objetivos anteriormente descritos, requiere de la
contratacion bajo la modalidad de prestacion de servicios del perfii TECNICO 3 para desarrollar actividades misionales
propias de dicho perfil, a efectos de satisfacer las necesidades de los usuarios de manera adecuada, eficiente y eficaz ,
que contribuyan al mejoramiento continuo, a la prestacion segura con criterios de calidad, trato humanizado, con
compromiso, respeto, honestidad, diligencia, justicia e inclusién social con el objetivo de Desarrollar acciones integrales de
caracterizacion, promocion de la salud, prevencion de la enfermedad e identificacion y gestion del riesgo a la poblacién
priorizada en los territorios, seglin marco operativo del convenio interadministrativo celebrado entre la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sury El Fondo Financiero Distrital de Salud.

Idoneidad y Experiencia: Teniendo en cuenta la modalidad de contratacién directa, se tendra en cuenta que la persona
natural esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, que se cumpla con el nivel académico y demuestre la idoneidad
mediante la presentacién de certificados, diplomas, grados o titulos otorgados por las instituciones correspondientes que
determinan las normas vigentes sobre la materia y, 1a cual se evalua segun reputacion, experiencia, independencia de
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ideas/conflicto de intereses, dedicacién del tiempo al debido desempefio de las actividades e idoneidad colectiva, lo cual se
acredita a través de certificados de antecedentes y pruebas psicotécnicas.

3.

JUSTIFICACION

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ESE, brinda a través de un Modelo basado en la Atencion Primaria
Social, integral e integrado, servicios de salud enfocados a una gestion de riesgo, con excelencia, humanizada y
comprometida con MAS SALUD Y MAS BIENESTAR:; contando con un talento humano altamente calificado,
transparente, comprometido de servicio soportado en una gestién del conocimiento, innovadora e investigativa que
contribuye al mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién urbana y rural baje un enfoque diferencial.

El Acuerdo 74 de 2024, Por el cual se unifica el Estatuto de Contratacion de la Subred Integrada de Servicios de Salud
Sur E.S.E, y se dictan otras disposiciones, sefiala en su numeral 9.3.3 lo siguiente:

Que los CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION:
Corresponden a la contratacién de personas naturales, que estén en capacidad de ejecutar el objeto del contrato,
siempre y cuando la Sub red integrada de servicios de salud Sur E.S.E verifique la idoneidad o experiencia requerida
y relacionada con el érea de que trate.

Asimismo, conforme a Resolucién No 1138 de 2024, dispone en su numeral 4.26 “CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION: Son aquellos que se celebran para desarrollar
actividades relacionadas con la administracion o funcionamiento de la Empresa Social del Estado. Estos contratos
sélo podrén celebrarse con personas naturales o juridicas cuando dichas actividades no puedan realizarse con
personal de planta o requieran conocimientos especializados.

Que el decreto 2209 de 1998, en su articulo 3 ha sefialado “Los contratos de prestacién de servicios con personas
naturales o juridicas, sélo se podran celebrar cuando no exista personal de planta con capacidad para realizar las
actividades que se contrataran. De acuerdo a lo anterior se establece: 1. No hay personal de planta para ejecutar el
servicio a contratar. 2. No hay personal de planta suficiente para ejecutar el servicio a contratar 3. por el grado de
especializacion que requiere la contratacion del servicio.

Que, para el cumplimiento del objeto del convenio interadministrativo de los Equipos Béasicos Extramurales de Hogar
EBEH “Aunar esfuerzos entre el FFDS y la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., para realizar
actividades de gestién del riesgo individual y colectivo, y de promocién para el cuidado de la salud, en la modalidad
extramural de acuerdo con las necesidades y prioridades de la poblacion a nivel individual, familiar, territorial en el
Distrito Capital, en concordancia con las normas que regulan el sistema general de seguridad social en salud, el plan
territorial en salud y el modelo de atencién en salud “MAS Bienestar” en las 4 localidades de la SUBRED SUR (Usme,
Ciudad Bolivar, Tunjuelito y Sumapaz), se requiere contar con un perfil de BACHILLER DE ACCESO con idoneidad
y experiencia propia de las actividades a desarrollar, en concordancia con las normas que regulan el sistema general
de seguridad social y el plan decenal de salud publica 2022-2031, para la linea de Equipo Soporte, cuyo objetivo
implica apoyar las acciones de identificacion, caracterizacion y gestién del riesgo en la poblacion priorizada

'DESCRIPCION CONTRACTUAL

PRESTAR SERVICIOS COMO TECNICO DE APOYO A LA GESTION EN EL MARCO DEL

Objeto del Contrato: CONVENIO VIGENTE SUSCRITO ENTRE EL FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE

SALUD Y LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD ESE.

5. CODIGO UNSPC

T T

CLASIFICACION UNSPSC 1‘ ‘nlvel - 2 nivel 3 nivel 4 nivel
" SEGMENTO | FAMILIA | CLASE | PRODUCTO
EBEHO11 EBEHO11 EBEHO11 EBEHO11 EBEHO11
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6. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Dentro de las obligaciones especificas de este perfil, se encuentran las siguientes actividades a desarrollar:

1. Asistir de manera oportuna al comité, en estas sesiones se identificaran las necesidades de articulacién con procesos de equipos
basicos extramurales y de la subred, asi mismo, se revisaran los indicadores para establecer las mejoras a que haya lugar para el
proceso

2. Dar cumplimiento a la ejecucion de las obligaciones contenidas en este clausulado, de acuerdo a la matriz programética entregada por
la secretaria de salud, realizando con calidad, pertinencia y oportunidad, el agendamiento a las poblaciones en los territorios priorizados
3. Realizara la meta establecida por productos y se realizaran las agendas con seguimiento segun lo solicitado por equipos basicos
extramurales, asistencia y analisis de casos, casos con apertura y cierre de atencion ‘

4. validar la apertura de la historia clinica y dar acceso al profesional de la salud quien hara el registro de la atencién en salud en el
sistema de informacion para registro de historia clinica

5. Llevar registro del 100% de usuarios con citas agendadas, que daran cuenta del tipo de agendamiento, fechas de las citas, tipo de
consulta, estado de la cita, entre otros, adicionalmente permitira realizar un proceso de recordacién de citas, seguimiento a los usuarios
insistentes, y reprogramaciones

6. Realizar agendamiento de las citas médicas que sean necesarias teniendo en cuenta la disponibilidad de agenda en la subred o de
equipos basicos extramurales, dejar registro del tipo de consulta agendada en matriz de agendamiento

7. Realizar el cierre del 100% de los ingresos aperturados durante el mes, realizando la facturacion a la EAPB correspondiente, segun la
atencion realizada por parte de los profesionales y realizar el registro de la apertura de la historia clinica en la matriz definida para tal fin
8. Realizar el contacto telefonico de los usuarios que se encuentran en la base de la secretaria distrital de salud con el fin de actualizar
y/o confirmar datos de ubicacion y agendar la visita del grupo base al finalizar este primer contacto telefonico con el usuario se indicara el
objetivo de la visita, tipo de atencion y dia en el que el equipo realizara la valoracion integral del usuario y su familia en la vivienda

9. Realizar el proceso de recordacion de citas previo al dia de la cita asignada, que consiste en el contacto telefonico y/o uso de otros
canales de comunicacion, con el fin de recordar al usuario el dia, hora, tipo de cita asignada.

10. Realizar el seguimiento a las citas que registren inasistencias, haciendo un nuevo contacto telefénico o realizando la verificacion en
historia clinica dicha atencion en caso de inasistencia del usuario se realizara la reprogramacion de la cita segun disponibilidad de
agendas y disponibilidad del usuario

11. Realizar la revision de frecuencias de uso con el fin de identificar las consultas pendientes que por curso de vida le corresponde a
cada usuario segin esquema de atenciones, y

12. Realizar la verificacién de la frecuencia de uso segun el esquema de intervenciones/atenciones en salud individuales definido en el
lineamiento técnico y operativo y determinara el tipo de atencion que requiere el usuario

13. Verificar el registro de la atencion y dar cierre al proceso, en caso de identificar atenciones sin registro en historia clinica informar al
lider quien realizara el reporte a los lideres operativos para su debido seguimiento

14.0Otras actividades propias del perfil que fortalezcan el desarrollo de las actividades misionales.

VALOR INICIAL DEL CONTRATO: Es por la suma de SEISCIENTOS TREINTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS VEINTE
M/CTE ( $634.920). Honorarios mensuales al cumplimiento de las actividades

FORMA DE PAGO: La SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUDSUR - E.S.E pagara al contratista el valor del
contrato por concepto de honorarios, en mensualidades vencidas y certificadas por el supervisor del contrato, segun la
entrega de los productos y/o actividades ejecutadas de conformidad con el valor establecido para estas actividades en los
Anexos técnicos: i ) documento operativo, ii) fichas técnicas y iii) Plan programatico presupuestal del Convenio suscrito
entre el FFDS y la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. El anterior pago se realizara de acuerdo con la
programacion periddica de las actividades planteadas y acordadas con el supervisor del contrato.

El contratista debera realizar la totalidad de las actividades y/o productos definidos por el contrato, previa validacién con la
supervision, teniendo como base los lineamientos y anexos técnicos establecidos en el convenio suscrito entre FFDS y la
Subred Sur E.S.E. que hacen parte integral del presente contrato, los cuales deberan ser socializados por el supervisor
previo al inicio de la ejecucién contractual.

Con cada pago, el contratista debera cargar a través de la Plataforma Transaccional SECOP Il el informe de actividades
firmado junto con la planilla de pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral: Salud, Pensién, Riesgos
Laborales, en el porcentaje establecido por la Ley.

5. LUGAR DE EJECUGION

Bogota D.C, - En las sedes de cobertura de la Subred Integrada de Servicios de Salud SUR E.S.E., tanto urbanas y rurales
de las localidades de Usme, Ciudad Bolivar, Tunjuelito y Sumapaz.
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9. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo de ejecucion del presente contrato sera de 10 DIAS

10. ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS

Considerando las actividades a realizar por el contratista en la Entidad, no se exigiran garantias teniendo en cuenta que no
supera los 120 SMMLV.

11. SUPERVISION

CARGO: DIRECTOR DE GESTION DEL RIESGO O QUIEN DESIGNE EL ORDENADOR DE GASTO.

Quien velara por los intereses de la Entidad en procura de que el CONTRATISTA cumpla con las obligaciones contractuales
y dara cumplimiento a los Manuales de contratacion y supervision establecidos por la SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD SURE.S.E

Certificado de
disponibilidad No. 1267 VALOR: $1.230.000.000
presupuestal (CDP)

12. IDONEIDAD Y EXPERIENCIA SOLICITADA POR LA ENTIDAD

CRITERIOS

Idoneidad y Experiencia:

.. __IDONEIDAD

Especialista

Profesional

Tecnodlogo

Técnico

Bachiller X Titulo de bachiller academico en cualquier modalidad
Otros Titulo de bachiller academico en cualquier modalidad
_EXPERIENCI, _ | Objeto de Experiencia

Laboral Experiencia en manejo de

Profesional herramientas ofimaticas

Relacionada X 6 Meses

Adicionalmente se debe verificar que el/la contratista NO ESTE INMERSOJ/A en ninguna de las inhabilidades de orden

general y especial de la Ley 142 de 1994, Articulo 44, como tampoco de las establecidas por las normas colombianas para
tal fin.

13 MATRZDERESGO. = = &

Los analisis de los riesgos de la contratacion y en consecuencia el nivel y extension de los mismos deberan ser amparados por la actividad

contractual a través de los mecanismos de garantias y clausulas pertinentes de cumplimiento, de conformidad con la naturaleza y la
cuantia del asunto. -
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. . L ! ; \ 160% el contratista y
. Son aquellos que se derivan del| [ . ! 40% la empresa, lo anterior
: comportamiento- de} mercado, tales como la’ ' - Mayor costo de teniendo ' . en
Econémicos | | fluctuacién de los precios de los- insumos,- BAJO ‘Medio - Alto los bienes | cuenta ' . que los
desabastecimiento y especulacnon de los ' ‘ . e contratistas cuentap con la
mlsmos entre otros. : expenencna que les permite
. mitigar el riesgo
T g = /
Aquellos que se derivan por cambios de las < - e !
- politicas gubernamentales que sean probables : 1 i |
'y previsibles, tales como cambios en - la: ! L ‘ Mayor costo de' !
" Sociales o situacién politica, - sistema de goblemo y - o " los bienes y ¥y
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\ - suelen presentarse por fallas en la manera en mismas . J i
’ i ‘que se relacionan entre si, el Goblerno y la » ¢
poblamon grupos de interés. . \
. :
oo '
. . ( \
Son aquellos riesgos asociados a ! la )
operatividad del : contrato. Entre  estos 70% el contratlsta y
encontramos: la posibilidad de que el monto de . 30% la empresa lo anterior
R la inversion no sea el previsto para cumplir el Retrésb enla teniendo en
objeto del contrato. También se presenta la ‘entrega, mayor | cuenta " que al
extension del plazo, cuando los contratos se < ! ) . q
realizan en tiempos distintos a los inicialmente | . ‘ In . C;isstfng: :/a zg:trar::;irese?([pzlrlnzr?g:nt:
Operacionales | programados por circunstancias no imputables BAJO . ) Medio - Alto desfinanciamiento - cohocimiento de ias
' alas partes. Adicionalmente, se presenta porla del proyecto y no | variables que determinan el
posibilidad de no obtencién del objeto del eiecucion del valor de la inversin v |
contrato como consecuencia de la existencia ;contrato‘ tendra a ‘su cargo lai
de inadecuados procesos, procédimientos, ) \ actividades propiégs del
parametros, sistemas de informacién y contrato i
‘tecnolégicos, equipos humanos o técnicos sin
i que los mismos sean imputables alas partes ! )
. Y
Este riesgo tiene dos-componentes basicos: el | : !
riesgo de consecucién de financiacién o riesgo 100% el contratista, ya que
de liquidez, y el riesgo de las condiciones . en el recae la
financieras. E| primero se refiere a la difi cultad | ' desfinanciamiento responsabilidad de analizar
o de conseguir los recursos financieros, ya sea [ del proyectoy fio si cuenta con los recursos
Financiero en el sector financiero o el mercado de MEDIO - BAJO Alto eiecucion del suficientes y
: capitales, para lograt el objetivo del contrato. El ' ) contrato . * | €ON la capacidad financiera
segundo hace referencia a los términos - que le permita ejecutar el
- | financieros -de dichos. recursos, entre -estos | . ! - objeto del contratoyllevarlo
encontramos  plazos, tasas, ° garantias, a un feliz termino
contragarantias, refinanciaciones entre otros’ .
o A
Son los posibles cambios' regulatorios o
reglamentarios que, siendo previsibles, afecten '
el equilibrio contractual. Por ejemplo, cambios | o . Mayor costo.de
. ‘en las tarifas, mercados regulados, cambios en i L los bienes y
Regulatorio los regimenes especiales (regalias, pensional), MEDIO 1BAJO Bajo_ retraso de las ?00% la empresa
N designacién de zonas francas, planes de :
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la intervencién o 'voluntad del hombre, que,
aunque pueden ser previsibles por. su
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'| sobre la ejecucion del contrato; por ejemplo, los ) costo contratista pudo |-
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las licencias ambientales; de los planes de I
manejo ambiental, - de ‘las condiciones " -
' ambientales o ecolégicas exigidas y-de la o 30% la empresa y 70% el
i evolucion de las tasas retributivas y de uso del ' Mayor costo de - contratista, teniendo en
. agua. Por  ejemplo, cuando durante:. la . B los bienesy | | cuenta que en este Ultimo
Ambiental ejecucion del contrato se configuren pasivos BAIG Bajo pasivos recae la responsabilidad de
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licencia ambiental y/o el plan de -manejo ) ambiental
ambiental o el costo de las obligaciones ;
\ B ) ambientales resulte superior al estimado no’ N

siendo imputables a las partes
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15 CERTIFICACION DE INEXISTENCIA DE PERSONAL DE PL)\NIA,DE’P,ERSONAL PARA EL
£ DESARROLLO DEL OBJETO CONTRACTUAL . , , L

OBJETO SENALADO

‘ “ . : " ' /é(f

~ FIRMA S}J’BGERENTE CORPORATIVO 9/ .

| El suscrito Sub erente Cor, oratlvo/::ertlflca ue en Ia Ianta de ersonal de la Subred Inte rada de Serwclos de |
Salud Sur E.S.E, NO CUENTA CON EL PERSONAL SUFICIENTE PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES Y
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