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Asunto: Justificacion de la necesidad para contratar la adquisicion de dos sistemas de almacenamiento (NAS)
y sus respectivos discos duros, con el propésito de garantizar la adecuada gestion, respaldo y disponibilidad de
los estudios de imagenes diagnésticas

Cordial saludo. ,

Por medio de la presente y en calidad de Subgerente Administrativo y Financiero, y en atencion a las directrices
impartidas por la gerencla mediante acta de reunioén del 21 de julio de 2025 con asunto ‘operatividad del setvicio de
imagenes diagnosticas por parte de la entidad” , presento la necesidad” de iniciar os tramites administrativos y
presupuestales para adelantar el proceso de adquisicion de dos sistemas de almacenamiento (NAS) y sus
respectivos discos duros, con el propésito de garantizar la adecuada gestion, respaldo y disponibilidad de los
estudios de imagenes diagndsticas, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

o

1. Que el apoyo técnico del drea de TIC ing. MISAEL MONROY CATIMAY allega comunicacion el 21 de julio
de 2025, manifestando lo siguiente:

“..) En la actualidad el Hospital Regional de la Orinoquia, cuenta con una infraestructura tecnologia distribuida
enire ambas sedes, {Incluyendo consulta externa, el archivo de historia clinica, gestion documental, asi como
el érea financiera y auditoria) esta infraestructura incluye:

467 computadores aproximadamente.

64 impresoras en red

80 cémaras IP de videovigitancia y 5 cAmaras IP exteriores fipo PTZ. .
4 grabadores de video en red NVR para gestionar y almacenar los videos capfurados.

70 dispositivos de tecnologia iP

13 gabinetes de red en ambas sedes.

f

Un DataCenter con 4 servidores fisicos distribuidos en 4 grandes procesos: AVHORO que soporta las
méquinas virtuales de los aplicativos institucionales y actualmente esta en un 98% de su capacidad de
almacenamiento con una disponibilidad de 100 GB para almacenar informacion, DOMINIO que soporta los
usuarios DNS y actualmente esta en un 90% de su capacidad de.almacenamiento con una capacidad de 120
GB para almacenar informacién, STORAGE que almacena un histérico de la informacidn de fodas las,
dependencias del Hospital como lo son: Almacén, Tesorerfa, juridica, Gestion del Ambiente Fisico,
\ Comunicaciones y Mercadeo, Auditoria, Cartera, Facturacion, Gerencia, Subgerencia Administrativa y
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Financiera, Subgerencia Prestacion de Servicios, Planeacion, Calidad, Etc. Y actualmente esta en un 98% de
su capacidad de almacenamiento con una disponibilidad de 100 GB para almacenar informacion y DGH que
soportaba ef sistema de informacién Dindmica Gerencial Hospitalaria ef cual por capacidad de procesarmiento
fue migrado a servidores en Cloud pero a su vez por plan de contingencia se debe tener un servidor de
respaldo y es asi ef uso del mismo y actualmente esta en un 95 % de st capacidad de almacenamiento con
una disponibilidad de 400 GB para almacenar informacién.

El Hospital Regional de la Orinoquia E.S.E. no cuenta actuaimente con un sistema propio de almacenamiento
para el proceso de imagenes diagndsticas, a pesar de que se trata de un componente fundamental en la
prestacion de servicios de salud y en el anélisis digitalizado de cada paciente. En la actualidad, ef hospital
realiza estudios de radiologia, fomografia y resonancia magnética, lo que genera un volumen significativo de
datos diariamente. Cada tipo de estudio tiene un peso promedio considerable, lo cual impacta directamente
en la capacidad de almacenamiento requerida para el adecuado mansjo y conservacion de esta informacion
diagnostica: 3

« Tomografia Computarizada (TAC): aproximadamente 1 GB por estudio, dependiendo del ntimero
de corles realizados.

» Resonancia Magnética (RM): en promedio 250 MB, aunque este valor puede aumentar segun el
nivel de detalle necesario, .

» Radiologia Convencional (Rx): alrededor de 20 MB por estudio, con variaciones segun la cantidad
de imégenes fomadas.

En un dia tipico, el volumen total de datos generados por estos estudios puede ser significativo, especialmente
si se considera que el servicio opera de forma continua, las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana. Esto
implica una produccion constante de imégenes que deben ser almacenadas de forma segura, accesible y
organizada para gerantizar tanto fa trazabilidad como la disponibilidad inmediata para consulta clinica o
seguimiento.

La falta de un sistema de almacenamiento adecuado pusde generar cuellos de botella en el acceso a las
imagenes, pérdida de informacion critica y dificultades en la atencién oportuna al paciente. Por esta razén, Ia
implementacion de un sistema NAS (Network Attached Storage) representa resulta una solucion estratégica,
que no solo permite manejar grandes voltimenes de informacion, sino que ademés asegura la integridad de
los datos, su respaldo automético y el acceso multiusuario desde distintas areas del Hospital,

Ef crecimiento progresivo de los estudios realizados y ef aumento en la resolucion de las fmégenes médicas
hacen que un sistema NAS representa no sea solo una necesidad actual, sino una inversién a largo plazo
para garantizar la continuidad y calidad del servicio de diagnéstico-por imégenes.

En el entomno hospitalario actual, la generacion de imégenes diagndsticas (como radiografias, tomografias,
resonancias magnéticas y ecografias) ha experimentado un cracimiento significativo tanto en volumen como
en la calidad de la imagen. Este incremento plantea desafios importantes en cuanto al almacenamiento,
acceso y seguridad de fa informacion diagnostica.

Teniendo en cuenta que la entidad avanza en los trémites administrativos, técnicos Yy presupuestales para /a
operacion directa de algunos servicios de imégenes diagnsticas, se han venido realizando mesas de trabajo
semanales para tal fin. En la réunion celebrada el 21 de julio de 2025 en la sala de Jjuntas de la Gerencia
(segun consta en el acta adjunta), se concluyé que, para que la entidad pueda operar dichos servicios de
manera eficients, es indispensable contar con un sistema de almacenamiento propio. Tras realizaf un analisis
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de costo-beneficio, se determind que la adquisicion de un sistema NAS (Network Attached Storage)
representa la opcién més adecuada, considerando su refacién costo-capacidad, su escalabilidad en el tiempo
y los precios actualmente cotizados en el mercado,

. Ante esta realidad, se vuelve indispensable contar con un sistema de almacenamiento especializado,
confiable y escalable. La adquisicion de un sistema NAS (Network Atfached Storage) representa una solucion
eficiente para centralizar, organizar y proteger todas las imégenes diagnésticas generadas en el hospital.

Un NAS permite:

« Acceso ripido y compartido entre distintos profesionales de la salud, mejorando los tiempos de
atencion y facilitando el trabajo colaborativo. '

o Seguridad de los datos, mediante configuraciones de respaldo automatico, redundancia (RAID), y
control de accesos.

« Escalabilidad, permitiendo ampiiar la capacidad de almacenamiento conforme crece la demanda, .sin
necesidad de reemplazar toda la infraestructura.

« Compatibilidad con sistemas PACS y otros softwares médicos, asegurando la integracion fluida en
el flujo de trabajo clinico.”

La implementacion de un sistema NAS no solo garantiza el resquardo eficiente de fa informacion critica, ‘éjno
que también contribuye al cumplimiento de normativas sobre confidencialidad y conservacién de daltos
médicos, como las exigidas por organismos regufadores. (...)" i

Por lo expuesto, y en atencién al concepto técnico del area de sistemas y con el propésito de garantizar la adecuada
gestion, respaldo y disponibilidad de los estudios de imagenes diagnosticas, contribuyendo a la mejora de los procesos
clinicos y |a atencién integral de los pacientes en el HOSPITAL REGIONAL DE LA ORINOQUIA E.S.E., solicito ante su
despacho se autorice realizar los tramites administrativos y presupuestales para adelantar el proceso de contratacion para
. la adquisicion de dos sistemas de almacenamiento (NAS) y sus respectivos discos duros, con el propésito de
garantizar la adecuada gestion, respaldo y disponibilidad de los estudios de imagenes diagnésticas en Id entidad.

Agradezcq de aptemana la atencion prestada.

Aprobé: RAUL YERALDO BARON PIRABAN
Subgerante Administrativo y Financiero

Revist: RAUL YERALDO BARON PIRABAN

Subgerents Admiletratiso y Financiero ks
Proyectty, Hev-Kathaly Ifonfoy
Asesor -

GESTION DOCUMENTAL
Original: Gerencia ‘
Serle y Subserie: CONTRATOS - Contratos de Prestacion de Servicios
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Doctor: .
RAUL YERALDO BARON PIRABAN
Subgerente Administrativo y Financiero
Hospital Regional de la Orinoquia E.S.E

Asunto: Justificacion de la necesidad para la suscripcién para contratar la adquisicién de dos sistemas de
almacenamiento (NAS) y sus respectivos discos duros, con el propésito de garantizar la adecuada gestion,
respaldo y disponibilidad de los estudios de imagenes diagnosticas 8

Cordial saludo. r

Por medio de la presente, y en calidad de apoyo técnico del &rea de TIC y En atencion a las directrices impartidas por
|la gerencla mediante acta de reunion del 21 de julio de 2025 con asunto “operatividad del servicio de iméagenes
diagnosticas por parte de la entidad” , manifiesto la necesidad para la contratacion contratar la adquisicion de dos
sistemas de almacenamiento (NAS) y sus respectivos discos durgs, con el proposito de garanfizar la
adecuada gestion, respaldo y disponibilidad de los estudios de imagenes diagnosticas, teniendo en cuenta
las siguientes cansideraciones:

*En la actualidad e! Hospital Regional de la Orinoquia, cuenta con una infraestructura tecnologia distribuida
entre ambas sedes, (Incluyerido consulta externa, el archivo de historia clinica, gestion documental, asi como
el area financiera y auditoria) esta infraestructura incluye: )

467 computadores aproximadamente.

64 impresoras en red _

80 camaras IP de videovigilancia y 5 camaras IP exteriores tipo PTZ.

4 grabadores de video en red NVR para gestionar y almacenar los videos capturados,

70 dispositivos de tecnologia [P

13 gahinetes de red en ambas sedes. ‘

1

Un DataCenter con 4 servidores fisicos distribuidos en 4 grandes procesos: AVHORO que soporta las
maquinas virtuales de los aplicativos institucionales y actualmente esta en un 98% de su capacidad de
almacenamiento con una disponibilidad de 100 GB para almacenar informacion, DOMINIO que soporta los
usuarios DNS y actualmente esta en un 90% de su capacidad de almacenamiento con una capacidad de
120 GB para almacenar informacion, STORAGE que almacena un historico de la informacion de todas las
dependencias del Hospifai como lo son: Almacén, Tesoreria, juridica, Gestion del Ambiente Fisico,
Comunicaciones y Mercadeo, Auditoria, Cartera, Facturacion, Gerencia, Subgerencia Adminisrativa 'y
Financiera, Subgerencia Prestacion de Servicios, Planeacion, Calidad, Etc. Y actualmente esta en un 98%
de su capacidad de almacenamiento con una disponibilidad de 100 GB para almacenar informacién y DGH
que soportaba el sistema de informacién Dinamica Gerencial Hospitalaria el cual por capacidad de
procesamiento fue migrado a servidores en Cloud pero a su vez por plan de contingencia se debe tener un
servidor de respaldo y es asi el uso del mismo y actualmente esta en un 95 % de su capacidad de
almacenamiento con una disponibilidad de 400 GB para almacenar informacion.
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» ElHospital Regional de la Orinoquia E.S.E. no cuenta actualmente con un sistema propio de aimacenamiento
para el proceso de imagenes diagndsticas, a pesar de que se-trata de un componente fundamental en la
prestacion de servicios de salud y en el anlisis digitalizado de cada paciente. En la actualidad, el hospital
realiza estudios de radiclogfa, tomografia y resonancia magnética, lo que genera un volumen significativo de
datos diariamente. Cada tipo de estudio tiene-un peso promedio considerable, lo cual impacta directamente

en la capacidad de almacenamiento requerida para el adectado manejo y conservacién de esta informacion
diagnostica; ’ :

» Tomografia Computarizada (TAC): aproximadamente*1 GB por estudio, dependiendo del nimero
de cortes realizados. .

« Resonancia Magnética (RM): en promedio 250 MB, aunque este valor puede aumentar segn el
nivel de detalle necesario.

« Radiologia Convencional (Rx): alrededor de 20 MB por estudio, con variaciones segtn la cantidad
de imagenes tomadas.

En un dia tipico, el volumen total de datos generados por g’stos estudios puede ser significativo,
especialmente si se considera que el servicio opera de forma continua, las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana. Esto implica una produccion constante de imagenes que deben ser almacenadas de forma segura,
accesible y organizada para garantizar tanto la trazabilidad como. la disponibilidad inmediata para consuita
clinica o seguimiento. ‘
La falta de un sistema de aimacenamiento adecuado puede generar cuellos de botella en el acceso a las
imagenes, pérdida de informacién critica y dificultades en [a.atencion oportuna al paciente. Por esta razén,
la implementacion de un sistema NAS (Network Attached Storage) representa resulta una solucién
' estratégica, que no solo permite manejar grandes vol(imenes de informacién, sino que ademas asegura la
integridad de los datos, su respaldo automatico y el acceso multiusuario desde distintas areas del Hospital.
El crecimiento progresivo de los estudios realizados y el aumento en la resolucion de las imagenes médicas
hacen que un sistema NAS representa no sea solo una necesidad actual, sino una inversion a largo plazo
para garantizar la confinuidad y calidad del servicio de diagnéstico.por imagenes.
En el entorno hospitalario actual, la generacion de imagenes diagndsticas (como radiografias, tomografias,
resonancias magneticas y ecografias) ha experimentado un crecimiento significativo tanto.en volumen como
en la calidad de la imagen. Este incremento plantea desaffos importantes en cuanto al almacenamiento,
acceso y seguridad de la informacion diagnostica. . _
Teniendo en cuenta que [a entidad avanza en los tramites administrativos, técnicos y presupuestales para la
operacién directa de algunos servicios de imagenes diagnésticas, se han venido realizando mesas de trabajo
semanales para tal fin. En la reunion celebrada el 21 de julio de 2025 en la sala de juntas de la Gerencia
(seglin consta en el acta adjunta), se concluyd que, para que la entidad pueda operar dichos servicios de
manera eficiente, es indispensable contar con un sistema de almacenamiento proplo. Tras realizar un analisis
de costo-beneficio, se determin6 que la adquisicion de un sistema NAS (Network Attached Storage)
representa la opcion méas adecuada, considerando su relacién costo-capacidad, su escalabilidad en el tiempo
y los precios actualmente cotizados en el mercado.
Ante esta realidad, se vuelve indispensable contar con un sistema de almacenamiento especializado,
confiable y escalable. La adquisicion de un sistema NAS (Network Attached Storage) representa una solucion
eficiente para ceniralizar, organizar y proteger todas-las imagenes diagnosticas generadas en el hospital.

. UnNAS permite:
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« Acceso rapido y compartido entre distintos profesionales de la salud, mejorando los tiempos de
atencion y facilitando el frabajo colaborativo.

« " Seguridad de los datos, mediante configuraciones de respaldo automatico, redundancia (RAID), y
control de accesos. .

« Escalabilidad, permitiendo ampliar la capacidad de almacenamiento conforme crece la demanda,
sin necesidad de reemplazar foda |a infraestructura.

« Compatibilidad con sistemas PACS y otros softwares médicos, asegurando la integracion fluida en

. el flujo de trabajo clinico.

La implementacion de un sistema NAS no solo garantiza el resguardo eficiente de la informacién critica, sino
que también contribuye al cumplimiento de normativas sobre confidencialidad y conservacion de datos
médicos, como las exigidas por organismos reguladores.

Por estas razones, se considera prioritario avanzar con la adquisicion de tn sistema NAS, como medida estratégica
para fortalecer la infraestructura tecnolégica del servicio de diagnéstico por iméagenes.

Agradezco de antemano la atencion prestada.

Pl
1 -

Atentamente, H ,
/}46/ %ﬁﬂ/ﬁ/ .
MISAEL MONROQY CATIMAY . ,

Profesional Especializado Direccion de TIC
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