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ACTA DE RECIBO FINAL

INFORMACION DEL CONTRATO

DEPENDENCIA QUE REALIZA LA SUPERVISION: GERENCIA COBRANZAS Y BRDPR
Contrato Nam. 80 suscrito el 30/06/2023
Tipo de contrato: Prestacion de servicios

Objeto Contrato:

Gestién de recuperacion de cartera a través de mandato, en etapa de cobro preventivo, administrativo, cartera titularizada y

campafias especiales de créditos que se encuentran desde 1 hasta N dias en mora a nivel nacional.

Valor del contrato: $ 2,000,000,000.0

Ubicacion donde se ejecutara el contrato:

El objeto del presente contrato se ejecutd en todo el territorio Nacional. Sin embargo, se fija como domicilio contractual la

ciudad de Bogota, Carrera. 65 No. 11-83 sede principal FNA.

Plazo del contrato: 12 meses
Fecha de inicio: Fecha de terminacion definitiva del contrato:
14/07/2023 13/07/2024
Nombre del Contratista: NIT o cédula contratista:
gligLiPGE'EUAFI)D(;)EéILSE;QA:SI_IZADORA INTEGRAL DE CARTERA 900.405.236-5
Nombre del Supervisor: JULIAN SALAZAR ARIAS
Nombre del Interventor: NA
POLIZAS
Riesgo NUum. de Péliza Valor Vigencia
Cumplimiento - Cumplimiento del contrato 400-47-994000093357 $ 520,000,000.0 14/07/2023 - 14/11/2024
Cumplimiento - Pago de salarios 400-47-994000093357 $ 130,000,000.0 14/07/2023 - 14/07/2027
Cumplimiento - Calidad del servicio 400-47-994000093357 $ 260,000,000.0 14/07/2023 - 14/07/2025
OTROSIES
NUm. Tipo Prérroga Adicion Modificacion
1. Adicién $ 600,000,000.0
2.
3.
4,
Valor Total Adiciones $ 600,000,000.0
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INFORMACION ADICIONAL

Acta Num.

Descripcion

Observaciones

INFORMACION DE SEGUIMIENTO

NUm. de Informe de
Item Descripcion del Servicio Seguimiento y Fecha de Factura Valor de la Factura
Evaluacién Contractual

1 Gestion de recuperacion julio 2023 1 14/08/2023 $ 62,874,851.0
2 Gestion de recuperacion agosto 2023 2 22/09/2023 $ 110,071,835.0
3 Gestion de recuperacion septiembre 2023 3 13/10/2023 $ 206,943,360.0
4 Gestion de recuperacion octubre 2023 4 15/11/2023 $ 186,747,740.0
5 Gestion de recuperacion noviembre 2023 5 12/12/2023 $ 293,424,286.0
6 Gestion de recuperacion diciembre 2023 6 19/01/2024 $ 267,234,386.0
7 Gestion de recuperacion enero 2024 7 16/02/2024 $ 186,625,694.0
8 Gestion de recuperacion febrero 2024 8 12/03/2024 $ 242,357,260.0
9 Gestion de recuperacion marzo 2024 9 18/04/2024 $ 245,459,845.0
10 Gestion de recuperacion abril 2024 10 15/05/2024 $ 164,464,588.0
11 Gestion de recuperacion mayo 2024 11 12/06/2024 $ 254,953,443.0
12 Gestion de recuperacion junio 2024 12 17/07/2024 $ 168,505,626.0
13 Gestion de recuperacion julio 2024 13 05/08/2024 $ 59,549,737.0

Valor Total Ejecutado $ 2,449,212,651

BALANCE FINANCIERO

Valor total del contrato $ 2,600,000,000
Valor pagado al contratista $ 2,449,212,651
Valor por pagar

Valor no ejecutado $ 150,787,349
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EVALUACION DEL CONTRATISTA

% de

Puntos obtenidos

Criterio ., Descripcion o
Ponderacién P (califigue de 1 a ) TOTAL
Cumplimiento del objeto, alcance y obligaciones 4
contractuales.
Cumplimiento de normas de seguridad y prevencién de 5
riesgos de SST.
Cumplimiento de normativa ambiental. 4
Cumplimiento y  administracién sistema  de 4
aseguramiento de calidad.
Disponibilidad durante la ejecucién del contrato de la
Infraestructura, equipos, herramientas y recurso 4
humano ofertado.
. . 0
Calligas gzl sEniEe S Calidad de los bienes y servicios contratados. 4 4.30
Imposicion de ANS diferidos en el nimero de meses de
ejecucion del contrato-NUmero de ANS en relacién con 4
el nimero de Meses de ejecucion del contrato.
Iniciativa y cooperacion-Aporte de oportunidades de 4
mejora a la organizacion.
Porcentaje de desviacion en el cumplimiento del 5
contrato segun el plazo acordado.
Idoneidad del personal ofertado. 5
PROMEDIO 4.3
Cumplimiento del contrato en los plazos contratados. 5
Plazos 2506 Cumpllmlento del contrato en el cronograma o plan de 5 5.00
trabajo acordado.
PROMEDIO 5.0
Cumplimiento de obligaciones laborales con el personal
dispuesto para la ejecuciéon del contrato y control 5
Y. administrativo.
. 15% » 5.00
administrativos Conducta del personal ofertado, presentacion personal,
relaciones interpersonales.
PROMEDIO 5.0
TOTAL

OBSERVACIONES DE LA SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA
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El Supervisor y/o interventor deja constancia de haber verificado, durante la ejecucién contractual, el cumplimiento
por parte del contratista de los pagos de sus aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, el saldo a liberar de
$150.787.349, se presenta teniendo en cuenta que, a la fecha del plazo de ejecucion del contrato, no se requirid
mas servicios por parte del Fondo al proveedor. Lo anterior conforme a lo indicado en el INFORME DE
SEGUIMIENTO Y EVALUACION CONTRACTUAL PARA APROBACION DE PAGOS No.13, ultimo pago realizado,
en donde se verifica que el Porcentaje de ejecucion presupuestal programado a la fecha correspondié a 94.2%.

Una vez verificados en detalle los trabajos finalizados, se da constancia de su cumplimiento y recibo satisfactorio de
acuerdo con lo establecido en el contrato, por lo que se entiende que el Contratista ha hecho la entrega formal y
definitiva de los trabajos ejecutados y que la supervision o interventoria los ha recibido formalmente. El recibo de
los trabajos terminados, no exime al Contratista de las responsabilidades y obligaciones descritas en el contrato o
de aquellas aplicables segun las normas legales vigentes.

Para constancia de la presente acta, se firma por los que intervienen a los 24 dias del mes de junio del afio 2025

POR EL FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A.

. Firmado digitalmente
Ju“an por Julian Salazar Arias

. Fecha: 2025.07.03
Salazar Arias 35757 6500

JULIAN SALAZAR ARIAS
Gerente Cobranza y BRDPR

Proyecté:  Jully Alexandra Garcia A. — Geb-p04 JUU\\{ Gyeid

POR EL CONTRATISTA

GONZALEZ RAMIREZ
R¢presentante Legal






