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Bogotá D.C., 30 de diciembre de 2024 

 

Señores 

Consejo Superior de la Judicatura 

Atn: Oficina de Tecnologías de la Información 

 

Asunto: Consejo Superior de la Judicatura – Contrato 215 de 2024 – Habilitación 

consumo de horas 

Respetados Señores, 

Por medio de la presente queremos comunicar a ustedes, que se habilita el consumo de 1.300 
horas para desarrollar la evolución tecnológica del bus a contenedores y se habilita el consumo 
de 200 horas para realizar las siguientes actividades: a) Soportes preventivos y/o correctivos b) 
Puesta a punto del rendimiento de los servidores. c) Monitoreo y revisión de logs de auditoría y 
eventos del sistema. d) Instalación de parches de actualización. e) Ajustes en los servicios 
actualmente desarrollados. f) Revisión y reconfiguración de las variables de entorno y de sistema. 
g) Revisión periódica de usuarios, perfiles y accesos, y demás aspectos que garanticen la 
seguridad del sistema. h) Atención oportuna de incidentes. i) Revisión y propuesta de mejora a 
la arquitectura actual de la solución de interoperabilidad. 

A continuación, se detalla el plan de trabajo inicial para la ejecución de las horas asignadas. 

 

Atentamente,  

 

 
________________________________ 

JHONATTAN FERNANDO ALFÉREZ SANDOVAL 

Gerente de Proyectos 

SOAIN SOFTWARE ASSOCIATES S.A.S. 


