
 

 

 

Bogotá, agosto 6 de 2025. 
 
 
Señores 
LOTERIA DE BOYACA 
Doctor:  
Diego Fabián Hernández Ruiz 
Tunja Boy 
 
 
Ref: Cotización software administrativo integral para Loterías 
 
 
Respetados señores: 
 
 
Presentamos para su consideración aspectos generales de la suite que tiene como fin 
proveer a la Lotería de Boyacá de una aplicación integral, moderna, flexible y amigable 
que controle y agilice los procesos Administrativos y de Distribución. 
 
Un software como solución creada por nuestra compañía, probada y madura, fruto de la 
experiencia obtenida durante más de 25 años, que nos permitirá entregar una solución 
acorde a las necesidades de la Lotería de Boyacá en un tiempo relativamente corto. 
 
Nuestra propuesta contempla la implementación de los ajustes necesarios en el aplicativo 
para proveer a la lotería de una solución acorde con sus requerimientos. 
 
Para mayor claridad la información se divide en las siguientes secciones: 
 

1. Componentes de la solución. 
2. Requerimientos y recomendaciones de software y hardware para las aplicaciones. 
3. Tiempo de entrega y valor de la inversión. 

 
1. Componentes de la solución. 
 
La aplicación está compuesta por los siguientes módulos: 
 

- Presupuesto 
- Facturación  
- Almacén 
- Nómina 
- Cuentas por pagar  
- Cuentas por cobrar 
- Tesorería 



 

 

 

- Contabilidad 
- Contratación  
- Gestión documental  
- Proceso de sorteos 
- Pago de premios 
- Premios en poder del publico 
- Compras 

 
 

Dentro de los procesos de distribución de lotería encontramos: 

 Asignación de numeración y distribución de billetería. 

 Proceso de sorteo y generación del resumen de ventas 

 Generación de reportes a la Superintendencia Nacional de Salud 

 Proceso de resultados 

 Generación de escrutinio o premios en poder del público (PPP) 
 

Características adicionales 
- Seguridad y control sobre cambios. 
- El sistema de Auditoria 
- Personalización de los formatos de impresión de documentos. 
- Consultas sobre auxiliares con filtros 
- Compatibilidad con el sistema de distribuidores. 

 
 
Descripción general de los módulos 

 
CONTABILIDAD 

El módulo de contabilidad es el motor de enlace de la información producida por las 
demás dependencias. Además de contar con las opciones básicas de libre definición del 
plan de cuentas ajustable a la normatividad exigida por la ley, documentos contables 
básicos, procesos de libros diarios, mayores e información financiera, tiene como 
objetivo primordial centralizar la información producida por cada una de las 
dependencias evitando al máximo su re-digitación. Los documentos procesados por 
cada una de las dependencias están diseñados y parametrizados de tal manera 
que contabilidad dispone de la información en línea sin procesos adicionales. 
Cada uno de los documentos que ingresa al sistema contabiliza de manera automática 
las transacciones evitando al máximo la necesidad de conocimientos técnicos contables 
por parte de los usuarios finales. 
 

Los procesos de presupuesto, almacén, nómina, tesorería, liquidación de premios, 
registro de devoluciones, foráneas, facturación y cartera contabilizan de manera 
automática las transacciones sin necesidad de procesos adicionales. En el momento en 
que un documento es adicionado o modificado, su cambio se refleja de manera inmediata 
en el módulo de contabilidad. 



 

 

 

Contabilidad también dispone en línea de la información de presupuesto, evitando 
así los dobles procesos que generan inconsistencias. 
 
La imputación contable 
La imputación contable en el software se realiza de manera automática mediante 
comodines. Los comodines son macros codificadas que automatizan la generación 
de uno o varios asientos contables mediante parámetros e instrucciones codificadas 
en un lenguaje de alto nivel. La finalidad de los comodines es delegar mediante 
códigos básicos la contabilización de documentos por parte de usuarios sin 
conocimientos técnicos contables. Cabe anotar que la definición de estos comodines 
se hace con la asistencia técnica del contador y su implementación por parte de 
departamento de Sistemas de la Lotería. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Los tipos de documentos o comprobantes del sistema se crean o modifican en el 
menú de parámetros iniciales y su activación o inactivación se realiza mediante los 
perfiles de los usuarios desde donde se autoriza o desautoriza su uso. 
 
 



 

 

 

Acerca de los estados financieros y su parametrización. 
El cálculo de los estados financieros básicos se hace a través de un sistema de 
reportes que permite la personalización y o modificación.  Mediante esta 
herramienta es posible retirar o agregar una cuenta, cambiar su estilo de fuente y 
agregar fórmulas de cálculo con subtotales. Estos formatos pueden ser 
almacenados con el fin de conservar varias versiones de ellos y utilizarlos según las 
necesidades del usuario. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

Acerca de la implementación de las Normas Internacionales de Información 
Financiera NIIF: 
 
El software permite la alimentación de un PUC tipo NIIF y de ser necesarios se 
realizarán los ajustes para implementar las políticas de acuerdo a las directrices 
dadas por el contador de la entidad. 
 
Generación de información a entes de control. 
La información referente al Presupuesto de Ingresos/Gastos, así como la 
Contabilidad General podrá ser exportada a Excel con el fin de facilitar su ingreso en 
los diferentes formatos y validadores exigidos por las entidades de control. 

  
El módulo de contabilidad ofrece procesos para la generación e impresión de Libros 
diarios y Mayores además de cierre de año mediante procesos simples por parte 
del usuario.  
 
PRESUPUESTO 
El módulo de presupuesto permite la libre definición de sus cuentas y disponibilidad 
de opciones para la generación de la información referente a partidas iniciales, 
expedición de certificados de disponibilidad, creación de reservas, modificaciones, 
órdenes de pago y comprobantes de egreso. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

Todo el movimiento contable generado por la unidad financiera, tesorería, nómina y 
demás dependencias que afectan el presupuesto de gastos e ingresos, lo hacen de 
manera automática con controles de seguridad y seguimiento por parte del jefe de la 
unidad de presupuesto. 
 
El sistema lleva un control sobre los cupos de rubros, así como el valor global 
asignado a cada CDP o RESERVA. 

 
Cada CDP puede contener un rubro que a su vez se referencia en las Reservas 
Presupuestales. Por su parte, las Ordenes de Pago pueden contener el rubro de 
las Reserva presupuestal y afectar parcial o totalmente los valores reservados, así 
como referencias a otras cuentas diferentes a las de presupuesto. 
 
Las partidas iniciales del presupuesto de ingresos y gastos pueden ser 
incrementadas o disminuidas a través de los documentos de modificación, lo mismo 
puede hacerse con los CDPs y Reservas ya registradas. 

 
El personal de presupuesto dispone de informes consolidados o detallados acerca 
de presupuestos iniciales, modificaciones, presupuestos definitivos, giros del mes, 
acumulados, compromisos y reservas, total ejecución, saldos del presupuesto y 
porcentaje ejecutado. 
Estos reportes pueden ser exportados en formato Excel para facilitar la generación 
de informes a los entes de control. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

TESORERIA 
La unidad de tesorería cuenta con un módulo que permite manejar eficientemente 
toda la información de bancos y caja a través de los comprobantes de egreso, 
consignaciones, recibos de caja, notas débito, notas crédito. 
 
Otras operaciones de tesorería: 
A través de la creación de documentos parametrizados será posible el registro de 
traslado de recursos entre cuentas bancarias, registro de consignación de recursos 
financieros, registro de notas débito y crédito, constitución de caja menor, registro de 
egresos, registro de ingresos, registro de gastos, reembolso de recursos y otras 
operaciones de caja menor.  

 
Los estados de operaciones: 
Todas las operaciones de tesorería se detallan mediante los auxiliares. A través de 
estos listados es posible obtener un registro pormenorizado de los asientos contables 
que afectan tanto la caja como las cuentas corrientes, de ahorro o certificados de 
inversión. La información puede obtenerse mayorizada por cuenta tipo “Balance de 
Prueba” o al detalle con posibilidades de visualizar documentos al detalle y exportar 
la información a hojas de cálculo como Excel. 
 
 
NOMINA 
El módulo de nómina permite procesar la información básica de liquidación como: 
sueldos, horas extras, préstamos y deducciones de ley, además, toda liquidación de 
prestaciones sociales, primas de servicios, primas de navidad, bonificaciones, 
vacaciones, retención en la fuente y las demás prestaciones a que tienen derecho 
los trabajadores de la Lotería de Boyacá.  
 
La información producida por la liquidación de la nómina es contabilizada al máximo 
para evitar la redigitalización de ésta por parte de la unidad financiera o contabilidad. 
 
Además de la producción de los informes estándares por empleado y por cada una 
de las entidades que afectan la liquidación, el módulo de Nómina expide los 
comprobantes de pago. 

 
El sistema cuenta con opciones para la definición de datos básicos como empleados, 
tipos de liquidación y registro de novedades como: Vacaciones y licencias, 
descuentos por libranzas, embargos, etc. Los conceptos que afectan la nómina se 
definen en el sistema a través de variables y fórmulas. Este método permite agregar 
un número ilimitado de descuentos independiente de su clase. 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

CUENTAS POR PAGAR: 
Una vez liquidada una factura teniendo en cuenta los descuentos que se deben 
aplicar, se procede a efectuar la imputación a través de una orden de pago cuyo valor 
y detalle se refleja en tesorería. Su registro permite incluirlo en la lista de 
compromisos que serán pagados por el departamento financiero teniendo en cuenta 
el flujo de caja. 
Es posible obtener un informe con el detalle de las cuentas por pagar en un rango de 
fecha determinado por el usuario. 
 
ALMACEN 
La aplicación de almacén permite la definición y clasificación de cada uno de los 
artículos de consumo y devolutivos por grupos y categorías. 
La asignación de los elementos de consumo se hace a través de centros de costo 
para efectuar su correspondiente seguimiento. Los centros de costo iniciales serán 
los siguientes: Gerencia, Prensa, Sistemas, Comercial, Administrativa, Jurídica, 
Control Interno, contabilidad, Financiera, Tesorería y Depósito. 
El jefe de almacén dispone de información al instante sobre consumos antes de 
proceder con el suministro de un ítem en particular. 
El inventario de los bienes devolutivos se asignará al personal de cada sección 
mediante su número de cédula con la posibilidad de acceder a listados por empleado 
y grupo. 
La aplicación de almacén cuenta con documentos para el ingreso con o sin orden de 
compra, traslado y salida o baja para cada uno de los artículos. 
 
El registro de los activos fijos: 
Cada activo que haga parte de la cuenta “Propiedad planta y equipo” dispondrá de 
un código y un conjunto de campos que lo describan de acuerdo con sus 



 

 

 

características. Los valores de cada uno de ellos serán actualizados conforme a las 
políticas de depreciación o valorización suministradas por el contador. 
El auxiliar sobre la cuenta “Propiedad planta y equipo” informará sobre los ajustes 
efectuados a cada uno de los activos de manera cronológica y ofreciendo al usuario 
la posibilidad de visualizar al detalle cada uno de los documentos que afectaron su 
valor. 

 
PROCESO DE SORTEOS (LOTERIA): 
Este módulo permite la administración de toda la información referente a la 
distribución de lotería y proceso de sorteos. 
 
Para el proceso se utilizan bases de datos básicas que almacenan información sobre:  
 

 Distribuidores (Código, Nombre, Dirección, Teléfono, Correo Electrónico, 
Zona, Ciudad, Departamento, información contractual como tipos garantías y 
cupo asignado).   

 Planes de premios con sus respectivas aproximaciones y modalidad de 
liquidación (Múltiple o simple).  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Sorteos donde se asocian los planes de premios, características de la emisión 
como fracciones por billete, distribución del código de barras, costo y precios de 



 

 

 

venta a agencias y publico por fracción, vigencia (Fecha de Juego y Caducidad). 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Asignación de numeración y distribución de billetería. 
 
La numeración remitida a través de archivos de texto por parte del impresor y la 
numeración asignada a los canales virtuales puede ser importada en el sistema para 
generar los despachos y ser validada durante el proceso de recepción de los archivos 
que reportan los distribuidores. 
 



 

 

 

 
Resumen de despachos para un sorteo 
 
PROCESO DE SORTEO Y GENERACIÓN DEL RESUMEN DE VENTAS 

- El módulo de recepción de archivos permite cargar de manera automática o manual 
los archivos que remiten los distribuidores desde el portal de internet y otros medios 
como correo electrónico o unidades de almacenamiento externo. 
 

- La opción recibe, confirma o rechaza de manera automática un archivo que reporte 
una devolución o venta. Cada referencia además de almacenar su contenido, informa 
al administrador del sistema sobre la fecha, hora y motivo de rechazo si existiese, así 
como el estado de los archivos en proceso. 

 
 
Pantalla de carga automática y confirmaciones. 
 
Durante el proceso es posible obtener resúmenes de ventas reales por cada 
distribuidor (Despacho-Devolución) totalizados por departamentos con porcentajes 
de efectividad en ventas 
 



 

 

 

 
Resumen de ventas 

 
 
Planillas de resultados 
 
La interface para la generación de resultados permite la digitación de los números 
ganadores donde se indica la cantidad de fracciones vendidas, ciudad y distribuidor 
a quien fue despachado el número. 
 
Opcionalmente pueden ser generadas las listas de resultados en formato PDF a color 
o en blanco y negro, así como los archivos de resultados tipo texto. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resultados de sorteos con información en tiempo real sobre ciudad y distribuidor 
 a quien fue despachado cada número. 

 
 
GENERACIÓN DE ESCRUTINIO O PREMIOS EN PODER DEL PÚBLICO (PPP) 
 
Una vez diligenciada la planilla con los resultados del sorteo, se generan los listados 
detallados o consolidados correspondientes al escrutinio o premios en poder del 
público (PPP). El sistema extrae las fracciones premiadas a partir de la venta de 
acuerdo al plan de premios asignado al sorteo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Escrutinio o PPP 



 

 

 

CARTERA DE DISTRIBUIDORES 
El despacho y la devolución una vez contabilizados generan el estado de cuentas por 
cobrar o cartera. El sistema permite el registro de los abonos efectuados a cada 
sorteo reportado en los balances a través de los diferentes medios de pago como 
efectivo, premios, consignaciones y otros. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

El personal asignado a este módulo puede acceder a informes ágiles sobre el estado 
de cuenta de cada distribuidor detallado por sorteo en un rango de fechas flexible. 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

LECTURA LOCAL DE DEVOLUCIONES 
El módulo de devolución de billetería permite procesar mediante lectores de código 
de barras las devoluciones que requieren de alguna verificación. 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
FORÁNEAS 
Con la información de ventas de cada distribuidor puede liquidarse el impuesto de 
lotería foránea. El sistema está en capacidad de suministrar información acerca de 
los pagos efectuados y saldos de la lotería con respecto a este impuesto. 
Así mismo suministra el resumen de ventas por departamentos con el valor del 
impuesto que debe ser cancelado a las diferentes entidades 
 
Generación de reportes a la Super Intendencia Nacional de Salud  
 
Este módulo permite generar los reportes exigidos por la Superintendencia Nacional 
de Salud, en la circular No. 14 de 2005 y los posteriores ajustes. 
 
Entre otros están los informes de Billetería vendida (204), Resultados (203), Premios 
en Poder del Público (201), Ventas (200), Premios pagados en el mes (202), 
Transferencias (205), Reserva técnica (218), Premios caducados (219), Estados 
financieros (206) y Cronograma de sorteos (220). 

 
 



 

 

 

 
 

 
 
LIQUIDACIÓN DE PREMIOS 
Este módulo administra la liquidación de las fracciones premiadas enviadas por los 
distribuidores o cobradas directamente por el público. Para la definición del plan de 
premios existen opciones que permiten incluir de manera flexible el conjunto de 
premios y aproximaciones con sus respectivos valores a pagar. 
 
El proceso de liquidación se efectúa a través de lectores de códigos de barras los 
cuales proporcionan agilidad y seguridad.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

Cada vez que se liquida una fracción con el lector de código de barras, el programa 
reporta el total del premio efectuando automáticamente los descuentos necesarios y 
solicitando la información al detalle de las personas ganadoras cuando un premio 
sobre pasa un tope indicado. 
 
Los reportes que produce el sistema informan al administrador sobre el monto total 
consolidado o discriminado premio por premio sobre el valor pagado durante un 
periodo de tiempo o todo el sorteo. 
 
Para mayor control el programa liquidador de premios guarda internamente todos los 
pagos efectuados por cada operario y distribuidor, de esta manera es posible 
obtener también listados diarios, semanales o mensuales de cada uno de ellos para 
efectuar el proceso de clasificación de premios de la billetería. 
 
La información generada por este módulo alimenta de manera inmediata la 
contabilidad, actualizando el estado de cuenta del distribuidor y eliminando la 
necesidad de generar resúmenes y archivos intermedios. 
 
Este módulo permite la generación de los Premios en Poder del Público (PPP) que 
se obtiene de la liquidación de las fracciones y vendidas. 

 
CARACTERÍSTICAS ADICIONALES 
Seguridad y control sobre cambios 
El software cuenta con un sistema de seguridad basado en códigos, claves y 
personalización del menú a través de perfiles que restringen el acceso de los 
usuarios a las opciones que asigne el administrador de acuerdo a sus funciones. 
 
Además, pueden designarse otros usuarios con privilegios de “Administrador” 
quienes autorizan cambios en documentos y cuya actividad se almacena en la 
Auditoría. 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

El sistema de Auditoria 
El software cuenta con un sistema de Auditoria que lleva un control sobre cambios 
en la información de documentos, planillas de resultados, sorteos, loterías, premios 
borrados, parámetros iniciales y distribuidores entre otros. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Los informes de auditoría se pueden obtener por rangos de fecha, usuarios y eventos. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Para revisar fácilmente los cambios, la opción de Auditoria muestra “Fotos” del 
documento o interface básica tomadas antes y después de los cambios, reportando 
la fecha, hora y usuario quien autorizó el cambio. 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Personalización de los formatos de impresión de documentos. 
Los documentos contables como recibos y egresos de caja, comprobantes de egreso, 
Notas y documentos parametrizados pueden personalizarse con el logo y 
presentación acorde con la imagen corporativa de la empresa.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

Consultas sobre auxiliares con filtros 
Mediante los auxiliares es posible ubicar el movimiento de un tercero independiente 
de la cuenta, además de la posibilidad de escalarlo a nivel de “Balance de prueba” 
con solo las cuentas del PUC oficial. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Compatibilidad con el sistema de distribuidores. 
 

El software es 100% compatible y de fácil integración con el aplicativo que opera en 
gran parte de la red de distribuidores, lo que permitirá mejorar sustancialmente el 
soporte técnico que brinda el departamento de sistemas en horarios de devolución a 
cada uno de ellos al ofrecer la posibilidad de estandarizar el Idioma y la 
metodología de uso.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

También extenderá a futuro las posibilidades de personalización al poderse adecuar 
de acuerdo a los requerimientos de la lotería orientados a mejorar los niveles de venta 
y de gestión. 
 
Requerimientos y recomendaciones de Software y Hardware para las 
aplicaciones 

 
- Servidor con las siguientes características mínimas: 

 Microprocesador Intel XEON de 2.0 Ghz o superior. 

 D.D. 1 TB 

 Memoria RAM 16 GB 

 Tarjeta de Red 1000 

 Windows Server 2016 o superior. 
 

- Estación de trabajo 

 Microprocesador Pentium de 1.5 Ghz o superior. 

 D.D. 40 GB mínimo 

 Memoria RAM 4 GB 

 Windows 7 o Superior 

 Tarjeta de Red a 1000 mbps. 
 

- Conexión a Internet de banda ancha con dirección IP publica fija para instalación 
de software de devoluciones vía Internet y acceso remoto a soporte técnico. 
 
Recomendaciones 

- U.P.S Unidad alimentadora de voltaje con soporte para las estaciones de 
trabajo, servidor e impresoras. 

- 1 unidad disco externo para espejo de base de datos 
- Cableado estructurado 
- Switch y tarjetas de red a 1000 mbps 

 Ejecutable con licencia de uso para la Lotería de Boyacá, 

 
Metodología, tiempo de entrega y valor de la inversión 
 
a) Tiempo de entrega para puesta en funcionamiento y capacitación: 
La presente cotización contempla el suministro de un aplicativo a la medida de 
acuerdo los requisitos mínimos convenidos con la Lotería de Boyacá.   
 
Tiempo de entrega: 

 
b)  Valor de la licencia de software en calidad de suministro:     
 

4 Meses
 



 

 

 

Capacitación y adecuación de acuerdo a requerimientos mínimos $ 738.000.000 Iva 
Incluido. 

 

 Tarifa mensual por concepto adecuaciones adicionales y acceso a soporte 
técnico a partir de enero de 2025     $ 7’500.000 + Iva 

 
 
Esperando que la información remitida responda a sus inquietudes y necesidades 
me suscribo de usted. 

 
 
 
 
 
 
 

Atentamente 
 
 
 


