Superintendencia de
Notariado y Registro

Ciénaga, Agosto 26 del 2025

EVIDENCIAS.
CONTRATISTAS: GELVER DE JESUS GUTIERREZ MALDONADO
NUMERO DE IDENTIFICACION: 19.535.816
NUMERO DE CONTRATO: 1906 DEL 2025

1. digitalizar los soportes, formularios de calificacion, formulario de correccion, nota
devolutiva o mayor valor (segun sea el caso).

2. Desarrolla la sistematizacion o digitalizacion de los documentos que se requieran
acorde con los lineamientos institucionales de las actividades desarrolladas en caja.

3. Mantiene actualizados los diferentes aplicativos que se utilicen en el area de
desemperio a fin de contar con informacion confiable.

4. digitaliza y rotura los formularios de matricula inmobiliaria, para articular con la
oficina de archivo y dejar a su disposicion.

5. Apoya las funciones de archivo misional, administrativo y demas.

6. Valida que la documentacién digitalizada coincida con el renombre de los
documentos digitalizados, teniendo en cuenta el método de implementado en la
ORIP a la que fue asignado, con el turno o matricula del documento y/o los datos
basicos, verificar consecutivo, paginado y la tipificacion de la cantidad de hojas
digitalizadas o alistamiento.

7. Recibe, revisa, clasifica, radica, distribuir y controlar documentos ingresados para
registro en caja.

8. realiza, diligencia las encuestas de percepcion a los usuarios de la ORIP.

Superintendencia de Notariado y Registro Cddigo: MP - CNEA - PO -02 - FR - 07
Direccion: Calle 10 N° 15 — 36 Version: 05
CIENAGA — MAGDALENA Fecha: 02 — 07 - 2024



s

15
Superintendencia de
Notariado y Registro

Antes

Antes Ahora

Superintendencia de Notariado y Registro Caddigo: MP - CNEA - PO -02 - FR - 07
Direccion: Calle 10 N° 15 — 36 Version: 05
CIENAGA — MAGDALENA Fecha: 02 — 07 - 2024



Superintendencia de
Notariado y Registro

Superintendencia de Notariado y Registro Caddigo: MP - CNEA - PO -02 - FR - 07
Direccion: Calle 10 N° 15 — 36 Version: 05
CIENAGA — MAGDALENA Fecha: 02 — 07 - 2024



Superintendencia de
Notariado y Registro

REALIZO LAS ENCUESTAS DE MEDICION A LOS USUARIO DE LA ORIP
TENEMOS DE MUESTRA DE 54 AL MES

« C @ % sisgsupemotariado.gov.co/nueva percepcion final&81jsp a % O % @

Medicién experiencia - CIENAGA

Enero Febrero  Marza  Abril Mayo  Junio Julio | Agosto

% T Tiempo de espera, agilidad en |a atencién y respuesta: Promedio: 1.9

TOTAL RECIBIDAS AGOSTO: 52 [ o] Encuestas: 52, Saisfaccién: 103,
%

Métrica de Calificacién Amabilidad, actitud y disposicién del servidor: Promedio: 1.3
® [ s ]

Calificacion Valor
% Excelente 1 Utilidad de la informacidn: Promedio: 1.8
727

% Admin Norarta :
o Aceptable 3 Claridad de la Informacién y conecimiento del tema: Promedio: 1.8
#

X X X Facilidad y sencillez para acceder a la atencién: Promedio: 1.9
Entre mas cerca esté del 1%, mas préxima estard a la excelencia.
% ¢ _________=s ]

El porcentaje de satisfaccién se calculard de la siguiente manera:

Total de respuestas #Qué tan satisfecho se encuentra con la atencidn prestada por la oficina?: Promedio: 1.8
Porcentaje — | o C[PUESHAS ) 40
Total de encuestas

[E am Q Buscar e 0O _? 18 @ - ~ & 259/;;:.0;;5,

Han sido las actividades que hasta el momento he realizado el contratista, GELVER
DE JESUS GUTIERREZ MALDONADO, Identificado con la cedula de ciudadania
namero 19.535.816, desde la fecha del 01 al 26 del mes de Agosto del 2025

JAIME MANUEL CAR AS GONZALEZ
REGIST OR
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