Identificacion del contrato

ID del contrato en SECOP
Version del contrato
Estado de contrato

Fecha de generacion del estado

Numero del contrato

Objeto del contrato

Tipo de Contrato

¢Asociado a otro contrato?

Duracion del contrato

Fecha de inicio de contrato
Fecha de terminacién del

contrato

Tiempo adiciones en dias

Liquidacion

Fecha de inicio de liquidacion

Fecha fin de liquidacién

Obligaciones Ambientales

Obligaciones pos consumo

Reversion

CO1.PCCNTR.8222083

1

En ejecucion

5 dias de tiempo transcurrido (27/08/2025 12:03:09 PMUTC-05:00) Bogota,
Lima, Quito)

CD-FE-002-2025

PRESTAR EL SERVICIO TECNOLOGICO DE IMPLEMENTACION Y .
OPERACION DE UNA MESA DE AYUDA OMNICANAL PARA LA GESTION
Y SOPORTE FUNCIONAL A LOS USUARIOS DE LA PLATAFORMA DEL
FONDO EMPRENDER https://WWW.FONDOEMPRENDER.COM,
CONFORME A LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR EL SENA -
FONDO EMPRENDER, EN EL MARCO DE EJECUCION DEL CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO NO. CO1.PCCNTR.5348494 DE 2023,
SUSCRITO ENTRE EL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENAY
LAS UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER - UTS.

Prestacion de servicios

[~ Si[¥No

12 Meses

4 dias de tiempo transcurrido (21/08/2025 11:00:00 PMUTC-05:00) Bogota,
Lima, Quito)

20/08/2026 11:59:00 AM ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)

0 dias

[¥Si["No *
3 dias de tiempo transcurrido (23/08/2025 12:00:00 PMUTC-05:00) Bogota,
Lima, Quito)

23/12/2025 12:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
[SifgNo *
[SifgNo *
[SifZNo *

Informacién de la Entidad Estatal contratante

UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER

COLOMBIA, Bucaramanga
O

Informacién del Proveedor contratista

0 Recomendacion
(es)

+— Fontumi CRM Omnicanal WhatsApp con RPA e Inteligencia Artificial para empresas

Fontumi ®4
COLOMBIA, Barranquilla

Numero de documento 901229553

Cuenta bancaria del proveedor

Proveedor
Fontumi CRM Omnicanal WhatsApp con

RPA e Inteligencia Artificial para
empresas

Aprobacién del contrato

Nonrbre del banco Tipo de cuenta

BANCOLOMBIA Ahorros

Nimero de cuenta

87600015387

Aprobador — Proveedor

ELTON JHON
Aprobado GOMEZ

por: OJEDA

Fecha de
aprobacioén:

Aprobador — Entidad Estatal
Elizabeth
Lobo

Gualdron

Fecha de
aprobacion:

Aprobado
por:

Contrato Firmado:
Contrato en ejecucion:

Documentos Tipo

21/08/2025 1:26:28 PM
((UTC-05:00) Bogota, Lima,
Quito)

21/08/2025 1:46:03 PM
((UTC-05:00) Bogota, Lima,
Quito)

CO1_PCCNTR_8222083_Firmado

Documentos Tipo

Decreto 248 de 2021

Documentos tipo adoptados por la ANCP-CCE en virtud de
No la Ley 2022 del 2020

¢Debe cumplir con invertir
minimo el 30%de los recursos
del presupuesto destinados a
comprar alimentos, cumpliendo


javascript:void(0);
javascript:void(0);

con lo establecido en la Ley
2046 de 2020, reglamentada por
el Decreto 248 de 2021?

El decreto 248 de 2021, obliga a las entidades que
manejen recursos publicos, a adquirir alimentos
comprados a pequefios productores agropecuarios y/o de
la Agricultura Campesina, Familiar o Comunitaria locales y
sus organizaciones, minimo el (30%) del presupuesto

[~ Si[¥No destinados a la compra de alimentos
Sentencia T-302 de 2017
Contrato asociado a las
érdenes impartidas por la Sentenpia que declara el e_s:tado de Cosas
. Inconstitucionales en relacion con los derechos de los
Corte Constitucional en la [SifgNo nifios del pueblo Wayuu.

Sentencia T-302 de 2017

Condiciones ejecucion y entrega

Condiciones de entrega:

El contrato puede ser prorrogado [~Si["No

Configuracion financiera - Configuraciones generales

¢ Se requieren emisiones de
codigos de autorizacion?

[~Si¥No

Configuracién financiera - Garantias

¢Solicitud de garantias? [~Si¢No

Configuracion financiera - Pago de anticipos

Definir Plan de Pagos? [ Si¢¥No

Condiciones de facturacién y pago

Forma de pago Abono en cuenta

Plazo de pago de la factura 90 dias

Comentarios

Numero del Contrato CO1.PCCNTR.8222083

Proveedor Fontumi CRM Omnicanal WhatsApp con RPA e Inteligencia Artificial para empresas

Creado por

Agregado en -

Comentario

Anexos del contrato

Descripcion

Nombre

No existen resultados que cumplan con los criterios de busqueda especificados

Direccién de notificaciones

Direccién de notificaciones Calle de los estudiantes No.9-82
Ubicacion CO-SAN-68001 - Bucaramanga

Pais COLOMBIA
Departamento Santander
Municipio Bucaramanga
Direccion Calle de los estudiantes No.9-82
Caodigo postal
Grados (°)

Minutos () Segundos (")

Latitud:



Longitud:

Municipio de ejecucion del contrato

ID  Direccién

1 Calle de los Estudiantes No. 9-82

1 CO1.PCCNTR.8222083

Wbicacion

COLOMBIA > Santander > Bucaramanga

Incluya el precio como lo
indique la Entidad Estatal

65.976.000,00

Incluya el precio como lo

Ref. Articulo Cdédigo UNSPSC Descripcion Cantidad Unidad Precio unitario estimado Precio unitario indique la Entidad|E I
PRESTAR EL SERVICIO TECNOLOGICO
DE IMPLEMENTACION Y OPERACION
DE UNA MESA DE AYUDA OMNICANAL
1 81111811 PARA LA GESTION Y SOPORTE 1,00 UN 65.976.000,00 65.976.000,00 65.976.000,00
FUNCIONAL A LOS USUARIOS DE LA
PLATAFORMA DEL FONDO
EMPRENDER
Documentos del contrato
Descripcion Nonrbre del docunento Detalle
ANEXO CONTRATO.pdf ANEXO CONTRATO.pdf (detalle)
DESIGNACION SUPERVISOR.pdf DESIGNACION SUPERVISOR.pdf (detalle)
CERTIFICADO DE VIABILIDAD DE LA CONTRATACION.pdf CERTIFICADO DE VIABILIDAD DE LA CONTRATACION.pdf (detalle)

Asignaciones para el seguimiento

. .|  Tipo de Cédula de Numero de Guardar y
Ordenador del Gasto  Elizabeth Lobo Gualdrér /- documento Ciudadania documento 28149378 nofificar
. ~ Tipo de Cédula de Numero de Guardar y
Supervisor JAVIER MALRICIO MEN| £ documento Ciudadania documento 13510055 notificar
Asignaciones Ordenador del pago
. .| Tipo de Cédula de Numero de Guardar y
Ordenador del pago Elizabeth Lobo Gualdréi /- documento Ciudadania documento 28149378 nofificar

Historico de asignaciones

Agregar usuario

Posicion Norrbre Fecha de seguimiento Canrbiado por
Ordenador del pago Elizabeth Lobo Gualdrén 5 dias de tiempo transcurrido (21/08/2025 1:46:03 PMUTC-05:00) Bogota, Lima, Elizabeth Lobo
Quito) Gualdron
Ordenador del Elizabeth Lobo Gualdrén 5 dias de tiempo transcurrido (27/08/2025 1:46:03 PMUTC-05:00) Bogota, Lima, Elizabeth Lobo
Gasto Quito) Gualdrén
Supervisor JAVIER MAURICIO MENDOZA 5 dias de tiempo transcurrido (21/08/2025 1:46:03 PMUTC-05:00) Bogota, Lima, Elizabeth Lobo
PAREDES Quito) Gualdrén
Informacién presupuestal
Proyecto del Plan Marco para la
i Gasto Posconflicto como aquel relacionado con el Plan
Impl t del Acuerdo d
mplementacion def Acuerdo de Marco de Implementacion (CONPES 3932) derivado de
Paz o asociado al Acuerdo de [TSi¥No * intervenciones en cumplimiento del Acuerdo.
Paz
Destinacion del gasto Inversion
Fuente de los recursos: Valor
Presupuesto General de la
Si¢No *
Naciéon - PGN ISiv
Sistema General de
Si¢No *
Participaciones - SGP FSiN
Sistema General de Regalias - SifgNo *
SGR
Recursos .Propios (Alcaldias y Sifgo *
Gobernaciones)
Recursos de Crédito [T Si¥No *
Otros Recursos (Especie,
Privados, Cooperacion, Propios MSi[No* 65.976.000
Entidades Auténomas)
Total 65.976.000
Sistema de Presupuesto y Giro de Regalias (Recuerde que es necesario agregar al menos un CDP si es el caso)
Cadigo CDP Tipo Estado del CDP Valor Total Saldo Valor a utilizar Estado de la consulta Estado
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No existen resultados que cumplan con los criterios de busqueda especificados

Entidad Estatal registrada en el SigNo

SIIF
CDP/Vigencias Futuras (Recuerde que es necesario agregar al menos un CDP o una AVF Extraordinaria si es el caso)
Codigo Tipo Estado Saldo Valor a utilizar Cbdigo unidad/subunidad ejecutora Estado
[T 2500110 CDP No se ha iniciado 65.976.000 COP - Editar
Saldo de CDP 0 COP
Saldo de vigencias futuras 0 COP
Saldo total a comprometer 0 COP
Ultima consulta a SIIF
Fecha de consulta SIIF -
Compromiso presupuestal de gastos
Cadigo T Fecha Estado Valor comrproniso Monto por  Mbnto presupuestal a  Gadigo Posicion de Consulta
Compromniso 22 COMpromiso COMmpromiso AVF/CDP consumir liberar Gasto Becucion
[ 2500227 Presupuestal - No se ha 65.976.000 65.976.000 - - Detalle Editar
(CDP) iniciado COP COP

Saldo de compromisos CDP 65.976.000 COP
Saldo de compromisos AVF 0 COP
Saldo total comprometido 65.976.000 COP
Ultima consulta a SIIF
Fecha de consulta SIIF -
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