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1-  DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

La administracion municipal cuenta con una estructura informética y un sistema de informacién para la gestion
documental llamado DOCAUS el cual fue adquirido mediante el contrato 374 de 2023, este sistema de informacian ha
sido implementado y utilizado por la entidad para la correspondencia intema y externa, este sistema de informacion
requiere ser actualizado de acuerdo a las mejoras que ha tenido el sistema en &l funcionamiento desde su

implementacion hasta la fecha facilitando los servicios al ciudadano y los procedimientos internos administrativos de
la entidad. :

Los cambios en la normatividad vigente por parte de la direccién nacional y otros entes reguladores, hacen necesaria
la actualizacion periddica de todos los médulos del sistema, con el fin de garantizar la correcta gestion administrativa
y el correcto envio de informes a los entes de control en los formatos requeridos. Por ofra parte, el siuste a la estructura
administrativa, la ampliacién de la planta de personal y las nuevas funcicnes y medificaciones hechas a los madulos,
requiere que se realicen jomadas de capacitacion a los funcionarios que cperan cada médulo, asi misme, es
indispensable contar con un servicio de soporte técnico que permita atender oportunamente cualquier eventualidad
que requiera la intervencion del desarroliador, con el respaldo permanente de fa empresa responsabia del software,

Por lo anterior, el Municipio requiere contratar los servicios de actualizacion, soporte y mantenimiento del Sistema de
Gestion Documental Electronico de Archivo DOCA4US; cabe resaltar que este software se encuentra protegido por los
derechos de autor, cuya documentacion se adjunta al presente estudio previo, y cuya titularidad y propiecad intelectual
pertenece exclusivamente 2 la empresa TIGLOBAL S.A.S, debidamente registrada ante la Direccion Nacional de
Derechos de Autor, segln consta en el Libro 13, Tomo 58, partida 98, de fecha 26 de enero de 2017; esto implica que
tnicamente dicho proveedor puede licenciar, modificar, mantenero actuailzar el aplicativo, conforme a la normatividad
vigente én materia de propiedad intelectual.

Imposibilidad de sustituibilidad y existencia de un Unico proveedor: No exisien otros oferentes legaimente
habilitados para proveer, actualizar o mantener el software DOC4US, dado que su cédigo fuente, documentasion
técnica y derechos de explotacion comercial se encuentran restringidos a! titular de los derechos. Esto impide a los
terceros ofrecer el mismo producto o realizar tareas de mantenimiento sin infringir la ley de derechos de autor.

Sustento legal para la contratacién directa: Conforme &l numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 ya lo
establecido en el articulo 92 de la Ley 1474 de 2011, se permite |a contratacién directa en aquellos casos en que existe
un Unico proveedor del bien o servicio requerido, lo cual aplica plenamente en este caso por tratarse de un software
con derechos exclusivos. :

Dado lo anterior, y con fundamen’o en los principios de eficiencia, economia y responsabilidad que rigen la contratacion
estatal, se considera juridicamente viable y técnicamente necesario proceder con la contratacion directa con
TIGLOBAL SAS, en su calidad de Unico titular y proveedor autorizade del aplicativo DOC4US, con el fin de asegurar
la continuidad operativa y el cump'imiento de Ios fines misionales de 'a Alcaldia de Puerto Gaitan.
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Esta plataforma tecnoiogica ha permitido asistir los procedimientos y procesos en materia de gestion documental y
fortalecer la estructura en el area de direccionamiento estratégico asistencia, de apoyo y de evaluacién de la Alcaldia
Municipal de Puerto Gaitan - Meta; este aplicativo permite a cada dependencia la gestion documental electronica, de
modo que permite realizar diferentes procesos y procedimientos de la misma, con los tipos documentales identificados
y adoptados en las tablas de retencion documental de la entidad.

Teniendo en cuenta que el soporte y mantenimiento del software DOC4US venci6 el pasado mes de noviembre de
2023 y con el fin de dar continuidad al proceso de soporte al sistema de informacion DOC4US, asi como mejorar la
gestion de requerimientos es necesario contratar los servicios antes mencionados durante la vigencia 2025, teniendo
en cuenta los siguientes aspectos:

1. El productor del software realiza constantes mejoras y actualizaciones conforme a la normatividad que rige a
las entidades territoriales, lo que garantiza la generacion de informes solicitados por los entes de control.

2. Laempresa TIGLOBAL S.A.S ha presentado una propuesta para el mantenimiento y actualizacion del sistema
DOC4US.

3. Que la propiedad intelectual del software radica en la empresa TIGLOBAL S.A.S como lo certifica la oficina
de registro de la Direccién Nacional de Derechos de Autor det Ministerio del Interior y Justicia.

4. Que la empresa TIGLOBAL S.A.S, como persona juridica ha acreditado la idoneidad y experiencia como
proveedor del software especifico para el sector plbico.

5. Que la propuesta presentada por parte de TIGLOBAL S.A.S, se considera favorable para los intereses del
municipio.

Teniendo en cuenta lo anteriormente escrito, se hace necesario contratar el servicio de Soporte y Mantenimiento del
Sistema de Gestidn Documental Electronico de Archivo DOCAUS, en los modulos de ventanilla (nica, Gestion
Documentai, tablero de control, Correspondencia, tareas, actas, reportes, administracion. Estos médulos son
esenciales para el desempefio diario de la administracion municipal, ya que permiten:

= Gestionar y facilitar las comunicaciones de correspondencia, permitiendo la elaboeracion, envic, archivo y
eliminacion de fa radicacion de PQRS, trémites y servicios, asi como la realizacién de pre-radicados.

Para cumplir con estas actividades, la Secretaria General, Administrativa y de Tecnologias del Municipio de Puerto
Gaitan ha identificado la necesidad de contratar servicios que aseguren un nivel adecuado de servicio.

Viabilidad N°, SCD. 20250040922

Plan de desarrollo JUNTOS LO HACEMOS POSIBLE

5. Modemizacién de la infraesiructura para transformar la
conectividad, la competitividad y el turismo

Linea estratégica

Sector 23. Sector Tecnologias de la Informacion y Las Comunicaciones
Codigo BPIN 2024505680101

Rubro presupuestal 1-AC-1-2301 - 0400 - 2301075

Fuente 1.3.3.1.00 - Recursos del balance de libre destinacion

Programa 2301 facilitar el accesc y uso de las Tecnclogias de la Informacion

y las Comunicaciones en todo el territorio nacional
Implementacion de acciones para el fortalecimiento a la
Comunidad en las Tic del Municipio de Puerte Gaitan

Proyecto
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PDM00Z4 Implementar  estrategias para  fortalecer las

Meta producto

Tecnologias de fa Informacién y las Comunlcacwnes (TIC) del
municinio de Puerto Gaitan.

indicador del producto

Sistemas de informacion implementados 230107500.

Actividad

Adquirir bienes y/o servicios para garantizar, mantener y/o
sostener los sistemas de informacidn implementados en la
administracion municipal.

Productos del Objeto contractual

- Sistema de Gestion Documental Electronico de Archivo
DOC4US actualizado con Seporte y Mantenimiente

- veinte (20) funcionarios de la Administracién municipal
capacitados en el funcicnamiento actualizado del Sistema de
Gestidn Documental electrénico de archivo DOC4US

- Un (1) manual de
Documental Electron

aprobado por el supenvisor

funcionamienio del Sistema de Gestidn
ico de Archivo DOC4US actualizado vy

2- DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR

La alcaldia de Puerto Gaitan Meta, requiere coniratar los servicios de actualizacion, Soporte y Mantenimiento del
Sistema de Gestion Documental Electronico de Archivo DOCAUS: teniendo que este software esta protegido por los
derechos de autor, cuya titularidad y propiedad intelectual pertenece exclusivamente a la empresa TIGLOBAL S.A.S,
registrada formaimente ante la Direccién Nacional de Derechos de ‘Autor

OBJETO: “PRESTACION DE SERVICIOS DE ACTUALIZACIO
DE LOS DIFERENTES MODULOS DEL SISTEMA DE INFORMA
MUNICIPIO DE PUERTO GAITAN - META”.

Se requiere 1a contratacion de los siguientes items:

N SOPORTE, MANTENIMIENTO Y FORMACION
CION DE GESTION DOCUMENTAL DOC4US DEL

. CODIGO -
ITEM UNSPSC. DESCRIPCION CANT,
1 81111808 Servicio de analisis de bases de datos 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO A CONTRATAR.

1. Realizer una (1) actualizacion del Sisterna de gestion documental electronico de Archivo DOCAUS;

acondicionando el sistema a la nueva estructura orgam
informes de las entidades territoriales

ca de la admmlstramon y la normatividad para los

2. Desarrollar, instalar y probar la funcionalidad de temparizacion de dias habiles para las comunicacionss

recibidas en |a Alcaidia del municipio de Pueric Gaitan.
3. Realizar una (1) o mas actualizaciones de TRD (Fondos,
versionamiente) de la Alcaldia de Puerto Gaitan.

subfondos, Series, subseries, tipos documentales y

4. Desplegar diez (10) actualizaciones del Sistema de Gestlen Dacumental DocdUS desde nowembre del afio
2023 a mayo de 2025, de acuerdo con la siguiente imagen.

Pagina 3 de 10




MODELO ESTUDIO PREVIO PARA PROCESOS DE LICITACION,
SELECCION ABREVIADA, CONCURSO Y CONTRATACION DIRECTA

i CONTRATACION Ponarbo Copi
ALCALDIA DE L i i Simnig e
PUERTO GATAN, META Codigo: DAC-FR-08 Version: 04 Vigencia: 18/02/2025

Verscn Descripcion

3200 ActudlEacion version Cel 20t g (et aersion 32.0 que corige traslads de documentos
Se diaden las bandems de vertanilla entre ertraday salida para mesforar lendmientn v dstritucion
Se comige &t BUG que cortata gl nomive de fas sedes con nomibre miuy [BIGoS. 56 limila a 200 caricieres.
Se comige elreport de ex pedientes sin dgilalizer por TRD, mostrands el 163 activis
Segusls of repore de documentos radicados por tlase de documantas agregands a cokirmia de ysuaric

32041 Se realizan mejoras en el process de guardy Bomadores permitiendo que 583 mas eficients en e praceso o8 guardar Borradores
Serealizan mejoras en el procese op vista 42 gerencia donde se pemmite hacer mas eficiente la dsuaizacion por funcienano de 1a
deperdencia )

3521 Se rmsjora £l proceso ot U3 respussla desde rad cacion por vert anita parmiiendo que af momente de Quardar Se perita orabar

) el documsanto dado en rescussta ] ] .
33.22 Se realiza meioas en aredas de fesenas al nomEnto de reglizar radicaciones por ventanila
3325 Secomice Bug en tonos de expedierias pernitiendd la visudlzarion de tomos, 12 3sigracian 3 expediantes,
. Se comige Bug en Busqueda ge documentos radicacos pemmitiends consutar los documentos en \ertarifia

3326 Contlers I3 comecion d2 Bug en busqueds de documenics radcados permdiends visusizar mejor 2 consuilta

3.3.27 Cortiens i3 aotusizacion del edtor o2 texto 32.0.0.0 que comige transferencias v dgitalizacion de gocumentos

3.3.28 Seraalizan mejoras en Bandeia o Archiadas v agi pemite visuglar la ista de documentos ¢n archivo

4429 Cortiene f3 gpcion de ende de Emal Encrictado ¥ adcion de scker con maioras en resentacion perminend desce

T digtatizacion ¢ erdo te natifcacion del darumento 88 mangrs encrugtads
3330 Serealizen mejora al proceso de gricionar Sticksr 3l decumanto radicado permitiendd una meiora visualizacion )

Se comige bug =n radicacion mesiva 131 permitizndd una mayor gestion de los fadicades v #iciencia en 2l procesas
Se comige Bug en fa TRD pamviienda efciencia en of proceso de meficiadion v creacion 2 TRD

10.

11.

Incluir dentro del soporte los siguientes requerimientos identificados que no se encuentran ain en ias
actualizaciones anteriores a la versién 3.3.3.0:
Actualizar a la version 3.3.3.0 y garantizar el funcionamiento de:

a. Desarchivar .

b, Eliminacion de ia obligatoriedad (manual) de ejecutar las acciones marcar con leido, marcar como

recibido, cerrar decumentos.
¢. Funcionalidad de ajuste para documentos que rio requieren respuesta de modo que no queden
coma pendientes, clerre automatico después de leido.

Brindar soporte técnico que se requieran sobre los modulos implementados Doc4US, durante la ejecucion del
contrato. ! contratista deberd presentar en su informe de ejecucion un detallade de los soportes brindados
con numero de ticket y el tipo de soporte.
Realizar uno (01) o més actualizaciones del Sistema de Gestion Documental Doc4US que se generen desde
el acta de inicio a diciembre de 2025.
Realizar jomadas de capacitacion de 10 horas efectivas en sesiones de hasta 6 participantes, en temas
asignados por el supervisor, segln las solicitudes de las diferentes dependencias de la alcaldia, (de manera
remota por video conferencia, no se incluyen certificados ni material fisico de apayo).
La entidad debera habilitar diferentes canales de comunicacion entre usuarios de la alcaldia y TIGLOBAL
S.A., para la atencién de incidentes.
Disponer de un canal de atencidn y personal capacitado para el soporte técnico en los horarios que opere la
alcaldia municipal de Puerto Gaitan.
Presentar un informe mensual que detallen las actualizacicnes y soportes brindados durante el periodo de
ejecucion.

Mesa de ayuda: El contratista debera brindar soporte técnico en horarios habiles de la enfidad mediante un canal de
comunicacien en la que se dé respuesta a los requerimientos; para tal fin el contratista debera cumplir con los ANS
segin el nivel de incidencia (tiempo de resolucion)
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Gestidn de Incidentes

Teniendo en cuenta que las incidencias en el servicio o incidencias

Eventos no intencionados, quejas por parte del cliente, insufici

incumplimientos en los acuerdos de niveles de servicio (ANS). E

son una interferencia real o potencial en el servicio.
encia 0 falla en el servicio, generando posibles
cliente notifica cualguier incidente por medic del

formato de Notificacion Peticién de servicio y de acuerds con el nivel de criticidad.

El contratista debera dar respuesta a los posibles incidentes que

este servicio de soporte se divide por niveles, asociade a unos acu

la complejidad del incidente, este se encuentra dividido por ni
denominados segundo y tercer nivel.

Niveles de servicio.

pueda generar el aplicativo durante su aperacidn,
erdos de nivel de servicio de tiempo de acuerdo a
eles un nivel basico y otros niveles avanzados

Primer nivel Basico: Conocide como soporte de front-end, se trata de un nivel de soporte inicial, donde se debe

resolver las incidencias basicas que se presentan por parte del us
la informacion necesaria, analizar los datos, identificar y clasificar el
ser resuelto.

uario. En este ¢aso, el contratista debe reunir toda
tipo de problema y el nivel de scporte en que podra

Servicio de mantenimiento Correctivo: Comprende las tareas de diagnostico de falias del sistema para determinar
el origen del mal funcionamiento y posterior correccidn, con el fin de corregir la funcionalidad mediante una

parametrizacion.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El contratista deberé rezlizar Ias siguientes actividades para dar cu

Especificas

1. Cumplir con el objeto del contrato conforme a los documen
que se suscriba.

2. Realizar el desarmollo WEB Actualizaciones del Sistema
del afic 2023 a mayo de 2025, diez (10) versicnes del apl

3. Desarrollar la funcionalidad de temporizacion de dias hab
Alcaldia.

4. Realizar la actualizacion de TRD (Fondos, subfon
versionamiento} de la Alcaldia de Puerte Gaitan.

5. Brindar soporte técnice sobre los modulos implementados

8. Realizar desarrollo WEB Actualizacicnes del Sistema de G
a diciembre de 2025. ‘

7. La Entidad debera habilitar diferentes canales de
TIGLOBAL S.A.S, para la atencién de incidentes. Est
sefialados en el CUADRO IMPACTO.

8. Presentar mensualmente un {01) informe sobre las activid
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Prrgster SritAE

Generales

1. Obrar con lealiad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando las dilaciones y en trabamientos
- que puedan presentarse.

2. Cumplir con las obligaciones frente ai Sistema de Seguridad Social Integral y los aportes parafiscales (Art,
50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 23 de Ia Ley 1150 de 2007).

3. Presentar fodos los documentos exigidos por la administracidn municipal para el desarrollo del contrato

4. Cumplir con eficiencia y responsabilidad el objeto contratado.

5. Suscribir el acta de inicio del contrato en el término establecido.

6. Constituir las garantias durante los cinco (5) dias siguientes a la firma del acta de inicio.

7. Constituir, ampliar, prorrogar o modificar las garantias en el evento n que se aumente el valor del contrato,
se prorrogue su vigencia o se modifiquen sus condiciones.

8. Suscribir acta de liquidacion, previa terminacion del presente contrato y de informe final de ejecucion
avalado por el supervisor de este.

9. Entregar los elementos objeto del contrato, aptos para la prestacion eficiente de acuerdo con su
funcionalidad, en las condiciones establecidas en la oferta.

10. Cumplir con los gastos e impuestos que se requieran para la suscripcién, perfeccionamiento, legalizacion y
gjecucion del contrato.

11. Contar con el recurso humano necesario para el cumplimiento del contrato de manera oportuna y en
cendiciones de Optima calidad.

12. Dar respuesta oportuna y clara a las inquietudes det supervisor del contrato, relacionadas con el
cumplimiento de este.

13. Cumplir las ordenes e instrucciones que le imparta el supervisor del contrato.

14. No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actlen por fuera de la ley con el fin de obligarlos a hacer u
omitir algan acto o hecho, debiendo informar inmediatamente a EL CONTRATATE, a través del funcionario
responsable acerca de la ocurrencia de tales peticiones o amenazas y a las demés autoridades
competentes para que se adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios.

OBLIGACIONES DEL MUNICIPIO

1) Suministrar oportunamente la informacion necesaria para el optime desarrolio det contrato.

2) Constituir el regisiro presupuestal que garantice el giro de los recursos de contrato.

3) Cancelar el valor pactado en el contrato en las condiciones establecidas siempre y cuando el supervisor certifique
el cumplimiento def objeto contractual.

PLAZO: El términc para la ejecucion del contrato seré de cuatro (04) meses, diez (10) dias, sin que supere la vigencia
2025, contados a partir de la suscripcion del acta de inicio la cual se suscribira cuando se haya expedido el registro
presupuestal y se hayan aprobado las garantias.

3-  MODALIDAD DE SELECCION Y JUSTIFICACION INCLUYENDO FUNDAMENTOS JURIDICOS

Que El Articulo 2° de la Constitucion Politica de Colombia establece: "Son fines esenciales def Estado: servir a ia
comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucién (...)".
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Elarticulo 3° de la Ley 80 de 1983, consagra "Los servidores plblicos fen
gjecucion de estos, las entidades buscan el cumplimiento de los fines est
publicos v la efectividad de los derechos e intereses da los administrada
fines".

Que, el municipio ha examinado las alternativas para llevar 2 cabo la ejecucion del objeto confractual y ha considerado que es

de pluratidad de oferentes tiene sustento en el articulo

posible realizar un contrato bajo la modalidad de contratacion por ausencia

dran en consideracion gue &l celebrar coniratos y con la
atales, la continua y eficiente prestacion de los servicios
5 que colaboran con ellas en la consscucion de dichos

2.21.21.4.8 del Decrefc 10682 de 2015, ef cual consagra dos (2} hipdtésis. £n primer lugar, no existe pluralidad de oferentes
cuando solo una persona puede proveer el bien o servicio por ser fitular de los derechos de propiedad indusirial o de los derechos

de autor. De esta manera, no basta con que sea la Gnica persona capaz d
una situacién de derecho gue impida que ofra lo haga da forma igual o &

e ¢jecutar el contrato, pues la misma se debe justificar
imilar, siendo este caso, e de la empresa TIGLOBAL

S.A.S., compafia especializada en Arquitecturas de T, Gesfion documental electronica y la implementacion de soluciones
tecnologicas, orientada a brindar servicios infegrales con un alto nivel de especializacion y un enfoque 100% al desarrolio de

proyectos y guien medianie documento aportd prusba donde demuestra g
ende es el Unico que puede explotar dicha patente.

Que, en razodn &l cbjeto del presente proceso de seleccidn, que corresp
técnicas y comparten patrones de disefio y calided definidos, esta
CONTRATACION DIRECTA POR UNICA OFERTA, que se encuenfra con
tal y como se sefiala en el articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, numeral 4
art. 82, Conlratos interadministrativos, siempre que las cbligaciones deriv
'a entidad ejecttora sefialado en la ley 0 en sus reglamentos”

Que la coniratacion directa procede en caso de contrate interadministrati
decreto 1082 de 2015 que a la letra sefiala:

“Convenios o contratos interadminisirativos. La modalidad de seleccion p
contratacion directa; v, en consecuencia, le es aplicable lo establecido en

Que tanto el proceso de confratacion directs, como el contrato que se s
periinente, por el ordenamientc constitucional, el régiman juridico daterm
2011, Decreto 1082 de 2015 sus normas reglamentarias y demas normas
reglamentan, disposiciones que regulan ia materia y lo establecido en el

Que el articulo 40 de la Ley 80 de 1993 prevé gue las Entidades Esta

ue cuenta con derechos de autor sobre el software y por

nde a bienes que poseen las mismas especificaciones
enfidad ferritorial hard usc de la MODALIDAD DE
templado dentro de las causales de contratacion directa,
iiteral "¢” que reza: “inc. T modificado lay 1474 de 2011
adas del mismo tengan relacidn directs con el abjeto de

0, tal y como lo establece el articulo 2.2.1.2.1.4.4., del

ara la conlralacion enlre aclividades estalales es fa

ef arffculo 2.2.1.2.1.4.1 del presente decreto.

uscriba como consecuencia del mismo, se regira en o
inado en las leyes 80 da 1993, 1150 de 2007, 1474 de
civiles y comerciales que 1a complementan adicionan y

resente estudio.

fales pusdan incluir en los contraios que celebran, las

modalidades, condiciones y en general las cldusulas o estipulacionas que consideran necesarias y convenientas siempre que ne
sean contrarias a fa Constitucién, 1z ley, €l orden pliblico y las buenas costumbras para lograr e cumplimiento de los fines estatales.

Ast mismo, para la seleccicn del contratista, 1z entidad aplicara los princip
contenidos en la Ley 80 de 1993 vy posfuias gue rigen fa funcidn pablica,

Tipo de Conlratacién: CONTRATACION DIRECTA )
Modalidad de Conlratacion: CONTRATACION DIRECTA PCR UNICA OF

a. Ley 80 de 1993, por la cual se expide ef Estatuto General de
decretos reglamentarios.

b. Ley 1150 de 2007, por medio de la cual se introducen medid
1993 v se dictan otras disposiciones generales sobre la contrat

ios de economia, transparencia y responsabilidad

FERTA
Contratacién de |z Administracidn Pablica, v sus

as para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de
acidn can recursos plblicos.

¢. Decreto 1082 de 2015, "por medio del cual se expide el decreto Unico regiamentario del sector administrativo de

planeacion nacional”.
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d) Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a fortaleser los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancién de actos de corrupcion v la efectividad del control de la gestién publica”.

d. Ley 789 de 2002, por la cual se dictan normas para apoyar el empleo y ampliar la proteccion social y se
modifican algunos articulos del Codigo Sustantivo del Trabajo.

e. Ley 816 de 2003, por medio de |a cual se apoya fa industria nacional a través de Ia contratacién piblica,
f. Ley 1122 de 2007, por la cual se hacen algunas modificaciones en el Sistema General de Seguridad
Social en Salud y se dictan otras disposiciones.

g. Ley 850 de 2003, por la cual se reglamentan las veedurias ciudadanas.

h. Decreto 382 de 2018 por el cual se reglamenta el numeral 1y § del articulo 13 de la Ley 1618 de 2013,
sobre incentivos en procesos de contratacién en favor de personas con discapacidad.

i. legislacion de Seguridad Industrial y de Saiud ocupacional.

J- Laley 1882 del 15 de enero de 2018 “por la cual se adicionan, medifican y dictan disposiciones orientadas
a fortalecer la contratacion piblica en Colombia, la ley de infraestructura y se dictan ofras disposiciones”.

k. ley 2069 de 2020 por la cual se impulsa el emprendimiento en Colombia.

I Las demas Normas Técnicas o reglamentos que correspondan para fa debida ejecucion del contrato.

m. En el decreto 18 de enero de 2012, reglamentado por el decreto nacional 734 de 2012, reglamentado por
el decreto nacional 1450 de 2012; por el cual se dictan normas para suprimir o reforma regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la administracién piblica.

n. Las demés normas que sean aplicables.

En case de contradicciones entre el pilego y la Ley, primard io establecido en la Ley. Cuando se llegaren a presentar
vacios en el pliego de condiciones, éstos se suplirén con el Estatute General de Confratacién y Decretos
Reglamentarios, y si los vacios continban, éstos se supliran con las normas dzl Cédigo Civil y Codigo de Comercio.

Para el presente Proceso de Seleccion, esta Entidad Territorial no realizara el anélisis respecto de los Acuerdo
Comerciales, en razdn a lo sefialado en el "MANUAL PARA EL MANEJO CE LOS ACUERDOS COMERCIALES EN
PROCESOS DE CONTRATACION {M-MACPC-14)" expedido por COLOMBIA COMPRA EFICIENTE

Per lo anterior, es legal y técnicamente viable lievar a cabo la contratacion diracta con TIGLOBAL SAS, en su calidad
de unico titular y proveedor autorizado del aplicativo DOC4US, con el fin de asegurar la continuidad operativa vy el
cumplimiento de los fines misicnales de ta Alcaldia de Puerto Gaitan.

4-  EL VALOR ESTIMADC DEL CONTRATO Y JUSTIFICACION

FUENTE DE FINANCIACION

Para garantizar la contratacién que se pretende adelantar, el Municipio cuenta con la siguiente imputacion
resupuestaf Cer‘ufcado de d|spon|balldad presupuestai DIS. 202500’%744 deE 26 dﬂ}unlo de 2025

CCUENTA s FUBNTEY s DENGMIHADD ol VALOR:
1.3.3.1. OU Recursos det
1-AC-1-2301 - Servicio de Informacion
2024505680101 - 2301075 Z:ﬁ;‘im ¢ Wb ementado 5 285.000.000

FORMA DE PAGO: El municipio se comprometera a pagar al contratista el valer del contrato de la siguiente manera;
cuatre (04) pagos parciales correspondientes a las actividades ejecutadas durante los respectivos periedos, incluido
VA, previa presentacion de la factura de venta o cuenta de cobro si le aplica, informe del contratista, informe del
supervisor y soporte de pago de obligaciones de salud y parafiscales cuando corresponda.
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Los proponentes y los contratistas deberan acreditar que se enc
relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los

Familiar, teniendo en cuenta el régimen tributario y legal que le ap

5- JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION Q
FAVORABLE

Teniendo en cuenta ia naturaleza del objeto a contratar y en relaci
idoneidad y perfil especializado con la que se debe contar para la
Prestacion De Servicios por la modalidad de contratacion directa

uentran al dia en el page de aportes parafiscales
ropios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion
ique al contratista, con relacion a estos sistemas.

UE PERMITAN IDENTIFICAR LA OFERTA MAS
6n a las actividades a desarroliar vy a la experiencia,

ejecucién def misme, se suscribird un Contrato De
segun lo dispuesto en el arficulo 2.2.1.2.1.4.8 del

Decreto 1082 de 2015 y conforme a la interpretacion estricta del Concepto C-321 de 2024 de Colombia Compra

Eficiente, que cita.

... "De conformidad con lo dispuesto en ef articulo 2.2.1.2
un contrato de prestacion de servicios mediante la mo

pluralidad de oferentes en el mercado. Esta situacion se

una sola persona puede proveer ef hien o servicio por s

autor, y (i) cuando existe un proveedor exclusivo en el
Nacional de Contratacién Publica en el Concepto C-32
restrictiva conforme al tenor literal de la norma”.

Que porregla general [a escogencia del contratista se efectuara at

:1.4.8 def Decreto 1082 de 2015, se podréa suscribir
dalidad de contratacion directa cuando no exista
configura Unicamente en dos hipdfesis: (i) cuando
er titular de derechos de propiedad industrial o de
ferritorio nacional. Asi lo ha precisado la Agencia
1 de 2024, el cual debe inferprefarse de manera

ravés de la Licitacidn Plblica, salvo las excepciones

legales consagradas en el Articulo 2 de la Ley 1150 da 2007 numeral 4 literal ¢.

6- SUPERVISION DEL CONTRATO

Teniendo en cuenta las caracteristicas del servicio a contratar y dado que el mismo atafie a las funciones propias del

de la Cficina de las Tecnologias de la Informacion y ias Comunic

sea efectuada por ef Jefe de Oficina de las Tecnologias de la Infor

el Ordenader del Gasto designe para tal fin, El supervisor deberé ¢

en el Manual de Confratacién del municipio de Puerto Gaitan, asi
del proceso de seleccion,

acionas se sugiere que la supervisidn del contrate
macion y las Comunicacicnes o en su defecto quien
umplir los roles sefialadcs en la ley 1474 de 2011y
como los sefalados en los pliegos de condiciones

7- TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS PREVISIBLES Y LA FORMA DE MITIGARLOS

De acuerdo con el articulo 4° de la Ley 1150 de 2007, en concorda

ncia con la Guia para la Identificacién y Cobertura

del Riesge en los Procesos de Contratacion, expedida por la Agencia Nacional Colombia Compra Eficiente, se
establece que, para estructurar un sistema de administracion del riesgo, se deben tenar en cuenta los siguientes

aspactos:

Los eventos que impiden ia adjudicacion y firma del contr
Los eventos que alteren la aduccidn del contrate.
El equilibrio econdmico del contrato

La eficiencia del proceso de contratacidn, es decir, gue ia
mofivo el proceso de contratacion y

Pgina 8 62 10
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-~ Lareputacion y legitimidad de la Entidad Estatal encargada de prestar el bien, obra o servicio.

Los interesado en participar en el presente proceso de seleccion, deberén manifestar, si asi lo consideran necesario y
de acuerdo al conocimiento que tengan sobre la actividad, la existencia de posibles riesgos asociados a la ejecucion
del contrato que puedan afectar su equilibrio, por lo que el Municipio no aceptara reclamaciones con circunstancias
que puedan ser previsibles por el posible futuro contratista, que afecte el equilibrio econdmico y que no fueran
manifestadas en la oportunidad prevista en el presente estudio previo y pliege de condiciones.

Conforme a elle, el Municipio de Puerte Gaitan se permite presentar anexa al presente estudio previo la matriz de
riesgos:

8- GARANTIAS CONTEMPLADAS EN EL PROCESO DE CONTRATACION

De acuerdo con lo anterior y en cumplimiento a lo sefialado en el decreto 1082 de 2015, el contratista favorecido con
la futura contratacion debera constituir una garantia Gnica a favor del municipio de Puerto Gaitan con los siguientes
amparos. ' '

Cumplimiento " La del contrato y hasta su liquidacion; (segdn articulo 2.2.1.2.3.1.7, del |
20% ael valor del contrato dscreto 1082 de 2015) hasta por cualro (4) mases més.

Por el término de duracién del contrato y (segin articufo 2.2.1.2.3.1.1.6.

. .. o
Calidad del servicio. 20% dei valor de! contrato del decreto 1082 de 2015} y por seis (6} meses més,

Pago de  salarios
prestacionss sociales

15% def valor del contrato Por ef término da duracién def contrato y tres (3) afios mas

9- INDICACION DE S| LA CONTRATACION RESPECTIVA ESTA COBIJADA POR UN ACUERDO
INTERNACIONAL C UN TRATADO DE LIBRE COMERCIO VIGENTE FARA EL ESTADO COLOMBIANO:

De conformidad con el Manual para el Manejo de lcs Acuerdos Comerciales en procesos de contratacion,
version CCE-EICP-MA-03, dada la modalidad de contratacion directa no es necesario el analisis respecto a
los acuerdos comerciales.

/('\

g

JOHN FE;RNEfFONTECHA MENDOZA
Jefe de Oficina de las Tecnologies de la Informacion y las Comunicaciones
3

Elabere: Martha Moreno Novoa ) M Revise: John Femey Fontecha Mendoza  # | Aprobé: John Femey Fontecha Mendoza —~%
Cargo Tecnico Administrativg. | Cargo Jefe de Oficina TIC Carge: Jefe de Oficina TIC
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