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PROBLEMA

Limitaciones en la gestión institucional para generar resultados de impacto en la prestación del servicio educativo

DESCRIPCIÓN

Desde el año 2005 a través del proyecto de modernización la sed con el acompañamiento del men brindó herramientas para la organización y eficacia de 
la gestión institucional del sector educativo a través de las cuales se realizaron las actualizaciones de la estructura orgánica procesos y sistemas de 
información entre otras lo cual le permitió certificar los procesos de cobertura educativa talento humano atención al ciudadano y calidad educativa con las 
especificaciones técnicas del ministerio de educación. lo anterior fue la base para certificarse bajo la norma técnica de calidad iso 9001. paralelo al 
proceso de certificación de procesos y sistema de gestión de calidad de la sed se llevó el proyecto de certificación a las ieo logrando en diciembre de 
2011 tener 13 ieo certificadas con la norma técnica de calidad iso 9001.la sed en su proceso de mejora continua y comprometida con el mantenimiento y 
sostenimiento de su sistema de gestión de calidad al igual que el de las instituciones educativas oficiales certificadas realiza actividades de capacitación 
acompañamiento y apoyo para el cumplimiento del ciclo de certificación de los sistemas de gestión de calidad bajo la norma iso 9001. igualmente la sed 
dentro de sus metas de planes de desarrollo ha realizado procesos de implementación de sistemas de gestión en las ieo que permitieron llegar a 42 
sistemas de gestión de calidad implementados en las ieo de las cuales 5 mantienen su certificación de calidad bajo la norma iso 9001:2015. la dinámica 
aprendida en las ieo del enfoque de procesos se mantiene y soportan la gestión de las mismas de manera organizada. es por esto que la sed ha 
realizado esfuerzos técnicos humanos y financieros para apoyar todo este trabajo en las instituciones educativas oficiales para la mejora de su su gestión 
y mantenimiento de la certificación.

INDICADOR DEL OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO

Fortalecer y dinamizar la gestión institucional de la sed

DATOS BÁSICOS

CADENA DE VALOR

Objetivo Específico: Armonizar y articular con la Alcaldía Mayor de Cartagena las políticas del Modelo 
Integrado de Planeación y Gestión – MIPG en la Secretaría de Educación.

Producto Actividad R.C. Valor MGA Valor Propios Valor SGP Valor Otros

Totales 2,075,155,070.67 2,075,155,070.67 0.00 0.00

Servicio de monitoreo y seguimiento a 
la gestión del sector educativo     
(Producto principal del proyecto) 
Unidad: Número de entidades 
territoriales Meta Total:1.0000

Acciones para armonizar e 
implementar el sistema de 
gestión de la SED con el 
Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión de la 
Alcaldía Mayor de 
Cartagena.
Etapa: Inversión

S 713,674,135.23 713,674,135.23 0.00 0.00
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Servicio de monitoreo y seguimiento a 
la gestión del sector educativo     
(Producto principal del proyecto) 
Unidad: Número de entidades 
territoriales Meta Total:1.0000

Acciones para armonizar e 
implementar el sistema de 
gestión de la SED con el Mo

S 713,674,135.23 713,674,135.23 0.00 0.00

Acciones para optimizar la 
gestión documental de la 
SED.
Etapa: Inversión

N 323,698,135.44 323,698,135.44 0.00 0.00

Acciones y estrategias que 
permitan dinamizar el 
proceso de comunicaciones 
internas y externas de la 
SED.
Etapa: Inversión

N 434,508,000.00 434,508,000.00 0.00 0.00

Apoyar la realización de 
auditorías externas.
Etapa: Inversión

N 178,726,800.00 178,726,800.00 0.00 0.00

Realizar asistencias técnicas 
para acompañar los equipos 
de las IEO y de la SED para 
continuidad  y mejora de los 
sistemas de gestión 
implementados  / certifcados.
Etapa: Inversión

S 424,548,000.00 424,548,000.00 0.00 0.00
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Objetivo Específico: Diseñar e implementar nueva estructura administrativa de la SED.

Producto Actividad R.C. Valor MGA Valor Propios Valor SGP Valor Otros

Totales 210,454,002.00 210,454,002.00 0.00 0.00

Documentos de lineamientos técnicos
Unidad: Número de documentos Meta 
Total:1.0000

Elaborar estudio técnico 
(Diseño, Arquitectura, 
Análisis financiero, Análisis 
de procesos, Propuesta de 
Estructura, Definición de 
perfiles y necesidades de 
personal (Análisis de cargas 
de trabajo), Planta de 
personal propuesta, Manual 
de funciones y competencias 
laborales)
Etapa: Inversión

S 185,454,000.00 185,454,000.00 0.00 0.00

Implementar nueva 
estructura administrativa de 
la SED.
Etapa: Inversión

N 1.00 1.00 0.00 0.00

Presentar proyecto de 
reestructuración 
administrativa de la SED.
Etapa: Inversión

N 1.00 1.00 0.00 0.00

Realizar diagnóstico de 
planta de personal 
Administrativa y de Docentes 
y Directivos Docentes de la 
SED.
Etapa: Inversión

N 25,000,000.00 25,000,000.00 0.00 0.00

ESQUEMA FINANCIERO

TIPOENTIDAD ENTIDAD Nombre Tipo Recuro Vigencia Valor Mga Valor Solicitado Valor Firme

Municipios 13001-CARTAGENA Propios

2024 270,575,335.44 270,575,335.44 270,575,335.44

2025 651,924,598.47 651,924,598.47 651,924,598.47

2026 671,482,334.36 671,482,334.36 671,482,334.36

2027 691,626,804.40 691,626,804.40 691,626,804.40

INDICADORES DE PRODUCTO

Objetivo Específico: Armonizar y articular con la Alcaldía Mayor de Cartagena las 
políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG en la Secretaría de 
Educación.

Producto Indicador Vigencia Meta Mga Meta

Servicio de monitoreo y seguimiento a la gestión 
del sector educativo     (Producto principal del 
proyecto) 

220101500 - Entidades territoriales con 
seguimiento y evaluación a la gestión
Tipo Indicador : Indicador de Producto
Unidad de Medida:Número
Meta Total: 1.0000

2024 1.0000 1.0000

2025 1.0000 1.0000

2026 1.0000 1.0000

2027 1.0000 1.0000
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Objetivo Específico: Diseñar e implementar nueva estructura administrativa de la 
SED.

Producto Indicador Vigencia Meta Mga Meta

Documentos de lineamientos técnicos

220100500 - Documentos de lineamientos 
técnicos en educación inicial, preescolar, 
básica y media expedidos
Tipo Indicador : Indicador de Producto
Unidad de Medida:Número
Meta Total: 1.0000

2024 1.0000 1.0000

2025 1.0000 1.0000

2026 1.0000 1.0000

2027 1.0000 1.0000

INDICADORES DE GESTIÓN

Indicador Vigencia Meta MGA Meta Vigente

0700G243 - Implementación de sistemas de gestión
Unidad de Medida: Porcentaje

2024 6.0000

2025 42.0000

2026 42.0000

2027 10.0000
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