
Informe Nº

7

Contrato:

Expediente Contrato

202411001301000137E CD-2025-0056

RP Fecha RP

49 2025-01-28

CDP Fecha CDP

22 2025-01-17

Objeto del contrato

PRESTAR SERVICIOS DE ASESORÍA Y/O APOYO A LA OFICINA DE CIENCIA TECNOLOGÍA E
INNOVACIÓN.

Informacion Bancaria:

Banco Tipo de cuenta

BANCO AV VILLAS AHORROS

Numero de cuenta

817979805

Fecha de suscripcion

2025-01-29

Plazo de Ejecución

2025-12-29

Objeto



PRESTAR SERVICIOS DE ASESORÍA Y/O APOYO A LA OFICINA DE CIENCIA 
TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN.

Valor total del contrato

46200000

CUARENTA Y SEIS MILLONES DOSCIENTOS MIL
PESOS

Valor honorarios mensuales

4200000

CUATRO MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS

Valor a ejecutar con el informe

4200000

CUATRO MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS

Valor ejecutado

29400000

VEINTINUEVE MILLONES CUATROCIENTOS MIL
PESOS

Porcentaje de ejecución
64 %

Porcentaje por ejecutar
36 %

Fecha inicio

28/07/2025

Fecha fin

29/08/2025

Obligación Nº .1: Apoyo programa anual de mantenimiento de Tecnologías de la C.R.A, a
través de la mesa de ayuda, en la atención de tickets asignados para la Verificación del
funcionamiento de software y hardware en la entidad.
Aprobada  Corregir  Aprobada por PAMELA LOZANO IBAÑEZ el 2025-08-28 08:38:04

Durante el periodo reportado, se gestionaron cinco tickets asignados, todos ellos 
relacionados con incidencias en software, hardware y conectividad. Para cada uno, se 
f ó á f f

Obligación Nº .2: Apoyo en la actualización de herramientas de Ciberseguridad
implementadas en la entidad como antivirus, de sistemas operativos y otros sistemas que
requieran los equipos de la Entidad
Aprobada  Corregir  Aprobada por PAMELA LOZANO IBAÑEZ el 2025-08-28 08:38:10



Se brindó soporte en la instalación y activación de la nueva licencia del antivirus 
institucional, así como en la actualización del sistema operativo y de otros 

í ó
Obligación Nº .3: Apoyo a los funcionarios para la adecuada utilización del OneDrive,
divulgando la importancia de su uso.
Aprobada  Corregir  Aprobada por PAMELA LOZANO IBAÑEZ el 2025-08-28 08:38:16

Se ofreció acompañamiento a los funcionarios para optimizar el uso de OneDrive, 
subrayando la importancia estratégica de esta herramienta. Las actividades incluyeron 

f ó á f ó
Obligación Nº .4: Apoyar en la Configuración e instalación de redes internas y externas en los
equipos de cómputo de la Entidad y del personal de apoyo.
Aprobada  Corregir  Aprobada por PAMELA LOZANO IBAÑEZ el 2025-08-28 08:38:26

Se apoyó la configuración e instalación de redes internas y externas en los equipos de 
cómputo, tanto institucionales como del personal de apoyo. Las tareas comprendieron 

f ó ó ó
Obligación Nº .5: Cuando la entidad y/o supervisor lo requiera, apoyar el proceso de diseño,
desarrollo, implementación, mantenimiento y soporte de aplicaciones web, sobre
herramientas de programación y Bases de Datos libres de licenciamiento, para la
automatización de los diferentes procesos de la entidad.
Aprobada  Corregir  Aprobada por PAMELA LOZANO IBAÑEZ el 2025-08-28 08:38:32

Se colaboró de manera integral en el diseño, desarrollo, implementación, 
mantenimiento y soporte de aplicaciones web, empleando herramientas de desarrollo 

ó
Obligación Nº .6: Las demás asignadas por el supervisor y relacionas con la actividad
profesional.
Aprobada  Corregir  Aprobada por PAMELA LOZANO IBAÑEZ el 2025-08-28 08:38:37

Apoyé tareas adicionales asignadas por el supervisor relacionadas con la configuración, 
implementación y capacitación de la nueva mesa de ayuda.


