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“INFORME DE ACTIVIDADES: FUNERARIA SAN VICENTE SnTA.”

CONTRATO N° 4600104781 de 2025

Periodo de informe: Abril 11/25 a Abril 30/25

Objeto Contractual: Prestar servicios de afiliacion a un Plan Exequial para Personas
Mayores.

Lugar de Ejecucién: El presente contrato sera ejecutado en la ciudad de Medellin
Antioquia Colombia.

PROGRAMA ADULTO MAYOR

N° Descripcién Obligacion Si | No Observaciones
Contrato 4600104781 de 2025
1 Servicio Exequial:

2 Se recibe el Listado de
Beneficiarios para ser afiliados
al Servicio Exequial, el cual es
actualizado Mensualmente.

3 La cobertura se debe garantizar
desde el momento del envio
por parte del Municipio de X
Medellin de la base de datos
que deben ser afiliados

4 Se informa por escrito a la
supervisién el procedimiento
para atender el servicio X
exequial en caso de que el
afiliado fallezca

5 El contratista realizara llamadas
telefdnicas a los beneficiarios
de la afiliacién informando la
prestacion del servicioy
temporalidad de este. Dejando
constancia de la llamada
indicando en el sistema SIBIS, si
la llamada fue efectiva o no,
quien contesto o si el numero
esta errado

6 Entregar informe a la
supervision.

7 Garantizar la prestacion del
servicio las 24 horas del dia

prevision@funerariasanvicente.com

B Servicio al Cliente
(@) m @ 575 18 00
= s | Servicios Funerarios
icontec Rt 575 50 50 - 323 215 09 78
Carrera 51D No. 61-20 Medellin - Colombia
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No

Descripcién Obligacion
Contrato 4600104781 de 2025

Si | No

Observaciones

durante la ejecucién del
contrato.

Prestacio

n de Servicio Exequial:

8.1

Tanatopraxia

X

8.2

Traje exequial, transporte de!
cuerpo al sitio de velacion.

X

8.3

Prestar el servicio de cremacién
o inhumacién segun la solicitud
de la red de apoyo.

8.4

Coche funebre para el cortejo
{del sitio de velacidn al lugar de
inhumacién o cremacion).

8.5

Carteles de invitacion a las
exequias, tarjetas de
agradecimiento, cinta impresa
con el nombre de la persona
fallecida.

8.6

Tramites judiciales de
defuncion, registro, certificados
notariales, eclesiasticos y otros.

8.7

Implementos y alumbrado para
velacidn en residencia

8.8

Suministro del féretro (cofre o
ataud) para la inhumacion.

8.9

Suministro del cofre y urna para
cenizas, en caso de cremacion,

8.10

Exequias o derechos
parroquiales

8.11

Transporte para el
acompafiamiento (un bus).

8.12

Gestionar y realizar los trdmites
legales, notariales y religiosos
requeridos por parte de la red
de apoyo de los afiliados.

Servicios E

xequiales para Afiliados:

Cudl es el N2 de servicios
funerarios por proteccién
prestados en el periodo?

X

7 servicios en el periodo 11 de abril de 2025
al 30 de abril de 2025.

10

Cual fue la distribucién de
destino final de los servicios
funerarios prestados por

proteccion?

De los 7 servicios prestados por proteccion,
1 tuvo como destino final inhumacién y 6
cremacion.




N° Descripcién Obligacién Si | No Observaciones
Contrato 4600104781 de 2025

11 | Cudl fue el tipo de velacion De los 7 servicios prestados por proteccién,
utilizado por los servicios X 1 tuvo velacidn en sala y 6 no tuvieron
funerarios prestados por velacion.
proteccion?

12 Se contacta por parte de la Fueron contactadas 6 familias de! Programa
Funeraria a las familias de los de Prevision, para invitarlas a la Conferencia
fallecidos del Programa, para X sobre elaboracion de duelo y demés
ofrecerles los servicios de la actividades.

Unidad de Duelo?

13 Se realizan encuestas de No se recibieron inconformidades en las
satisfaccidn por la prestacién de X encuestas de satisfaccion realizadas por la
los servicios, por parte de la Funeraria, desde su Departamento de
Funeraria? Servicio al Cliente.

Otras Obligaciones:
N°® Descripcion Obligacion Si | No Observaciones
Contrato 4600104781 de 2025

14 El contratista tiene sede propia X Direccion: Cra. 51D N2 61-20
en el Municipio de Medellin Teléfono: 5755050

15 | El contratista cuenta con las Se cuenta con permiso favorable para
licencias permisos o ejercer la actividad.
autorizaciones respectivas de X
acuerdo con la normatividad
colombiana.

16 | El contratista debe asistir a las
reuniones convocadas por la X
SISF y DDHH

17 El contratista se obliga con la
administraciéon Municipal a
participar en diferentes
eventos reuniones asambleas, X
y demds convocatorias para
socializar la forma de
prestacién de servicio.

18 El contratista anexara los
soportes consistentes en:
copias de cada registro civil de X

defuncidn Y/ o certificado de
defuncion




No

Descripcién Obligacion
Contrato 4600104781 de 2025

Si

No

Observaciones

19

Copia de documento de
identidad

20

La relacién de los ingresos de
los servicios prestados
indicando nombres, de
fallecido nimero de
documento de identidad
destino final (inhumacion o
Cremacién) nombre y teléfono
de los familiares fecha y lugar.

21

El contratista debera acreditar
el pago de los aportes
parafiscales pensionesy
aportes a las cajas de
compensacioén familiar ICBF,
SENA mediante certificacion
expedida por el revisor fiscal
y/o por el representante legal.

22

El contratista debera realizar
planes de mejora con su
debido seguimiento y cierre en
cumplimiento a las sugerencias
dadas por la supervision

23

El contratista presentard los
informes requeridos por el
supervisor en los periodos de
tiempo estipulados por este y
los formatos establecidos por
la SISFyDDHH

24

La papeleria utilizada en el
desarrollo del contrato deberd
tener el logo de la Alcaldia de
Medellin segun el disefio
preestablecido por la
Administracidn

25

Cumplir con las disposiciones
contempladas en el decreto
1072 de 2015 capitulo 6y la
resolucion 0312 de 2019y
demas disposiciones vigentes.

26

Realizar una reunién de
induccién en la primera




N° Descripcion Obligacidn Si | No Observaciones
Contrato 4600104781 de 2025
semana con todas las personas
que se vinculen con ocasién y
por causa de la celebracion del
contrato, con el objetivo de
socializar las especificaciones
técnicas, la secretaria de
inclusion y sumodelo de
atencion.

27 Observaciones:

Valor del Contrato:

| 28 | Ejecucién financiera |X | |$221.630.750
Ejecucién Financiera:
1 29 | Ejecucién financiera | Ix [so
Ejecucién Fisica:
[ 30 | Ejecucién fisica X | [20/280dias - 7,14%

Dando cumplimiento a la Ley 1266 de 2008, sobre la proteccién de datos personales, certifico
que custodiaremos de cada servicio la licencia de inhumacién o cremacién, copias de
documentos de identidad, ya sea de la persona fallecida o del familiar que autoriza la cremacion,
y demds documentos y datos sensibles, los cuales podran ser solicitados en cualgquier momento
por entidades competentes.

Nuestra politica de proteccion de datops pergbnales podré ser consultada en nuestra pagina web
www.funerariasanvicente.co n Infermfcion.

Firma:

LUIS FERNANDO ARANGO MADRID
Repre¢sentante Legal

Medellin, mayo 8 de 2025




