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Albania - Caqueta, 25 de agosto de 2025

Arquitecta

YEREMITH VALENTINA RAMOS MUNOZ

Secretaria de Planeacion, Infraestructura, Desarrollo Social y Medio Ambiental
Alcaldia Municipal de Albania

Supervisor

Asunto: Informe de actividades del Contrato Interadministrativo No. 083-CONTI-
2025.

Cordial saludo,

En atencion a lo establecido en el Contrato Interadministrativo No. 083-CONTI-
2025, celebrado entre la Empresa de Servicios Publicos de Albania S.A E.S.P y la
Alcaldia Municipal de Albania, me permito presentar el informe de ejecucion de
actividades correspondientes a la implementacién de dos (2) programas del Plan de
Gestién Integral de Residuos Sélidos — PGIRS del municipio.

Objeto del contrato: Implementacion de los programas de Gestion del Riesgo y de
Limpieza de Playas Riberenas del Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos del
municipio de Albania — Caqueta.

Valor del contrato: Veinte millones de pesos ($20.000.000) M/cte.

A continuacion, se detallan las actividades ejecutadas conforme a las obligaciones
contractuales establecidas, soportadas con registros fotograficos, documentos
técnicos y listados de asistencia, con el fin de dar cumplimiento a los objetivos
trazados en el PGIRS municipal.
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1. PROGRAMA DE GESTION DEL RIESGO

1. Elaboraciéon de Plan de Emergencia, Contingencia (PEC) con las
respectivas medidas de rehabilitacion y recuperacion para el Servicio de
aseo del municipio, de acuerdo con lo establecido en la Res. 154 de 2014.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad

Fecha

Se elaboroé el Plan de Emergencia y Contingencia PEC, el cual busca
fortalecer la capacidad de respuesta de la Empresa de Servicios
Publicos de Empresa de Servicios publicos de Albania - EMSERPA
SA ESP ante cualquier situacion de emergencia, con el fin de
asegurar la continuidad de los servicios publicos de acueducto,
alcantarillado y aseo, o la recuperacion en el menor tiempo posible.

Este Plan de Emergencia y Contingencia para la prestacion de los
servicios publicos AAA en el municipio de Albania, fue elaborado
siguiendo los lineamientos de la Resolucion 154 del 19 de marzo de
2014, “Por la cual se adoptan los lineamientos para la formulacién
de los Planes de Emergencia y Contingencia para el manejo de
desastres y emergencias asociados a la prestacion de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo y se dictan
otras disposiciones”.

Julio de
2025

Evidencias o Soportes

Se adjunta el documento elaborado en pdf
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Plan de Emergencia y Contingencia — PEC.
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2. Realizar una (01) socializacion con los trabajadores sobre el Plan de
Gestion del Riesgo Municipal aprobado y el Plan de Emergencia y
Contingencia.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Fecha

Se llevé a cabo jornada de socializacion del Plan de Emergencia y

Contingencia (PEC) y el Plan de Gestién del Riesgo Municipal en las 14 de

instalaciones de la Alcaldia Municipal de Albania, con la participacion agosto
de funcionarios de la Empresa de Servicios Publicos de Albania S.A. 9

o . . 2025

E.S.P. y de la administracién municipal.

Evidencias o Soportes

Se adjuntan listados de asistencia a la actividad y registro fotografico.
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Capacitacion Plan de Emergencia y Contigencia - PEC y Plan del Riesgo
Municipal.
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Listado de asistencia
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LISTADO DE ASISTENCIA
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HORA: 9: Am
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FECHA: 14 de agosto 2025

HORA: 9: Am

LUGAR: EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS “EMSERPA”
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CONTINGENCIA
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3. Realizacion de un (01) simulacro teniendo en cuenta los riesgos

identificados en el PEC.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad

Fecha

Se llevé a cabo simulacro operativo con base en los riesgos
identificados en el Plan de Emergencia y Contingencia (PEC), con el
objetivo de evaluar la capacidad de respuesta ante posibles
situaciones de emergencia que puedan afectar la prestacion del
servicio de aseo.

La actividad conto con la participacion de funcionarios de la Empresa
de Servicios Publicos de Albania S.A. E.S.P. y de la administracion
municipal, quienes realizaron ejercicios practicos de activacion de
protocolos, verificacion de rutas de accidon y coordinacion
interinstitucional, fortaleciendo asi los mecanismos de prevencion y
atencion establecidos en el PEC.

10 de Julio
2025

Evidencias o Soportes

Se anexa el Informe final de la actividad en pdf y registro fotografico.

10 Jul,ugoaim:zo am
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2. PROGRAMA DE LIMPIEZA DE PLAYAS RIBERENAS

1. Realizar un diagndstico de la situacion de los cuerpos de agua para
identificar las zonas de riberas de rios y/o quebradas objeto de limpieza
en el drea urbana y plantear estrategias aplicables.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Fecha

Se elabor6é documento diagndstico de la situacidn de los cuerpos de
agua aledafios a la cabecera municipal, donde se priorizaron tramos
de playas para llevar a cabo actividades de limpieza, entendidas
como la recoleccion de residuos solidos de origen vegetal o antrépico
depositados en las orillas.

En el casco urbano del municipio de Albania se identificaron dos
areas potenciales para intervencion:

v Playa del Brazuelo del rio Fragua Chorroso. Agosto
v' Quebrada que desemboca en el humedal del barrio Villa 2025
Demo.

Estas zonas fueron priorizadas debido a la acumulacion de residuos
que representan un riesgo tanto para el equilibrio ambiental como
para la calidad paisajistica y el bienestar de la comunidad. La
intervencion permitira mitigar focos de contaminacién, mejorar las
condiciones del entorno natural y promover la conciencia ciudadana
sobre la gestion adecuada de los residuos.

Evidencias o Soportes

Documento diagnostico para la priorizacion de playas riberefas objeto de limpieza
en el Municipio de Albania
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CONTRATO NIT. 900.098.017-0
INTERADMINISTRATIVO
No. 083-CONTI-2025 e

1. GENERALIDADES DEL MUNICIPIO

12. HIDROGRAFIA

11 ORGANIZACION ¥ DIVISION TERRITORIAL MUNICIPAL...ocvcserorrsosrsorns

2. DIAGNOSTICO INICIAL

3.1.1. Brazuelo Rio Fragus Chorroso

3. IDENTIFICACION DE AREAS RIBERENAS EN ZONA URBANA ...
3.1, UBICACION DE LAS AREAS POTENCIALES ......ccecorsmrrcrrssssessenssmssessssesces e

3.4.2. Fuente Villa Demo

R R

EMSERPA SA ESP
TIMOLEON SANCHEZ CASTILLO
GERENTE

AGOSTO DE 2025

4. PRIORIZACION DE PLAYAS RIBERENAS OBJETO DE LIMPIEZA ..o rercrars

Realizar dos (02) jornadas de limpieza y cuidado de las areas riberenas del
municipio.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad

Fecha

Se realizaron dos (2) jornada de limpieza de las areas riberenas del
municipio priorizadas en el documento diagnéstico:

a. Brazuelo del rio Fragua Chorroso con el objetivo de reducir
la contaminacion, conservar los ecosistemas acuaticos y
promover la participacion ciudadana en el manejo adecuado
de los residuos sdlidos para contribuir a la sostenibilidad
ambiental y al cumplimiento del PGIRS.

21 de Julio
2025
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b. Humedal del barrio Villa Demo, con el propdsito de reducir 11 de
la contaminacion y mejorar las condiciones del entorno. agosto
Asimismo, se realiz6 siembra de arboles al lado del humedal 2025

para proteger las fuentes hidricas.

La actividad conto con el apoyo del Ejército Nacional, la Policia y la
participacion de la comunidad residente en el sector. Gracias al
trabajo conjunto, fue posible recolectar residuos soélidos, eliminar
focos de contaminacion y sensibilizar a los habitantes sobre la
importancia del cuidado de los espacios publicos y la gestion
adecuada de los residuos.

Evidencias o Soportes

Listados de asistencia y registro fotografico de las actividades

ua horroso.

Jnada de limpieza Brazuelo del Rio Fra

21jul 2025 3: 49 Og p.m
# 7-55 Ci j!é‘?é

. Albania

Caqueta
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Listado de asistencia jornada Brazuelo Fragua Chorroso

i EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
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LISTADO DE ASISTENCIA

FECHA: 21 de Julio 2025
HORA: 3:pm
LUGAR: EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS “EMSERPA”

OBJETO: JORNADAS DE LIMPIEZA Y CUIDADO DE LAS AREAS RIBERENAS DEL MUNICIPIO
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Jornada de limpieza al humedal del barrio Villa Demo
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Listado de asistencia jornada Humedal Barrio Villa Demo
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LISTADD DE ASISTENCIA

iy S
EMSERPA S.A. ESP

FECHA: 11 de Agosto 2025
HORA: 3:pm
LUGAR: EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS “EMSERPA”

OBJETO: JORNADA DE LIMPIEZA Y CUIDADO DE LAS AREAS RIBERENAS: BARRIO VILLADEMO DEL MUNICIPIO
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3. Realizar una campana de sensibilizacion dirigida a las personas que
habitan o frecuentan en la zona aledana a las rondas hidricas durante las
jornadas de recoleccion o mediante medios de comunicacion.

Detalle de las actividades realizadas

Actividad Fecha

Se realizé campanfa de sensibilizacion ambiental casa a casa dirigida
a las personas que residen en las zonas aledafias a las rondas
hidricas del municipio, con el fin de generar conciencia sobre la
importancia de proteger estos ecosistemas y prevenir la disposicion

inadecuada de residuos solidos. 19 de
agosto
La campafia se desarroll6 de manera simultanea a las jornadas de 2025

limpieza y recoleccion, lo que permitié un acercamiento directo con
la comunidad y la transmisién de mensajes claves sobre el manejo
responsable de los residuos, el cuidado de las fuentes hidricas y la
normativa ambiental vigente.

Evidencias o Soportes

Registro fotografico y volante entregado a los habitantes de las zonas riberefias

19 ago 2025 3:54:18 p.m.
# 9-88 Calle 5
Albania , Albania

Caqueta Caqueta
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El Contrato Interadministrativo No. 083-CONTI-2025, cuyo objeto es la
implementacion de los programas de Gestion del Riesgo y Limpieza de Playas
Riberenas del Plan de Gestion Integral de Residuos Soélidos (PGIRS) del municipio
de Albania — Caquetd, fue ejecutado de manera satisfactoria, alcanzando el 100%
de las actividades y metas programadas conforme a las obligaciones contractuales
establecidas.

La correcta planificacion, articulacion interinstitucional y el compromiso de los
actores involucrados permitieron cumplir en su totalidad con el objetivo principal del
contrato, consistente en la implementacién efectiva de dos (2) programas
estratégicos del PGIRS, orientados a fortalecer la gestién ambiental del municipio,
reducir los riesgos asociados al manejo inadecuado de residuos solidos y recuperar
espacios naturales afectados.

La ejecucion de este contrato no solo representa un avance significativo en el
cumplimiento del PGIRS municipal, sino que también contribuye a la proteccion de
las rondas hidricas, la prevencion de emergencias ambientales y la promocion de la
corresponsabilidad ciudadana en la gestion integral de residuos.

Cordialmente,

TIMOLEONYSANCHEZ CASTILLO
Gerente EMSERPA SA ESP

Anexo:
e Plan de Emergencia y Contingencia PEC
e Informe y evaluacién del Simulacro
e Documento diagnéstico para la priorizacion de playas riberefias objeto de limpieza en el
Municipio de Albania.
e Volante usado en la sensibilizacion.
e Listados de asistencia
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INTRODUCCION

Una emergencia consiste en la alteracién o interrupcion de las condiciones
normales de actividad de la comunidad, causada por un suceso que requiere de la
reaccion inmediata y la atencién de las entidades del Estado, los medios de
comunicacion y de la comunidad en general.

En el sector de agua potable y saneamiento basico, prepararse o planear la
atencion de emergencias y/o contingencias, consiste en definir la cadena de
acciones que debera poner en marcha un prestador de servicios publicos
domiciliarios, para recuperar la normalidad de prestacion de los servicios en el
menor tiempo posible y de esa forma reducir los impactos negativos en beneficio
de los usuarios. De igual forma, debe determinar los mecanismos de
comunicacion y articulacion con los organismos locales, para establecer
actividades coordinadas durante la atencion de emergencias.

Un plan de emergencia y contingencia se basa en el conocimiento que tenga el
prestador de servicios publicos domiciliarios de sus riesgos, es decir, que en la
medida que se profundiza en el conocimiento se deben ajustar los planes. Es por
este motivo que este instrumento debe ser flexible en su concepcion, pues debe
adecuarse a los cambios de los escenarios del riesgo, ajustarse en la medida que
se mejora el conocimiento de los mismos y acoplarse a diferentes circunstancias
institucionales y sociales.

En este entendido, el plan de contingencia de la Empresa de Servicios Publicos de
Empresa de Servicios publicos domiciliarios de Albania EMSERPA SA ESP -
EMSERPA S.A ESP busca establecer los elementos necesarios para conocer y
reducir el riesgo a que puedan estar expuestos los sistemas de acueducto,
alcantarillado y aseo y a su vez establecer estrategias y acciones para el manejo
de un eventual desastre.
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1. OBIJETIVOS

1.1. OBJETIVO GENERAL

Actualizar e Implementar el plan de emergencias y contingencias en la empresa
de Servicios Publicos de Empresa de Servicios publicos domiciliarios de Albania
EMSERPA SA ESP buscando siempre mantener la cobertura, continuidad y
calidad en la prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo en el
municipio de Albania — Caqueta.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Establecer los riesgos naturales, tecnologicos, biolégicos y antropicos;
mediante un andlisis de vulnerabilidad de los sistemas de acueducto,
alcantarillado y aseo (AAA) operados por EMSERPA S.A. E.S.P.

e Estimar potenciales afectaciones que impidan garantizar la cobertura,
continuidad y calidad en la prestacion de los servicios AAA en situaciones de
emergencia.

e Evaluar las diferentes posibilidades de contingencia.

e Establecer un sistema de apoyo interno y externo que permita coordinar la
atencion a las posibles emergencias.

o Establecer alternativas de suministro para el servicio de acueducto que
permitan atender a los usuarios, durante la emergencia y mientras se recupera
el funcionamiento normal del sistema.
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Garantizar el restablecimiento de los sistemas de acueducto y alcantarillado
en el menor tiempo posible, previendo las actividades para la pronta
rehabilitacion de los sistemas a fin de reanudar la normalidad en la prestacion
de los servicios.

Establecer las medidas de operacién y control del sistema de recoleccion,
transporte, tratamiento y disposicion final de residuos so6lidos ordinarios —
servicio publico de aseo, y de aguas residuales — servicio publico de
alcantarillado, después de la emergencia.
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2.  MARCO LEGAL.

LEY 046 del 2 de noviembre de 1988. “Por la cual se crea y organiza el Sistema
Nacional para la Prevencion y Atencion de desastres, se otorga facultades
extraordinarias al Presidente de la Republica, y se dictan otras disposiciones’..

Esta ley fue la que dio vida juridica a la oficina Nacional para la prevencion y
atencion de desastres que depende directamente de la presidencia de la republica
y desempeiia la funcidn de coordinacién del sistema.

Decreto - Ley 919 del 1 de mayo de 1989. “Por el cual se organiza el Sistema
Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres y se dictan ofras
disposiciones”

Este decreto organiza el Sistema nacional para prevencion y atencién de
desastres, teniendo en cuenta las fases de prevencion, atencién inmediata,
reconstruccion y desarrollo en relacion con los diferentes tipos de desastres vy
calamidades publicas. Involucra:

e Los temas de orden econdmico, financiero, comunitario, juridico e
institucional. La educacién, capacitacion y participacion comunitaria.

e Los sistemas integrados de informacién y comunicacion a nivel nacional,
regional y local.

e La coordinacion interinstitucional e intersectorial. La investigacion cientifica
y los estudios técnicos necesarios.

Reglamento Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico -
RAS 2000, Titulo G, Capitulo G6. Vulnerabilidad y reduccién de riesgos. Se
presentan los criterios que deben seguirse para realizar los analisis de
vulnerabilidad, los planes de contingencia y las medidas de reduccién de riesgos
en los sistemas de agua potable y saneamiento basico, con el fin de incluir
aspectos de prevencidn de desastres y atencion de emergencias en el diseno,
planeamiento y mantenimiento de los sistemas.
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Decreto 3102 del 30 de diciembre de 1997. “Por el cual se reglamenta el
articulo 15 de la Ley 373 de 1997 en relacion con la instalacion de equipos,
sistemas e implementos de bajo consumo de agua’.

En el articulo 5 de este decreto se establecen las Obligaciones de las entidades
prestadoras del servicio de acueducto frente a la instalacion de equipos e
implementos para garantizar el uso eficiente y ahorro del agua en los sistemas de
acueducto, y en el item i) se establece que deberan elaborar un plan de
contingencia en donde se definan las alternativas de prestacion del servicio de
acueducto en situaciones de emergencia.

Decreto 4147 del 3 de noviembre de 2011. “Por el cual se crea la Unidad
Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres, se establece su objeto y
estructura’

Ley 1523 del 24 de abril de 2012. “Por la cual se adopta la politica nacional de
gestion del riesgo de desastres y se establece el Sistema Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres y se dictan otras disposiciones”

Resolucion 0154 del 19 de marzo de 2014. “Por la cual se adoptan los
lineamientos para la formulacion de los planes de emergencia y contingencia para
el manejo de desastres y emergencias asociados a la prestacion de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo y se dictan otras
disposiciones”.

Resolucion SSPD 20161300062185 de 2016. “Por la cual se solicita la
actualizacion y reporte de los Planes de Emergencia y Contingencia de los
prestadores de los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y
aseo, y se sefialan la forma, formularios y formatos para el reporte de dichos
planes a través del Sistema Unico de Informacién (SUI)”
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Resolucion 527 del 23 de julio de 2018. “Por la cual se modifica la Resolucion
154 de 2014 y se dictan otras disposiciones”.

Establece parametros para la verificacion y/o revision de los planes de emergencia
y contingencias elaborados por los prestadores de servicios publicos,
procedimientos para la articulacion del plan de emergencia y contingencias con la
estrategia municipal de respuesta, responsabilidades de los planes de emergencia
y contingencia y el analisis de la implementacion de los planes de emergencia y
contingencia posterior a las situaciones de emergencias.
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3. DEFINICIONES

Un fendmeno, sustancia, actividad humana o condicidén peligrosa que
pueden ocasionar la muerte, lesiones u otros impactos a la salud, al igual que
dafos a la propiedad, la pérdida de medios de sustento y de servicios, trastornos
sociales y econdmicos o dafios ambientales.

Proceso para determinar los componentes criticos o
débiles de los sistemas ante las amenazas.

Se define como el flujo violento de agua en una cuenca a
veces reportado como creciente (subito, rapido), o como torrente. Una avenida
torrencial se caracteriza por el paso de caudales superiores a los normales en los
rios de alta pendiente, que dan lugar a elevaciones en los niveles de agua por
encima de los valores maximos recurrentes y con la posibilidad de producir el
desbordamiento del cauce e impactos en la conformacién general del cauce y de
las zonas aledainas. Este es un proceso natural (Que en algunos casos puede ser
detonado por la actividad antrépica) al cual no se le asigna periodicidad, es decir,
no tiene un periodo de recurrencia especificado, y que presenta consecuencias
ambientales debido a los incrementos repentinos del caudal en los rios y
quebradas. La avenida torrencial es la que da lugar a la inundacién de tipo aluvial
rapida o torrencial.

Grupo operativo con entrenamiento para atender
emergencias incipientes

situacién en la cual se presenta dafo o alteracién de las
condiciones normales de vida en un area geografica determinada, causada por
fendmenos naturales y por efectos catastroficos de la accién del hombre en forma
accidental, que no requiera en su fase de recuperacion de acciones de
reconstruccion, bastando con las de rehabilitacion para recuperar la normalidad.

Grupo administrativo de las emergencias antes, durante
y después de los eventos; responsable de organizar planear y poner en
funcionamiento el plan de emergencias

La Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el
Cambio Climatico (CMNUCC) lo define como un “cambio del clima atribuido
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directa o indirectamente a actividades humanas que alteran la composicion de la
atmésfera mundial y que viene a afadirse a la variabilidad natural del clima
observada durante periodos de tiempo comparables”.

Victima que no sufrié ninguna lesién en su cuerpo, pero perdio la
estructura de soporte de sus necesidades basicas, como vivienda, medio de
subsistencia

Una seria interrupcion en el funcionamiento de una comunidad o
sociedad que ocasiona una gran cantidad de muertes al igual que pérdidas e
impactos materiales, econdmicos y ambientales que exceden la capacidad de la
comunidad o la sociedad afectada para hacer frente a la situacion mediante el uso
de sus propios recursos.

Los deslizamientos se definen como el movimiento lento o rapido
del material superficial de la corteza terrestre (suelo, arena, roca) en una zona con
pendiente baja o alta, debido a un aumento de peso, pérdida de la consistencia de
los materiales, acciones externas o algun otro factor detonante que genere un
desequilibrio en las condiciones de estabilidad de la ladera. En otras palabras,
deslizamiento es todo movimiento de masa en la superficie terrestre, diferente a
erosion superficial. Incluye términos como derrumbe, asentamiento, corrimiento,
movimiento de masa, reptacion, desplazamiento, hundimiento, formacién de
grietas, colapso de cavernas o minas, caida de rocas, desprendimiento (lento o
rapido) sobre vertientes o laderas, de masas de suelo o de rocas.

Vestimenta que sirve de proteccion al
grupo operativo que enfrenta la emergencia

Equipos destinados para ser operados
por los brigadistas de acuerdo al factor de riesgo.

situacion que aparece cuando, en la combinacién de factores
conocidos, surge un fendbmeno o suceso que no se esperaba, eventual,
inesperado y desagradable por causar dafos o alteraciones en las personas, los
bienes, los servicios o el medio ambiente, sin exceder la capacidad de respuesta
de la comunidad afectada y que requiere de una intervencion inmediata para
minimizar sus efectos

Evento que puede ser controlado por un grupo con
entrenamiento basico y con equipos disponibles en el area de acuerdo al factor de
riesgo.
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Es aquel evento que ocurre, comprometiendo gran parte de
la entidad involucrada, requiriendo de personal especializado para su atencién.

Se denomina a toda situacion que se presenta
repentinamente, ocasionando perturbacién, al poner en peligro la integridad fisica
o0 mental de las personas.

periodo durante el cual la comunidad responde a la inminencia del
desastre, reubicandose provisionalmente en una zona segura

Grado de afectacion resultante de un evento

Medicion del nivel por estar propenso a una amenaza o
peligro de la poblacién, las propiedades, los sistemas u otros elementos presentes
en las zonas donde existen amenazas y por consiguiente, son vulnerables a
experimentar pérdidas potenciales.

El enfoque y la practica sistematica de gestionar la
incertidumbre para minimizar los danos y las pérdidas potenciales.

Efectos en el medio ambiente y en obras hechas por el hombre a causa
de un desastre.

victima del desastre que sufrid un trauma, dano o enfermedad en su
cuerpo a causa del desastre.

son todas aquellas medidas de prevencion conducentes a disminuir
total o parcialmente el grado de vulnerabilidad a que estan sometidos elementos
bajo riesgo

Enfermedad epidémica que se extiende a muchos paises o que ataca
a casi todos los individuos de una localidad o region.

Un proceso de gestion que analiza posibles
eventos especificos o situaciones emergentes que podrian imponer una amenaza
a la sociedad o al medio ambiente y establece arreglos previos para permitir
respuestas oportunas, eficaces y apropiadas ante tales eventos y situaciones.

Programa por medio del cual con procedimientos
sencillos, claros y precisos todas las personas estaran en capacidad de responder
de manera adecuada y segura ante un evento imprevisto en el cual se ven
comprometidas vidas humanas
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son las medidas que deben implementarse antes que se presente
un desastre.

Acciones de preparacion para disminuir el efecto del impacto de los
desastres.

determinar las posibles amenazas y las condiciones de vulnerabilidad
de una comunidad

restablecimiento de las condiciones normales de vida mediante la
rehabilitacion de las lineas vitales indispensables y la reconstruccion del dafio
fisico sufrido.

La capacidad de un sistema, comunidad o sociedad expuestos a una
amenaza para resistir, absorber, adaptarse y recuperarse de sus efectos de
manera oportuna y eficaz, lo que incluye la preservacion y la restauracién de sus
estructuras y funciones basicas.

término que agrupa los conceptos de prevenir la ocurrencia, mitigar
las pérdidas, prepararse para las consecuencias y alertar la presencia.

Es una etapa intermedia en la cual se continua con las
actividades de atencion inicial de la poblacidon, pero en ella se restablece el
funcionamiento de las lineas vitales, tales como la energia, el agua, las vias y las
telecomunicaciones y otros servicios basicos como la salud y el abastecimiento de
alimentos; previa a la reconstruccion definitiva de las viviendas y la infraestructura
de la comunidad.

Consiste en la aplicacion de técnicas de estabilizacion, remocion,
penetracién extraccién de victimas por desastres o accidentes, que se encuentren
atrapados o aprisionados por estructuras, vehiculos (aéreos, terrestres o
acuaticos), o perdidos en zonas de selva, nevados y naufragos o victimas de
inundaciones.

es la etapa que corresponde a la ejecucion de las acciones previstas
en la etapa de preparacion. En esta fase se da la reaccion inmediata para la
atencion oportuna de la poblacion afectada

Es el resultado de una evaluacion, generalmente probabilistica, de que
las consecuencias o efectos de una determinada amenaza excedan valores
prefijados.
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Tiempo seco de larga duracion, que puede causar incendios forestales y
pérdida o migracién masiva de animales.

Se define como un proceso paulatino, progresivo y constante de liberacion
subita de energia mecanica debido a los cambios en el estado de esfuerzos, de
las deformaciones y de los desplazamientos resultantes, regidos ademas por la
resistencia de los materiales rocosos de la corteza terrestre, bien sea en zonas de
interaccidon de placas tectonicas, como dentro de ellas. Su efecto inmediato es la
transmision de esa energia mecanica liberada mediante vibracion del terreno
aledano al foco y de su difusion posterior mediante ondas de diversos tipos a
través de la corteza y a veces del manto y el nucleo terrestre.

Ejercicio de practica de los procedimientos de emergencia en
condiciones simuladas.

alteracion de la integridad fisica o mental de una persona causada por
un trauma o por una enfermedad de cualquier etiologia que genere una demanda
de atencion médica inmediata y efectiva, tendiente a disminuir los riesgos de
invalidez y muerte

El 'viento' es el flujo de gases a gran escala. En la Tierra, el viento es el
movimiento en masa del aire en la atmdsfera. Vendaval se define como un viento
muy fuerte que sopla del lado del mar.

todas aquellas personas lesionadas, damnificadas o afectadas por la
ocurrencia del desastre

Las caracteristicas y las circunstancias de una comunidad,
sistema o bien que los hacen susceptibles a los efectos dafinos de una amenaza.
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4.  ALCANCE

El Plan de Emergencia y Contingencia sera un instrumento que busca fortalecer la
capacidad de respuesta de la Empresa de Servicios Publicos de Empresa de
Servicios publicos de Albania - EMSERPA SA ESP ante cualquier situacién de
emergencia, con el fin de asegurar la continuidad de los servicios publicos de
acueducto, alcantarillado y aseo, o la recuperacién en el menor tiempo posible.

Este Plan de Emergencia y Contingencia sera aplicable al Municipio de Albania,
adoptando los lineamientos de la Resolucion 527 del 23 de julio de 2018,
realizando todas las actividades operativas necesarias para la prestacion de los
servicios publicos.
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5. GENERALIDADES

5.1. UBICACION GEOGRAFICA Y ASPECTOS CLIMATOLOGICOS

El municipio de Albania esta localizado al sur del departamento del Caqueta a 73,2
Km de la capital Florencia. La cabecera municipal esta ubicada a 407 m.s.n.m.,
con una temperatura de 28 °C, una humedad relativa de 85,9% y un brillo solar de
1445,9 horas promedio de sol al afio.

2%
ok

El territorio hace parte de la subregién Andino - Amazonica y pertenece a las
subcuencas de los rios Fragua Chorroso y San Pedro. La extension total del
territorio es de 417 Km? y la extensidon del area urbana de es 0,59 Km?, lo que lo
identifica como un municipio netamente rural.

El municipio cuenta con un area de 3958 Ha de bosque natural intervenido en
zonas de piedemonte y lomerio que actua como zona de proteccion forestal
productiva y 2330 Ha de bosque natural intervenido de Illanura aluvial
(cananguchales),
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5.2. DESCRIPCION DEL SISTEMA DE ACUEDUCTO

La Empresa de Servicios publicos domiciliarios de Albania EMSERPA SA ESP
cuenta con un sistema de acueducto que abastece la cabecera del municipio.
Funciona por gravedad y tiene dos fuentes de abastecimiento: EIl Rio Fragua
Chorroso como fuente principal y la Quebrada La Guinea como fuente alternativa.

La captacion sobre la fuente superficial Rio Fragua Chorroso corresponde al
acueducto regional para los municipios de San José del Fragua, Albania y Curillo y
esta ubicada en el municipio de San José del Fragua. Se realiza mediante una
captacion lateral con capacidad de 120 L/s, el agua es llevada por la linea de
aduccién en tuberia de Acero al Carbon de 12" por espacio de 500 m hasta un
desarenador convencional de flujo horizontal, con dos mddulos, cada uno con
capacidad de 50 L/s. Desde alli el agua es llevada por espacio de 4090 m en
tuberia de PVC hasta la planta de tratamiento de agua potable.

La captacion sobre la fuente superficial Quebrada La Guinea esta ubicada en el
municipio de San José del Fragua. Se realiza mediante una captacion de rejilla
con capacidad de 20 L/s, el agua es llevada por la linea de aduccion en tuberia de
PVC por espacio de 30 m hasta un desarenador convencional de flujo horizontal,
desde alli el agua es llevada por espacio de 120 m en tuberia de PVC hasta la
planta de tratamiento de agua potable.

La planta de tratamiento de agua potable — PTAP, esta ubicada en la vereda El
Vergel jurisdiccion del municipio de San José del Fragua, a una distancia de 1 Km
del casco urbano en las coordenadas N 01°20'22,4” y W 075°58'21,7”. Es de tipo
convencional, con caudal de disefio de 15 L/s, construida en dos modulos
idénticos donde se desarrollan los siguientes procesos: coagulacién, floculacién (9
floculadores verticales por modulo), sedimentacion (1 sedimentador de alta tasa,
de flujo vertical, con paneles de sedimentacion en nido de abejas por cada
modulo), filtracion (2 unidades filtrantes por moddulo, de filtracion rapida por
gravedad) y desinfeccion.
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No se tiene tanque de almacenamiento de agua potable, lo que quiere decir que el
agua es llevada directamente de la PTAP por la linea de conduccién en tuberia de
PVC por espacio de 15 Km hasta la red distribucién de la cabecera municipal de
Empresa de Servicios publicos de Albania EMSERPA SA ESP.

Actualmente no se tienen instalados equipos para medir caudal de salida de la
PTAP, la cobertura de micromedicion es del 62,8%

5.3. DESCRIPCION DEL SISTEMA DE ALCANTARILLADO

La Empresa de Servicios publicos domiciliarios de Albania EMSERPA SA ESP,
tiene un sistema de alcantarilado combinado, compuesto por las redes
domiciliarias, cajas — sumideros de aguas lluvias, cunetas, pozos de inspecciéon y
la red de colectores primarios y secundarios que se ubican en las calles y carreras
de la cabecera municipal, para un total de 4,53 Km de redes.

Tiene una cobertura del 92,79% para los habitantes del casco urbano. El 7,21%
restante realiza vertimientos directos sobre el brazuelo Fragua Seco.

El sistema no tiene Planta de Tratamiento de Aguas Residuales, por tanto, los
vertimientos se realizan en un unico punto sobre el cauce del brazuelo Fragua
Seco, antiguo cauce del Rio Fragua Chorroso. Para el manejo del vertimiento se
elaboré el Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos — PSMV que fue
aprobado por CORPOAMAZONIA mediante Resolucién DG 0980 del 26 de junio
de 2023, expediente PS-06-18-029-X-001-078-22

5.4. DESCRIPCION DEL SISTEMA DE ASEO

Actualmente la Empresa de Servicios publicos de Albania EMSERPA SA ESP,
presta el servicio de recoleccion, transporte y disposicion final de residuos solidos
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ordinarios en la cabecera municipal, con vehiculo recolector con caja
compactadora que mejora las condiciones de salubridad; segun lo establecido por
el Decreto 1077 de 2015. La recoleccion se realiza dos veces por semana, los
dias lunes y viernes. Adicionalmente se realiza limpieza y barrido de areas
publicas dos veces a la semana.

También se presta el servicio de recoleccion, transporte y disposicién final de
residuos solidos a los centros poblados de El Paraiso, El Dorado y Aguas Claras,
con frecuencia semanal el dia viernes.

Tanto los residuos soélidos recolectados en el area rural como los del area urbana
se disponen en el Relleno Regional Parque Ambiental TAYARU, ubicado a 76
kilbmetros aprox. del Municipio de Albania, operado técnicamente por SAMAMB
S.AS.E.S.P.

5.4.1. Amenazas o riesgos en la prestacidon de servicio de aseo.

Ante una posible emergencia de caracter natural o de origen antropico que afecte
la operatividad del relleno sanitario Parque Ambiental TAYARU, la disposicion se
realizaria en el relleno sanitario El Cairo, ubicado en la vereda El Quebradén,
jurisdiccion del municipio de San José del Fragua, operado técnicamente por
AGUAS DEL FRAGUA SA ESP.
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6.  IDENTIFICACION Y ANALISIS DE AMENAZAS

La mayoria de los eventos que ocurren son por amenazas naturales, pero hay
otras que ocurren como consecuencia de la actividad antropica. Los sistemas de
acueducto y alcantarilado se pueden ver afectados por amenazas
geomorfoldgicas (erosion, deslizamientos, erosidn antropica, erosidn severa y
remocidbn en masa), amenazas por deforestacion de la cuenca, amenazas
climaticas y amenazas de origen hidrico.

Tabla 1. Matriz para la identificacion de amenazas

Inundaciones

Fenoémenos de remocion en masa
Avenidas torrenciales

Sequias

Vendavales

Sismos o terremotos

Erupciones volcanicas X
Incendios
Desertificacion X
Contaminacioén

Tormentas eléctricas

Acciones violentas (terrorismo)
Colapsos en la infraestructura
Plagas X
Pandemias

Movimientos sociales (marchas, paros,..)

X[ X[ X[ X| X]| X

x

X[ X| X| X

x

x

Como se puede observar existen en el Municipio de Albania, 13 de las 16
amenazas predominantes en el sistema de riesgos
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6.1. IDENTIFICACION Y ANALISIS DE AMENAZAS PARA EL SISTEMA

DE ACUEDUCTO

EMSERPA SA ESP ha identificado lo siguiente en la matriz para el sistema de
acueducto

Tabla 2. Matriz de cruce de amenazas para el sistema de acueducto

SISTEMA DE ACUEDUCTO

COMPONENTE
AMENAZR Tosmacon [ ooretone | omnncure, | conouccion | ,toeec

Inundaciones MEDIO MEDIO BAJO BAJO BAJO
Fenomenos 4| MEDIO | MEDIO MEDIO ALTO BAJO
remocién en masa

Avenidas torrenciales ALTO ALTO BAJO BAJO BAJO
Sequias ALTO ALTO ALTO ALTO ALTO
Vendavales MEDIO MEDIO MEDIO MEDIO BAJO
Sismos o terremotos BAJO BAJO BAJO BAJO BAJO
Incendios BAJO BAJO MEDIO BAJO BAJO
Contaminacién ALTO BAJO BAJO BAJO MEDIO
Tormentas eléctricas BAJO BAJO ALTO BAJO BAJO
Terrorismo BAJO BAJO MEDIO BAJO BAJO
Colapsos —en la| , 1o BAJO ALTO ALTO BAJO
infraestructura

Pandemias MEDIO BAJO MEDIO BAJO MEDIO
Antrépicas ALTO BAJO ALTO BAJO BAJO

Como puede verse, las inundaciones, avenidas torrenciales, Sequias, colapsos en
la infraestructura y la remocion en masa son las amenazas mas significativas en
los componentes de captacion, aduccién, desarenador, planta de potabilizacion y
conduccion. La conduccién presenta un riesgo especial teniendo en cuenta su
longitud. Las amenazas de origen antropico tienen una afectacion especial
teniendo en cuenta que la operacion de la captacién y sistema de potabilizacion
requiere del desplazamiento permanente de personal al municipio de San José del
Fragua.
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6.1.1. Inundaciones y Avenidas Torrenciales
Histéricamente se han presentado inundaciones lentas o generadas por avenidas
torrenciales en la zona de la bocatoma y aduccién del sistema de acueducto. Su
ocurrencia esta marcada por la intensidad de las lluvias en la zona de la
microcuenca de la Quebrada La Guinea, fuente abastecedora alterna del sistema
de acueducto.

Cuando se presenta un evento de esta categoria, se pone en riego en mayor
medida la infraestructura y las redes, aunque también la vida y la integridad del
personal operativo de la ESP y los ciudadanos ubicados en las zonas adyacentes
a las fuentes hidricas (Quebrada La Guinea y Brazuelo Fragua Seco).

6.1.2. Fenémenos de remocién en masa

Estos fendomenos de tipo erosivo con o sin desprendimientos de rocas, estan
ligados directamente a las épocas de lluvia.

El componente mas afectado es la linea de aduccidn que colapsa ante este tipo de
eventos y la linea de conduccion, que por su longitud y la poca pendiente e
inestabilidad del terreno por donde se encuentra el trazado, ha presentado
histéricamente colapsos debido a la pérdida de soporte de la red por este
fenbmeno.

6.1.3. Sequia

Este tipo de amenaza, a pesar de repercutir en todo el sistema de acueducto, se
presenta con intensidad alta en las fuentes de abastecimiento y la captacién.
Corresponde a periodos de intenso verano y elevadas temperaturas que hacen
que la oferta hidrica de la Quebrada La Guinea y el Rio Fragua Chorroso
descienda y se tengan problemas con el abastecimiento.

La implicacion principal es la disminucion subita del caudal de la fuente hidrica,
imposibilitando el abastecimiento del sistema de acueducto y presentando
repetidas fallas en la prestacion del servicio.
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6.1.4. Contaminacién

Esta amenaza se presenta en mayor proporcién en la fuente hidrica teniendo en
cuenta que existe presencia antrépica en la microcuenca de la fuente
abastecedora alterna. Especialmente en las partes alta y media de la
microcuenca quebrada La Guinea se desarrollan actividades agropecuarias que
contribuyen a que exista amenaza permanente por aporte de compuestos
organofosforados y de quistes y bacterias que afectan la salud humana.

A esto se suma la presencia de cultivos ilicitos en la parte alta de la cuenca del
Rio Fragua Chorrosoque aportan al agua los residuales de las sustancias usadas
para su procesamiento.

6.1.5. Tormentas eléctricas

Este fendmeno es muy comun en la zona y la amenaza radica principalmente en
la afectacion de equipos como bombas, electrobombas, dosificadores, que son
necesarios para la correcta operacion del sistema de potabilizacién.

6.1.6. Colapsos en la infraestructura

Estos fendmenos son la consecuencia de otros fendmenos como avenidas
torrenciales y remocidn en masa que se presentan generalmente en época de
intensa lluvia en diferentes componentes del sistema de acueducto vy
alcantarillado.

6.1.7. Pandemias

Cuando se presenta un evento de esta magnitud se pone en riesgo la vida y la
integridad de las personas que laboran en EMSERPA SA ESP. Este hecho puede
tener como consecuencia que no se tenga personal idéneo en perfectas
condiciones de salud para la operaciéon de los componentes del sistema lo que
ocasionaria fallas en la prestacion del servicio en términos de calidad y
continuidad.
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6.2. IDENTIFICACION Y ANALISIS DE AMENAZAS PARA EL

SERVICIO DE ALCANTARILLADO

EMSERPA SA ESP ha identificado lo siguiente en la matriz de amenazas para el
servicio de alcantarillado:

Tabla 3. Matriz de cruce de amenazas para el sistema de Alcantarillado

SISTEMA DE ALCANTARILLADO
COMPONENTES
AMENAZAS REDES COLECTORES E ESTRUCTURA DE
INTERCEPTORES DISPOSICION FINAL
Inundaciones MEDIO MEDIO MEDIO
Z:}:r:g;znos de remocion BAJO BAJO BAJO
Avenidas torrenciales BAJO BAJO MEDIO
Sequias BAJO BAJO BAJO
Vendavales BAJO BAJO BAJO
Sismos o terremotos BAJO BAJO BAJO
Incendios BAJO BAJO BAJO
Contaminacion BAJO BAJO BAJO
Tormentas eléctricas BAJO BAJO BAJO
Accmryes violentas BAJO BAJO BAJO
(terrorismo)
Colapsos —en la | 5 70 ALTO MEDIO
infraestructura
Pandemias BAJO BAJO BAJO
Movimientos sociales BAJO BAJO BAJO
(marchas, paros,..)

Se evidencia una baja amenaza dentro del sistema sin embargo las inundaciones
en las redes, colectores e interceptores, sumado a las avenidas torrenciales que
pueden afectar el vertimiento y colapsos de la infraestructura por tiempo de
instalacion del sistema, son las mas significativas.
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6.3. IDENTIFICACION Y ANALISIS DE AMENAZAS PARA EL

SERVICIO DE ASEO

EMSERPA SA ESP ha identificado lo siguiente en la matriz de amenazas para el
servicio de aseo:

Tabla 4. Matriz de cruce de amenazas para el sistema de Aseo

SISTEMA DE ASEO

COMPONENTES
AMENAZAS RECOLECCION Y BARRIDO Y LIMPIEZA DE
TRANSPORTE VIAS
Inundaciones BAJO BAJO
anear;Z]menos de remocion en BAJO BAJO
Avenidas torrenciales BAJO BAJO
Sequias BAJO BAJO
Vendavales BAJO BAJO
Sismos o terremotos BAJO BAJO
Incendios BAJO BAJO
Contaminacion BAJO BAJO
Tormentas eléctricas BAJO BAJO
Colapsos en la infraestructura BAJO BAJO
Pandemias ALTO MEDIO
Antropicas ALTO BAJO

Este servicio se ve afectado especialmente por amenazas de origen antrépico y
por Pandemias teniendo en cuenta que todos los componentes requieren la
operacion por parte de personal especializado en la labor.

6.3.1. Pandemias
El riesgo en alto, teniendo en cuenta que puede afectarse la salud del personal
operativo y no pueda ser posible prestar el servicio durante algun tiempo.
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6.3.2. Antrépicas

Los riesgos antropicos mas latentes son el terrorismo y los movimientos sociales.
El riesgo es alto para la actividad de recoleccién y transporte, teniendo en cuenta
que generalmente se cierran las vias y se genera desabastecimiento de
combustible, lo que imposibilita la prestacion del servicio.

También se debe tener en cuenta que para realizar la disposicion final se debe
realizar el desplazamiento de los residuos soélidos ordinarios hasta la ciudad de
Florencia, lo que se veria afectado cuando existan movimientos sociales que
impidan el desplazamiento en las vias publicas a nivel departamental.

Adicionalmente el desplazamiento a los centros poblados a prestar el servicio,
aumenta el riesgo de que el vehiculo recolector puede ser retenido o quemado
durante el recorrido.
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7. EVALUACION DE LA VULNERABILIDAD

7.1. FACTORES Y AMENAZAS NATURALES

A partir de los escenarios teniendo en cuenta las posibles afectaciones para cada
una de las amenazas identificadas, se realiza el andlisis de vulnerabilidad
respectiva.

Como primer paso para las posteriores evaluaciones, se realizé la identificacién de
la Exposicién del sistema ante las diferentes amenazas, y se aplicoé el siguiente
instrumento, para cada uno de los servicios:

Tabla 5. Matriz para el analisis de exposicion del sistema de acueducto ante diferentes
amenazas naturales

Captacion ;‘:::::;‘;gr Potabilizacion Conduccion D:::Ez(::n
Inundaciones X X
Fenémenos de
remocion en masa X X X X
Avenidas torrenciales X X
Sequias X X X X X
Vendavales X X X X
Sismos o terremotos X X X X X
Incendios X
Contaminacién X X
Tormentas eléctricas X
i(::::z:?rzcturaen . X X X X X
Pandemias X X
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Tabla 6. Matriz para el analisis de exposicién del sistema de alcantarillado ante diferentes

amenazas naturales

Redes Colectores e _Estru_ct_u’ra tfle
Interceptores disposicion final

Inundaciones X X X
Fenédmenos de remocién en masa
Avenidas torrenciales X
Sequias
Vendavales
Sismos o terremotos X X X
Incendios
Contaminacion
Tormentas eléctricas
Colapsos en la infraestructura X X X
Pandemias

Tabla 7. Matriz para el analisis de exposicion del sistema de aseo ante diferentes
amenazas naturales

Recoleccion y transporte Barrido y limpieza de vias

Inundaciones X X

Fenémenos de remocion en
masa

Avenidas torrenciales

Sequias

Vendavales

Sismos o terremotos

Incendios

Tormentas eléctricas

Colapsos en la infraestructura

Pandemias X X

En relacion con situaciones de emergencia presentadas histéricamente, en los
sistemas de acueducto y alcantarillado y en la prestacion del servicio de aseo en
el municipio de Albania, se puede tener conocimiento detallado, a través de
diferentes variables que identifican el factor de vulnerabilidad de la siguiente
manera:
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Tabla 8. Frecuencia amenazas naturales

AMENAZAS NATURALES
COMPONEN p
TE I s Fenomer_19 Avenidas o Sismos o . Tormentas | Colapsos en la .
nundaciones | de remocion T L Sequias | Vendavales Incendios 2t . Pandemias
en masa orrenciales Terremotos eléctricas infraestructura
ACUEDUCTO
Bocatoma 1 3 4 3 3 1 1 1 4 3
Aduccién 1 3 1 3 3 1 1 1 1 3
Desarenador 1 1 1 3 3 1 1 1 1 3
Planta de
potabilizacion 1 1 1 3 3 1 1 4 1 3
Conduccion 1 4 1 3 3 1 1 1 4 3
Red de
distribucion 1 1 1 3 1 1 1 1 1 3
ALCANTARILLADO
Redes 3 1 1 1 1 1 1 1 3 3
Colectores e
nterceptores . ! i ! ! i i i 8 8
Estructura de
disposicion 3 1 2 1 1 1 1 1 1 3
final
ASEO
Recoleccion
y transporte 3 1 1 1 1 1 1 4 1 3
Barrido y
impieza de 1 1 1 1 1 1 1 4 1 3
vias

Calificacion de la frecuencia de ocurrencia de un evento. Se debe asignar un valor si la frecuencia:

1= Histéricamente NO se ha presentado un evento amenazante sobre el componente estructural

2= Si el evento amenazante se ha presentado en los ultimos 25 afios sobre el componente estructural

3= Si el evento amenazante se ha presentado cada 5 afios sobre el componente estructural

4= Si se ha presentado por lo menos 1 vez al afio un evento amenazante sobre el componente estructural
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NIVEL DE EXPOSICION

Fend
COMPONENTE I daci enc:‘r:eno Avenidas s . T S~ Sismos o I di Tormentas | Colapsos en la T
AUBCICIoNES remociéon | Torrenciales CFIES CHCAVICS Terremotos ACCHCIOS eléctricas | infraestructura gneernas
en masa
ACUEDUCTO
Bocatoma 2 2 3 3 2 1 3 1 3 1
Aduccién 1 2 2 3 1 1 1 1 3 1
Desarenador 1 1 1 3 1 1 1 1 3 1
Planta de
potabilizacion 2 2 1 3 2 1 2 3 2 3
Conduccién 1 3 1 3 2 1 1 1 3 1
Red de
distribucion 1 1 1 3 1 1 1 1 2 1
ALCANTARILLADO
Redes 3 1 1 1 1 1 1 1 2 1
Colectores e
Interceptores 3 1 1 1 1 1 1 1 2 1
Estructura de
disposicion final 3 1 3 1 1 1 1 1 2 1
ASEO
Recolecciéon y
transporte 2 1 1 1 2 1 1 2 1 3
Barrido y limpieza
T 2 1 1 1 1 1 1 2 1 3

La calificacion del Nivel de exposicién se hace de la siguiente manera:
1= Exposicién Baja. El componente no se ve afectado por un evento amenazante
2= Exposicion Media. Cuando el componente se ve afectado en su estabilidad estructural o funcional cuando ocurre un evento amenazante.
3= exposicion Alta. Cuando se observa un fallo o colapso estructural o funcional del componente
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Tabla 10. Nivel de dafio que puede ser causado por amenazas naturales

-

NIVEL DE DANO

COMPONENTE I . Fenémeno | . o idas Sismos o Colapsos
nundacion e Torrencial Sequias UBEEEE Terremoto Incendios U 2 Pandemias
es remocion es s s eléctricas infraestruc
en masa tura
ACUEDUCTO
Bocatoma 1 2 3 3 2 3 3 1 3 1
Aduccién 1 2 3 3 1 3 1 1 3 1
Desarenador 1 1 2 3 1 3 1 1 3 1
Planta de
potabilizacion 1 1 1 3 2 3 2 3 3 2
Conduccién 1 3 2 3 2 3 1 1 % 1
Red de
distribucion 1 2 1 3 1 3 1 1 3 1
ALCANTARILLADO
Redes 2 1 1 1 1 3 1 1 1 1
Colectores e
Interceptores 2 1 1 1 1 3 1 1 1 1
Estructura de
disposicion final 2 1 2 1 1 3 1 1 1 1
ASEO
Recoleccion y
transporte 2 1 1 1 2 3 1 2 2 2
Barrido y limpieza
de vias 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2

Calificacién del nivel de dafio que puede ser causado sobre un componente del sistema asi:

1= Nivel de dafio bajo
2= Nivel de dafio medio
3= Nivel de dafio alto
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7.2. FACTORES Y AMENAZAS DE ORIGEN ANTROPICO

Los factores antrépicos a considerar dentro de la evaluacion de la vulnerabilidad
de los sistemas de acueducto y alcantarillado y la prestacion del servicio de aseo
son:

- Atentados terroristas

- Deforestacion

- Contaminacion

- Hurto

- Movimientos Sociales

Tabla 11. Frecuencia ocurrencia eventos antropicos

FRECUENCIA
Componentes Atenta_dos Deforestacion | Contaminacién | Hurto Movin?ientos
Terroristas sociales
ACUEDUCTO
Bocatoma 1 3 3 1 3
Aduccion 1 1 1 1 3
Desarenador 1 1 1 1 3
Plantade 1 1 1 1 3
potabilizaciéon
Conduccion 1 3 1 1 3
Red de
distribucién 1 1 3 1 3
ALCANTARILLADO
Redes 1 1 1 3 1
Colectores e 1 1 1 1 1
Interceptores
Estructura de 1 1 1 1 1
disposicion final
ASEO
Recolecciéon y
Transporte ! ! ! ! 3
Zelileleyy 1 1 1 1 1
limpieza de vias

La calificacién de la frecuencia de ocurrencia de un evento. Se asigna un valor de la siguiente

manera:
1= Histéricamente NO se ha presentado un evento amenazante sobre el componente estructural
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2= Si el evento amenazante se ha presentado en los ultimos 25 afios sobre el componente
estructural

3= Si el evento amenazante se ha presentado cada 5 afios sobre el componente estructural

4= Si se ha presentado por lo menos 1 vez al afio un evento amenazante sobre el componente
estructural

Tabla 12. Nivel de Exposicion a eventos antropicos

NIVEL DE EXPOSICION

Componentes Atenta_dos Deforestacion Contaminacion Hurto Movm?lentos

Terroristas sociales
ACUEDUCTO

Bocatoma 2 3 3 1 1

Aduccion 1 1 1 1

Desarenador 1 1 3 1 1

Plantade 3 1 1 3 3

potabilizaciéon

Conduccion 1 1 1 1 1

Red de

distribucion 1 1 3 1 1

ALCANTARILLADO

Redes 1 1 1 1 1
Colectores e 1 1 1 1 1
Interceptores
Estructura de
disposicion 1 1 1 1 1
final

ASEO
Recoleccién
y Transporte 3 1 1 3 3
Barrido y
limpieza de 2 1 1 2 1
vias

La calificacion del Nivel de exposicion se hace de la siguiente manera:

1= Exposicion Baja. El componente no se ve afectado por un evento amenazante

2= Exposicion Media. Cuando el componente se ve afectado en su estabilidad estructural o
funcional cuando ocurre un evento amenazante.

3= Exposicion Alta. Cuando se observa un fallo o colapso estructural o funcional del componente

Tabla 13. Nivel de dafio causado por eventos antropicos

Componentes NIVEL DE DANO
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_?tenta_dos Deforestacion Contaminacion Hurto Movin]ientos
erroristas sociales
ACUEDUCTO
Bocatoma 3 3 3 1 1
Aduccion 2 1 1 1
Desarenador 1 1 3 1 1
Plantade 1 1 3 3 3
potabilizaciéon
Conduccion 1 1 2 1 1
Red de
distribucién 3 1 3 1 1
ALCANTARILLADO
Redes 1 1 1 2 1
Colectores e 1 1 1 1 1
Interceptores
Estructura de
disposicion 1 1 1 1 1
final
ASEO
Recolecciéon y
Transporte 3 1 1 3 3
Barrido y
limpieza de 2 1 1 2 1
vias

Calificacién del nivel de resistencia al dano de un componente del sistema asi:
1= Nivel de dafio bajo

2= Nivel de dafio medio

3= Nivel de dafio alto
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8. MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O CORRECTIVAS

A continuacion, se muestran los protocolos de accion frente a los factores
naturales y antropicos que, de acuerdo a la evaluacion realizada, pueden afectar
el sistema o algunos de los componentes para la prestacién de los servicios
publicos AAA.

8.1. AMENAZAS NATURALES

8.1.1. Inundaciones

NIVEL DE NIVEL DE

cN%w;g FREc(lIJ=I)ENcIA EXP?ﬁ;C'ON D':‘IJ";O EFI(Elg.I;OS PREVENTIV;DIgEelL?é%RRECTIVAS
ACUEDUCTO
Racionamie ¢ Permitir que el nivel del
No se ha . . nto del agua, generalmente
Bocatoma presentado Media Bajo servicio < 2 agmentado por efectos de la
dias lluvia, baje.
Planta de No se ha Racionamie ¢ Revisar el sistema y
potabilizaci presentado Media Bajo nto servicio determinar las afectaciones
on <2 dias causadas
e Disponer de un grupo de
operarios para reparacion de
dafios ocasionados en la
infraestructura y que estén
Redes de No se ha . ' Raciona.m.ie capacitados sob_r'e las
distribucién | presentado Baja Bajo nto servicio normas de evacuacion
<2dias |e¢ Mantener dentro del
inventario de la empresa
equipos y  herramientas
necesarios para rehabilitar la
estructura.
ALCANTARILLADO
Se ha e Permitir que el nivel del agua,
presentado eneralmente aumentado por
Redes en los Alta Medio Ce?lsa:ri?cﬁ)n gfectos de la lluvia, baje. i
ultimos 5
anos ® Realizar revision para evaluar
Colectores Se ha los posibles dafios generados a
. e presentado Alta Medio Colapsc_> en la infraestructura
interceptor en los el servicio
es ultimos 5 e Realizar limpieza de los pozos

Calle 6 No 4 - 22, Cel. 314 332 60 85
Emserpa_albania2007@yahoo.es
Cédigo Postal 186038



3

"fa[,k, y S“\“

EMSERPA §.A. ESP

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS DE ALBANIA

“EMSERPA S.A ESP”
NIT. 900.098.017-0

afnos del area inundada
Estructura Se ha
do presentado Colapso en e Reparar los dafios generados
. . en los Alta Medio pso ¢
disposicion - el servicio
) ultimos 5
final .
anos
ASEO
e Permitir que baje el nivel del
agua
Se ha e Revisar si la via queda en
Recoleccié | presentado Demora en | condiciones para que el
n en los Medio Medio la vehiculo compactador acceda al
y e prestacion | area
transporte ultimos 5 s : -
afios del servicio ‘e Realizar la actividad ya sea con
vehiculo o de acuerdo a lo
establecido en la normatividad
para zonas de dificil acceso.
Demoraen * Suspender el servicio hasta que
Barrido y No se ha Ia el nivel del agua haya bajado.
Iimpigza de presentado Media Bajo prestacion * Asegurarse de realizar
vias del servicio desarene de cunetas en las
zonas inundadas
8.1.2. Fenémenos de remocion en masa
COMPO- | FRECUENCIA E)TI!’\(I)ESLICDI(%N N'B’E'ﬁgE EFECTOS MEDIDAS
NENTE (F) N) D) (Ef.) PREVENTIVAS Y/O CORRECTIVAS
ACUEDUCTO
Se ha
pre;er;gdo Racionamie |¢ Dependiendo de la magnitud
i . . nto del del evento activar el comité
Bocatoma ultimos 5 Medio Medio . icinal .. |
afios en la servicio < 2 municipa de gestion de
dias riesgo
Bocatoma .
Rio Fragua e Informar a la comunidad el
Se ha tiempo estimado de
presentado suspension del servicio.
en los e Dependiendo de la gravedad
Aduccion | dltimos 5 Medio Medio | Falasenla | delevento, atender con
afios en la estructura cuadrilla de la empresa o
Bocatoma solicitar ayuda
Rio Fragua interinstitucional.
Racionamie |*® Mantener en almacén tuberia
Se ha nto del y accesorios en los
Conduccié | presentado Alto Alto servicio de didmetros de la tuberia del
n en el ultimo hasta 1 sistema.
ano
semana
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8.1.3. Avenidas torrenciales
COMPO- | FRECUENCIA oLDE ~ NVELDE | erectos MEDIDAS
NENTE (F) N) D) (Ef.) PREVENTIVAS Y/O CORRECTIVAS
ACUEDUCTO
Se ha e Dependiendo de la magnitud
presept@do Racionamie del g\{ento, activar ell’comité
en el ultimo nto del municipal de gestion del
Bocatoma afo en la Alto Alto servicio riesgo.
Bocatoma indefinido Evaluar los dafios vy
del Rio dependiendo del grado de
Fragua afectacién  vincular  otros
y No se ha _ Racionamie actores garantes de la
Aduccion presentado Medio Alto nto servicio prestacion de los servicios
< 2 dias como alcaldia municipal vy
gobernacion para tomar las
medidas requeridas a la
mayor prontitud

e Informar a la comunidad el
tiempo estimado de
suspension del servicio.

5 No se ha . . Raciona_m_ie e Dependiendo de la gravedad
conduccion presentado Bajo Medio nto servicio del evento, atender con
< 2 dias cuadrilla de la empresa o
solicitar ayuda

interinstitucional.

e Mantener la disponibilidad de
acceso a materiales vy
herramientas necesarios para
atender la eventualidad.

ALCANTARILLADO
e Esperar a que el evento pase
Estructura Se ha Represami Qe manera que sea seguro el
de presentado . enlto .del ingreso del personal al sitio.
disposicion _en los Alto Medio vertimiento e Verificar los daﬁos_ sobre la
final ultimos 25 y colapso | estructura del vertimiento.
afos delared e Realizar las reparaciones
requeridas.
8.1.4. Sequias
COMPO- | FRECUENCIA _Jo LD~ NWVELDE ' erecros MEDIDAS
NENTE (F) N) D) (Ef.) PREVENTIVAS Y/O CORRECTIVAS
ACUEDUCTO
Se ha e Tratar de encausar el flujo de
Todos los Racionamie agua en la bocatoma hacia la
component presentado . nto del rejilla de captacion usando
en los Alto Baja s . ; .
es del altimos 5 servicio los medios disponibles.
sistema ~ indefinido |e  Implementar programas
afos . o
sostenibles de proteccion y
Calle 6 No 4 - 22, Cel. 314 332 60 85
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conservacion de las rondas
hidricas.

Implementar programas
sostenibles para preservar el
equilibrio ecoldgico y el
régimen hidrolégico en la
microcuenca abastecedora
(PSA, compra de predios).
Identificar fuentes alternas

de abastecimiento para el
sistema de acueducto.
Realizar abastecimiento de
agua potable en
carrotanques para garantizar
el suministro del minimo vital
a la poblacién.

Implementar programas
permanentes de
sensibilizacién a los usuarios
en uso eficiente y ahorro del
agua.

COMPO- | FRECUENCIA EQ%%QEN EFECTOS MEDIDAS
NENTE (F) N) (Ef.) PREVENTIVAS Y/O CORRECTIVAS
ACUEDUCTO
Se ha Racionamie
presentado nto del
Bocatoma L]I(tai?nlgs 5 Medio Searl\gz'gazor Espgrar a que el fenbmeno
- termine
anos horas L
Se ha Evaluar los danos
Aducciény | presentado presgntados . .
Desarenad en los Bajo Ninguno Realizar el retiro de material
or altimos 5 vegetal que pudo haber
afios qued_ado enrﬁadado u
Se ha pcaswnado dafios en la
Planta de presentado infraestructura L
potabilizaci en los Medio Ninguno Reparar  los q:alnos y
an altimos 5 restablecer el servicio
afios Reparar los danos que se
Se ha Racionamie _puedan presentar a la
.| presentado nto del infraestructura de la PTAP
Condnucmo en los Medio servicio de (techos, paredes,...)
ultimos 5 hasta una
anos semana
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NIVEL DE

NIVEL DE

COMPO- FRECUENCIA - = EFECTOS MEDIDAS
NENTE (F) EXP(zﬁ;CION D'(°‘DN)° (Ef.) PREVENTIVAS Y/O CORRECTIVAS
ACUEDUCTO
Bocatoma No se ha Alto Alto Alteracion
presentado del
equilibrio
ecoldgico y
hirc?r%lggigo Activar comité municipal de
gestion del riesgo.
Desaorrenad ’r\:acgsﬁtggo Bajo Bajo mic?:)acljenc Seguir las indicaciones del
P a por comité y apoyar todas las
er dti’ia de actividades propuestas.
F::obertura Dar aviso a la autoridad
vegetal ambiental para que se
Peérdida de tomen las medidas
equipos pertinentes de acuerdo al
dafio en la caso. .
infraestruct Evaluar los dafnos.
ura Tomar las acciones
Planta de combustién interinstitucionales
potabilizaci | O S€ ha Medio Medio de requeridas para reponer, en
6N presentado materiales lo posible, las pérdidas
inflamables ocasionadas por el evento.
, posible
pérdida de
vidas
humanas
8.1.7. Tormentas eléctricas
NIVEL DE NIVEL DE
COMPO- FRECUENCIA | . 00sicION DARO EFECTOS MEDIDAS
NENTE (F) N) D) (Ef.) PREVENTIVAS Y/O CORRECTIVAS
ACUEDUCTO
Evaluar los danos.
Perdida de Reparar las instalaciones
Se ha equipos y eléctricas
Planta de ~ .
potabilizaci preseljtgdo Alto Alto dafios en Reponer los equipos
- en el ultimo las afectados.
on ~ . .
afo mstalac_lone Buscar fuentes de energia
s eléctricas alternas para alimentar los
equipos en la PTAP.
ASEO
Recoleccio Se ha Retrasos Esperar que pase el evento
ny presentado Medio Medio enla Evaluar los dafos
transporte | en el ultimo prestacion presentados al vehiculo
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afio del servicio | ¢ Retirar el material vegetal
que pueda haber quedado
en las vias

¢ Normalizar el servicio

e Esperar que pase el evento

Retrasos o | e Evaluar los dafios
Se ha incumplimie presentados en areas
B.arr|<_10 y preseljtgdo Medio Medio nto en la publl|cas. _
Limpieza | en el Ultimo rutas e Retirar el material vegetal
afio establecida que pueda haber quedado
S en las areas pubicas.
e Normalizar el servicio
8.1.8. Colapsos en la infraestructura
COMPO- | FRECUENCIA ioLDE ~ NVELDE | erectos MEDIDAS
NENTE (F) N) D) (Ef.) PREVENTIVAS Y/O CORRECTIVAS
ACUEDUCTO

e Si es posible activar el
suministro de agua de la
fuente alterna.

e Informar a la comunidad de
la suspension del servicio de
acueducto.

e Evaluar los dafios vy
dependiendo de la
afectacion  vincular  otros
actores garantes de la

Se ha prestacion del servicio

(alcaldia municipal,

presentado e X

- gobernacion del Caqueta)

en el ultimo . . :
Todos los afio en la Racionamie para tomar las medidas
component Bocatoma Alto Alto nto le requgrldas con la mayor
es del ] servicio prontitud.
; del Rio . - )

sistema Fragua y indefinido |e Tener un grupo de operarios
linea de que reparen (de ser posible)

conduccion los danos ocasionados en el
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infraestructura.

ALCANTARILLADO

Se ha Evaluar los dafios vy
presentado Riesgo de dependiendo de la
Redes en los Medio Medio emergeqcia afectacion  vincular  otros
ultimos 5 sanitaria actores garantes de la
afos prestacion del servicio
(alcaldia municipal,
gobernacion del Caquetd)
para tomar las medidas
requeridas con la mayor
Colect Se ha prontitud.
oe::a ores presentado Riesgo de Tener un grupo de operarios
interceptor en los Medio Medio emergencia que reparen (dg ser posible)
os ultimos 5 sanitaria Iqs danos ocasionados en el
afios sistema.
Mantener en almacén
tuberia y accesorios para
realizar las reparaciones
posibles.
8.1.9. Pandemias
COMPO- | FRECUENCIA ELDE ~ NWVELDE | grecros MEDIDAS
NENTE (F) N) D) (Ef.) PREVENTIVAS Y/O CORRECTIVAS
ACUEDUCTO
Se ha Deberan tomarse las
presentado Racionamie medidas de bioseguridad
Bocatoma en los Bajo Bajo nto servicio establecidas por el gobierno
ultimos 5 <1 dia nacional para afrontar la
anos pandemia.
Se ha Tener capacitadas a una o
Planta de presentado Racionamie mas personas en la
potabilizaci en los Alto Alto nto servicio operacion de la PTAP, como
6n ultimos 5 < 2 dias una medida para asegurar
afos la prestacion del servicio.
ASEO
N Se ha Demora en Debgrén tomgrse . las
Recoleccié | presentado la medidas de bioseguridad
ny en los Alto Medio s establecidas por el gobierno
transporte ultimos 5 prestac!op nacional para afrontar la
~ del servicio .
anos pandemia.
Tener siempre un reemplazo
capacitado para el conductor
Se ha D del rro compactador
Barrido y presentado emora en e carrc P y
. : la para realizar las labores de
limpieza de en los Alto Medio s .
vias altimos 5 prestac!o_n barrido.
afios del servicio Establecer protocolos para la
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AMENAZAS ANTROPICAS

8.2.1. Atentados Terroristas

victimas de la pandemia.

COMPO- | FRECUENCIA MELDE ~ NWELDE | gpecros MEDIDAS
NENTE (F) N) D) (Ef.) PREVENTIVAS Y/O CORRECTIVAS
ACUEDUCTO
Perdida de
vida
acuatica y
humana |e Involucrar ofros actores
por garantes de la prestacion de
No se ha . envenenam los servicios y de salud
Medi Alt . e
Bocatoma presentado edio ° iento del publica.
aguay e Seguir las recomendaciones
racionamie dadas por los especialistas
nto del
servicio
indefinido
¢ Instalacién de alarma
biolégica
e Activacion del comité
municipal de gestién del
Colapsos riesgo
enla . ~
. Evaluacion de los dafios
infraestruct
Planta de Involucrar  otros  actores
Potabilizaci No se ha Alto Alto uray garantes de la prestacion de
) presentado racionamie o
6n los servicios y de salud
nto del 1bli
servicio publica. . o
: L Lavado y desinfeccién de los
indefinido
componentes afectados en
caso de envenenamiento.
e Seguir las recomendaciones
dadas por los especialistas
ASEO
o Activar el plan de
contingencia para la
Recoleccié Suspension prestacion del servicio de
No se ha pensio aseo - PSA
ny Alto Alto del servicio . .
presentado . Ubicar vehiculos alternos
transporte <a2dias .
para la prestacion del
servicio
e Reactivar el servicio
Barrido y No se ha . . Suspension -
L Medi Medi .
limpieza de | presentado edio edio del servicio Evaluar los dafos
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vias <a2dias e Reponer elementos que
hayan sufrido dafio
e Restablecer el servicio
8.2.2. Deforestacion
COMPO- | FRECUENCIA i =LDE ~ NWELDE - erecros MEDIDAS
NENTE (F) N) D) (Ef.) PREVENTIVAS Y/O CORRECTIVAS
ACUEDUCTO
De manera preventiva la
compra de predios en la
microcuenca por parte de la
administracion municipal es
la unica forma de frenar la
deforestacion.
Para mitigar la deforestacion
que es una de las
principales causas de las
sequias que trae la pérdida
Se ha Racionamie del equilibrio hidrolégico en
presentado nto del la e Im'cro%:I enca
Bocatoma en los Alto Alto . : u
Y servicio abastecedora, se deben
ultimos 5 . .
afios indefinido establecer programas de
conservacion y preservacion
de los bosques en estas
areas.
Asi, aunque el evento no
genera dafos en la
infraestructura, disminuye la
oferta hidrica de la fuente
abastecedora causando la
interrupcién en la prestacion
del servicio de acueducto
8.2.3. Contaminacién
COMPO- | FRECUENCIA LDE ~ NVELDE | erecTos MEDIDAS
NENTE (F) N) D) (Ef.) PREVENTIVAS Y/O CORRECTIVAS
ACUEDUCTO
Se ha e,
presentado ) lcc:)ergtlgﬁzﬂfen del sistercijee:
Bocatoma en los Alto Alto P .
- . . donde se esta generando la
ultimos 5 Racionamie )
= afectacion.
anos nto del Eliminacion de la causa
Desarenad No se ha Alto Alto servicio robable que genero el
or presentado indefinido P q 9
evento.
Planta de No se ha e Lavado desinfeccion (de
potabilizaci Bajo Alto Y )
6n presentado ser posible) de la tuberia o
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estructura donde se
presento el evento

Realizacion de muestreo y
analisis de la caracteristica
biolégica que suscito el
evento en el componente

Se ha que mostro la afectacion.
Red de presentado Evaluacion de los resultados
distribucion en los Alto Alto Establecimiento de medidas
ultimos 5 transitorias o permanentes
anos de acuerdo a los resultados
obtenidos.
Si el evento reviste
importancia activar el CMGR
y dar aviso a las autoridades
sanitarias y ambiental del
nivel departamental.
8.2.4. Hurto
NIVEL DE NIVEL DE
COMPO- FRECUENCIA | L oosiCION DANO EFECTOS MEDIDAS
NENTE (F) N) D) (Ef.) PREVENTIVAS Y/O CORRECTIVAS
ACUEDUCTO
Planta de No se ha Racionamie l-: nl?rros ccl;r)ira to;isp:$;l\12§
potabilizaci Alto Alto nto servicio 9t . P
. presentado . equipos e infraestructura
6n <2 dias
operada por la empresa
ASEO
Recoleccio Demora en Asegurar el vehiculo
No se ha la compactador contra todo
ny Alto Alto . .
transporte presentado prestac!o_n riesgo
del servicio Tener un vehiculo alterno
para la prestacion del
servicio de acuerdo a lo que
. Demora en se contemple en _'el
Barrido y No se ha Ia Programa para la Prestacion
limpieza de Medio Medio . del Servicio de Aseo.
; presentado prestacion
vias e Reponer los elementos
del servicio .
robados para el servicio de
barrido y limpieza de vias y
areas publicas
8.2.5. Movimientos sociales
NIVEL DE NIVEL DE MEDIDAS
CN?E“:\IIFT’% FRECUENCIA | ExposiciON | DARO EFECTOS PREVENTIVAS Y/O
(F) (N) (D) (Ef) CORRECTIVAS
ACUEDUCTO
Planta de Se ha Alto Alto Racionamiento |e¢ Mantener un stock de
potabilizaci | presentado del servicio insumos quimicos en
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6n en los indefinido almacén que permitan la
ultimos 5 operacion de la PTAP por
anos minimo 2 meses.

e Dar aviso a las
autoridades del
desabastecimiento de
insumos para establecer
la posibilidad de
corredores humanitarios.

ASEO

e Mantener contrato

vigente para el suministro
de combustible y en caso
de desabastecimiento
priorizar.
Informar a la comunidad
de los cambios en
frecuencias y horarios de
recoleccion o de |la
suspension del servicio.

e Activar el comité
municipal de gestion del
riesgo ante la posibilidad
de crisis sanitaria.

Se ha
Recoleccio | presentado Suspension en
ny en los Alto Alto la prestacion
transporte ultimos 5 del servicio
afios
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9. CARACTERIZACION GENERAL DEL ESCENARIO DE RIESGO

Los escenarios de riesgo de acuerdo con los fendbmenos que se consideran
amenazantes en el municipio de Albania se identifican en las siguientes
situaciones:

v" Fendémenos de los cuales hay eventos antecedentes

v Fendémenos de los cuales no hay antecedentes, pero segun estudios se
pueden presentar en el futuro

v Fendémenos de los que no hay antecedentes ni estudios pero que en la
actualidad hay evidencias que presagien su ocurrencia.

Se tiene como metodologia la identificacion por colores asi:

IDENTIFICACION | COLOR | DESCRIPCION

Amarillo | Riesgo medio

Verde Riesgo bajo

Tabla 14. Escenarios de riesgo

ESCENARIOS RIESGOS
Escenarios de riesgo asociados | Riesgo por:
con fendbmenos de origen |e Inundaciones
hidrometeorolégico e Avenidas torrenciales
e Vendavales
e Tormentas eléctricas
Escenarios de riesgo asociados | Riesgo por:
con fenomenos de origen | ¢ Fendmenos de remocion en masa
geologico e Sismos
Escenarios de riesgo asociados | Riesgo por:
con fendbmenos de origen |[e Contaminacion
antropico o Atentados terroristas
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e Hurto

e Deforestacion

¢ Movimientos sociales
Escenarios de riesgo asociados | Riesgo por:
con otros fendbmenos de origen |e Sequias
natural e Incendios

e Colapsos en la infraestructura
Escenarios de riesgo asociados | Riesgo por:
con fenébmenos de origen |e Pandemias
bioldgico e Contaminacion

9.1.

CONSOLIDACION Y PRIORIZACION DE ESCENARIOS DE RIESGO

Tabla 15. Consolidacion y priorizacion de escenarios de riesgo

RESPONSABLES DE

RIESGO COMPONENTES AFECTADOS ACTUACION
Empresa de Servicios
. e publicos domiciliarios de
Riesgo por Captacion, redes de distribucion de Albania - EMSERPA S.A.

inundaciones

acueducto, sistema de alcantarillado
y prestacion del servicio de aseo

E.S.P. y Consejo
Municipal de Gestion del
Riesgo

Punto de captacién de agua sobre

Empresa de Servicios

Movimientos la quebrada La Guinea y sobre el | publicos domiciliarios de
en masa rio Fragua Chorroso (acueducto | Albania - EMSERPA S.A.
regional). E.S.P.

Planta de tratamiento de agua | Integrantes del Consejo

. potable en su parte estructural y en | Municipal de Gestion del

Riesgo por la inutilizacion de equipos | Riesgo y La Empresa de
vendavales y/o | electrénicos tipo macro medidores, | Servicios publicos
tormentas sistemas de dosificacion  de | domiciliarios de Albania
eléctricas productos quimicos, entre otros. EMSERPA SA ESP

Los incendios pueden presentarse Integrantes del Consejo
Riesgo por en las microcuen(_:as _ M.unicipal de Gestion del
incendios abastecedoras, si son de tipo Riesgo y La Empresa de

forestal.
La sede administrativa esta

Servicios publicos
domiciliarios de Albania
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expuesta también a este riesgo. La
empresa cuenta con 2 hidrantes
instalados y funcionales en la red de
distribucidon de agua potable a los
que se realiza mantenimiento
semestral de manera concertada
con el cuerpo de Bomberos

EMSERPA SA ESP

Riesgo por
avenidas
torrenciales

Las avenidas torrenciales son muy
frecuentes en la fuente Rio Fragua
Chorroso, cuando esto pasa se
pone el riesgo la estabilidad de la
estructura de captacién y parte de la
red de aduccion de este sistema.

Integrantes del Consejo
Municipal de Gestién del
Riesgo y La Empresa de
Servicios publicos
domiciliarios de Albania
EMSERPA SA ESP

Riesgos de
origen
bioldgico

El sistema de acueducto en los
componentes de captacion, planta
de potabilizacion y redes de
distribucion y la prestacion del
servicio de aseo son los mas
afectados por este tipo de riesgos,
pues requieren de personal de
manera permanente para su
operacion, en caso de infecciones o
enfermedades generalizadas a la
poblacion no se tendria el personal
idéneo para atender de manera
acertada el sistema de acueducto.

Integrantes del Consejo
Municipal de Gestion del
Riesgo y La Empresa de
Servicios publicos
domiciliarios de Albania
EMSERPA SA ESP

Riesgos por
eventos de
origen
antrépico

Los servicios mas afectados son:
Acueducto por alto riesgo de
contaminacién bioldgica y quimica
en el agua y las consecuencias que
pueden traer procesos intensivos de
deforestacion en las cuencas
abastecedoras en términos de
oferta hidrica.

Aseo por la alta exposicion del
vehiculo compactador cuando
realiza la actividad de recoleccion y
transporte en los centros poblados
del municipio.

Integrantes del Consejo
Municipal de Gestién del
Riesgo y La Empresa de
Servicios publicos
domiciliarios de Albania
EMSERPA SA ESP

Riesgos por
sequia

Este riesgo se presenta como una
consecuencia de los procesos de
deforestacion que cambian el
régimen hidrologico de las fuentes
hidricas, aunado a los procesos de

Integrantes del Consejo
Municipal de Gestion del
Riesgo y La Empresa de
Servicios publicos
domiciliarios de Albania
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cambio climatico que afronta el
planeta.
El riesgo es generalizado para
todos los componentes del servicio
de acueducto

EMSERPA SA ESP

Tabla 16-. Elementos expuestos y su vulnerabilidad

ELEMENTOS EXPUESTOS Y SU VULNERABILIDAD

Incidencia de Incidenc Infraestructura | Infraestruct
. . . las . .
Incidencia | Incidenc . ia de las y bienes ura de
. condiciones o e L s . . .
de la iadela socio- practica | Poblacién | econémicosy servicios Bienes
localizacié | resisten - s y vivienda | de produccioén, sociales e | ambientales
. econdmica de L O
n cia " culturale publicos y instituciona
la poblacién .
s privados les
expuesta
Enfermeda
des de la
Agua no comunidad
9 Agua no apta Zona Todo el
apta para . a causa de
Agua ol para el Agua urbanay sistema del fallas en la | Aqua cruda
Potable consumo Potable rural del acueducto S 9
consumo o e prestacion
humano municipio municipal g
humano del servicio
de
acueducto.
Enfermeda
des de la
comunidad Suelo,
Paisaje
. Zona Yo °,
Manejo proliferacio Fuentes
. urbana O
. Acumulac ., integral n de hidricas
Residuo i Acumulacién del Carro ~
™ i6n de de - vectores a | aledanas al
s sblidos de basuras . municipio compactador
basuras residuos causa de la casco
o y centros "
solidos acumulacio urbano y
poblados
n y/o mala centros
disposicion poblados
de residuos
sélidos

9.2. SITUACIONES DE DESASTRE O EMERGENCIA ANTECEDENTES

Fenémeno
amenazante

Causas del
fenébmeno

Factores que
favorecen

Actores significativos en
la condicion de amenaza
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Altos indices de
INUNDACIONES Naturales pluviosidad en la Ninguno
zona.
Deforestacion
en las zonas
?(\)lgggbf(:slALEs a}ltas de las Cambio climatico Ninguno
microcuencas
abastecedoras
EEAIgI(:CION EN AIt&i\;?:;?de:dde Cambio climatico Ninguno
Altos indices de
Cambio deforestacion. .
SEQUIAS climatico Cambio climatico Ninguno
global
VENDAVALES Y/O Deficientes
TORMENTAS Naturales instalaciones Ninguno
ELECTRICAS eléctricas.
SISMOS O No se ha No se tienen Ninguno
TERREMOTOS presentado antecedentes 9
COLAPSO EN LA Sismos, Afios de vida util de |
INFRAESTRUCTURA | 2valanchas, las estructuras Ninguno
deslizamientos
INCENDIOS No se ha No se tienen Ninguno
presentado antecedentes
Ampliacion de la Habitantes de las
CONTAMINACION Acti\{id_ad frontera _ag_ricolgl. microcuencas. N
antropica Red de distribucion Usuarios de los servicios
en mal estado pubicos
Falta de obediencia
a las restricciones y
No medidas de .
PANDEMIAS especificadas bioseguridad dadas Ninguno
por el gobierno
nacional y local
Amp]‘llriﬂt% r;ade la Falta de coptrol por
DEFORESTACION . la autoridad Colonos
agricola, falta de )
e ambiental
conciencia.
ATENTADOS No se ha No se tienen Existencia de grupos al
TERRORISTAS presentado antecedentes margen de la ley
MOVIMIENTOS Desigualdad Zonas allejada.s {j Grupos al margen de la
SOCIALES social con preemstepma © ley
grupos guerrilleros
HURTO No se ha No se tienen Ninguno
presentado antecedentes
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9.3. DANOS Y/O PERDIDAS QUE PUEDEN PRESENTARSE

Se presentan de manera frecuente dafnos en las estructuras de captacién vy
aduccién que traen como consecuencia la interrupcion en la prestaciéon del servicio
de acueducto por mas de un dia en algunas ocasiones. Asi como dafos en pozos
de inspeccion del sistema de alcantarillado asociados a colapsos en la
infraestructura por cumplimiento de la vida util del sistema.

De manera ocasional se ha presentado danos en los equipos e instrumentacion de
la PTAP asociados a tormentas eléctricas que impiden el monitoreo de los
procesos.

En el escenario de posibles afectaciones de origen antropico como terrorismo,
contaminacién, hurto y movimientos sociales el dafo ocasionado seria no
reparable para el componente de recoleccidn y transporte del servicio de aseo y
con limitada reparacion en el sistema de acueducto, teniendo en cuenta que no se
podria prestar estos servicios como lo establece la normatividad.

9.3.1. Identificacion de la crisis social asociada con los dafos y/o pérdidas

Tabla 17. Condiciones de Amenaza

Actores
Fenémeno Causas del Factores que significativos en
Amenazante Fenémeno favorecen la condicion de
amenaza
Avenidas torrenciales,
remociones en masa,
Agua no apta o .
contaminacion por Usuarios del
para el L -
actividades servicio de
consumo L
antropicas o acueducto
humano ,
condiciones del
sistema.

. . .. , Cambio climatico )
Racionalizacién | Sequias, lobal Usuarios del
del servicio de | deforestacion 9 servicio de

. . Desigualdad
acueducto Movimientos sociales social acueducto
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Mala Terrorismo
disposiciéon de TP , Desigualdad Usuarios del
) movimientos sociales, . p
residuos social servicio de aseo
o hurto
solidos
Sismos, avenidas Usuarios de los
Colapso de las : e
torrenciales, servicios de
estructuras y .
remociones en masa, acueducto y
redes . )
atentados terroristas alcantarillado

La Empresa de Servicios publicos de Empresa de Servicios publicos de Albania
EMSERPA SA ESP EMSERPA SA ESP no se encuentra ajena a estos fenbmenos
amenazantes, aunque se han presentado algunos la afectacion presentada a los
sistemas no ha sido relevante, se trabaja de la mano del comité municipal de
gestion del riesgo para minimizar la exposicidn y controlar las causas que pueden
generarlos.

9.3.2. Identificacion de la crisis institucional asociada con crisis social
En el panorama de una crisis institucional en EMSERPA SA ESP nunca se
generaran los fendomenos amenazantes indicados en el item anterior. Si llegase a
existir una crisis institucional, inmediatamente y de acuerdo a la normatividad
vigente, el ente territorial asumiria la prestacion de los servicios publicos mientras
se regulariza la situacion.

Esto nos hace entender que una crisis institucional no es una amenaza para que
puedan presentarse perjuicios a los usuarios de los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo en el municipio de Empresa de Servicios publicos de Albania
EMSERPA SA ESP.
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10. ANALISIS A FUTURO E IDENTIFICACION DE MEDIDAS DE
INTERVENCION DEL ESCENARIO DE RIESGO

10.1. MEDIDAS DE CONOCIMIENTO DEL RIESGO

Tabla 18. Medidas de conocimiento del riesgo

Estudios de analisis del
riesgo

Sistemas de monitoreo

Evaluacion del riesgo por
“Falta de suministro de
agua potable”

Por parte de la comunidad (observacion)
Por parte de la ESP
- observacion y monitoreo periddico del
caudal de la fuente abastecedora
- Sensibilizacion permanente a la comunidad
en uso eficiente y ahorro del agua

Diseio y especificaciones
de medidas de intervencion
para suministrar agua
potable

Por parte de la ESP:
- Gestion para el abastecimiento alterno por
medio de carrotanques
- Identificacion de fuentes
abastecimiento

alternas de

Por parte de la Alcaldia Municipal (apoyo y
gestion)

Mala disposicion de
Residuos Sélidos

Por parte de la Policia Nacional (observacion y
sancion)

Por parte de la alcaldia municipal
(instrumentacién)

Colapso de las estructuras o

redes

Por parte de la ESP (observacién y verificacion
permanente del estado de las estructuras)

Por parte de la alcaldia municipal (aseguramiento
de la prestacion de los servicios publicos de AAA)

10.2. MEDIDAS DE MITIGACION DEL RIESGO
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Tabla 19. Medidas de mitigacion del riesgo

Medidas estructurales Medidas no estructurales

a. Planes de contingencia vy
factores de riesgo.

. Mantenimiento de las redes pb. Capacitacion permanente al

de acueducto y colectores de personal

alcantarillado C. Senalizacién de las areas.
Medidas de . Mantenimiento de la d. Cumplimiento a las
E':r?;‘:::a?e bocatorpa. obligaciones establecidas en
Mantenimiento de la planta los minimos ambientales
de tratamiento (concesion de aguas, PSMV,
. Correcta operacion de la PUEAA, PGIRS)
celda de disposicion final e. Programa para la prestacion
del servicio de aseo — PPSA
elaborado e implementado.
. Cumplimiento a los planes de ja. Identificacion de  fuentes
mantenimiento preventivo y alternas de abastecimiento de
Medidas de correctivo a estructuras de agua potable

mitigacion de
la

vulnerabilidad:

. Generacion de capacidades y

los sistemas de acueducto y b. Identificacién de sitios
alcantarillado alternos de disposicion final
de los residuos solidos
técnico c. Estructuracion de
personal

acompafiamiento
permanente  al
operativo de la ESP

planes
alternos de abastecimiento de
agua potable.

Medidas de
efecto
conjunto
sobre
amenazay
vulnerabilidad

. Garantizar el cumplimiento efectivo de los planes de

mantenimiento preventivo aprobados para los sistemas de
acueducto y alcantarillado y la prestaciéon del servicio de aseo.

. Garantizar la correcta operacién de los sistemas de acueducto y

alcantarillado
Garantizar la prestacion del servicio de acueducto en términos
de calidad y continuidad

. Mejora continua en la institucionalizacion de la ESP

10.3. MEDIDAS DE PREVENCION DEL RIESGO
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Tabla 20. medidas de prevencion del riesgo

EMSERPA §.A. ESP

Medidas estructurales Medidas no estructurales

a. Verificacion a. Planes de contingencia y factores
permanente del de riesgo.
estado de las b. Generacion de capacidades vy
estructuras de | acompaiiamiento técnico
captacion, aduccién, | permanente al personal operativo
potabilizacion, de la ESP.
conduccion Y . Sefalizacién de las areas.
distribucion de agua. d, Cumplimiento a las obligaciones

b. Verificacion establecidas en los minimos

. permanente del | ambientales (concesion de aguas,
Medidas de estado de redes,| PSMvV, PUEAA, PGIRS)
prevencion de colectores e , ’
la amenaza: .

interceptores del
sistema de
alcantarillado.
c. Verificacion
permanente del
estado de los taludes
y obras
complementarias de
la celda de
disposicion final en el
relleno sanitario.
a. Cumplimiento a los |a. Organizacion de brigadas de
planes de respuesta a emergencia dentro
mantenimiento de los trabajadores de la ESP
Medidas de preventivo y b. Realizacion de simulacros
prevencion de correctivo a
la
vulnerabilidad: estructuras de los

sistemas de

acueducto y

alcantarillado
Medidas de a. Garantizar el cumplimiento efectivo de los planes de
efecto conjunto mantenimiento preventivo aprobados para los sistemas de
sobre amenaza acueducto y alcantarillado.
y - b. Garantizar la operacion del relleno sanitario en los términos
vulnerabilidad
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establecidos en la Licencia ambiental

c. Mejorar la imagen institucional de la ESP

Fortalecer técnicamente el equipo operativo de la ESP

e. Establecer como prioridad la mejorar continua en el sistema
de seguridad y salud en el trabajo adoptado por la ESP.

o

10.4. MEDIDAS DE PROTECCION FINANCIERA

La Empresa de Servicios publicos domiciliarios de Albania - EMSERPA S.A.
E.S.P. tiene un presupuesto moderado y autbnomo, para poder subsanar el riesgo
presentado.

Existen dos factores importantes a resaltar:

En primer lugar, cuenta con el respaldo de la administracién municipal como unico
responsable de garantizar la prestacion de los servicios publicos en el territorio,
asi como de los organismos e instituciones que hacen presencia en el municipio y
que conforman el consejo municipal de gestion del riesgo.

En segundo lugar, es una empresa de caracter Mixto y sus accionistas minoritarios
son personas particulares habitantes del municipio de Albania, lo que garantiza
comunicacion directa con las comunidades en caso de presentarse cualquier
eventualidad.
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11. PLANES DE EMERGENCIA'Y CONTINGENCIA

11.1. PREPARACION DE LA RESPUESTA

11.1.1. Aspecto 1: La ocurrencia misma del evento y sus impactos sociales,
economicos y ambientales

La planificacion de la atencién de emergencias, se soporté en los eventos que
realmente puedan suceder en el Municipio y que inciden en la prestacion de los
servicios publicos domiciliarios (acueducto, alcantarillado y aseo) y en los
impactos que éstos originen sobre la prestacion de los servicios publicos y que
inciden en el desabastecimiento de agua para consumo humano o en la
interrupcién de la prestacion de los servicios publicos domiciliarios.

Se definié qué los eventos peligrosos que el prestador de servicio publico tiene y
sobre los que debe formular su plan de emergencias, parten del conocimiento que
tenga de sus riesgos. Este aspecto esta soportado en todos los analisis
efectuados en lo relacionado con el conocimiento del riesgo, y los posibles
impactos que se generarian en caso de una emergencia Yy, sus impactos sobre la
prestacion de los servicios publicos y sus efectos sobre la sociedad y los recursos
naturales

Estos eventos son los siguientes:

Tabla 21. Ocurrencia del evento y sus impactos

SISTEMA DE ACUEDUCTO
EVENTO
COMPONENTE B Avenidas remocion . Antrépicas
Inundaciones . Sequias
torrenciales | en masa
Bocatoma MEDIO ALTO MEDIO ALTO ALTO
Aduccion MEDIO ALTO MEDIO ALTO BAJO
Planta de BAJO BAJO MEDIO ALTO ALTO
potabilizacion
Conduccién BAJO BAJO ALTO ALTO BAJO
Red de distribucion MEDIO BAJO BAJO ALTO BAJO
SISTEMA DE ALCANTARILLADO
COMPONENTE EVENTO
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Avenidas torrenciales Colapsos de Inundaciones
Infraestructura
Redes locales BAJO ALTO MEDIO
Colectores e BAJO ALTO MEDIO
Interceptores
Estructura de MEDIO MEDIO MEDIO
disposicion final
SERVICIO DE ASEO
EVENTO
COMPONENTE - —
Pandemias Antrépicas

Recoleccion y
Transporte MEDIO ALTO
Bgrndo y limpieza de MEDIO MEDIO
vias
11.1.2. Aspecto 2: Los requerimientos institucionales, los recursos

fisicos y humanos para atender los posibles impactos causados por un

evento

EMSERPA SA ESP ha identificado las necesidades para atender posibles
emergencias y los recursos institucionales, financieros, fisicos y humanos
disponibles para este fin.

11.1.2.1.  Elaboracién de inventarios.

A continuacion, se presenta los recursos fisicos, humanos, de infraestructura, e
institucionales con los que cuenta la empresa para atender cualquier emergencia
que se presente ya sea por amenazas de origen natural o antropico, de acuerdo a
la priorizacion realizada en el desarrollo de este documento.

Tabla 22. Inventario de equipos para la prestacion de servicios
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RECURSOS FISICOS

LOCALIZACI EQUIPO ESTADO | CANTIDAD
ON
COMPUTADOR DE MESA REGULAR 1
MESA RIMAX CAFE BUENO i
ELECTROBOMBA 1" BUENO 1
BOMBA DOSIFICADORA DE SULFATO BUENO 2
AGITADOR DE SULFATO BUENO 2
TURBIDIMETRO BUENO 1
JUEGO DE JARRAS BUENO 1
COMPARADOR DE CLORO DE 10 ML BUENO 1
BALANZA PARA CILINDRO DE CLORO
CON TABLERO DIGITAL REGULAR 1
Wy LLAVE BASICA MANEJO DE CILINDROS BUENO 1
o TRAJE ENCAPSULADO CLORO REGULAR i
5 MACROMEDIDOR DE ENTRADA BUENO 1
> PROBETA DE 1000 ML VIDRIO BUENO 1
S PROBETA DE 500 ML PLASTICAS BUENO 2
) PROBETA DE 250 ML PLASTICAS BUENO 1
u JARRA DE 1000 ML VIDRIO BUENO 3
P JARRA DE 800 ML VIDRIO BUENO i
= PIPETAS DE VIDRIO DE 10 ML BUENO 6
= FRASCO DE VIDRIO DE 250 ML BUENO 1
< CLORADOR BUENO 1
< MASCARA CON BISERA REGULAR 1
= MASCARA NORMAL REGULAR 1
a EXTINTOR REGULAR 1
< PALA GARLANCHA BUENO 4
Z PALINES BUENO 1
= PEINILLA REGULAR 1
TANQUE 1000 LTR PLASTICO CON SU| _ -~
RESPECTIVA TAPA 1
TANQUE FIBRA DE VIDRIO Y SUS TAPAS | REGULAR 3
TANQUE 2000 LTR CON SU RESPECTIVA
TAPA BUENO 1
MAGUERA PRESION 10 MTR BUENO 1
SILLA RIMABUENO BUENO 1
MANGUERA 4 MTR BUENO 1
LAVA OJOS Y DUCHA BUENO 1
ESCALERA TUBO BUENO i
Z - < Z W o ROTOSONDA REGULAR i
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VARILLAS ROTOSONDA BUENO 49
VARIILAS ROTOSONDA REGULAR 19
T DE ROTOSONDA BUENO 1
MANGUERA PARA HIDROLAVADORA 1/2"
X 50 MTRS REGULAR 1
KARETA GUADANA REGULAR 1
GUADANA HUSQVARNA REGULAR 1
BOMBA DE ESPALDA ROYAL CONDOR REGULAR 1
CARRETILLA BUGGI REGULAR 1
CARRETILLA PLASTICA REGULAR 2
BARRAS BUENO 3
CABLE REDONDO 220 W NEGRO X 100 REGULAR 1
MTRS
EXTENCION CABLE ALAMBRE No. 8 X 50 REGULAR 1
MTRS
MANGUERA NIVEL X 50 MTRS REGULAR 1
PULIDORA MAGNUM REF. PM 45 BUENO 1
PULIDORA MAKITA REF. GA9020 BUENO 1
MACETA DE 4 LIBRAS REGULAR 1
HOMBRE SOLO REGULAR 1
VALLAS 1X 1 MTRS REGULAR 4
MICROMEDIDORES REGULAR 2
KARETA GUADANA REGULAR 1
TIJERAS PODADORAS REGULAR 1
PALA ANCHA DE LIMPIAR POSO REGULAR 1
YOYO GUADANA REGULAR 1
MOTOSIERRA STIHL REGULAR 1
ESPADA STIHL 50 CM MS250/230 ® (3,25) REGULAR 1
PROTECTOR ESPADA STIHL (40-50 CMS) REGULAR 1
CADENA STIHL 3,25 RM (SEMICUADRADA) REGULAR 1
R=920D

< ESCRITORIO EN L REGULAR 1

> IMPRESORA HP LASER JET PRO

E MFPM130 TESORERIA REGULAR !

‘;) -|E-$|E1IE1O10 LENOVO REF: MACHINE REGULAR 1

s SILLA EJECUTIVA NEGRA ESPALDA

2 MALLA REGULAR 1

5 CALCURADORA PEQUENA REGULAR 1

o PERFORADORA GRANDE REGULAR 1

< COSEDORA PEQUENA REGULAR 1
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CESTA PARA LA BASURA BUENO 1
ESCRITORIO EN L BUENO 1
AIRE ACONDICIONADO REGULAR 1
CALCULADORA GRANDE-JOINUS JS-705 BUENO 1
COSEDORA MEDIANA OFFI-ESCO OE-338- 1
GERENCIA REGULAR

SILLA RIMAX NEGRA BUENO 1
CESTA PARA LA BASURA BUENO 1
STAND METALICO PARA ARCHIVO REGULAR 1
PORTATIL LENOVO NEGRO BUENO 1
MOUSE ASUS REGULAR 1
SILLA EJECUTIVA NEGRA BUENO 1
EQUIPO LENOVO RECAUDO REF: 1
FODB8000ALD REGULAR

ESCRITORIO EN L BUENO 1
CALCULADORA GRANDE- REGULAR 1
PERFORADORA GRANDE REGULAR 1
COSEDORA GRANDE- RECAUDO REGULAR 1
SELLO GRANDE BUENO 1
SELLO PEQUENO BUENO 1
UPC REGULAR 1
VENTILADOR PARED REGULAR 1
SILLA EJECUTIVA GRIS REGULAR 1
SILLA RIMAX NEGRA BUENO 1
ARCHIVADOR METALICO 4 GAVETAS REGULAR 2
STAND EN MADERA PARA ARCHIVO REGULAR 4
SILLAS RIMAX CAFE BUENO 6
ESTAN METALICO DE CUATRO PUESTOS | REGULAR 1
ESCRITORIO DE MADERA REGULAR 1
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Tabla 23. Inventario de Infraestructura para la prestacion de los servicios publicos

RECURSOS FISICOS

BOCATOMA 1

Fuente de

abastecimiento

Quebrada. La Guinea

Caudal captado

20 L/s

Material Concreto Reforzado

Captacion De rejilla con muro transversal a la corriente y compuerta
lateral para manejar el nivel de la represa

Aduccion longitud de 30 m hasta el desarenador y esta compuesta por
2 tubos de PVC, uno de 8” y uno de 6”.

Desarenador Tipo convencional de flujo horizontal, enchapado.

Estado Regular

BOCATOMA 2

Ano de Construccion | 2016

Fuente de | Rio Fragua Chorroso

abastecimiento

Caudal captado

20 L/s

Material Concreto Reforzado

Captacion Lateral con rejilla

Aduccion Linea de 500 m en AC de 127

Desarenadores Convencional de flujo horizontal con dos mdédulos cada uno
con capacidad de 50 L/s

Estado Bueno

PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE (PTAP)

Tipo Convencional

Procesos para tratar el | Coagulacion, Floculacion, Sedimentacion, Filtracion vy

agua Desinfeccion

Caudal de disefo 15 L/s

Frecuencia La planta opera de manera continua

Estado Bueno.

RED DE DISTRIBUCION

Sistema Un solo sector operativo

Tuberia En PVC de alta presion con diametros se encuentran entre 2”

y 4” (red principal)

Equipamiento

1 valvulas de sectorizacion a la entrada del pueblo y 20
tapones de lavado
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Tabla 24. Inventario de materiales y equipos para atencion de emergencias

ITEM EQUIPOS ESTADO | CANTIDAD
BOTIQUIN PRIMEROS AUXILIOS BUENO 1
CAMILLA DE PRIMEROS AUXILIOS | BUENO 1
LLAVE TUBO 14 BUENO 1
LLAVE TUBO 36 BUENO 1
ESCOFINA BUENO 1
EQUIPOS DE | PALA REDONDA N° 4 COLIMA BUENO 1
ATENCION DE | CASCO DE SEGURIDAD BUENO
LA AMARILLO 2
EMERGENCIA | GUADANA HUSQVARNA REGULAR 1
CARRETILLA BUGGI REGULAR 1
CARRETILLA PLASTICA REGULAR 1
PULIDORA MAGNUM REF. PM BUENO 1
45
PULIDORA MAKITA REF. GA9020 BUENO 1
TUBO PRESION 4" BUENO 120
COLLARIN 6" BUENO 6
UNION DE REPARACION 1" BUENO 70
DISCO CONCRETO DIAMANTADO | BUENO
41/2" 8
CINTA TEFLON GRANDE BUENO 2
UNIONES REPARACION 3" BUENO 1
MATERIALES | T PVC DE 6" BUENO 1
PARA - BUENO
ATENDER LA | CODODEG 2
EMERGENCIA | T PRESION DE 2" BUENO 1
CODOS PRESION 2" BUENO 2
ABRASADERAS METALICA 4" BUENO 1
UNIONES REPARACION 4" BUENO 5
UNIONES REPARACION 1" BUENO 6
UNIO PRESION 2" BUENO 1
ADAPTADORES MACHO 2" BUENO 2
ADAPTADOR MACHO 3/4 BUENO 2
TAPON PRESION 1/2" BUENO
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ADAPTADOR MACHO 1" BUENO 2
UNIONES REPARACION 6" BUENO 3
UNIONES REPARACION 2" 3
UNIONES LISA 2” BUENO 15
UNIONES 1" % PARA MANGERA BUENO 2
UNIONES LISA 1” % BUENO 13
CODOS DE %’ BUENO 100
CODOS DE ROSCA ¥ BUENO 1
SEMICODOS 4 BUENO 20
SEMICODOS 1 BUENO 1
REDUCIONES DE % A % BUENO 2
ADAPTADORES MACHOS " BUENO 20
ADAPTADORES HEMBRAS 4" BUENO 20
ADAPTADORES HEMBRAS 1 BUENO 2
TAPON DE ROSCA %" BUENO 2
TAPON LISA % BUENO 4
TAPON LISA %’ BUENO 20
UNION LISA AGUAS SANITARIAS BUENO 12

Tabla 25. Inventario de vehiculos disponibles para atender emergencias

OBSERVACIONES /
ITEMS LOCALIZACION CANTIDAD

Vehiculo compactador de residuos | Casco urbano municipio 1
solidos, placa OLM671, modelo 2017, | de Albania
maca Chevrolet, caja compactadora
RAMONERRE

Tabla 26. Inventario institucional para atencion de emergencias

ENTIDAD TELEFONOS | ENCARGAD,O DE LA EMERGENCIA.
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Policia Nacional 3132004133 Comandante de la Estacion
E.S.E. Rafael Tovar 3124818438 Coordinador de la IPS
Poveda
Bomberos 3026041520 Comandante del cuerpo de bomberos
Coordinador Consejo
Municipal de Gestion 3112193064 Secretaria de planeacion municipal
del Riesgo
Alcaldia Municipal 3206740567 Secretaria de Gobierno
EMSERPA SA ESP 3115380127 Gerente

Tabla 27. Listado de personas que operan los servicios publicos

ITEMS TRABAJADORES | HOMBRES | MUJERES | SUBTOTAL
RECURSOS | Administrativos 2 1 3
HUMANOS | Operativos 10 0 10
Contratistas™ 2 4 6
TOTAL 14 4 19

* Este personal corresponde a Revisor Fiscal, Contador Publico, Sistema de
gestion de seguridad y salud en el Trabajo, Control interno y Cargue al SUl que
generalmente se encuentran fuera del territorio que opera el prestador.

Tabla 28. Inventario de equipos de comunicacion

EQUIPO CANTIDAD ESTADO UBICACION
Celular tipo
Smartphone, linea 1 BUENO SEDE ADMINISTRATIVA
3203399935

El celular tiene plan de minutos y servicio de datos del operador Claro
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Tabla 29. Inventario de hidrantes

HIDRANTE LOCALIZACION ESTADO | DIMENSION

1 Calle 5 con Carrera 5 esquina -

Parque Principal En servicio | 3 pulgadas

Calle 5 con Carrera 2 ..
2 En servicio | 3 pulgadas
Frente a la quesera

Tabla 30. Inventario de sitios de albergue

SITIO DESCRIPCION ESTADO LOCALIZACION
1 Teatro municipal BUENO Barrlo'V!IIa
Amazonico
. Barrio El Centro y
2 I.E. Albania BUENO B/ Villa Amazénico

11.1.3. Identificacion de requerimientos:

11.1.3.1. Requerimientos fisicos

La definicion de estos requerimientos se basaria en supuestos; ya que hasta no
presentarse la emergencia y que ocurran los dafos en los sistemas o en la
infraestructura no podria conocerse a ciencia cierta qué materiales son necesarios
para la reparacién, reconstruccion o restitucion de la infraestructura. Sin embargo,
se puede citar una lista de posibles materiales y elementos que podrian requerirse
en el caso de presentarse cualquier siniestro.

Dentro de estos encontramos: tubos en PVC de diferentes diametros para
reemplazar tuberia que se vea comprometidas por la ocurrencia del siniestro, al
igual aquellos materiales como silicona para tuberia, uniones de reparacion, codos
entre otros accesorios.

Debe contarse con bombas sumergibles para habilitar sistemas de captacion de
agua potable, plantas eléctricas y todos los materiales de construccion (cementos,
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acero de refuerzo, pinturas, impermeabilizantes, formaletas y demas) necesarios
para realizar la reconstrucciéon de estructuras fisicas comprometidas.

11.1.3.2. Requerimientos humanos

La empresa EMSERPA SA ESP dentro de su sistema de seguridad y salud en el
trabajo ha realizado la creacion de brigadas de primeros auxilios, evacuacion e
incendios. Este personal ha sido instruido en el que hacer al momento de
presentarse una emergencia, por esto al momento de crear el comité
interdisciplinario de emergencia EMSERPA SA ESP — CIEE, se vincula de manera
directa estas brigadas, constituyéndolo de la siguiente manera:

Tabla 31. Comité Interdisciplinario de Emergencia - CIEE

COMITE -
SUBCOMITE CARGO RESPONSABLE CONTACTO
G t Timoleon Sanchez 3115380127

RESPONSABLE CIEE erente Castillo
COMITE TECNICO Fontanero Yovanny Collazos | 3125853071
OPERATIVO
SUBCOMITE DE Operadorde | Andrés Escobar
PRODUCCION Y planta Ardila 3208076546
DISTRIBUCION
COMITE DE Tesorero CJEO” Oj'.a”,do 3214635221
COMUNICACION abrera Jimenez
COMITE DE Obrero Dario Fabian Zufiiga | 3132341408
PRIMEROS AUXILIOS
COMITE DE Auxma_r Ana Julia Apraez 3203399935
EVACUACION comercial Lozada
COMITE DE . .
ATENCION DE Conductor Mauricio Cruz Rojas | 3134664820
INCENDIOS
INTERLOCUTORES Secretarlg’de Yeremith Valentina 3112193064
EXTERNOS Planeacion Ramos
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11.1.3.3.  Requerimientos edificaciones
La Empresa de Servicios publicos domiciliarios de Albania EMSERPA S.A. E.S.P.,
ha definido como SALA DE CRISIS las instalaciones de la Oficina principal
ubicada en la Calle 6 # 4-22 Barrio Centro.

11.1.3.4. Requerimientos generales

Tabla 32. Requerimientos generales

ITEMS INVENTARIOS REQUERIMIENTOS

Atencidén, Reparacion,
Mantenimiento a la
infraestructura de
bocatomas, aduccion,
conduccion, redes de
distribucién de agua
potable y recoleccion de
agua residual

Ver tablas de inventario de
equipos para la prestacion
RECURSO FISICO | de servicios y de
infraestructura para la
prestacion de servicios

Carro tanque para distribuir
agua

No se cuenta con . .
Carro tipo camioneta de

VEHICULOS

Vehiculos
estacas para el traslado de
materiales y personal
Gestién para conseguir una
No se cuenta con Retro excavadora o
EQUIPOS L
Maquinaria pesada bulldozer, de acuerdo a la

necesidad

Compromiso de Apoyo
Econdmico de la
RECURSOS Presupuesto anual Administracion Municipal
ECONOMICOS para atender los eventos
de emergencia o desastre
en la prestacion del servicio

Se requiere fortalecer el
inventario con mas
implementos necesarios
para la atencién de
emergencias, de igual
manera y para el caso de
material como cemento, se
debe tener disponibilidad

ALMACEN Inventario de almacén
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en un almacén para su
entrega inmediata al
momento de ocurrir la
emergencia.

EDIFICACIONES

Sala crisis ubicada en la
Calle 6 #4-22. Esta casa
es propiedad de la
empresa.

Acondicionar con
suficientes tomas
corrientes para los
diferentes aparatos
eléctricos a utilizar en la
emergencia,

Dotarla de: Linterna que
mantenga con pilas
buenas, Botiquin, directorio
a la mano, colchonetas,
frazadas y herramientas
disponibles.

COMUNICACIONES

Una linea de celular

Permanecer con el plan
activo y al dia.

HIDRANTES Y
OTROS EQUIPOS
PARA ATENCION
DE EMERGENCIAS

En el Municipio existen 2
Hidrantes segun como se
describen en este
documento.

Realizar los
mantenimientos pertinentes
a los hidrantes en
compania del cuerpo de
bomberos para garantizar
su funcionalidad.

Reponer el hidrante de la
entrada del pueblo.

RECURSOS
HUMANOS

Administrativos (3)
Operativos (10)

No se cuentan los
contratistas porque no
estan permanentemente en
el municipio

Se requiere un Ing. Civil
para el disefio de las obras
y un maestro de obra para
la ejecucion.

Disponer de contrato con
laboratorio de aguas o
contacto cercano con
alguno ya sea en el
departamento o fuera de él
para remitir muestras de
agua de ser necesario

Estos items son los mismos para el cumplimiento de las emergencias en la
prestacion de los tres servicios.

11.1.4. Funciones minimas del

grupo, equipos o comité central

emergencia de la persona prestadora de los servicios:
e Disponer del plan de emergencia y contingencia actualizado.
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Diseflar un directorio de instituciones, organizaciones existentes en el
Municipio.

Disefiar y mantener actualizados formatos para evaluacion de dafos y analisis
de necesidades - EDAN

Realizar la socializacion del plan del plan de emergencia y contingencia a todo
el personal y el comité municipal de gestion del riesgo.

Supervisar y evaluar el proceso de emergencia y articular los resultados al
plan de emergencia y contingencia para su actualizacion

Gestionar el proceso de financiacion para la ejecucion de los programas de
reduccion de riesgo.

Coordinar y disponer las actividades y el uso adecuado de los recursos
durante la emergencia, enfatizando en el abastecimiento de agua a las
instituciones de salud, centros educativos, dotacibn minima para consumo
humano y para la extincion de incendios estructurales y forestales.

Las demas que se crean conveniente para el buen funcionamiento y
cumplimiento de su labor.

11.2. ESTABLECIMIENTO DE NECESIDAD DE AYUDA EXTERNA.

Tabla 33. Necesidades de ayuda externa por servicio

INFRAESTRUCTURA ENTIDAD/INSTITUCION APOYO RESPONSABLE
ACUEDUCTO
Atencion, Reparacion,
Mantenimiento a la
Infraestructura de ‘s Alcaldia y Gobernacion Ecc.)noml_co Gerente
bocatomas, aduccion, y/o financiero
conduccion,
distribucion
Carro tanque para UNGR - Bomberos o Técnico Gerente
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distribuir agua particulares
Alquiler o Préstamo de
tanques de Colegios y escuelas Técnico Gerente
almacenamiento
Préstamo de
Retro?xca?vadora ° Municipio de Albania Técnico Gerente
magquinaria pesada de
acuerdo a la necesidad
ALCANTARILLADO
Prest?mo_ de Roto’r °s Otras ESP de los .
para limpiar tuberias, L Técnico Gerente
L municipios cercanos
canerias
Préstamo de
Retro?xca?vadora ° Municipio de Albania Técnico Gerente
magquinaria pesada de
acuerdo a la necesidad
ASEO
Alquiler o préstamo de
volqueta para
recoleccion de Alcaldia y Gobernacion Técnico Gerente
residuos soélidos y/o
escombros

11.3. FORTALECIMIENTO DE EDUCACION Y CAPACITACION.

Se debe realizar directamente a los funcionarios, estableciendo tareas y
cronogramas de actividades, definiendo la metodologia que permita
semestralmente realizar un estudio del plan de emergencia y contingencia.
Responsable: Gerente y coordinadora del sistema de salud y seguridad en el
trabajo.

FRECUENCIA DE

CONTROL APLICACION

RESPONSABLES

Programa de
mantenimiento
preventivo a equipos y
estructuras

Definido en el programa
de mantenimiento para
cada equipo y estructura
del sistema

Gerente, Almacenista,
Personal operativo
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Mapa de identificacion,

analisis y valoracion Anual Gerente.

de Riesgos.

Informes técnicos de Gerente, persona
revision y monitoreo Anual encargada de los PQR,
de infraestructuray operarios de planta,
redes Fontanero.

11.4. APOYO A LOS SIMULACROS.

¢ Realizar cada vez que sea necesario en coordinacion con el CLOPAD, con el
fin de validar el nivel de preparacion, evaluar y retroalimentar

e Planificar y ejecutar los simulacros de acuerdo a lo establecido por las
autoridades correspondientes. Programar e Informar la fecha de realizacién
del simulacro a todos los grupos de interés, organizaciones de socorro y a los
observadores externos.

e Definir con anterioridad una alarma para estos casos y luego activarla de
manera intencional el inicio del simulacro, en el cual los grupos de trabajo
definidos deberan actuar acorde con las autoridades y responsabilidades
definidas:

¢ Reconocimiento de la sefial de alarma y de las instrucciones de emergencia,
e Ejecucién de las acciones del plan de atencién establecidas.

e Vigilancia previa de los sitios estratégicos tanto dentro de las instalaciones
como fuera de las mismas.

e Mantener previsiones para la atencion médica de posibles lesionados durante
las practicas y simulacros, la planeacion y ayuda a las personas con
impedimentos fisicos y la evaluacion del desarrollo del simulacro.
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11.5. LINEA DE MANDO

La linea de mando debe iniciar directamente desde la gerencia de la empresa, que
sera el responsable directo de todas las acciones. En caso de su ausencia, la
responsabilidad la asume el secretario de planeacion del municipio, quien debe
tener pleno conocimiento del Plan de Emergencias y Contingencias.

Coordinador
CIEE

Subcomité de
producciény
distribucion

Subcomité

Lider de

técnico .
comites

operativo

Comité de
atencion de
incendios

Comité de
primeros
auxilios

Comité de
evacuacion

Comité de
comunicaciones

El responsable del CIEE sera siempre El Gerente de la Empresa, quien coordina
la atencion de emergencias y la aplicacion del Plan de Emergencia y
Contingencia, y a su vez sera la persona encargada de comunicar y articular con
los planes de emergencia municipal.

11.5.1. Funciones del coordinador del CIEE
La responsabilidad del funcionamiento de CIEE estara en cabeza del Gerente,
quien tendra entre otras las siguientes funciones:

v" Promover acciones tendientes a la mitigacion del riesgo dentro de los
procesos de planificacion de la Empresa.
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Convocar a los demas miembros del CIEE, para iniciar la evaluacién de la
situacion de emergencia y activar los protocolos de respuesta.

Evaluar junto con el Subcomité Técnico Operativo la situacion inicial del
evento definiendo la magnitud de la emergencia.

Decidir la activacion de alarma segun la clasificacién de la emergencia.
Supervisar la ejecucion del Plan de Accidn en caso de emergencias.

Determinar la necesidad de solicitar personal de instituciones de apoyo para la
emergencia.

Hacer las notificaciones pertinentes al Consejo Municipal de Gestion del
Riesgo, entes territoriales, gubernamentales y de atencion y prevencion de
desastres.

Asegurar que se mantenga un registro detallado de las actividades que
ocurren durante la emergencia.

Garantizar la existencia de recursos, ordenando, si es el caso, la compra de
materiales, repuestos, etc., para poner en marcha la respuesta ante
emergencia.

Realizar seguimiento y actualizacion del presente Plan de Emergencias y
Contingencias.

Definir y proyectar planes de mitigacion del riesgo en la infraestructura de
Acueducto y Alcantarillado.

Informar de la situacién de emergencia al alcalde y convocar el comité de
Emergencia — CIEE y el comité local de gestion del riesgo de acuerdo a la
magnitud del evento.

Orientar y poner en marcha la respuesta inmediata a la emergencia.

Solicitar informacion a las diferentes areas sobre: produccién y disponibilidad
de agua en la planta de tratamiento, relacion de hospitales, clinicas y demas
entidades vulnerables antes del evento de emergencia, poblacion y sectores
afectados por el evento de emergencia, sectores criticos, sectores con servicio
y/o atendidos por carro tanques, disponibilidad de carro tanques e hidrantes
disponibles.
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11.5.2.  Funciones del Subcomité de Produccién y Distribucion

El responsable de este subcomité es un operario de planta y tiene las siguientes
funciones:

v

Activar e informar al coordinador del CIEE de la emergencia, con el fin de
tomar las acciones pertinentes.

Ejecutar las acciones direccionadas por el coordinador para mitigar la
emergencia

Verificar y monitorear los niveles de turbiedad, o amenaza presentada en la
fuente de abastecimiento y en el sistema de aseo

Realizar y verificar frecuentemente durante el dia la realizacion de los analisis
fisicoquimicos en la fuente de abastecimiento del sistema.

Inspeccionar y monitorear la estructura de la bocatoma, con el fin de coordinar
la remocion de la acumulacion de piedras, troncos, arboles, escombros y
demas elementos que arrastra la quebrada hacia las rejillas de la captacion.

Captar y tratar la mayor cantidad de agua posible.

Coordinar diariamente la inspeccion y mantenimiento a los elementos que
componen la planta de tratamiento.

Reportar con la frecuencia establecida por el coordinador del CIEE la cantidad
de quimicos utilizados.

Solicitar a almacén los insumos, materiales y demas herramientas requeridas
para la atencion de la emergencia.

Controlar el stock minimo de quimicos, materiales, equipos y suministros, que
garanticen el buen funcionamiento de la planta de tratamiento.

11.5.3.  Funciones del subcomité técnico operativo
El responsable de este subcomité es el fontanero y tiene las siguientes funciones:

v

Activar e informar al coordinador del CIEE de la emergencia, con el fin de
tomar las acciones pertinentes.
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Ejecutar las acciones direccionadas por el coordinador para mitigar la
emergencia

Los Fontaneros deberan aplicar el FORMATO PARA EVALUACION DE
DANOS, estableciendo el tipo de evento, componente afectado, descripcion
del dafo, localizacion del dano, impacto que genera el dafo, requerimientos
para la reparacion, tiempo estimado de la reparacion o rehabilitaciéon del
componente, grafico de la situacion evaluada.

Entregar la reserva minima para instituciones de salud, educativas, albergues
y penitenciarias.

Realizar la recoleccion de residuos solidos a diario en las instituciones de
salud, colegios, albergues y penitenciarias.

Mantener en adecuadas condiciones de funcionamiento las plantas eléctricas
que posee la empresa.

Revisar el estado del compactador.

Definir y coordinar los turnos de servicio de operadores y auxiliares durante la
emergencia.

Identificar e informar al coordinador del CIEE de los puntos criticos en el
municipio.

Organizar y operar los diferentes puntos de acopio.

Asegurar la entrega de los elementos de seguridad industrial, a los
funcionaros que hacen parte de la atencidén de la emergencia.

Garantizar la entrega de elementos, equipos y herramientas al grupo de
atencion para el adecuado funcionamiento y operacién de la distribucién de
agua y recoleccion de residuos ordinarios y especiales.

Coordinar el suministro de alimentos o bebidas al personal que atiende la
emergencia.

Organizar el desplazamiento del personal a los puntos requeridos.
Distribuir y organizar los vehiculos durante la emergencia.

Solicitar todos los materiales, accesorios, maquinaria y personal de apoyo
requerido para la reparacion del componente afectado.
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v' Realizar las actividades necesarias y pertinentes para la reparacion y
rehabilitacion de los componentes afectados durante la situacion de
emergencia.

v' Los funcionarios de aseo estaran prestos a realizar todas las actividades
necesarias de apoyo para recoleccion y transporte de residuos, limpieza de
vias, etc.

11.5.4. Funciones del Comité de Comunicaciones
El responsable de este subcomité es el tesorero y tiene las siguientes funciones:

v" Activar los mecanismos de Informacién Interna e informar a las diferentes
dependencias de la empresa, las acciones a implementar

v' Activar e informar al director técnico operativo la emergencia, con el fin de
tomar las acciones pertinentes.

v Ejecutar las acciones para mitigar la emergencia

v Establecer contacto con los organismos de control relacionado con el tipo de
emergencia, para definir las acciones a seguir.

v Informar a la comunidad mediante medios de comunicacién tales como; radio,
television, redes sociales, perifoneo y pagina WEB, el estado del servicio.

v' Elaborar y divulgar plan educacion y buenas practicas del uso eficiente del
agua en caso de emergencia.

v’ Elaborar y divulgar Plan de Educacion en gestion de residuos solidos vy
segregacion en la fuente

v Definir y facilitar diariamente a los medios de comunicacién los comunicados
de prensa a divulgar a la comunidad.

v' Establecer contacto con autoridades Militares, organismos de atencién de
emergencias y Policia Nacional para los fines pertinentes.

v" Comunicar al Subcomité Técnico Operativo, la necesidad de abrir o cerrar
puntos de acopio.

v" Informar a los operarios de aseo y al conductor del compactador los puntos
criticos existentes en el municipio.
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Retroalimentar a los lideres de la comunidad el estado de la emergencia y

acciones ejecutadas.

Mediar con la comunidad ante conflictos presentados con funcionarios de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo.

Informar sobre el evento de emergencia presentado e identificado.

11.5.5. Funciones de los comités de primeros auxilios, evacuacion y

atencion de incendios

Estos comités funcionaran de acuerdo a lo establecido para las correspondientes
brigadas en el sistema de seguridad y salud en el trabajo adoptado por la empresa
EMSERPA SA ESP.

11.6. COMUNICACION E INFORMACION:

Se creara una red de comunicacion permanente en donde se difundira
informacion general referente al plan de contingencia para superar la
emergencia.

Cualquier informacién relevante se remitira a través de correos electronicos
institucionales, emisoras y medios comunitarios, alcaldia, hospital Local,
Fiscalia, etc. De tal manera que se garantice su difusion

Se hara difusion sobre las recomendaciones de uso racional de agua y demas
informacion que se considere importante para manejar y superar la
emergencia, se emitira boletines con la frecuencia necesaria de acuerdo a la
duracion de la emergencia, los cuales se debera ofrecer informacién clara y
oportuna sobre los aspectos mas relevantes del mismo, como por ejemplo: los
puntos de abastecimiento alternativo de agua, horas y turnos de distribucion
por sectores, en los eventos de desabastecimiento de agua potable.

La empresa prestadora del servicio habilitara la linea telefonica del celular
disponible, minimo 14 Horas del dia, atendida por personal propio, idoneo y
capacitado para responder las inquietudes de la comunidad.
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e El Gerente es el encargado de mantener todas las comunicaciones vy
contactos directos y personalizados (ya que es un municipio pequefio) con los
medios de comunicacion, alcalde, comandante de Ejército y Policia, Hospital
Local, ICBF, cuerpo de bomberos, Defensa Civil, entre otros. Para mantener
informada la comunidad y a su vez estar en continua reunién para las
respectivas determinaciones a adelantar en los tiempos de emergencia y post
emergencia del orden Local, Departamental y Nacional.

11.7. PROTOCOLO DE ACTUACION DE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION

El Gerente recibe la informacién pertinente sobre los posibles eventos en
desarrollo.

Se clasifica en qué estado se encuentra la emergencia de acuerdo a la siguiente
base:

Alerta Amarilla: un integrante del comité central de emergencia, evalua la
informacion disponible frente a los fendmenos que se esta presentando y pone en
conocimiento del resto de equipo sobre el posible desarrollo del mismo.

Alerta Naranja: se reune el comité periédicamente e inicia aplicacion de protocolos
de comunicacion y monitorea los indicadores de prestacién del servicio.

Alerta Roja: el comité se reune en forma permanente e indefinida en la sala de
crisis y se inicia la atencién de la emergencia.

Identificacion de quien atiende la emergencia hasta tanto se presenta el comité de
emergencia

e Luego de la clasificacion, de acuerdo a las anteriores alertas, se verifica y
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transmite la informacion a los organismos de socorro y demas integrantes del
comité local de emergencias segun el evento que esté sucediendo.

¢ Dependiendo de la intensidad del evento, activa las demas areas funcionales
del sistema local de emergencias, si el evento es de corto plazo.

e Si el evento es de mediana magnitud convoca a reunion del comité local de
emergencias y en esta reunion definen el nivel de alerta.

e Se establecen planes de monitoreo dependiendo de las zonas y posibles
escenarios de riesgo predominantes o probables en el municipio.

e Se realizan reuniones del comité técnico, con el animo de tener un buen
seguimiento a la situacién que se esta desarrollando.

¢ Pone en activacion al area técnica para la evaluacion de dafios.

e Trasladar de manera preventiva y/o desalojar a las familias ubicadas en zonas
de mayores riesgos, garantizando su ubicacion transitoria en lugares seguros.

11.8. FORMATO PARA EVALUACION DE DANOS
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Formato para la Evaluacion de daiios
Evento o Fenémeno
Fecha: [Hm: |
Descripcion del dasio
Localizacion del dano
Requiere cierre de flujo de Si [ No |
Impacto o peligro que origina
¢l daio sobre la prestacion
servicio o sobre el
Reparaci
Personal
Recursos Técnicos
Recursos
Requer!:ﬁmosm Econémicos
la reparacion parcial o Reparacion
Personal
Recursos Técnicos
Recursos
Econdmicos
Tiempo estimado para la
reparacion
Observaciones (Fotografias,
Eintagpoﬁhhsmosen
ejecucion de trabajos...etc.)
Nombre y firma:
Cargo:

11.9. PROCEDIMIENTO DE INFORMACION A LA COMUNIDAD POR
SUSPENSIONES DEL SERVICIO

Con este procedimiento se establecen los mecanismos o pasos a seguir, para la
programacion de suspensiones en el servicio de acueducto que afecte la
continuidad:

e En reunion de fontanero, operario de planta y gerente se determina la magnitud
de la reparacion o del mantenimiento a realizar o actividad propia de la
Empresa. (enredes de distribucion, planta de tratamiento, bocatoma) y se
programa la fecha a realizarlo.

o Determinar los sectores que seran afectados por la suspension.

e determinar los recursos, materiales y el tiempo en el cual se realizara la
suspension del servicio.

¢ Informar a la comunidad afectada con minimo dos dias de anticipacion si no es
caso fortuito, esta comunicacién se realiza por escrito, via correo electrénico a
los colegios, escuelas y demas entidades que puedan resultar afectadas y a la
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demas comunidad por medio de redes sociales, perifoneo y comunicado por la

emisora.
e En los comunicados se debera indicar acerca de los sectores afectados, hora
de inicio de la suspension, hora final de la suspension y los motivos.

11.10. PROCEDIMIENTO PARA ATENCION DE EVENTOS DE
ORIGEN BIOLOGICO (PANDEMIAS, PLAGAS Y ENFERMEDADES)

Cuando se presenten eventos de origen biolégico que pongan en peligro la vida o
la integridad fisica y/o emocional de los empleados o la comunidad en general, la
ESP debera acogerse y realizar de manera irrestricta las indicaciones y protocolos
para el manejo de la emergencia dados por:

- Ministerio de Salud
- Ministerio de Vivienda ciudad y territorio
- Superintendencia de Servicio Publicos domiciliarios — SSPD

- Comision de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico — CRA

11.11. ANALISIS POSTERIOR AL EVENTO:

El Comité Interdisciplinario de Emergencias - CIEE de la Empresa EMSERPA S.A.
E.S.P. hara verificacion de la efectividad y aplicabilidad del presente Plan de
Emergencia y Contingencia.

Se efectuara una evaluacion de cémo funcion6 la atencién de la emergencia
durante un caso real, para levantar una memoria del evento, sus efectos o
impactos y la forma como la Empresa realizé la atencion. Esto permitira, después
de volver a las condiciones de normalidad, comparar el Plan disefiado antes del
evento con el fenbmeno acaecido vy, si es del caso, realizar los ajustes requeridos
en los casos que sean necesarios y poder reiniciar los procesos de reinduccion, de
capacitacion y realizacion de simulacros con mayor periodicidad, con todo el
personal adscrito a la Empresa.
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12. EJECUCION DE LA RESPUESTA - ACTIVACION
DEL PLAN DE CONTINGENCIA.

12.1. COMPONENTE GENERAL:

e Declaratoria de emergencia sanitaria. Se solicitara a la Alcaldia Municipal la
declaratoria de la emergencia sanitaria, con el objeto de motivar el uso racional
del agua, la prohibicion y suspension del servicio de lavaderos de todo tipo de
vehiculos dentro del perimetro urbano del municipio, asi como el lavado de
calles, andenes y locales comerciales, entre otros. Se revisaran de manera
exhaustiva las conexiones fraudulentas para el consumo de agua potable.

e Se exhortara a la comunidad, especialmente a los beneficiarios del area rural,
para que controle las fugas de agua existentes en cada una de sus viviendas a
fin de evitar el desperdicio y asi mismo evitar que el racionamiento se haga
mas gravoso.

e Se vigilara el cumplimiento de la prohibicion de la disposicion de escombros y
basuras sobre alcantarillas, canales y cauces naturales para evitar
taponamientos o inundaciones que pongan en peligro a las comunidades e
incrementan el aporte de sedimentos en el caso de que sean arrojados a las
fuentes hidricas. Se exhortara a la comunidad a evitar las descargas de aguas
residuales al sistema durante la ocurrencia de eventos como las remociones en
masa o avenidas torrenciales.

e Activaciéon de planes de contingencia de las IPS. Se solicitara por intermedio
del CLOPAD la activacion de los Planes de Contingencia de las Instituciones
Prestadoras de Salud (IPS) y la ESE Hospital Rafael Tovar Poveda y de la
autoridad ambiental CORPOAMAZONIA.

e Solicitud de acompariamiento de la Policia Nacional. Se requerira previamente,
apoyo de la fuerza publica (Policia Nacional) para la vigilancia y control de los
diferentes puntos estratégicos de la red de acueducto en especial en las zonas
en donde se hacen conexiones fraudulentas, asi como la protecciéon de los
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diferentes métodos que se utilizaran para la distribucion en los eventos de
desabastecimiento de agua potable.

12.2. COMPONENTE ESPECIFICO DE ACUEDUCTO.

12.2.1. Sistema de potabilizaciéon en Plan de emergencia.

Gracias a las inversiones realizadas en la optimizacion de la PTAP y al hecho de
contar con el abastecimiento alterno del acueducto regional, la entidad cuenta con
capacidad para operar el sistema con altos niveles de turbiedad de hasta 1000
UNT, lo cual reduce ostensiblemente las paradas en la operacién de la planta de
potabilizacién. La planta cesara de operar cuando las condiciones de turbiedad
superen el limite de las 1000 UNT, con el fin de garantizar la calidad del agua
distribuida a los usuarios en las condiciones establecidas por la Resolucion
MAVDT 2115 del 2007, o las normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan.

Cuando debido a este tipo de fendmenos u otros que afecten la continuidad del
suministro de agua cruda a la Planta de Potabilizacién, se realicen las paradas
obligatorias del sistema, se efectuaran los mantenimientos preventivos necesarios
para el alistamiento del reinicio en la operacion.

Se deben seguir las siguientes recomendaciones:

e Monitorear las estructuras de captacion (bocatomas), para evitar la reduccién
del agua captada por la acumulacién de piedras, troncos, arboles derrumbados
y demas elementos que arrastren las fuentes de abastecimiento hacia las
rejillas de la captacion.

e Inspeccionar y vigilar las lineas de aduccion y puntos considerados criticos
para verificar que los movimientos de tierra no afecten la tuberia y poder actuar
a tiempo y apropiar los recursos necesarios realizando mantenimiento
preventivo.

e Si el operador de la Planta de Potabilizacion observa disminucion en los
caudales de entrada, por posible dafio en lineas de aduccion, reporta
inmediatamente al gerente quién priorizara su inmediata reparacion.
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e Si la turbiedad supera las 1000 UNT se procede a suspender el tratamiento
cerrando la valvula de entrada a la PTAP y sacando de funcionamiento los
sistemas de dosificacion de coagulante y desinfectante.

e En caso de presentarse esta situacion todo el personal operativo de acueducto
y alcantarillado, el gerente y los operadores de la Planta de Potabilizacién
deberan estar disponibles hasta por 14 horas al dia, dependiendo si se
requiere de personal de otras areas para realizar las tareas necesarias para
atender la emergencia. En caso de que algunos operarios con
eBUENOperiencia se encuentren en vacaciones se solicitara el retorno de
quienes estén gozando de éstas de manera inmediata.

12.2.2. Abastecimiento mediante Carros cisternas:

En caso de poder contar con ellos se establecera contacto con las entidades
prestadoras del servicio de acueducto en la region, priorizando la disponibilidad de
agua potable, la cercania y estado de las vias de acceso al municipio de Albania.

Se solicitara el apoyo de la Unidad Departamental de Gestion del Riesgo, Ejercito
Nacional, cuerpo de bomberos voluntarios de El Municipio de Albania en primera
instancia y luego a San José del Fragua y Belén de los Andaquies o Florencia
para el suministro de agua potable.

Se estableceran rutas priorizando el suministro a las entidades de salud y aquellas
que atienden a poblacion vulnerable como nifios y ancianos.

12.2.3. Racionamientos sectorizados.

Tratandose de un dafo parcial de los componentes del subsistema de captacion
se utilizara, de ser posible, la captacion alterna. En caso extremo que la Empresa
deba captar mas agua de la concesionada, se solicitara concepto previo favorable
de la autoridad ambiental, CORPOAMAZONIA, para captar un caudal mayor al
concesionado, la ESP determinara las frecuencias y horarios de racionamiento por
sectores segun la magnitud de la emergencia e informara adecuada vy
oportunamente a los usuarios sobre los mismos.
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12.3. COMPONENTE ESPECIFICO ALCANTARILLADO.

En el Municipio no existe Planta de Tratamiento de Agua Residual ni estaciones
de bombeo de aguas residuales, el sistema funciona por gravedad en su totalidad,
por tal motivo se debera activar los niveles de alerta temprana, amarilla, naranja y
roja de acuerdo a lo establecido en el numeral 11.7.

12.4. COMPONENTE ESPECIFICO ASEO

Para el desarrollo de estas acciones se tendra en cuanta la magnitud de la
emergencia, con el fin de solicitar la colaboracién de: los organismos de
emergencia locales y/o regionales segun sea el caso. Los integrantes del grupo
coordinador determinaran que tan obligatoria seria la presencia y apoyo de estas
organizaciones.

Tabla 34. Acciones a realizar durante la emergencia - servicio de aseo

Accidén Responsable (s)

Definir el estado real de la zona Grupo coordinador

Evacuacion inmediata de nifios
ancianos, mujeres en embarazo y
enfermos

Organismos de emergencia

Traslado al centro médico o de salud

. Organismos de emergencia
mas cercano

Organismos de emergencia, personal
de la empresa de aseo debidamente
capacitados

Identificacion de residuos que puedan
convertirse en amenazas (inflamables,
generadores de vectores).

Evacuacion de residuos a la zona
seleccionada como sitio de
disposicion.

Personal de la empresa de aseo

Estar informando con frecuencia por
los diferentes medios, a la comunidad
sobre el manejo que deben tener los

Organismos de emergencia, personal
de la empresa de aseo y presidentes
juntas de accién comunal.
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residuos.
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13. PLAN DE RECUPERACION.

13.1. RESTABLECIMIENTO DEL ABASTECIMIENTO DE AGUA
POTABLE A LA COMUNIDAD USUARIA.

Para reiniciar la operacion de la planta se espera a que las condiciones de
turbiedad estén por debajo del limite establecido de 1000 UNT, tomando una
muestra para determinar el nivel de turbiedad y realizando el ensayo de jarras
correspondiente para determinar la dosis 6ptima a aplicar.

Se abre la valvula de entrada a la planta, se reinicia la dosificacion del coagulante
de acuerdo a la dosis 6ptima obtenida. Cuando el nivel del agua en el canal de
desinfeccion sea apropiado se habilita el sistema de desinfeccion y se da inicio al
llenado de la linea de conduccion, para lo cual se debera garantizar la apertura de
las valvulas desaireadoras instaladas.

13.2. RESTABLECIMIENTO PARCIAL DEL SISTEMA DE ACUEDUCTO
POR DANO EN BOCATOMA SIN DANO EN DESARENADOR:

Para dafios generados por falta de caudal en rejilla de captacién o por
levantamiento de la rejilla por avenida torrencial, Instalacion de trinchos, rejillas y
tuberia para abastecer directamente el desarenador. Tiempo estimado de
construccion 1 dia.

Por dafios en la estructura (muro de contencién y caja de distribucion) sera
necesario la remocion de escombros y construccién de nuevas estructuras. El
tiempo para el restablecimiento dependera de la agilidad en la gestién de recursos

Calle 6 No 4 - 22, Cel. 314 332 60 85
Emserpa_albania2007@yahoo.es
Cédigo Postal 186038



g EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
>y DOMICILIARIOS DE ALBANIA
@hle y

EMSERPA S.A. ESP “EMSERPA S.A ESP”
NIT. 900.098.017-0
por parte del prestador, alcaldia municipal y gobierno departamental y de la

ejecucion de los mismos.

13.3. RESTABLECIMIENTO TOTAL DEL SISTEMA DE ACUEDUCTO
POR DANO EN BOCATOMA:

Seguir las recomendaciones del Reglamento Técnico del Sector de Agua Potable
y Saneamiento Basico — RAS, para la construccién de sistemas de captacion.
Tiempo estimado de construccion 70 dias.

13.4. RESTABLECIMIENTO DE LAS REDES DE RECOLECCION Y
TRANSPORTE DE AGUAS RESIDUALES

Realizar los procedimientos de recoleccién, transporte y disposicion final de lodos
y escombros después de movimientos en masa y/o avenidas torrenciales.

Evaluar los puntos criticos y eliminar la sedimentacién con equipo de remocién
(Palas, picas, motobombas y hidro bomba. Tiempo estimado (8 dias)

Planificar y ejecutar la reparacion de los tramos de red colapsados.

13.5. RESTABLECIMIENTO DEL SERVICIO DE ASEO

Para restablecer este servicio es necesario realizar un inventario, sobre el estado
de la zona, proceder a la recoleccion de escombros y lodos y realizar disposicion
de los mismos en sitio de disposicion final. Finalmente, verificar el plan de
contingencia para identificar necesidades de mejora.
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13.6. ASPECTOS FINANCIEROS EN LA RECUPERACION:

Para la reconstruccion, es igualmente necesario que se adelante la gestion
economica presupuestal que permita efectuar las inversiones en la reconstruccion
de la infraestructura, con enfoque en la reduccion de riesgos y que conlleve a la
revitalizaciéon del sector de servicios publicos en el ambito local. Esto puede
implicar que se haga revision de la estructura tarifaria aplicada antes de la
situacion de la emergencia y en caso de ser necesario, solicitar a la Comision
Reguladora de Agua Potable y Saneamiento Basico — CRA, apruebe un marco
acorde a las nuevas condiciones del territorio en situacién de desastre. Dicho
marco debe soportarse en el plan de recuperacién del municipio, e incluir los
ajustes técnicos que se requieran en infraestructura necesarios para el desarrollo
del territorio

También se realizan gestiones inmediatas con la Direccion de Gestion del Riesgo
Departamental y Nacional apoyandose en el comité de Gestion del Riesgo y
Desastre local para que se realice las evaluaciones pertinentes y se eleven en sus
respectivas actas y en los tiempos previstos de ley.
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El Gerente, como persona encargada de velar por la seguridad de sus empleados
y de garantizar la prestacion de los servicios publicos mediante una correcta
operacion del sistema, avala el presente documento y se compromete a difundirlo
con sus empleados, en el comité municipal de Gestion del Riesgo y cargarlo a la
plataforma SUI de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios para su
revision, aprobacion y Vigilancia.

Se firma en Albania — Caqueta a los 22 dias del mes de abril de 2025

Y
TIMOLEON SANCHEZ CASTILLO
Gerente EMSERPA S.A. E.S.P.
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INFORME SIMULACRO

EMSERPA S.A E.S. P.

MONICA LORENA VASQUEZ
ADMINISTRADORA EN SALUD OCUPACIONAL
N.T.P 33832023

2025
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INTRODUCCION

El simulacro se realizo en la empresa EMSERPA S.A E. S P, el dia 10 de julio de 2025 a
partir de las 10:00 am en las instalaciones de la oficina, la planeacion y ejecucion del
egjercicio estuvo a cargo del profesional de seguridad y salud en el trabajo y la brigada de
emergencias de la empresa.
Este informe detalla las acciones de preparacion de los simulacros, asi como sus resultados
y el andlisis de los mismos.

OBJETIVOS

Evaluar las acciones de coordinacion y el sistema de notificacion para el procedimiento
de evacuacion ante una amenaza que genere riesgo colectivo para la empresa EMSERPA
SAE.SP.

PREPARACION

Para la preparacion del simulacro de emergencias de la institucion se realizaron las
siguientes actividades:

v" Se definieron los objetivos de los simulacros y se planearon los mismos con
antelacion.

v Simulacro: el ejercicio fue notificado a todo el personal de la empresa, se simuld
evacuacion por inundacion, asi mismo primero se realizo desplazamiento de las
areas y conteo de personal y posteriormente evacuacion hacia el punto de encuentro
establecido en la parte de fuera (anden).

METODOLOGIA

En la empresa EMSERPA S.A E. S P es la primera vez que se realiza un simulacro y se
fortalecio el ejercicio con la participacion de la brigada de emergencia que esta capacitada,
los cuales son:

NOMBRE CARGO ENEL AREA DE FUNCIONES
EJERCICIO TRABAJO
DAIRO FABIAN Brigada de Operativa Evacuacion
ZUNIGA evacuacion, contra
incendio y primeros
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auxilios
MAURICIO CRUZ Brigada de Operativa Evacuacion
ROJAS evacuacion, contra

incendio y primeros

auxilios

Simulacro de evacuacion EMSERPA S.A E.S. P:
¢ Tipo de emergencia: Inundacion por fuertes lluvias.
e Fecha: 10 de julio 2025
e Hora: 10:00 am

Tiempos de evacuacion:

e Hora senal de alerta 10:10 am
e Hora senal de alarma 10:20 pm
e Tiempo de llegada de todo el personal al punto de encuentro: 28:30 segundos
e Personal evacuado: 8 personas
e Coordinadores de evacuacion:
NOMBRE CARGO AREA
DAIRO FABIAN Brigada de Operativa
ZUNIGA evacuacion, contra
incendio y primeros
auxilios
MAURICIO CRUZ Brigada de Operativa
ROJAS evacuacion, contra
incendio y primeros
auxilios
ACTIVIDADES PERVIAS AL SIMULACRO
Programacion de actividades preparatorias del simulacro
Actividad Fecha Responsable
Reunion planificacion | 01/07/25 MONICA LORENA
simulacro VASQUEZ
Reunién previa para ultimar | 02/07/25 MONICA LORENA
detalles del simulacro VASQUEZ
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SECUENCIA CRONOLOGICA DE EVENTOS: durante el simulacro, incluyendo algunas
instrucciones especiales que pueden modificar el curso del ejercicio.

GUION PARA EL DESARROLLO DEL PRIMER SIMULACRO DE EVACUACION

POR INUNDACION
No. | HORA | MENSAJES EMITIDO DIRIGIDO | MEDIO | ACCIONES
o POR: A: ENVIO | ESPERADAS
ACCIONES
1 10:00 | Revisiony Coordinador Brigadistas Voza Desplazamiento
conteo de Emergencia voz de las areas y
personal conteo de
personal (toma
de asistencia)
2 10:10 | Alistamiento Coordinador Brigadistas Voza Dotacion de
de la Brigada Emergencia voz elementos de
identificacion y
uso de los
Elementos de
Proteccion
Personal
3 10:15 | Activaciondel | Coordinador Todo el Primer | Iniciodela
sistema de Emergencia personal del | silbato evacuacion
alarma area operativa
y
administrativa
4 10:20 | Activacion Coordinador Brigadistasy | Silbato | Inicio
Plan Emergencia trabajadores continuo | desplazamiento
Evacuacion hacia punto de
encuentro
5 10:25 | Iniciar Brigadistas Trabajadores | Voza Desplazamiento
desplazamiento voz ordenado de
de personal trabajadores,
hacia el punto participantes y
de encuentro. visitantes
Inicio de
medicion del
tiempo
6 10:25 | Ubicacion de | Coordinador Brigadistas Voza Desplazamiento
brigadistas de | Emergencia voz hacia punto de
evacuacion en encuentro
la ruta establecido
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7 10:30 | Reunion del Brigadistas Trabajadores | Voza Agrupacién y
personal en el y visitantes voz organizacion
punto de del personal por
encuentro y areas
finalizacion de
la medicion del
tiempo de
evacuacion

8 10:35 | Conteoy Brigadistas Brigadistas Voza Conteo de
consolidacion voz personal
del personal evacuado por
evacuado areas (toma de

asistencia)

9 10:45 | Autorizacion Coordinador(a) | Brigadistas Voza Retorno a sitio
del retorno Emergencia voz seguro
seguro

10 | 10:50 | Informe de Coordinador(a) | Gerencia Oficio Reporte del
resultados Emergencia fisico ejercicio

11 | 11:00 | Reunion de Coordinador(a) | Brigadistasy | Formato | Evaluacion de
equipo para Emergencia gerencia Excel resultados de la
evaluacion del evacuacion
simulacro y
digitacion en el
formato Excel
de la empresa
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CONCLUSIONES

1. El desarrollo del ejercicio permite conocer la eficiencia del Plan de Emergencias, ademas
de conocer la capacidad de respuesta local al momento de enfrentar una situacion que
pueda poner en riesgo la integridad de cualquier miembro de la empresa o visitantes.

2. Las actividades desarrolladas a través del simulacro contribuyeron en gran medida a
concientizar a los participantes en la necesidad de tener una cultura de prevencion de
desastres y de estar preparados para los mismos.

3. En la aplicacion de estos ejercicios se desarrolla la capacidad de improvisacion en las
personas, para buscar alternativas en la solucidon de problemas.

4. El ejercicio de simulacro fortalece la capacidad de cada integrante de los comités de
emergencia para definir el rol que tiene que desempefiar en una situacion de emergencia.

5. Para mejor funcionamiento del ejercicio de simulacro es necesario realizar previo una
simulacion con los actores de los comités de emergencia

RECOMENDACIONES
1. Mejorar la ruta de evacuacion y la sefializacion de las misma.

2. Es importante dar continuidad al trabajo en emergencias y evacuacion para que se
genere un proceso pedagogico coherente y progresivo con el conocimiento de las

acciones necesarias en caso de emergencia.
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Codigo

SST-FORT-001

Version 1

Vigencia desde  |26/02/2025

PROCESO: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DOCUMENTO Y/O PROCEDIMIENTO: Plan de emergencias

NOMBRE DEL FORMATO: Evaluacion de simulacros

Lugar: Instalaciones oficina EMSEPAR S.A E.S.P Fecha: 10/07/2025
Hora inicio: 10:00 a. m. Hora final: 10:20 a. m. Duracion total: 20:30:00 minutos
Nombre del ejercicio
Simulacro de emergencias (EVACUACION POR INUNDACION)
Responsable del ejercicio
Nombre: MONICA LORENA VASQUEZ Dependencia: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Teléfono: 3186568123 E-mail: monicagladis71@gmail.com
Poblacion Evacuada
Trabajadores Contratistas Visitantes Adultos Mayores Discapacitados Embarazadas [Nifios
8 1 1 0 0 0 0
Evaluacion del ejercicio
e . Valoracion
Descripcién
Regular Buena Excelente
:Se definieron claramente los objetivos del ejercicio? X
;Los brigadistas participaron en la planeacion del ejercicio? X
;Los integrantes del COE, participaron en la planeacion del ejercicio? X
:Se informo a los servidores acerca del ejercicio a realizar? X
;Todos los servidores participaron en el ejercicio? X
Evaluacion de la informacion y cadena de llamada
:Se actud de inmediato ante la llamada de emergencia? X
;Fueron concretos y precisos los mensajes y la informacion? X
:Se activo el sistema de alerta de acuerdo a lo establecido en el plan de emergencia? «
:Se manejaron los niveles de alerta y las demas entidades del edificio fueron informadas?
X
(El sistema de alarmas funciono correctamente? X
Evaluacion de las telecomunicaciones
(El personal que lideraba el simulacro contaban con sistema de comunicaciones? X
¢Funcionaron los medios y canales de comunicacion establecidos? X
:Se contaba con los medios de comunicaciéon adecuados? X
Evaluacion operativa
¢;habia una clara linea de mando en la coordinacion y control del simulacro? X
;Los brigadistas analizaron el evento para identificar prioridades? X
:Se ejecutaron los procedimientos adecuados para el evento realizado? X
:Se mantuvo constantemente los reportes de la situacion actual? X
;Se instalo un puesto de mando unificado? X
JEl personal siguio las instrucciones de los brigadistas? X
:Se realizo la evacuacion en orden sin poner en riesgo las personas? X

Observaciones Generales

NINGUNA

Acciones correctivas, preventivas y de mejora

*Documentar segun el procedimiento establecido para las acciones correctivas, preventivas y de mejora.

CONTROL DE CAMBIOS
VERSION FECHA DESCRIPCION DE MODIFICACION
1 FORMATO EVALUACION DE SIMULACRO 2025
AUTORIZACION
Elaboro: Reviso: Aprovo:

MONICA LORENA VASQUEZ VALENCIA

PROFESIONAL DE SST

JHON ORLANDO CABRERA

TESORERO

TIMOLEON SANCHEZ

GERENTE
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CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO

No. 083-CONTI-2025

DOCUMENTO DIAGNOSTICO PARA LA PRIORIZACION DE PLAYAS RIBERENAS

OBIJETO DE LIMPIEZA EN EL MUNICIPIO DE ALBANIA

:

= Albania
e
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EMSERPA SA ESP

TIMOLEON SANCHEZ CASTILLO

GERENTE
AGOSTO DE 2025




EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS DE ALBANIA

EMSERPA S.A. ESP “EMSERPA S.A. ESP”

NIT. 900.098.017-0

TABLA DE CONTENIDO

1. GENERALIDADES DEL MUNICIPIO ... .ctiiiiiiiieeeiiee ettt ettt ettt 1
1.1.  ORGANIZACION Y DIVISION TERRITORIAL MUNICIPAL ......cccceveverrreceerereeeeeeeaeaenans 1
1.2, HIDROGRAFIA.... .ottt sttt sttt s e e b bt e s e s b e e snne e 3

2. DIAGNOSTICO INICIAL ...eeeiiiiieeieee ettt ettt et s e e sabe e s sareesenteesneeesanee 5

3. IDENTIFICACION DE AREAS RIBERENAS EN ZONA URBANA ........cocoevevirreerereieeeeeeaerenans 6
3.1.  UBICACION DE LAS AREAS POTENCIALES ......cooveeveverereeeececteteseeeseaeie e sessae e 6

3.1.1. Brazuelo Rio Fragua ChOrTOSO ......cccuuieiiiiiiieecciieeeesieee st e e e 7
3.1.2.  FUENtE Villa DEMO ..ttt s s 8
4. PRIORIZACION DE PLAYAS RIBERENAS OBJETO DE LIMPIEZA .......cocvevevenerrerereerernens 10

Calle 6 No 4 - 22, Cel. 314 332 60 85
Emserpa_albania2007@yahoo.es
Cédigo Postal 186038



0 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS

Qi
%3@”4":;50\*‘% DOMICILIARIOS DE ALBANIA
/)fq[)e
EMSERP;I\YS,A, ESP “EMSERPA S.A. ESP”
NIT. 900.098.017-0
LISTA DE TABLAS
Tabla 1. Barrios en la cabecera municipal.........eeeiiiiiiiiiiiiiie e e 2
LI o] T 2 (=Te e [l e [T T (L USRS 3
Tabla 3. Priorizacién de playas objeto de limpieza ........ccccveeeeiiiieeeciieee e, 10

Calle 6 No 4 - 22, Cel. 314 332 60 85
Emserpa_albania2007@yahoo.es
Cédigo Postal 186038



EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS DE ALBANIA

EMSERPA S.A. ESP “EMSERPA S.A. ESP”

NIT. 900.098.017-0

LISTA DE FIGURAS

Figura 1. Barrios en la cabecera muniCipal........ccceeeieiiieiiiiiiiie e 2
Figura 2. Fuente hidricas en la cabecera municipal .......ccccooveeiiviiieiiiiiiiee e, 4
Figura 3. 1dentificacion de 8reas.........ceecciieeiiciiiee et e e e e 6
Figura 4. Tramos PrioriZadOS ......eeeeeeeieicciiieeeee e e e eecctree e e e e e e ee e e e e e e e e e s enerrereeeeeeeesnnnnenees 11

Calle 6 No 4 - 22, Cel. 314 332 60 85
Emserpa_albania2007@yahoo.es
Cédigo Postal 186038



EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS DE ALBANIA

EMSERPA S.A. ESP “EMSERPA S.A. ESP”

NIT. 900.098.017-0

1. GENERALIDADES DEL MUNICIPIO

La cabecera municipal de Albania se encuentra ubicada entre el municipio de San José del
Fragua (10,5 km) y el municipio de Curillo (38 km) al suroccidente del departamento del
Caquetd, a una distancia de 74 kildémetros de Florencia la capital del departamento, con la
que se comunica a través de la carretera Intermunicipal San José del Fragua-Albania (10,5
km) y la carretera Marginal de la Selva (63,5 km).

Su territorio estd configurado por paisajes pertenecientes al piedemonte (glacis de
explayamiento), a la planicie amazdénica terciaria (lomerios amazdnicos) y a los valles
aluviales de los rios Fragua Chorroso y San Pedro.

Las zonas de piedemonte y valles aluviales son muy planas mientras que los lomerios
presentan paisajes ondulados. Presenta alturas que van de los 220 msnm en la
desembocadura del rio San Pedro en el Fragua Chorroso hasta 350 msnm en limites con el
municipio de San José del Fragua. La cabecera municipal estd ubicada a 276 msnm en el
parque Central y se localiza en las coordenadas N 01°19°47,0” W 75°52’43,1”.

El municipio limita al norte y al oriente con el municipio de Belén de los Andaquies, al
noroccidente y al occidente con el municipio de San José del Fragua, al sur con el municipio
de Curillo y suroriente con el municipio de Valparaiso.

1.1.  ORGANIZACION Y DIVISION TERRITORIAL MUNICIPAL

La organizacion territorial del municipio de acuerdo a la division politica — administrativa
corresponde a los suelos urbano (division por barrios) y suelo rural (divisién por veredas y
nucleos veredales).

El suelo urbano o zona urbana del municipio de Albania tiene una extensién de 33 hectareas
y se distribuye en cinco (5) barrios, como se indica a continuacién:
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Tabla 1. Barrios en la cabecera municipal

No. NOMERE DEL BARRIO PERSONERIA JURIDICA
1 El Centro 0555 de 25 Febrero de 1967
2 |Las Brisas 028 del 25 Junio de 2008
3 [ Villa Amazdnica 154 del 26 Julio 2004
4 |Hemando Turbay -

3 |Villademo -

Fuente: EOT 2012-2023

Figura 1. Barrios en la cabecera municipal
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Area (m2) Y pedmeno
Vila Amazonica 14691960 4449 1 Lo
.
Turbay 3582565 | 1085 77 Emoacon
Centro 71 669,56 21,70 | Manzana
Vila Demo 2306366 | 698 / / S~
Las Brisas s273327 | 1597 | /
) 113deon 113kooe

Fuente: EOT 2012-2023
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1.2.  HIDROGRAFIA

El municipio dispone de un importante recurso hidrico que tiene como colectores
principales el rio Fragua Chorroso con su afluente el rio San Pedro que pertenecen a la
cuenca del rio Pescado, y la quebrada La Curillo afluente de la cuenca del rio Caqueta.

El drea de drenaje del rio Fragua Chorroso es la mds importante del municipio por su
extension y funcion ecosistémica. Esta conformada por el rio San Pedro y todos sus
tributarios y las quebradas La Masaya en limites con Belén de los Andaquies, el Brazuelo
Fragua Seco, La Guaduala, La Castaiial, La Chorrosa y La Grande que tributan sus aguas
directamente al rio Fragua Chorroso. Por su parte, el drea de la quebrada La Curillo es
relativamente pequena donde sobresalen las quebradas Ardnzazu y La Tigrero, la cual sirve
de limite con el municipio de Curillo al sur del municipio.

Las redes de drenajes superficiales del municipio se presentan en el siguiente cuadro:

Tabla 2. Red de drenajes

AREA DE
CUENMCA SUBCUEMNCA MICROCUENCA AFLUENTE DREMAJE B
(ha)
Quebrada La Balata
Quebrada Las Doradas
Quebrada Yegua Gorda
Quebrada La Carbona
Quebrada La Sardina
B Quebrada La Méstor
Rio San Pedro r—— 23.127 60 56,81
Quebrada Aguas Claras
Quebrada La Guebo
) _ Quebrada Las Margaritas
RIO RIO FRAGUA Cuebrada El Quebradan
PESCADO CHORROSO Quebrada La Marimba
Quebrada La Masaya 173,80 0,43
Brazuelo Fragua Seco | Brazuelo Fragua Medio 1.222.9 3,00
Quebrada La Guaduala 1.455,98 3,08
Quebrada La Castanal | Quebrada La Leona 1.652 99 4 086
Quebiads Ls Clionosa |~ ovads L8 Annass 5.054,17 12,41
Quebrada Piedras Negras
Quebrada Las Delicias
Quebrada La Grande Cuebrada Aguas Blancas 494503 12,16
Quebrada La Chuscalosa
RIO CQUEBRADA Quebrada La Tigrero 147278 3.54
CAQUETA | LA CURILLO Quebrada Aranzazu 668,35 1,64

Fuente: EOT 2012-2023
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En el Municipio de Albania no se identifica ninguna corriente superficial de agua que
atraviese el Municipio, sin embargo, el Municipio se encuentra bordeando el margen
derecho del Brazuelo del Rio Fragua.

Adicional a este, se identifican corrientes cercanas al perimetro urbano cdmo el brazuelo
Fragua medio y la corriente principal del Rio de Fragua Chorroso.

Figura 2. Fuente hidricas en la cabecera municipal

Fuente: PMGRD, 2020.
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2. DIAGNOSTICO INICIAL

En el documento del PGIRS para el municipio de Albania, en la fase diagndstica, se
establecio:

“Por consideracion de lo anterior y lo indicado en el decreto 1077 de 2015, donde no se
establecen las caracteristicas que deben reunir dichas areas. Y realizando una
interpretacion de los conceptos de area publica contenidos en la Ley 9 de 1985, se
establecié las dreas identificadas en el Municipio de Albania deben cumplir con dos
caracteristicas fundamentales: que sean dreas de naturaleza publica y que dichas areas sean
objeto de esparcimiento y recreacién por parte de los usuarios.

Sobre esta base, se determind que las dreas priorizadas no cumplen a cabalidad con ambos
requisitos, en tal sentido, se determina que estas areas no seran susceptibles del servicio
de aseo por parte del prestador del servicio, sin embargo, el Municipio deberd garantizar
estrategias de manera especifica y destinar recursos para realizar la limpieza y
descontaminacién de las fuentes hidricas, fomentando la proteccién del recurso hidrico,
manteniendo las zonas de ribera limpias, y, apropiando del recurso hidrico a los
ciudadanos.”

Para el caso, se hace referencia a la playa riberefia del Brazuelo del Rio Fragua Chorroso.

A pesar, de no priorizar dreas para la limpieza de playas, se define en el citado documento
gue es responsabilidad del Municipio establecer las dreas y ubicacién de las zonas riberefias
objeto de limpieza. Los entes de seguimiento y control deben coordinar las acciones de
seguimiento sobre los cuerpos de agua de la ciudad, incluyendo el manejo adecuado de los
residuos soélidos.

Es responsabilidad de todos los ciudadanos, proteger los cuerpos de agua de la ciudad,
mediante la no disposicion de residuos sdélidos en zonas riberefas, y acciones de denuncia
cuando sean testigos de disposicion de residuos sélidos en estas areas. De igual manera es
responsabilidad de la ciudadania participar activamente en las jornadas de limpieza de las
zonas riberefias programadas por las instituciones publicas y privadas del Municipio.
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3. IDENTIFICACION DE AREAS RIBERENAS EN ZONA URBANA

El sector urbano del Municipio de Albania se encuentra bajo influencia del Rio Fragua
Chorroso y Fragua Medio (Brazuelo del Rio Fragua Chorroso), el cual se extiende hasta las
cercanias del casco urbano del Municipio de Albania, esta corriente secundaria tiene un
caudal mucho menor al del cauce principal del Rio Fragua Chorroso, el cual, también tiene
influencia sobre el casco Urbano y es frecuentado por la poblacién dada su cercania.

3.1.  UBICACION DE LAS AREAS POTENCIALES

Realizada la visita en terreno, se identificaron dos dreas potenciales para ser sujeto de
limpieza de playas en el casco urbano del municipio de Albania.

La Playa del Brazuelo del Rio Fragua Chorroso y la quebrada que termina en el humedal del
barrio Villa Demo.

En la Figura 3 puede verse la ubicacidn de estas areas en el casco urbano.

Figura 3. Identificacion de dreas

Fuente: Este estudio
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3.1.1. Brazuelo Rio Fragua Chorroso

Esta es la fuente mas cercana al casco urbano del Municipio. Tiene una longitud de 801
metros y un area de 2,09 hectareas tomando una medida de 3 metros a lado y lado de la
fuente hidrica.

El drea inicia en la entrada del pueblo a un costado de la via que conduce al municipio de
San José del Fragua, en las coordenadas 1°19'45.78"N 75°52'57.954"W, pasa por el puente
que conduce a la playa La Raya y termina en las coordenadas 1°19'55.254"N
75°52'34.644"W

Se toma un area prudencial teniendo en cuenta que los solares de las viviendas ubicadas
sobre el margen derecho de la fuente terminan practicamente en la orilla, razén por la cual
es imposible ampliar el margen.

Sobre el Brazuelo del Rio Fragua, es recurrente la presencia de residuos sélidos descartados
de manera indebida por la poblacién, lo que lo ubica como un punto critico y un area de
atencion especial dentro del casco urbano.

En el registro fotogréafico que se muestra, puede verse que el drea aguas arriba del puente
sobre la carrera 4 en la via a la Playa La Raya, permanece limpia, pero el drea aguas abajo
presenta mayor cantidad de residuos en las orillas. Este hecho puede explicarse por la
presencia del punto de vertimiento del alcantarillado municipal, que en épocas de lluvia, al
ser combinado, arrastra muchos residuos sdlidos que terminan en las orillas del Brazuelo.

Puente kra 4 via La Raya — aguas arriba

? )

L . o
* 11/07/202511:30:23'aM.
>
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Puente kra 4 via La Raya — aguas abajo
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Punto final tramo Brazuelo
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v : 1°19'55254°N

~ Albania
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3.1.2. Fuente Villa Demo
Este pequefio afluente hidrico sin nombre asignado en la comunidad albanes, transcurre de
forma perimetral al barrio Villa Demo por espacio de 492 metros.

Inicia su recorrido en el casco urbano en las coordenadas 1°19'32.586"N 75°52'49.83"W,
atraviesa la carrera 5 en las coordenadas 1°19'35.856"N 75°52'44.826"W vy llega hasta la via
gue conduce al municipio de Curillo en las coordenadas 1°19'35.22"N 75°52'41.88"W desde
allitranscurre paralela a la via hasta las coordenadas 1°19'29.226"N 75°52'41.712"W donde
atraviesa la via por una alcantarilla que la lleva al humedal ubicado al otro costado de la via
principal.

Existe presencia de residuos sélidos en las riveras de la fuente provenientes de las casas
vecinas mientras transcurre por el barrio, pero cuando inicia el recorrido paralelo a la via
principal que lleva al municipio de Curillo, se incrementa la cantidad y variedad de residuos
en las orillas.

De acuerdo a los comentarios de la comunidad, esta fuente se ve seriamente afectada en
épocas de verano intenso disminuyendo notablemente su caudal.

En el registro fotografico puede verse claramente la situacion expresada anteriormente.
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Punto de inicio

Aguas arriba sobre la carrera 5
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4. PRIORIZACION DE PLAYAS RIBERENAS OBJETO DE LIMPIEZA

De acuerdo a lo descrito anteriormente, se priorizan los siguientes tramos de playas para
ser objeto de limpieza, entendiéndose esta actividad como la recoleccién de los residuos
sélidos de origen vegetal o antrdpico que puedan estar depositados en las orillas.

Tabla 3. Priorizacion de playas objeto de limpieza

1°19'29.226"N 75°52'41.712"W

Tramo Localizacién Longitud | Actividad | Frecuencia
Punto inicial en las coordenadas
Brazuelo o N o N
1°19'45.78"N 75°52'57.954"W. L
Fragua . , 565 m Limpieza Anual
Punto final en el puente kra 4 via
Chorroso |
Playa La Raya.
Punto inicial
Brazuelo en el puente kra 4 via Playa La
Fragua Raya. 236m Limpieza | Trimestral
Chorroso Il Punto final en las coordenadas
1°19'55.254"N 75°52'34.644"W
Punto inicial en las coordenadas
Fuente Villa 1°19'32.586"N 75°52'49.83"W. L
. ., 306 m Limpieza Anual
Demo | Punto final interseccion sobre la
via a Curillo
Punto inicial
Fuente Villa interseccion sobre la via a Curillo L
. 186 m Limpieza Mensual
Demo |l Punto final en las coordenadas

Los residuos resultantes de las actividades de limpieza de playas riberefias deberan ser
clasificados y entregados para disposicion final en el servicio de aseo.

En la Figura 4 pueden verse los tramos priorizados.
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Figura 4. Tramos priorizados
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A3 MITO O REALIDAD?

EMSERPA Sa. ESF

"Tirar la basura al rio NO es un
problema porque el agua se lleva todo"

Es un'MITO. La basura no desaparece, se acumula y

afecta el entorno natural y 1a salud de Ias personas
que habitan aguas abajo

Cuidemos nuestras fuentes!!
NO SEAMOS PARTE DEL PROBLEMA, APORTEMOS A LA SDLUCIQN.



