
San Juan Bautista de Guacarí, agosto 01 de 2025.

Doctora:
CARMEN ZORAYA CIFUENTES CAMPO
Directora 
Departamento Administrativo de Desarrollo Institucional.
E.   S.   D

                            
 Referencia: Solicitud de Disponibilidad de Personal.

Atento saludo. 

Muy comedidamente solicito a usted su colaboración en lo que refiere a la certificación si
en  la  planta  de  cargos  cuenta  con  personal  para  cumplir  la  siguiente  actividad:
“PRESTACIÓN  DE  SERVICIOS  TECNICOS  PARA  LA  OPTIMIZACION  DEL
SEGUIMIENTO Y REPORTE DE LA INFORMACION DE LA EJECUCIÓN DEL
PLAN DE DESARROLLO  2024 – 2027 “JUNTOS CONSTRUIMOS FUTURO”
DEL MUNICIPIO DE GUACARÍ- VALLE DEL CAUCA”

ACTIVIDADES: 

1. Prestar  el  servicio  de  software  en  la  nube  bajo  la  modalidad  SaaS
(Software as a Service) durante el tiempo de ejecución contractual.

2. Prestar  el  servicio  de  herramienta  tecnológica  para  el  cargue,
centralización y organización de soportes documentales de la ejecución
de  programas  y  proyectos  del  Plan  de  Desarrollo  Municipal  para
optimizar el proceso de seguimiento y la rendición de la información a
entes de control.

3. Brindar Soporte técnico y funcional para la actualización y cargue de los
proyectos en el sistema, cuando la entidad lo requiera.

4. Realizar  apoyo  técnico  que  permita  la  gestión  de  información  en  el
sistema.

5.  Generar Backups diarios de la información cargada por la entidad.
6. Realizar el mantenimiento en línea al sistema informático garantizando

su buen funcionamiento.
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7. Conceder Licencia de acceso para usuarios Ilimitados durante tiempo de
ejecución contractual.

8. Realizar  la  capacitación  de  los  usuarios,  brindando  la  información
necesaria para que puedan hacer uso del sistema de manera integral y
acorde a sus procesos y responsabilidades.

De antemano agradezco su colaboración.

Cordialmente,

*ORIGINAL FIRMADO*
JHON JAIRO MONTENEGRO.
Secretario general
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